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งานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น (Community-Based Research หรืือ  CBR)  
เริ่่�มมีีบทบาทในการพััฒนาท้้องถิ่่�น และหนุุนเสริมศัักยภาพนัักวิิจััยชาวบ้้าน
อย่่างต่่อเนื่่�องมานัับแต่่ปีี พ.ศ. 2541 จนปััจจุุบัันได้้ก้้าวเข้้าสู่่�ทศวรรษที่่� 3  
ซึ่่�งการก้้าวเดิินของ CBR ในระยะเวลาที่่�ผ่่านมาได้้สั่่�งสมประสบการณ์์ในการ 
ขับัเคลื่่�อนงานที่่�สามารถกลั่่�นออกมาเป็็นความรู้้�ในหลากหลายมิติ ิอาทิิ กระบวนการ
ในการดำเนินิการ การมีสี่ว่นร่ว่ม การเสริมพลังัท้อ้งถิ่่�น ชุดุเครื่่�องมืือเก็บ็รวบรวม
ข้อ้มูลู และมุมุมองในการพัฒันาท้อ้งถิ่่�น ที่่�ก่อ่ให้เ้กิดิประโยชน์ใ์นการพัฒันางาน
เชิงิพื้้�นที่่�ตั้้�งแต่ร่ะดับัของคน CBR เอง ภาคีีที่่�เข้า้ร่่วมขับัเคลื่่�อน และสาธารณชน
ที่่�สนใจ ผ่่านหนัังสืือเล่่มเล็็กที่่�ส่่งผ่่านสู่่�สัังคม และผู้้�สนใจเป็็นระยะเสมอมา

หนัังสืือ  “การขยายผลในงานวิิจััยเพื่่�อท้องถิ่่�น” เป็็นอีีกหนึ่่�งคู่่�มืือ  และ 
ชุดุความรู้้�ที่่�มีคีวามน่่าสนใจและมีคีุณุค่่า อันัเป็็นผลจากการถอดจากประสบการณ์์
การขัับเคลื่่�อนงานของ CBR ผ่ ่านมุุมมองของรองศาสตราจารย์์ ดร.กาญจนา 
แก้้วเทพ ที่่�ได้้ร่่วมขัับเคลื่่�อนงาน และคลุุกคลีีใกล้้ชิิดกัับ CBR มาอย่่างต่่อเนื่่�อง 
โดยหนัังสืือเล่่มนี้้�จะชี้้�ให้้เห็็นถึึงความสำคััญของการขยายผลในงานวิิจััยเพื่่�อท้องถิ่่�น 
มุมุมองและมิติิใินการขยายผล รวมถึงึแนวทาง/วิธีิีการในการขยายผล ตลอดจน
รูปูแบบ และตัวัอย่า่งของการขยายผลในงานวิจัิัยเพื่่�อท้อ้งถิ่่�น ที่่�เป็น็ Guideline 
สำคััญสำหรัับคน CBR และผู้้�สนใจในการขยายผลงาน หรืือโครงการขนาดเล็็ก
ในระดัับพื้้�นที่่�สู่่�การผลัักดััน หรืือชี้้�ให้้เห็็นความสำคััญของงานลัักษณะดัังกล่่าว
เพื่่�อเชื่่�อมต่่อความสำคััญกัับการพััฒนาในระดัับที่่�สููงขึ้้�น

คณะผู้้�จัดทำหวัังใจว่่าสาระและความรู้้�ในหนัังสืือเล่่มเล็็กนี้้�จะหนุุนเสริม
ให้้ผู้้�อ่่านเข้้าใจตั้้�งแต่่ต้้นทางของการขยายผลในงานวิิจััยเพื่่�อท้องถิ่่�น และนำสู่่�
การปรับหรืือประยุกุต์ใ์ช้ใ้ห้ส้อดคล้องกับังาน หรืือพื้้�นที่่�ของทุกุท่า่นจนสามารถ 
“ขยายผล” ได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม เกิิดประโยชน์์ต่่อพื้้�นที่่�และประเทศต่่อไป
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ผู้้�เขีียนเริ่่�มสนใจประเด็็น “การขยายผล” (Extension) ในงานวิิจััย 

เพื่่�อท้อ้งถิ่่�น (Community-Based Research จากนี้้�ไปจะเรียีกว่า่ CBR) ตั้้�งแต่่

เมื่่�อ 10 กว่่าปีีที่่�แล้้ว เนื่่�องจากในปีี พ.ศ. 2550 ผู้้�เขีียน (ซึ่่�งมาจากดวงดาวอื่่�น

ในจัักรวาลการวิิจััย) ได้้มีีโอกาสเข้้ามาช่่วยงานสัังเคราะห์์ผลงาน CBR ของ 

เขตภาคกลาง–ตะวัันออก–ตะวัันตก ที่่ �ผ่่านมาในช่่วงสิิบปีของฝ่่ายวิจััยเพื่่�อ 

ท้้องถิ่่�น สำนัักงานกองทุุนสนัับสนุุนการวิิจััย (สกว.) จากประสบการณ์์ทั้้�งการ

อ่่านรายงานการวิิจััยและได้้พบกับตัวเป็็น ๆ ของนัักวิิจััยชุมชนและโหนด– 

พี่่�เลี้้�ยงของ CBR ทำให้้ผู้้�เขีียนรู้้�สึึกตื่่�นตาตื่่�นใจกัับ  “งานวิิจััยที่่�ทำแล้้วมีีปลา 

ตััวโต ๆ ว่ ่ายมาถึึงหน้้าบ้้าน มี ีหอยนางรมตััวใหญ่่ ๆ มาให้้กิินได้้จริิง ๆ”  

รวมทั้้�งรู้้�สึกทึ่่�งกัับ  “นัักวิิจััยชุมชน” ที่่ �เรีียนจบแค่่ชั้้�นประถม มั ัธยม แต่่ก็็มีี 

ความสามารถทางการวิิจััยในระดัับใกล้้เคีียงกัับนัักศึึกษาปริิญญาโท–เอก 

ที่่�ผู้้�เขีียนสอนอยู่่�

จากการได้้พิิสููจน์์ด้้วยตััวเอง ผู้้� เขีียนจึึงมีีความเห็็นว่่า ถ้ ้าทำวิิจััย  CBR  

ได้้ผลดีีขนาดนี้้�ก็็น่่าจะ “ขยายผลการวิิจััย” ออกไปในหลาย   แง่่มุุม ตามแบบ

สามััญสำนึึกของคนทั่่�วไปที่่�ว่า่ “ถ้า้ใช้ง้านได้้ดีีก็น็่า่จะบอกต่่อ” ดังนั้้�นในรายงาน

ผลการสังัเคราะห์ช์ื่่�อ “วิชิาการยุคุใหม่:่ งานวิจัิัยชาวบ้า้นในท้อ้งถิ่่�นภาคกลาง 

ตะวัันตก ตะวัันออก” (กาญจนา แก้้วเทพ, 2553, สกว.) ผู้้�เขีียนจึึงได้้นำเสนอ

เนื้้�อหาในส่ว่นสุุดท้า้ยของรายงานเป็็นเรื่่�องของ “การขยายผล” เอาไว้ป้ระมาณ 

10 หน้้า (เมื่่�อย้้อนกลัับมาอ่่านเนื้้�อหาว่่าด้้วยเรื่่�อง “การขยายผล” ในเอกสาร

ชิ้้�นนี้้�อีีกทีีในปีี พ.ศ. นี้้ � ก็ ็บอกกัับตััวเองว่่า ในช่่วงเวลานั้้�น ผู้้� เขีียน “มีีความรู้้�

ความเข้้าใจเรื่่�องการขยายผลเพีียงน้้อยนิิด แต่่มีีความตั้้�งใจดีีและเอาใจช่่วย 

อย่่างมหาศาล”)

ความสนใจในเรื่่�อง “การขยายผลในงานวิจัิัย CBR” ย้อ้นกลับัมาหาผู้้�เขียีน

อีีกครั้้�งหนึ่่�งในปีี พ.ศ. 2564 เนื่่�องจากในปีีนั้้�น โครงการวิิจััย CBR ในภาคอีีสาน 

จำนวน 14 โครงการ ที่่�ต่่างมีีประเด็็นศึึกษาที่่�แตกต่่างกััน ตั้้�งแต่่เรื่่�องพลัังงาน

ทางเลืือก การประกอบอาชีีพของคนพิิการ การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของการ 

เลี้้�ยงโคเนื้้�อ  ไปจนถึึงเรื่่�องการสร้้างเครืือข่่ายของกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวเมืืองรอง ฯลฯ 
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แต่่ท่่ามกลางความแตกต่่างนี้้� ทั้้ �ง 14 โครงการ ได้้ผููกร้้อยประเด็็นทั้้�งหมด 

ให้้เชื่่�อมโยงเป็็นหนึ่่�งเดีียวกันั คืือ เน้้นเรื่่�อง “การขยายผล” โดยใช้้เครื่่�องมืือใหม่่ 

คืือ การจััดการความรู้้� (KM)

และสำหรัับสถานะของผู้้�เขีียนในปีี พ.ศ. 2564 นี้้� ผู้้� เขีียนมิิได้้เป็็นเพีียง 

“แขกรัับเชิิญ” ของงานวิิจััย CBR เหมืือนเมื่่�อ 10 กว่่าปีีที่่�แล้้ว หากแต่่มีีฐานะ

เป็็น “ตััวแสดงตััวหนึ่่�ง” คืือ  เป็็นฝ่่ายวิิชาการของชุุดโครงการ CBR ที่่ �ได้้รัับ 

การสนับัสนุนุจากสำนักังานการวิจัิัยแห่่งชาติิ (วช.) บทที่่�ได้้เล่่นนี้้�เรียีกเล่่น ๆ ว่า 

“เป็็นครููประจำชั้้�น” ของโหนดพี่่�เลี้้�ยงและนัักวิิจััยชุุมชน CBR รอบนี้้�ผู้้�เขีียน 

จึึงได้้เผชิิญหน้้ากัับชุุดความรู้้�เรื่่�อง “การขยายผล” ในระยะเผาขน

ผู้้�เขีียนเริ่่�มต้้นการเผชิิญหน้้าด้้วยการแสวงหาลายแทงขุุมทรััพย์์แห่่ง 

ความรู้้�เรื่่�อง “การขยายผลในงานวิิจััย  CBR” ด้ ้วยการใช้้ keyword ค ำว่่า  

“การขยายผล” ค้ นหารายงานการวิิจััยในฐานข้้อมูลของ ส กว. และพบว่า 

อย่่างน้้อยงานวิิจััยที่่�มีีชื่่�อเรื่่�อง “การขยายผล” นั้้ �นมีีไม่่น้้อยกว่่า 50 เรื่่�อง  

ซึ่่�งนัับว่่าไม่่น้้อยเลยจากงานวิิจััย  CBR ที่่ �มีีหััวข้้อศึึกษาที่่�หลากหลายอย่่างยิ่่�ง 

(ประมาณ 2,600 รายการ) อันัอาจสะท้้อนถึึงความสนใจในประเด็็นนี้้�ในแวดวง

คนทำงานวิิจััย CBR

จากตััวอย่่างงานวิิจััยที่่�มีีชื่่�อเรื่่�องว่่า “การขยายผล” ซึ่่�งหมายความต่่อไป

ว่่า เรื่่�อง “การขยายผล” นั้้�นน่่าจะเป็็นโจทย์์สำคััญของงานวิิจััย และน่่าจะเป็็น

วััตถุุประสงค์์ข้้อหนึ่่�งของงานวิิจััยดังกล่่าว ผู้้� เขีียนจึึงแกะรอยต่อไปด้วยการ 

เปิิดอ่่านบทที่่� 2 ว่ ่าด้้วยแนวคิิดและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง มาถึึงจุุดนี้้� ผู้้� เขีียน 

ก็็บัังเกิิดความประหลาดใจเล็็ก ๆ เมื่่�อพบว่าไม่่มีีงานวิิจััยชิ้้�นไหนที่่�ได้้แสดง

แนวคิิดเรื่่�อง “การขยายผล” ให้้เห็็นออกมาอย่างชััดเจน (พููดง่่าย  ๆ ก็ ็คืือ  

ไม่่มีีแนวคิิดเรื่่�อง “การขยายผล” ป รากฏอยู่่�ในบทที่่� 2 เอ๊๊ะ หรืือจะเป็็น 

ความลัับขององค์์กรหรืือเปล่่านะ!!) และความประหลาดใจเล็็ก ๆ นี้้ �ก็็ยิ่่�ง 

ขยายตััวเป็็นความ surprise ขนาดใหญ่่ เมื่่�อนำไปเทีียบเคีียงกัับงานวิิจััยเรื่่�อง

การขยายผลในต่่างประเทศที่่�มีีการอภิปรายถกเถีียงในเรื่่�องการขยายผลกััน

อย่่างเป็็นล่่ำเป็็นสััน
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อย่่างไรก็็ตาม แม้้ว่่าในงานวิิจััย CBR ที่่�สุ่่�มสำรวจมาจะไม่่มีีแนวคิิดเรื่่�อง

การขยายผลปรากฏให้้เห็็นอย่างจะจะตาในบทที่่� 2 แต่่ผู้้�เขีียนก็็มีีความเชื่่�อว่า 

ในการวางแผนและออกแบบการดำเนิินกิิจกรรมการขยายผลนั้้�น ที ีมวิิจััย  

CBR คงต้้องมีี “ความรู้้�ติิดตััวในเรื่่�องการขยายผลงาน” (tacit knowledge)  

ที่่�สั่่�งสมมาจากประสบการณ์์ในชีีวิิต และได้้นำมาใช้้ในงานวิิจััย  CBR อยู่่�บ้ ้าง 

ไม่่มากก็็น้้อย

ดัังนั้้�น ผู้้�เขีียนจึึงคิิดว่่า ในรายงานวิิจััย CBR จำนวนนัับพัันชิ้้�นนั้้�นน่่าจะ

เป็็นแหล่่งเพาะพัันธุ์์�ที่่�อุุดมสมบููรณ์์ไปด้้วยบทเรีียนที่่�หลากหลายในเรื่่�องการ

ขยายผลที่่�เกิิดมาจากประสบการณ์์ที่่�เป็็นจริิงบนเนื้้�อนาดิินของสัังคมไทยเอง  

ในเบ้ื้�องต้้น ผู้้�เขียีนจึึงจะทำการสุ่่�มสำรวจและเก็็บรวบรวมตััวอย่างประสบการณ์์

เรื่่�องการขยายผลจากงานวิจัิัย CBR ที่่�ศึึกษาประเด็็นนี้้�โดยตรง และในเบื้้�องต่่อมา 

หากมีีความเป็็นไปได้้ ผู้้� เขีียนจะพยายามแกะรอยเพื่่�อถอดรหััสว่า ค วามรู้้� 

ที่่�ฝัังอยู่่�ในเนื้้�อในของประสบการณ์์เหล่่านั้้�นมีแีนวคิดิ มีหีลักัการ มีแีนวทางปฏิบิัตัิิ 

มีกีลยุทุธ์์ มี บีทเรียีน หรืือมีข้ี้อพึงึสังัวรกับัดักอะไรบ้้าง เพื่่�อเก็บ็สะสมชุดุความรู้้� 

ดังักล่า่วไว้เ้ป็น็เสบียงกรัังสำหรับัการเดินิทางไกลในการศึกึษาเรื่่�องการขยายผล

ต่่อไปในอนาคต

สำหรัับหััวข้้อย่่อยเรื่่�อง “การขยายผล” ในเอกสารชิ้้�นนี้้�จะมีีประมาณนี้้�

การขยายผล
ในงานวิิจััย
เพื่่�อท้้องถิ่่�น

ทำำ�ไมต้้องขยายผลในงานวิิจััย

360 องศาของการ
ขยายผลใน CBR

แนวคิิดหนุุนหลัังเรื่่�อง
การขยายผลใน CBR

ตััวอย่่างรููปแบบ
การขยายผลใน CBR

การขยายผลใน CBR

ภาพถ่่ายจาก
หลายกล้้อง

11

22

3344

55

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
4 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



ในความเป็็นจริิง ไม่่ว่่าจะเป็็นองค์์ประกอบ รู ปแบบ  แนวคิิดที่่�หนุุนอยู่่�

เบื้้�องหลััง (back-up concept) ที่่ �ในงานเขีียนชิ้้�นนี้้�ได้้แยกแยะออกมานั้้�น  

แต่่ความจริิงแล้้ว ในงานวิิจััย 1 ชิ้้�น มัักจะมีีหลาย ๆ องค์์ประกอบ หลาย ๆ  

รููปแบบ หลาย  ๆ แนวคิิดผสมรวมกัันอยู่่� ที่่ �ผู้้�เขีียนนำมาแยกแยะในที่่�นี้้�ก็็เพื่่�อ

วิิเคราะห์์ดููรายละเอีียดเท่่านั้้�น
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ทำำ�ไมต้อ้งขยายผลทำำ�ไมต้อ้งขยายผล
ในงานวิิจััยในงานวิิจััย

CBRCBR 11
ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�



Community-Based Research

ในฉากแรกของข้อ้เขียีนชิ้้�นนี้้� ผู้้�เขียีนจะขอแนะนำ “ตำแหน่ง่ที่่�” ของการ 

นำแนวคิิดเรื่่�องการขยายผลมาใช้้ในงานวิิจััย  CBR โดยจะแสดงให้้เห็็นทั้้�ง 

ความสำคััญของเรื่่�องการขยายผลในงาน CBR ที่่ �อาจจะเริ่่�มต้้นมาจาก 

ความจำเป็็น แล้ว้ก็ย็กระดัับพัฒันามาสู่่�ความเข้า้ใจ (ประมาณว่่าเริ่่�มต้น้จากการ

คลุมถุุงชนแล้้วมารัักกัันอย่่างเข้้าใจกัันในภายหลััง) รวมทั้้�งจะแสดงให้้เห็็น 

เส้้นทางเดิินของแนวคิิดเรื่่�องการขยายผลในระดัับกว้้าง ที่่ �ยัังคงทิ้้�งมรดก 

ทางความคิิดและการปฏิิบััติิในงานขยายผลของ CBR ในยุุคปััจจุุบััน

สู่่�

1

4 2

3

ทำำ�ไมต้้องขยายผล
ในงาน CBR

ความสำำ�คััญ
ของการขยายผล

การขยายผล

ลัักษณะเฉพาะ
ของการขยายผลใน CBR

จากความจำำ�เป็็น ความเข้้าใจ

ประวััติิความเป็็นมา

การสื่่�อสาร
ช่่วงเวลา

ส่่งเสริิมการเกษตร
กลุ่่�มเป้้าหมาย

งานวิิจััยทั่่�วไป

ชีีวิิตประจำำ�วััน งานวิิจััย CBR

ประเด็็นถกเถีียง
การมีีส่่วนร่่วม

การพััฒนา
คำำ�นิิยาม
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ตอนที่่� 1.1	ค วามสำำ�คััญของการขยายผล

ตามหลัักการของการบริหารความคุ้้�มค่่าและความเสี่่�ยง เมื่่�อเราจะ 

ทุ่่�มทุุนเวลาและสมองด้้วยการอ่่านค้้นคว้้า ลงมืือเขีียน หรืือขบคิิดต่่อเรื่่�อง  

“การขยายผล” นั้้ �น เราอาจจะต้้องถอยมาตั้้�งหลัักถามตััวเองเสีียก่่อนว่่า  

เรื่่�องนี้้�มีีความสลัักสำคััญมากพอต่่อการทุ่่�มเททรััพยากรต่่าง ๆ หรืือไม่่ ในที่่�นี้้�  

ผู้้�เขีียนจะขอโน้้มน้้าวให้้คนทำงาน CBR มองเห็็นความสำคััญของเรื่่�อง  

“การขยายผล” ในงานวิิจััย  CBR จากหลาย  ๆ แง่่มุุมว่่าพอที่่�จะคุ้้�มค่่ากัับ 

การทุ่่�มทุุนสร้้างดัังนี้้�

(1)	 ความสำำ�คััญของการขยายผลในชีีวิติประจำำ�วััน ในชีวีิติประจำวันั

ทั่่�วไป  “การขยายผล” (เช่่นในทางการค้้า ซึ่่�งหมายถึง “การขยายกิจการ”)  

ถููกรัับรู้้�ในฐานะตััวชี้้�วััดความเจริิญก้้าวหน้้าอย่างหนึ่่�ง เช่่น หากเรามีีเพื่่�อน 

ที่่�ทำธุุรกิิจร้้านอาหาร จากเดิิมที่่�มีีสถานที่่�เป็็นเพีียงคููหาเล็็ก ๆ  1 ห้้อง เพื่่�อนเรา

ได้้ขยายกิิจการมาเป็็น 3 ห้ อง มี ีประเภทเมนููอาหารเพิ่่�มมากขึ้้�น มี ีลููกค้้า 

เพิ่่�มมากขึ้้�น ต้้องเพิ่่�มปริิมาณคนงานในร้้านมากขึ้้�น ฯลฯ การขยายตััวในแง่่มุุม

ต่า่ง ๆ  ที่่�กล่่าวมานี้้�เป็็นเครื่่�องหมายแสดงความก้า้วหน้า้เจริญิรุ่่�งเรืืองของกิจิการ

ของเพื่่�อนเราอย่่างแน่่นอน

(2)	ตัั ดภาพมาท่ี่� “งานวิจิััยทั่่�วไป” จากการรับัรู้้�ในชีวีิติประจำวันัที่่�ถืือว่า่

การขยายผลนั้้�นเป็็นตััวชี้้�วััดความก้้าวหน้้าของกิิจการที่่�กำลัังทำ ในแวดวงวิิจััย

ก็็เช่่นกััน หลัังจากทำงานวิิจััยที่่�เกิิดผลสำเร็็จแล้้วชิ้้�นหนึ่่�ง ก็็จะมีีความคาดหวััง

ว่่าน่่าจะมีีการนำผลการวิิจััยนั้้�นไปขยายผลในคนกลุ่่�มอื่่�น ๆ พื้้�นที่่�อื่่�น ๆ ชุุมชน

อื่่�น ๆ หรืือขยายผลไปสู่่�ประเด็็นอื่่�น ๆ อีีกต่่อไป การขยายผลจึึงถููกถืือว่่าเป็็น

รููปแบบหนึ่่�งของ “การใช้้ประโยชน์์จากงานวิิจััย” (Research Utilization)

	 สำหรัับงานวิิจััย CBR ซึ่่�งถืือเป็็นสายพัันธุ์์�หนึ่่�งของการวิิจััย ก็็ย่่อมมีี

แนวคิิดข้้างต้้นร่่วมกัับงานวิิจััยประเภทอื่่�น ๆ และที่่�พิิเศษไปยิ่่�งกว่่านั้้�นก็็คืือ  

งานวิิจัยั CBR นั้้�นมีีตราสััญลัักษณ์์ว่่าเป็็น “งานวิิจัยัเพื่่�อการสร้างการเปลี่่�ยนแปลง” 

(research for change) ซึ่่�งมีีหลัักการเบื้้�องหลัังตามแนวคิิดเรื่่�อง “การบริิหาร

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
8 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



การเปลี่่�ยนแปลง” (change management) ของ John Kotter (2012)  

ที่่�ระบุุว่่ามีีขั้้�นตอนการบริหารการเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�  8 ขั้้ �นตอน โดยเริ่่�มต้้นจาก

ขั้้�นแรก คืือ “การสร้า้งความรู้้�สึกว่่าการเปลี่่�ยนแปลงเป็น็เรื่่�องที่่�จำเป็น็เร่ง่ด่่วน” 

(create urgency) ไปจนถึงึขั้้�นสุดุท้้ายคืือขั้้�นที่่� 8 ซึ่่�งการ	เปลี่่�ยนแปลงได้้เกิิดขึ้้�น

มาแล้้วในขั้้�นที่่� 7 ในขั้้�นสุุดท้้ายนี้้�ก็็ต้้องผนึึกฝัังการเปลี่่�ยนแปลงนั้้�นให้้ซึึมลึึก

เข้า้ไปเป็น็วัฒันธรรมขององค์ก์ร (anchor the change in corporate culture) 

ซึ่่�งก็ห็มายความว่่าจะต้้องขยายผลของการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิดิขึ้้�นในคนกลุ่่�มหนึ่่�ง

ให้้แพร่่กระจายไปให้้ทั่่�วทั้้�งองค์์กร และทำให้้กลายเป็็นวิิถีีและวััฒนธรรม 

ขององค์์กรนั้้�น พู ูดง่่าย  ๆ ก็ ็คืือ  ไม่่ใช่่การเปลี่่�ยนแปลงเพีียงแค่่ “หััวกระดิิก”  

แต่่ “กลางไม่่กระดุุก” และ “หางก็็ไม่่ส่่าย” รวมทั้้�งไม่่ใช่่การเปลี่่�ยนแปลงเพีียง

ชั่่�วครั้้�งชั่่�วคราวเท่่านั้้�น

การสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงของ J. Kotter

สร้้างความ
เร่่งด่่วน

สร้้างกลุ่่�ม
แกนนำำ�

คิิดวิิสััยทััศน์์
และมาตรการ
กระตุ้้�น

สร้้างกลุ่่�ม
ขัับเคลื่่�อน

สร้้างผล
สำำ�เร็็จขั้้�นต้้น

ลดสิ่่�งที่่�เป็็น
อุุปสรรค

เร่่ง
ขยายผล

ทำำ�ให้้ฝัังอยู่่�ใน
วััฒนธรรม
องค์์กร

11

22

33

44

55

66

77

88
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(3)	 CBR เป็็นงานวิิจััยตััวเล็็ก (Small-Scale Research) ผู้้� เขีียนได้้ 

ให้้ข้้อมูลูเกี่่�ยวกัับจำนวนที่่�มากพอสมควรของงานวิิจัยั CBR ที่่�มีชีื่่�อเรื่่�องว่่าเกี่่�ยวกับั 

“การขยายผล” และหากเราตั้้�งคำถามต่่อไปว่า เพราะเหตุุใด/ทำไมงานวิิจััย  

CBR จึึงได้้ให้้ความสนใจศึึกษาเกี่่�ยวกัับประเด็็นนี้้� คำตอบหนึ่่�งที่่�เป็็นสมมติิฐาน

ของผู้้�เขีียนก็็คืือ น่ ่าจะเนื่่�องมาจากลัักษณะเฉพาะตััวของงานวิิจััย  CBR คืือ  

เป็็นงานวิจิัยัขนาดจิ๋๋�ว ขอบเขตของงานวิจัิัย CBR นั้้�นศึกึษาเพียีงในระดับัชุมุชน/ 

หมู่่�บ้านหรืือกลุ่่�ม ๆ หนึ่่�ง โจทย์์ที่่�วิจัิัยก็เ็ป็็นโจทย์์เล็็ก ๆ ดังันั้้�นจึงึสร้างผลกระทบ

ได้้เพีียงเล็็กน้้อยหากทำเพีียง 1–2 โครงการ (ขนาดที่่�เล็็กของงานวิิจััย CBR นี้้�

เป็็นประเด็็นที่่�มีีการพููดถึึงในแทบจะทุุกเวทีีการประชุุมขนาดใหญ่่ของ CBR)  

ดัังนั้้�น ค นทำงาน CBR ในทุุกระดัับจึึงมัักจะรัับรู้้�ได้้โดยสัญชาตญาณว่่า  

“ต้้องรวมกัันให้้ใหญ่่ขึ้้�น เราจึึงจะอยู่่�รอด หรืือหากเราตััวเล็็กมีีแสงน้้อยแบบ

หิ่่�งห้้อยตัวัเดียีว ก็ต้อ้งมารวมตััวกันัให้้มากขึ้้�นจึึงจะเรืืองแสง” ดังนั้้�น ก้าวที่่�สอง

ของการทำงานวิิจััยจึึงมัักจะออกมาเป็็นเรื่่�องการขยายผล

	 อีีกสมมติิฐานหนึ่่�งที่่�น่่าจะอยู่่�เบื้้�องหลัังความสนใจที่่�จะขยายผลงาน

วิิจััยของคน CBR ก็ ็คืือ  เนื่่�องจากกลุ่่�มคนทำงาน CBR จำนวนหนึ่่�ง เช่่น  

นัักวิิจััยชุมชนนั้้�น มั กจะเป็็น “ชาวบ้้าน” เช่่น เกษตรกร ช าวไร่่ชาวนา  

กลุ่่�มแม่่บ้้าน อส ม. ครู ในโรงเรีียนของชุุมชน อบ ต. ฯลฯ กลุ่่�มคนเหล่่านี้้�มีีวิิถีี 

การดำเนิินชีีวิิตที่่�มีีเครืือข่่ายความสััมพัันธ์์แวดล้้อมอยู่่�รอบตััว เช่่น ค นใน

ครอบครัวั คนอาชีพีเดียีวกันั เครืือญาติ ิเพื่่�อนบ้า้น ฯลฯ เครืือข่า่ยความสัมัพันัธ์์

เหล่่านี้้�ทำหน้้าที่่�เหมืือนบริิษััทประกัันชีีวิิตในด้้านต่่าง ๆ ของพวกเขา แต่่ทว่่า

ในการธำรงรัักษาเครืือข่ายดังกล่่าว ช าวบ้้านมิิได้้ใช้้วิิธีีการจ่่ายเบี้้�ยประกััน  

หากแต่่ใช้้ความสััมพัันธ์์แบบพึ่่�งพาอาศััยซึ่่�งกัันและกััน แบบทั้้�งเป็็นผู้้�ให้้และ 

ผู้้�รัับ  แบบทีเขาทีีเรา แบบน้้ำพึ่่�งเรืือเสืือพึ่่�งป่่า มี การแลกเปลี่่�ยนหรืือแชร์์ 

“ทรัพัยากรทุกุ ๆ  อย่า่ง” ตั้้�งแต่่หยิบิยืืมเงินิทอง ให้ค้ำแนะนำ รวมทั้้�งทรัพัยากร

ข้้อมููลข่่าวสาร ดั ังนั้้�นวิิถีีปฏิิบััติิอย่่างหนึ่่�งที่่�ตกผลึึกในกลุ่่�มผู้้�มีีชีีวิิตท่่ามกลาง 

เครืือข่่ายทางสัังคมนี้้� ก็็คืือ “ถ้้ารู้้�อะไรดีี ๆ มา ถ้้าได้้เห็็นได้้พบอะไรที่่�ดีี ๆ มา  

ก็็จะมาบอกต่่อ” (เครืือข่าย  “บอกเลขเด็็ด” เป็็นตััวอย่่างที่่�ชััดเจนที่่�สุุดของ

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
10 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



สำนึึกแบบนี้้�) ดั ังนั้้�น เมื่่�อคนกลุ่่�มหนึ่่�งในชุุมชนได้้มีีโอกาสเข้้ามาร่่วมงานวิิจััย 

CBR และรู้้�สึึกว่่างานวิิจััยประเภทนี้้�สามารถช่่วยแก้้ไขทางตัันในชีีวิิตได้้ 

“กระบวนการขยายผลตามธรรมชาติิ” คืือ  การบอกต่่อไปยัังผู้้�คนอื่่�น ๆ  

ในเครืือข่่ายความสััมพัันธ์์ทางสัังคมของพวกเขาก็็มัักจะเกิิดขึ้้�นอยู่่�เสมอ

(4)	 การขยายผลแบบธรรมชาติิกัับการขยายผลอย่่างออกแบบ  

จากตััวอย่่างที่่�ยกมาข้้างต้้นนี้้�เป็็นรููปแบบของ “การขยายผลแบบธรรมชาติิ” 

(extension by nature) ซึ่่�งเป็็นรููปแบบที่่�เกิิดขึ้้�นอยู่่�เป็็นประจำในแวดวง 

งานวิิจัยั CBR และก็เ็ป็็นสิ่่�งที่่�ดีีงามด้้วย อย่างไรก็็ตาม การขยายผลในรูปูแบบนี้้� 

ก็เ็ป็น็สิ่่�งที่่�อยู่่�นอกเหนืือการควบคุมุของเรา จึงึไม่่อาจจะคาดหวังัผลได้ล้่ว่งหน้า้ 

ดังันั้้�นจึึงมีีรูปูแบบการขยายผลอีีกแบบหนึ่่�งที่่�เราอาจจะต้้องเพิ่่�มความพยายาม

และเพิ่่�มทรััพยากรมากขึ้้�น แต่่ก็็สามารถจะคาดหวัังผลได้้มากขึ้้�นเช่่นกััน คืือ 

“การขยายผลอย่่างมีีการออกแบบ” (extension by design)

	 ตััวอย่่างของการขยายผลแบบธรรมชาติิที่่�มัักจะเกิิดขึ้้�นในแวดวง  

CBR ก็ ็เช่่น ในโครงการวิิจััย  CBR ที่่ �มีีผลผลิิต (output) จากงานวิิจััยเป็็น 

พวกนวััตกรรมเชิิงวััตถุุ เช่่น มี ีชุุดไฟฟ้้าโซลาร์์เซลล์์ที่่�ใช้้งานได้้เวลาบ้้านถููก 

ภััยพิิบััติิน้้ำท่่วม หรืือที่่�เรีียกว่่า “ชุุดนอนนา” (โครงการวิิจััยชุุดภััยพิิบััติิของ 

พี่่�เลี้้�ยงจัังหวััดอุุบลราชธานีี) หรืือมีีเครื่่�องมืือการเกษตรที่่�ใช้้พลัังงานทางเลืือก

แผงโซลาร์์เซลล์์ (โครงการวิิจััยชุุดพลัังงานทางเลืือกของพี่่�เลี้้�ยงจัังหวััดสุุริินทร์์) 

ในวาระโอกาสที่่�มีีการเผยแพร่่ผลการวิิจััยดัังกล่่าวสู่่�สาธารณะ ทางโครงการฯ 

ก็ม็ักัจะเรียีนเชิญิผู้้�ว่าราชการฯ หรืือนายอำเภอมาเป็็นประธานเปิิดงานประชุุม 

และมัักจะมอบอุปกรณ์์ที่่�เป็็นผลงานวิิจััยให้้เป็็นของที่่�ระลึึกแก่่ท่่านประธาน 

ของงาน หลังัจากนั้้�นก็ไ็ด้้ทราบข่าวต่่อมาว่่า ท่านผู้้�ว่าฯ หรืือนายอำเภอได้้นำเอา

อุุปกรณ์์ดัังกล่่าวไปแนะนำและเผยแพร่่ต่่อในที่่�อื่่�น ๆ (เรีียกว่่าได้้ท่่านผู้้�ว่่าฯ  

หรืือนายอำเภอมาเป็็นฝ่่ายประชาสััมพัันธ์์หรืือฝ่่ายส่งเสริมการขายกิตติิมศัักดิ์์�

ไปเลย) ในกรณีีเช่่นนี้้� ถืือได้้ว่่าเป็็นรููปแบบการขยายผลแบบเป็็นธรรมชาติิ
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	 แต่่หากทางโครงการวิิจััยจะยกระดัับรููปแบบการขยายผลตาม 

ธรรมชาติิดัังกล่่าวให้้ขึ้้�นมาเป็็น “การขยายผลอย่างมีีการออกแบบ” ในการนี้้� 

ก็ต้็้อง “เพิ่่�มแง่่มุุมของการสื่่�อสารประเภทต่่าง ๆ” เสริิมเข้้าไปในรููปแบบตาม

ธรรมชาติ ิ(แบบติดิลูกูไม้เ้พิ่่�มเข้า้ไปบนกางเกงยีนี) เช่น่ นอกจากจะมีตีัวัวัสัดุคุืือ

ชุดุนอนนาแล้้ว ก็ต้อ้งปิดิสติกิเกอร์ชื่่�ออุปุกรณ์์ เจ้า้ของผู้้�ผลิต หมายเลขโทรศััพท์์

เพื่่�อติิดต่่อ  ฯลฯ (เป็็นแนวคิิดเรื่่�องการสร้้างแบรนด์์) รวมทั้้�งอาจจะเพิ่่�ม 

การสื่่�อสารระหว่่างบุุคคลด้้วยการนำเรีียนท่่านผู้้�ว่่าฯ หรืือนายอำเภอว่่า 

“รบกวนท่่านทดลองใช้้อุุปกรณ์์ชุุดนอนนาดูู และถ้้าเห็็นว่่าได้้ผลดีี ช่ ่วยกรุุณา

บอกต่่อด้้วยนะครัับ” เป็็นต้้น

	 สำหรัับในเอกสารชิ้้�นนี้้� มิ ได้้มีีจุุดยืืนที่่�จะด้้อยค่าการขยายผลแบบ 

เป็็นธรรมชาติิแต่่อย่่างใด แต่่ทว่่าผู้้�เขีียนจะมุ่่�งเน้้นไปที่่� “การขยายผลที่่�มีีการ

ออกแบบ” ทั้้ �งนี้้�เพื่่�อเพิ่่�มคุุณภาพประสิิทธิิผลและประสิิทธิิภาพของการ 

ขยายผลให้้มากขึ้้�น ซึ่่�งหมายความว่่า เราต้้องเพิ่่�มแง่่มุุมของการวางแผนการ

ขยายผลก่่อนเป็็นอัันดัับแรกด้้วยการตอบคำถามตามด่่านต่่าง ๆ ดัังในภาพ

การขยายผล
ที่่�มีีการออกแบบ

การวางแผน
การขยายผล

*: สำำ�คััญที่่�สุุด

ทำำ�ไม *  เป้้าหมาย

หวัังผลอะไร/แค่่ไหน

ใครจะเป็็นผู้้�ขยายผล

ทรััพยากรที่่�มีี

การวััดและติิดตามผล

ที่่�ไหน

เมื่่�อไร

วิิธีีการ

ใครเป็็นผู้้�รัับการขยายผล

ต้้องวิิเคราะห์์

กิิจกรรม การสื่่�อสาร

เรื่่�องอะไร

ประเด็็น

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
12 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



(5)	ถึ ึงเวลาท่ี่�น่่าจะจริิงจัังกัับแนวคิิดเรื่่�อง “การขยายผล” ผู้้� เขีียน 

ได้้กล่่าวถึึงปรากฏการณ์์ “Unseen แนวคิิดการขยายผล” ในบทที่่� 2  

ของรายงานวิิจััย  CBR ทั้้ �ง ๆ ที่่ �มีีชื่่�อเรื่่�อง “การขยายผล” ไปแล้้ว ซึ่่�งผู้้�เขีียน 

อ่่านรหััสความหมายเบื้้�องหลัังปรากฏการณ์์นี้้�ว่่า อาจจะเกิิดจากการที่่�แนวคิิด

การขยายผลนี้้� “เป็็นที่่�ยอมรัับกัันโดยปริิยาย” (take it for granted) แบบ 

ยกกำลัังหนึ่่�งหรืือยกกำลัังสอง แบบยกกำลัังหนึ่่�งก็็คืือ การยอมรัับกันโดยไม่่ต้อ้ง

ตั้้�งคำถามว่่า “เมื่่�อทำงานวิิจััยจนได้้ผลสำเร็็จอย่่างดีี ก็ ต้้องขยายผลต่่อไปสิิ” 

(ไม่เ่ห็น็ต้อ้งตั้้�งคำถามเลยว่า่ ทำไมจะต้อ้งขยายผล) และการยอมรับัโดยปริยิาย

แบบยกกำลัังสองก็็คืือ  เพีียงแค่่คิิด “จะขยาย” มั ันก็็ต้้อง “ได้้ผล” อยู่่� แล้้ว  

(แต่่ทว่่าข้้อเท็็จจริิงทางประวััติิศาสตร์์ที่่�เกิิดขึ้้�นมัักจะไม่่ค่่อยเป็็นไปตามที่่�

ยอมรัับ) การยอมรัับโดยปริยายแบบยกกำลัังทั้้�งสองนี้้�ทำให้้ดููเหมืือนว่่าไม่่มีี

ความจำเป็็นที่่�จะต้้องศึึกษาค้้นคว้้าเพื่่�อทำความเข้้าใจเรื่่�อง “การขยายผล”  

กันัให้ท้ะลุุปรุโปร่ง่จนกระจ่่างแก่่ใจ หรืือพูดูแบบภาษาวิิชาการก็็คืือ สถานะของ

แนวคิิดเรื่่�อง “การขยายผล” นั้้�นยัังไม่่อยู่่�ในระดัับที่่�จะต้้องทำการศึึกษากัันให้้

เป็น็เรื่่�องราวใหญ่โ่ต กล่า่วคืือ ยังัไม่ถู่กูสถาปนาให้เ้ป็็น “ประเด็น็แห่ง่การศึกึษา” 

(object of study)

	 สำหรัับประเด็็นนี้้� ผู้้� เขีียนมีีความเห็็นว่่า ในสัังคมไทยมีความใส่่ใจ 

และทุ่่�มเทที่่�จะใช้ก้ลยุทุธ์ก์ารทำงานเพื่่�อการสร้า้งต้น้แบบ/หรืือโมเดลต่า่ง ๆ  กันั

อย่า่งมาก แต่ท่ว่า่การมีต้ี้นแบบหรืือโมเดลนั้้�นก็เ็ป็น็เพียีงฉากแรกของมหากาพย์์

เรื่่�องยาวเท่่านั้้�น ส่่วนในฉากต่่อ ๆ มาก็็คืือ การขยายผลจากต้้นแบบ/ต้้นฉบัับ

มาสู่่�  “ฉบัับถ่่ายสำเนาอื่่�น ๆ” ซึ่่�งหากเราต้้องการจะหลีีกเลี่่�ยงวิิธีีการทำงาน 

แบบตามธรรมชาติิ แบบสุ่่�มเสี่่�ยงหวัังผลไม่่ได้้ หรืือแบบตาดีีได้้ตาร้้ายเสีีย ผู้้�เขียีน

ก็ม็ีคีวามเห็็นว่่า เราน่่าจะเอาจริิงเอาจัังกัับการสถาปนาสถานะของแนวคิดิเรื่่�อง 

“การขยายผล” ให้้ยกระดัับขึ้้�นมาเป็็น “ประเด็็นที่่�ควรค่่าแก่่การศึึกษากััน 

อย่่างจริิงจััง”
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ตอนที่่� 1.2	 ประวััติิแนวคิิด “การขยายผล” ในวงวิิชาการสากล

ดัังที่่�ได้้เกริ่่�นมาข้้างต้้นแล้้วว่่า ในแวดวงวิิชาการหลาย  ๆ ส าขา รวมทั้้�ง

สาขาการพััฒนาและการสื่่�อสาร ได้้ให้้ความสนใจศึึกษาค้้นคว้้าเรื่่�อง  

“การขยายผล” กั นอย่างเป็็นล่่ำเป็็นสััน มี การใช้้คำศััพท์์ในภาษาอัังกฤษ 

ที่่�มีีความหมายอยู่่�ในเฉด (shade) เกี่่�ยวกัับ “การขยายผล” นั้้�น มีีอยู่่�หลายคำ 

เช่่น extension, expansion, enhancement, magnify, multiple effect 

เป็็นต้้น

ในที่่�นี้้� ผู้้�เขียีนจะขอยกตัวัอย่า่งประวัตัิแิละพัฒันาการของการศึกึษาเรื่่�อง

การขยายผลในแวดวงวิิชาการตะวัันตกมานำเสนออย่่างย่่อ ๆ พอให้้ได้้ไอเดีีย

สััก 3 สาขาวิิชา คืือ

(ก)	 การส่่งเสริิมการเกษตร (Agricultural Extension)

(ข)	 สาขาการพััฒนา	•	ทฤษฎีกีารทำสังัคมให้้ทันัสมัยั (Modernization)

(ค)	 สาขาการสื่่�อสาร	 •	การสื่่�อสารเพื่่�อการเผยแพร่่นวััตกรรม (Innovation 

Diffusion)

(ง)	 ประเด็็นที่่�ยัังถกเถีียงกัันอยู่่�

(ก)	 การขยายผลในสาขาการส่่งเสริิมการเกษตร
	 ในปััจจุุบัันนี้้� ดู ูเหมืือนจะเป็็นที่่�เข้้าใจกัันโดยทั่่�วไปว่่า แนวคิิดเรื่่�อง 

“การขยายผล” นั้้�นน่่าจะแจ้ง้เกิดิมาในสาขาการเกษตรแบบใหม่ภ่ายใต้แ้นวคิดิ

เรื่่�อง “การส่่งเสริิมการเกษตร” (แผนใหม่่) ในช่่วงกลางศตวรรษที่่� 20 แต่่ทว่่า 

Royal D. Colle (อ้า้งใน J. Servaes, Communication for Development 

and Social Change, 2008) ผู้้�ศึ ึกษาเรื่่�องการขยายผลในฐานะที่่�เป็็น  

1 ใน 7 ส ายเส้้นทางของการสื่่�อสารเพื่่�อการพััฒนา (Extension Threads)  

ได้้ย้้อนประวััติิความเป็็นมาของแนวคิิดนี้้�ให้้ยาวไกลไปกว่่านั้้�น ดัังนี้้�

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
14 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



	 (1)	 ยุุคโบราณ R. Colle มี ความเห็็นว่่า หากเราใช้้คำนิิยามของ 

คำว่่า “การขยายผล” ในลัักษณะที่่�กว้้างขวาง มิิใช่่จำกััดอยู่่�แค่่ “การขยายผล

จากงานวิิจััย” เท่่านั้้�น เขาก็็เห็็นว่่าจากการสืืบค้้นแก่่นสาระของแนวคิิดเรื่่�อง

การขยายผลนั้้�น น่า่จะมีมีาตั้้�งแต่ยุ่คุโบราณแล้ว้ ตัวัอย่างเช่น่ ในยุคุอียิปิต์โบราณ

มีีเสาตััวอัักษรภาพ (hieroglyphs) ที่่ �แกะสลักคำแนะนำให้้หลีีกเลี่่�ยงการ 

สููญเสีียพืืช สั ัตว์์ และชีีวิิตมนุุษย์์ในยามที่่�แม่่น้้ำไนล์์ไหลท่่วมจนเป็็นภััยพิิบััติิ  

ซึ่่�งอาจจะถืือได้้ว่่าเสาดัังกล่่าวเป็็น “สื่่�อขยายความรู้้�เรื่่�องการป้้องกัันภััยพิิบััติิ

จากน้้ำท่่วม” นั่่�นเอง

	 	 ในต้้นศตวรรษ 1800 ในยุุโรป หลายประเทศกำลัังพััฒนาเข้้าสู่่�

ช่่วงการเป็็นสัังคมการเกษตรแผนใหม่่ ดั งนั้้�นจึึงมีีการตั้้�งโรงเรีียนเกษตรกรรม 

รวมทั้้�งมีกีลุ่่�มนักัวิชิาการเกษตร (ในขณะนั้้�นเรียีกว่่า itinerant agriculturalists) 

ที่่�ทำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�ให้้คำแนะนำแก่่ชาวนา ทั้้�งในแง่่ความรู้้�สมัยใหม่่ ข้อมูลูที่่�สำคัญั ๆ 

และคำแนะนำที่่�จำเป็็น รวมทั้้�งส่่งเสริมให้้กำลัังใจแก่่ชาวนาที่่�ต้้องการปรับเปลี่่�ยน

มาสู่่�การทำเกษตรแผนใหม่่ กลุ่่�มนัักวิิชาการเกษตรเหล่่านี้้�ทำงานอยู่่�ใน 

ภาคธุรุกิจิเอกชนเป็็นส่่วนใหญ่่ เช่่น อยู่่�ในบริษิัทัขายวัสัดุอุุปุกรณ์์ และผลิติภัณัฑ์์

สำหรัับการเกษตรแผนใหม่่นั่่�นเอง

	 	 ในปีี ค.ศ. 1845 (ช่่วงรััชกาลที่่� 4 ของไทย) บางประเทศในยุุโรป 

เช่่น อัังกฤษ เกิิดโรคพืืชระบาดในมัันฝรั่่�ง ทำให้้เกิิด “ระบบการส่่งเสริม

การเกษตร” ที่่�เป็็นของราชการขึ้้�นมา มีีบรรดากลุ่่�มเจ้้านายในอัังกฤษได้้เขีียน

จดหมายถึงราชสมาคมส่่งเสริมการเกษตรช้ั้�นสููงให้้แต่่งตั้้�ง “ผู้้�ให้้คำแนะนำ 

ด้้านการเกษตร” (itinerant lecturer) แล้้วให้้เดิินทางไปให้้คำแนะนำ 

แก่่เกษตรกรที่่�ปลููกมัันฝรั่่�งเป็็นพืืชอาหารหลัักว่่าจะแก้้ไขปรัับปรุงโรคพืืชใน 

มัันฝรั่่�งที่่�กำลัังระบาดอยู่่�ได้้อย่่างไร หรืือจะหาพืืชเสริมที่่�ใช้้เป็็นอาหารได้้ 

ชนิิดอื่่�น ๆ มาปลููกทดแทนได้้หรืือไม่่ เป็็นต้้น

รศ.ดร.กาญจนา แก้้วเทพ 15



	 (2)	 ยุุคสมััยใหม่่ ประวััติิศาสตร์์ยุุคใหม่่ของแนวคิิด “การขยายผล” 

เริ่่�มในประเทศสหรััฐอเมริิกา และมีีต้้นกำเนิิดมาจากมหาวิิทยาลััยที่่�ชาวบ้้าน 

ยกที่่�ดิินให้้สร้้างมหาวิิทยาลััย  (Land-Grant University) ในปีี ค .ศ. 1914  

มีีการออกกฎหมาย  Smith-Lever Act ที่่ �กำหนดให้้รััฐบาลตั้้�งแต่่ระดัับชาติิ 

ระดัับรัฐ และระดัับท้องถิ่่�น ร่วมมืือกับวิทยาลััยและมหาวิิทยาลััยด้านการเกษตร 

จััดตั้้�ง “หน่่วยส่งเสริมการขยายผล” (Cooperative Extension Service) 

ภารกิิจหลัักของหน่่วยงานนี้้�ก็็คืือ  การขยายผลโดยนำเอาคำแนะนำหรืือ 

ข้้อเสนอแนะที่่�ได้้จากผลงานวิิจััยวิิชาการไปเผยแพร่่ต่่อเกษตรกร โดยมี 

เป้า้หมายสูงูสุุดก็ค็ืือ จะให้เ้กษตรกรยอมรับัแนวคิดิ แนวปฏิบิัตัิ ิและเทคโนโลยีี

การเกษตรแผนใหม่่ เช่น่ การคัดัเลืือกเมล็ด็พันัธุ์์� การใช้เ้ครื่่�องจักัรกลการเกษตร 

การจััดการระบบฟาร์์ม การใช้้ปุ๋๋�ยเคมีีและสารกำจััดวััชพืืช เป็็นต้้น

	 	 จากต้้นกำเนิิดดัังกล่่าว จึ งเป็็นที่่�มาของคำนิิยามหนึ่่�งของคำว่่า  

“การขยายผล” ซึ่่�งมัักจะหมายถึึง การถ่่ายทอดความรู้้�จาก “ผู้้�เชี่่�ยวชาญ” 

ไปสู่่� “ผู้้�ปฏิิบััติิงาน/เกษตรกร” และมัักจะถููกขายพ่วงไปกับแนวคิิดเรื่่�อง  

“การถ่่ายทอดเทคโนโลยีีสมััยใหม่่” ตั วอย่่างแบบฉบัับที่่�ชััดสุุด ก็ ็เช่่น  

เมื่่�อนัักวิิชาการด้้านการเกษตรค้้นพบข้้าวโพดสายพันธุ์์�ใหม่่ที่่�ให้้ผลผลิตสููงกว่่า

พัันธุ์์�เดิิม บ ทบาทของหน่่วยงานขยายผลก็็คืือต้้องส่่งเสริิมแนะนำโน้้มน้้าว 

ให้้เกษตรกรยอมรัับข้้าวโพดพัันธุ์์�ใหม่่ และตััดสิินใจปรัับเปลี่่�ยนจากการใช้้

ข้า้วโพดพันัธุ์์�เดิมิมาเป็น็พันัธุ์์�ใหม่ ่หลังัจากนั้้�นหน่ว่ยงานนี้้�ก็จ็ะทำการฝึกึอบรม

เทคนิิคการเพาะปลููกข้้าวโพดพัันธุ์์�ใหม่่นี้้� และต่่อ ๆ ไป รููปแบบของปฏิิบััติิการ

ดัังกล่่าวนี้้�จึึงเป็็นที่่�มาของคำนิิยามบาง version ของคำว่่า “การขยายผล”

	 	 ดังันั้้�น คำนิยิามหนึ่่�งของ “การขยายผล” จึงึหมายถึงึกระบวนการ

เชื่่�อมโยงนัักวิิจััย/นัักวิิชาการ/ผู้้�เชี่่�ยวชาญ/หรืือนวััตกร เข้้ากัับผู้้�ปฏิิบััติิงาน/

เกษตรกร/ผู้้�รับนวััตกรรม/ผู้้�ใช้้ประโยชน์จากผลงานวิิจััย  (ผู้้�ดูมีีแววดีีและ 

มีีอนาคตว่่าจะยอมรัับเอาผลงานวิิจััยไปใช้้จริิง) คำนิิยามของ “การขยายผล” 

ใน version นี้้� จึ ึงมีีความหมายใกล้้เคีียงกัับ  “การใช้้ประโยชน์์จากงานวิิจััย” 

(Research Utilization: RU) เพีียงแต่่ในยุุคแรกนั้้�น มั กจะครอบคลุมอยู่่� 

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
16 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



ในสาขาการส่่งเสริิมการเกษตรเป็็นส่่วนใหญ่่ แต่่ในลำดัับต่่อมาก็็ได้้ขยาย 

แตกหน่่อกอใหม่่ออกไปในทุุกสาขาวิิชา ไม่่ว่่าจะเป็็นการพััฒนา การวางแผน

ครอบครััว โภชนาการ การบริิหารธุุรกิิจ การปรัับปรุุงคุุณภาพน้้ำ ฯลฯ และ

กลุ่่�มเป้้าหมายก็็มิิได้้จำกััดอยู่่�แต่่เฉพาะเกษตรกรในชนบทเท่่านั้้�น หากแต่่ 

ขยายออกไปครอบคลุมทุุกกลุ่่�มเป้้าหมาย  แม้้แต่่ในสาขาการเกษตรเองก็็ยััง 

แตกลููกแตกหลานออกไปถึงด้้าน “วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีการอาหาร” 

(Food Science & Technology) ที่่�มีหีน่่วยส่ง่เสริมิให้เ้กษตรกรมีวีิธิีกีารแปรรูปู

วััตถุุดิิบ วิิธีีเก็็บรัักษาอาหารด้้วยการใช้้เทคนิิคและเทคโนโลยีีสมััยใหม่่ เป็็นต้้น

	 (3)	 จาก “อเมริิกา” สู่่� “โลกที่่�สาม” ในช่่วงครึ่่�งหลัังของศตวรรษ 

ที่่� 20 (ซ่ึ่�งเป็็นยุุคสมัยของทศวรรษแห่่งการพััฒนาในช่่วงปีี 1960) ระบบ 

การขยายผลแบบอเมริิกัันสไตล์์ก็็ได้้ถููก “ส่่งออก” (export) ไปยัังประเทศ 

กำลัังพััฒนา โดยมีีผู้้�สนัับสนุุนหลัักอย่่างเป็็นทางการ เช่่น ธนาคารโลก ดัังนั้้�น

แนวคิิดและคำนิิยามของการขยายผลตามแบบอเมริิกัันสแตนดาร์์ดจึึง 

แพร่่กระจายออกไปทั่่�วโลก ตั วอย่่างเช่่นในประเทศกำลัังพััฒนาขนาดใหญ่่  

เช่่น อิ ินเดีีย มี ีนัักส่่งเสริิมการเกษตรจำนวนถึึง 90,000 ค น ที่่ �ทำงานอยู่่�ใน 

ภาคเกษตร และพััฒนาถ่่ายทอดเทคโนโลยีีทางการเกษตรแผนใหม่่ให้้แก่่

เกษตรกรอิินเดีีย (ผู้้�สืืบทอดวิิธีีการเพาะปลููกที่่�มีีอายุุยาวนานนัับพัันปีีมาแล้้ว)

	 	 ตััวอย่างรููปธรรมที่่�ถืือได้้ว่่าเป็็น “พิิมพ์์นิิยม” รู ปแบบหนึ่่�ง 

ที่่�นัักส่่งเสริิมการเกษตรทั่่�วโลกนิิยมนำมาใช้้ทำงานขยายผล คืือ รู  ูปแบบ 

ที่่�เรีียกว่่า “การฝึึกอบรมและการตรวจเยี่่�ยม” (Training & Visit: T&V)  

R. Colle ระบุุคุุณลัักษณะ 4 ป ระการ ที่่ �ทำให้้รููปแบบ  T&V เป็็นรููปแบบ 

ที่่�นิิยมใช้้ในการขยายผลโดยเฉพาะทางด้้านการเกษตร คืือ

	 	 (i)	 ระบบ T&V พยายามประสานระบบการขยายผลแบบดั้้�งเดิิม

ของชาวบ้า้น เช่น่ การบอกกันัปากต่่อปาก การพููดคุยุสนทนากันั การดูตูัวัอย่า่ง

ของเพื่่�อนบ้้าน ฯลฯ และผสมผสานเข้้ากัับระบบการขยายผลแบบสมัยใหม่่  

เช่่น การมีีเอกสารคู่่�มืือ การสาธิิตให้้ดููอย่่างเป็็นระบบ เป็็นต้้น
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	 	 (ii)	 การเน้้นการเริ่่�มต้้นก้้าวแรกกัับ  “กลุ่่�มชาวนากลุ่่�มเล็็ก ๆ  

ที่่�เป็็นตััวต่่อ” (contact farmer) โดยทุ่่�มเททำงานกัับกลุ่่�มเล็็ก ๆ นี้้ �ให้้เห็็น 

ผลสำเร็็จเสีียก่อนเป็็นเบื้้�องแรก แล้้วจึึงค่่อยแผ่่รัังสีีขยายตัวไปสู่่�คนอื่่�น ๆ  

เป็็นก้้าวต่่อไป

	 	 (iii)	 ระบบ T&V นี้้�จะใช้ง้านได้อ้ย่า่งเหมาะสมโดยเฉพาะประเด็น็

ด้้านการเกษตร เพราะสามารถจะทดลองและเห็น็ผลได้้ภายในเวลาที่่�กำหนดไว้้

	 	 (iv)	ในการตรวจเยี่่�ยมแปลง ให้้เน้้นการลงมืือปฏิบััติิ (เพื่่�อการ

ทดลอง) โดยโฟกััสเรื่่�องเล็็ก ๆ ที่่�จะติิดตามดููผลอย่่างชััดเจนเพีียง 2–3 เรื่่�อง

	 	 หลัังจากมีีการใช้้รููปแบบการฝึึกอบรมและการตรวจเยี่่�ยมมา 

อย่างแพร่ห่ลายสักัช่ว่งระยะหนึ่่�ง ในแวดวงวิชิาการและการวิจิัยัที่่�ได้ต้ิดิตามผล 

การขยายผลในรููปแบบนี้้� ก็็ได้้มีีข้้อวิิจารณ์์ถึึงข้้อจำกััดและจุุดอ่่อนบางประการ

ของรููปแบบ T&V เช่่น

	 	 (i)	 ในแง่่ประเด็็น รููปแบบนี้้�อาจจะเหมาะสำหรัับการขยายผล

ด้้านการเกษตรเท่่านั้้�น แต่่จะนำไปประยุุกต์์ใช้้กัับประเด็็นอื่่�น ๆ ได้้ยาก หรืือ 

ใช้้ไม่่ได้้เลย

	 	 (ii)	 ในระหว่่างการตรวจเยี่่�ยมที่่�มีีการกำหนดให้้โฟกััสดููแต่่

ประเด็็นเฉพาะ 2–3 เรื่่�องเท่่านั้้�น ทำให้้ผู้้�ตรวจมองไม่่เห็็นปััจจััยเงื่่�อนไขอื่่�น ๆ 

(ที่่�อยู่่�นอกกรอบโฟกััส) ซึ่่�งอาจจะเป็็นตััวแปรสำคััญของการขยายผล

	 	 (iii)	 การเริ่่�มต้้นทำงานกับั “กลุ่่�มแกนนำตัวัต่อ” (contact farmer) 

แล้้วก็็คาดหวัังว่่ากลุ่่�มนี้้�จะไปขยายผลต่่อไป  แต่่คำถามก็็คืือ  จะใช้้อะไรเป็็น 

แรงจููงใจ (motive) ให้้คนกลุ่่�มนี้้�ไปขยายผลต่่อ คนกลุ่่�มนี้้�มีีขีีดความสามารถ

ที่่�จะไปขยายผลได้้แบบอััตโนมััติิเลยหรืือไม่่ และอีีกหลาย  ๆ ค ำถามที่่�ยััง 

ค้้างคาใจอยู่่�

	 	 จากข้้อวิิพากษ์์วิิจารณ์์รููปแบบพิมพ์์นิิยมของการขยายผล 

ที่่�ใช้้กัันอยู่่�  ทำให้้ในปีี ค .ศ. 2006 ธ นาคารโลกผู้้�เป็็นโต้้โผใหญ่่ในเรื่่�องนี้้�จึึงได้้

ทำการศึึกษาทบทวนระบบ  T&V ที่่ �ใช้้ในการขยายผล ผ ลของการศึึกษาให้้ 

ข้้อสรุุปสำคััญ ๆ ที่่�จะถููกนำมาพััฒนาและปรัับปรุุงแก้้ไขต่่อมา เช่่น

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
18 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



	 	 (i)	 การขยายผลด้้วยรููปแบบ  T&V นั้้ �น ให้้ผลลััพธ์์เพีียง 

ชั่่�วครั้้�งคราว และไม่่ยั่่�งยืืน

	 	 (ii)	 ระบบ  T&V ยั ังมีีหน่่วยของการทำงานที่่�เน้้น “ระดัับ 

ตััวบุุคคล” โดยมีสมมติิฐานอยู่่�เบ้ื้�องหลัังว่่า ค วามสำเร็็จหรืือความล้้มเหลว 

ของการขยายผลนั้้�นชี้้�ขาดอยู่่�ที่่� “ตััวบุุคคล” ทำให้้มองข้้าม “บรรดาปััจจััย

แวดล้้อมที่่�เป็็นทั้้�งปััจจััยเอื้้�ออำนวยและข้้อจำกััด” ของบุุคคล เช่่น การเป็็น

เจ้้าของปััจจัยัการผลิติ เช่่น ที่่�ดิิน เครื่่�องจักัร ภาระหนี้้�สินิ การขาดแหล่่งน้้ำ ฯลฯ

	 	 (iii)	 การใช้้แต่่ตััวบุุคคลเป็็น “เครื่่�องมืือทางการสื่่�อสาร”  

ทำให้้เกิิดข้้อจำกััดต่่าง ๆ ที่่ �เป็็นจุุดอ่่อนของสื่่�อบุุคคล เช่่น มี เวลาอัันจำกััด  

ความรู้้�ที่่�มีอียู่่�ไม่เ่สถียีร ฯลฯ สำหรัับข้อ้ค้น้พบในประเด็น็นี้้� นักวิชิาการด้า้นการ

สื่่�อสารได้้พยายามพัฒันาแก้้ไขโดยการบูรูณาการสื่่�อหลาย   ประเภทเข้้าด้้วยกันั 

ที่่�เรียีกว่า่ “การใช้ส้ื่่�อผสม” (Mixed media) (แต่ก่็ต็้อ้งมีฝีีมีืือในการผสมแบบ

บาร์์เทนเดอร์์มืือดีี) และชุุดความรู้้�เกี่่�ยวกัับการสื่่�อสารเพื่่�อการขยายผลก็็ได้้รัับ

การศึึกษาค้้นคว้ามาจนกระทั่่�งตกผลึกอยู่่�ในแนวคิิดเรื่่�อง “การสื่่�อสารเพื่่�อ 

การเผยแพร่่นวััตกรรม” (Communication for Innovation Diffusion)  

(สนใจโปรดอ่่าน กุุลทิิชา หุ่่�นรำภูู, การศึึกษาสถานภาพขององค์์ความรู้้�ด้้าน

การเผยแพร่่นวััตกรรมในวิิทยานิิพนธ์์สาขานิิเทศศาสตร์์พััฒนาการ 2524–

2545, 2546)

	 (4)	 รููปแบบพิิมพ์์นิิยมของการขยายผล T&V ในงานวิิจััย CBR 
เนื่่�องจากงานวิิจััย  CBR จำนวนหนึ่่�งมีีโจทย์์วิิจััยด้้านการเกษตรเช่่นเดีียวกััน 

แม้้ว่่าจะเป็็น “ระบบเกษตรอีีกแบบหนึ่่�ง” ที่่ �ไม่่ใช่่ระบบเกษตรแผนใหม่่หรืือ

เกษตรก้้าวหน้้า เช่่น ระบบเกษตรอิินทรีีย์์ ระบบเกษตรปลอดภััย ระบบเกษตร

ทางเลืือก ฯลฯ ดั ังนั้้�น ในงานวิิจััยด้้านการขยายผลของ CBR ก็ ็ยัังคงพบว่่า 

มีีการนำรููปแบบ  “การฝึึกอบรมและการตรวจเยี่่�ยมแปลง” มาใช้้ หากทว่่า 

ได้้มีีการเพิ่่�มเติิม ลดทอน ดั ดแปลง ปรั บแต่่งรููปแบบ  T&V “การฝึึกอบรม 

และการตรวจเยี่่�ยมแปลง” ต้ นฉบัับให้้มีีลัักษณะที่่�เข้้ารููปกัับคุุณลัักษณะของ

งานวิิจััย CBR เช่่น
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	 	 •	 ยัังอาจจะมีีการใช้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญมาเป็็นผู้้�ตรวจเยี่่�ยมแปลง 

ในกรณีีที่่�ต้้องการรัักษามาตรฐานเกษตรอิินทรีีย์์ แต่่ผู้้�ตรวจเยี่่�ยมฟาร์์มนั้้�น 

ก็ไ็ม่่จำเป็็นต้้องเป็็นนัักวิิชาการหรืือผู้้�เชี่่�ยวชาญเท่่านั้้�น แต่ส่ามารถเป็็นเกษตรกร

ที่่�ได้้รัับการยอมรัับก็็ได้้

	 	 •	 เช่น่เดีียวกัับการตรวจเยี่่�ยมแปลงก็็ไม่จ่ำเป็็นต้อ้งเป็็นไปเพื่่�อ

เป้้าหมายที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญจะมาถ่่ายทอดความรู้้�เพีียงฝ่่ายเดีียว (one-way  

communication) แต่่สามารถจะเป็็นตััวเกษตรกรด้้วยกันมาเยี่่�ยมเยีียน 

ดููแปลงกัันเองแบบถ่ายทอดแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ซึ่่�งกัันและกััน (two-way  

communication) ซึ่่�งภายหลัังรููปแบบนี้้�ได้้ปรับเปลี่่�ยนชื่่�อใหม่่เป็็น “การศึึกษา

ดููงาน” (ดููรายละเอีียดต่่อไปในหััวข้้อ “รููปแบบ”)

	 	 •	 ส่่วนรููปแบบการฝึึกอบรมนั้้�นก็็ยัังคงมีีใช้้อยู่่�อย่่างมาก 

ในงานวิิจััย CBR แต่่ทว่่า CBR ก็็ได้้เพิ่่�มเติิมคุุณลัักษณะของ “การมีีส่่วนร่่วม” 

ซึ่่�งเป็็นคาถาสำคััญของ CBR เข้้าไปในการฝึึกอบรมที่่�เรีียกว่่า “การฝึึกอบรม 

เชิิงปฏิิบััติิการแบบมีีส่่วนร่่วม” (ดููรายละเอีียดต่่อไปในหััวข้้อ “รููปแบบ”)

	 	 •	 สำหรัับวิิธีีการทำงานที่่�รููปแบบ  T&V ได้้เลืือกทำงานกัับ 

“แกนนำเกษตรกร” (contact farmer) 3–4 คน เป็็นกลุ่่�มเล็็ก ๆ นั้้�น CBR  

ก็็ยัังคงเก็็บคุุณลัักษณะนี้้� เอาไว้้ แต่่ทว่่าได้้ยกระดัับให้้กลุ่่�มแกนนำที่่�มีี 

ขีีดความสามารถนี้้�ขึ้้�นมาเป็็น “นัักวิิจััยชุุมชน” ที่่ �มีีกระบวนการท่่าในการ

ทำงานแบบ “เชิงิวิิจัยั” (มีกีารตั้้�งโจทย์ ์สร้างเครื่่�องมืือวิจัยั เก็บ็ข้อมูล ออกแบบ

กิิจกรรมทดลองเพื่่�อแก้้ไขปััญหา และสรุปบทเรีียน) โดยทีมนัักวิิจััยชุมชน  

(ที่่�มีีจำนวนมากพอสมควร) จะต้้องเป็็นคนลงมืือดำเนิินการเอง พร้้อมทั้้�งระดม

การมีีส่่วนร่่วมจากกลุ่่�มคนอื่่�น ๆ ที่่ �เกี่่�ยวข้้องทั้้�งในชุุมชนและกลุ่่�มภาคีีให้้ 

มากที่่�สุุดเท่่าที่่�จะเป็็นไปได้้

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
20 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น
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(ข)	 สาขาการพััฒนา – ทฤษฎีีการทำำ�สัังคมให้้ทัันสมััย
	 สำหรัับเส้้นทางสายพัฒนานี้้� รู ูปแบบพิิมพ์์นิิยมของการขยายผล 

ที่่�ยัังคงทิ้้�งเอาไว้้เป็็นมรดกมาจนถึึงยุุคปััจจุุบััน ก็ ็คืือ  “โมเดล/ต้้นแบบ”  

ที่่�จะทำหน้้าที่่�เป็็นเหมืือนต้้นฉบัับ ส่ วนกระบวนการขยายผลก็็อุุปมาอุุปไมย

เทียีบได้้กัับการถ่า่ยสำเนาจากต้น้ฉบับัออกมาเป็น็กลุ่่�มขยายผล หรืือพื้้�นที่่�ใหม่่

ที่่�ประยุุกต์์วิิธีีการทำงานแบบเดีียวกัับโมเดล

	 (1)	 ต้้นกำำ�เนิิดของทฤษฎีีการพััฒนาสังคม รู ปแบบการขยายผล

ของสาขาการพััฒนาสัังคมนั้้�นมีีที่่�มาจากสภาพความเป็็นจริิงหลัังสงครามโลก

ครั้้�งที่่� 2 (ค.ศ. 1945) ผลจากการทำสงครามขนาดใหญ่แ่ละยาวนานสร้า้งความ

สููญเสีียให้้แก่่ประเทศที่่�เข้้าร่่วมสงคราม โดยเฉพาะประเทศที่่�พ่่ายแพ้้ เช่่น 

ประเทศเยอรมนีี ที่่ �สภาพบ้้านเมืืองเสีียหายยัับเยิินไม่่มีีชิ้้�นดีี ดั ังนั้้�นประเทศ 

ที่่�ชนะสงคราม เช่่น สหรััฐอเมริิกา จึึงได้้ใช้้แนวคิิดเรื่่�อง “การฟื้้�นฟููปฏิิสัังขรณ์์

ประเทศ” (reconstruction) (ซึ่่�งเป็็นบรรพบุุรุุษทางความคิิดของทฤษฎี ี

การพััฒนาสัังคมให้้ทัันสมััย) มาตรการและเครื่่�องมืือหลัักที่่�สหรััฐใช้้ในการ

ปฏิิสัังขรณ์์และฟื้้�นฟููสภาพเศรษฐกิิจสัังคมของเยอรมนีี คืือ มาตรการการใช้้

เงิินทุุน ในรููปแบบของเงิินช่่วยเหลืือฉีดเข้้าไปในระบบเพื่่�อกระตุ้้�นให้้เกิิดการ

ฟ้ื้�นฟูรูะบบต่าง ๆ ของประเทศเยอรมนีี ผลลัพัธ์์ที่่�เกิดิขึ้้�นเป็็นที่่�น่่าพอใจอย่างยิ่่�ง 

ดัังนั้้�น มาตรการการใช้้เงิินทุุนนี้้�จึึงได้้ถููกนำมาใช้้ขยายผลในกรณีีอื่่�น ๆ ต่่อไป

	 (2)	 จากโมเดล “ประเทศผู้้�แพ้้สงคราม” มาสู่่� “ประเทศด้้อยพััฒนา” 
นอกเหนืือจากประเทศคู่่�สงครามแล้้ว หลัังสงครามโลกครั้้�งที่่� 2 จบสิ้้�นลง ได้้มีี

ประเทศใหม่่ ๆ เกิิดขึ้้�นเป็็นจำนวนมากเนื่่�องจากการปลดแอกจากการเคยตก

เป็็นอาณานิิคมมาก่่อน อย่ ่างไรก็็ตาม ผ ลพวงจากการตกเป็็นอาณานิิคม 

หรืือเมืืองขึ้้�น ก็ ็ส่่งผลให้้บรรดาประเทศที่่�เกิิดใหม่่เหล่่านี้้�มีีสภาพความยากจน 

ล้้าหลัังทางการศึึกษา ประชาชนมีีรายได้้ต่่ำ เจ็็บไข้้ได้้ป่่วย ระบบการปกครอง

ยัังไม่่เป็็นประชาธิิปไตย และความเสื่่�อมโทรมต่่าง ๆ (มีีบทสรุุปสั้้�น ๆ ว่่าเป็็น

ประเทศที่่� “โง่ ่จน เจ็บ็”) ดังันั้้�น บรรดาประเทศที่่�พัฒันาแล้ว้ เช่น่ สหรัฐัอเมริกิา 
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และองค์์กรระดัับโลก เช่่น สหประชาชาติิ ธนาคารโลก จึึงมีีแนวคิิดว่่าน่่าจะนำ

โมเดลต้้นแบบที่่�เคยใช้้ฟื้้�นฟููบููรณปฏิิสัังขรณ์์ประเทศที่่�เสีียหายจากสงคราม 

มาประยุุกต์์ใช้้กัับประเทศที่่�ถููกปิิดป้้ายว่า “เป็็นประเทศที่่�ล้้าหลััง/ด้้อย/ 

กำลัังพััฒนา” ให้้พััฒนาไปสู่่�การเป็็นประเทศที่่�เจริิญก้้าวหน้้าและทัันสมััย  

ในโมเดลใหม่่นี้้�จึึงมีีชื่่�อนามว่่า “ทฤษฎีีการพััฒนาสัังคมให้้ทัันสมััย”  

(Modernization Theory of Development 1960–1980) อัันเป็็นโมเดล 

ที่่�นำเสนอให้้มีีการเปลี่่�ยนแปลงแบบพลิิกตััว 360 องศา ดัังนี้้�

	 	 เนื่่�องจากเส้้นทางของการพััฒนา ซึ่่�งหมายถึง “การสร้้าง 

การเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมีีการวางแผน” (planned change) ไม่่ได้้เป็็นแบบ 

ม้ว้นเดีียวจบ หากแต่่เป็็นการเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีลีำดัับขั้้�นตอนเป็็นระยะ ๆ  โมเดล

ที่่�ชััดเจนที่่�สุุดที่่�แสดงการเปลี่่�ยนแปลงอย่างเป็็นลำดัับขั้้�นแบบขั้้�นบัันได คืือ 

โมเดลขั้้�นตอนความเจริิญเติิบโตทางเศรษฐกิิจของ W. W. Rostow (1960) 

ซึ่่�งมีีจุุดออกสตาร์์ทที่่�สภาพปััจจุุบัันของประเทศด้้อยพัฒนาทั้้�งหลาย  และ 

หลังัจากใส่่เงินิทุนุและเครื่่�องมืือการพััฒนาทั้้�งหลายเข้า้ไปแล้้ว บรรดาประเทศ

ด้้อยพััฒนาก็็จะค่่อย  ๆ ไต่่บัันไดแห่่งความก้้าวหน้้าทางเศรษฐกิิจขึ้้�นไป 

ตามลำดัับขั้้�นสัักประมาณ 5 ขั้้�น ดัังในภาพ

ก่่อนการพััฒนา หลัังการพััฒนาแล้้ว

•	 ชนบท

•	 เกษตรกรรม

•	 ผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง คืือ รััฐ

•	 กลยุุทธ์์การพััฒนา คืือ การนำำ�ของใหม่่ไปแทนที่่�ของเดิิมที่่�มีีอยู่่� เพราะของเดิิมที่่�มีีอยู่่� 
	 เป็็นอุุปสรรคต่่อการพััฒนา (Substitution Strategy)

•	 ใช้้ทุุนเป็็นเครื่่�องมืือหลัักในการพััฒนา (Capital Intensive)

อุุตสาหกรรม/อุุตสาหกรรมการเกษตร

เมืือง (Urbanization)

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
22 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น
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	 	 ในภาคปฏิิบััติิการ โมเดลของทฤษฎีีความทัันสมััยก็็มีีแนวคิิด

คล้ายคลึงกัับด้านส่่งเสริมการเกษตรที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้ว คืือ รัฐไม่่สามารถจะเริ่่�มต้้น

กับัทุกุ ๆ คน ทุกุ ๆ ภาคส่วนของสังัคมได้้แบบเรียีงหน้้ากระดานไปพร้้อม ๆ กันั 

ดังันั้้�นในระยะเริ่่�มแรกจึึงต้้องเริ่่�มต้้นกับั “ภาคส่วนที่่�ก้้าวหน้้ามากที่่�สุดุ พร้้อมที่่�สุดุ 

มีีแววมากที่่�สุุด” เครื่่�องมืือที่่�นำมาใช้้ก็็คืือบรรดาโครงการพััฒนาเศรษฐกิิจ 

รูปูแบบต่า่ง ๆ  (ดัังที่่�ผู้้�ใหญ่่ลีเีคยถูกูมอบหมายให้ท้ำโครงการพัฒันา “ให้ช้าวนา

เลี้้�ยงเป็ด็และสุุกร” ในปีี พ.ศ. 2504) และหลังัจากกลุ่่�มแรกที่่�เป็็นต้น้แบบทำได้้

สำเร็็จแล้้ว ก็ ็จะขยายผลออกไปยัังกลุ่่�มอื่่�น ๆ ที่่ �เรีียกว่่า “แนวคิิด Multiple 

Effect” เหมืือนการถ่่ายสำเนาจากต้้นฉบัับไปสู่่�ฉบัับขยายผล ส่ ่วนตััวช่่วย 

ที่่�จะมาทำหน้้าที่่�คล้าย ๆ เครื่่�องถ่่ายสำเนา ก็คืือระบบการสื่่�อสารประเภทต่่าง ๆ 

เช่่น ในยุุคแรก ค.ศ. 1960 ก็จ็ะเน้้นไปที่่�สื่่�อสารมวลชนประเภทต่่าง ๆ ให้้เข้้ามา

เป็็นตััวช่่วยการขยายผล เป็็นต้้น

	 	 หรืือการใช้้กลยุุทธ์์ “เติิมน้้ำให้้เต็็มแก้้วเสีียก่อน แล้้วน้้ำก็็จะ 

ไหลริินไปสู่่�ส่่วนอื่่�น ๆ ที่่ �เหลืือนอกแก้้ว” ที่่ �เรีียกว่่า trickle-down effect  

เช่น่ การเลืือกทำโครงการพัฒันาเศรษฐกิจิกับักลุ่่�มคน/ภาคส่วนที่่�ก้า้วหน้า้ก่อ่น 

(เปรียบเสมืือนเป็็นแก้้วน้้ำ) หลัังจากที่่�คนกลุ่่�มนี้้�มีีความมั่่�งคั่่�งแล้้ว หยดน้้ำ 

แห่่งความมั่่�งคั่่�งก็็จะไหลริินล้้นแก้้วออกไปสู่่�คนกลุ่่�มอื่่�น ๆ

Rostow’s Stage of Economic Growth (1960)

ขั้้�นการบริิโภคขนาดใหญ่่

ขั้้�นไปสู่่�
ความเจริิญเติิบโต

ขั้้�นทะยานขึ้้�น

ระบบเศรษฐกิิจ
เตรีียมทะยาน

สัังคมประเพณีี

Traditional 
Society

Precondition 
for take-off

Walt Whitman Rostow

Take-off

Drive to maturity

Age of high 
consumption

11

22

33

44

55
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	 (3)	 ข้้อวิิจารณ์์แนวคิิดเรื่่�อง “การขยายผล” ของทฤษฎีีความ 
ทันัสมัยั เนื่่�องจากมีีช่ว่งเวลาที่่�มีกีารนำโมเดลทฤษฎีกีารพััฒนาสัังคมให้้ทัันสมัย

มาใช้้ปฏิบิัตัิกิารจริงิ ๆ  ในประเทศต่่าง ๆ  เป็็นเวลายาวนานประมาณถึงึ 2 ทศวรรษ 

ดังันั้้�นจึงึมีผีลลััพธ์์ต่า่ง ๆ  ที่่�เป็น็จริิงเกิิดขึ้้�น และเป็็นต้้นตอของบรรดาคำวิิพากษ์์

วิิจารณ์์ต่่าง ๆ ผู้้� เขีียนจะไม่่ขอกล่่าวถึึงข้้อวิิจารณ์์เน้ื้�อหาแนวคิิดของทฤษฎีี 

การพััฒนาความทัันสมััยในที่่�นี้้� เนื่่�องจากผู้้�อ่่านสามารถหาอ่่านได้้จากที่่�อื่่�น ๆ 

(คำวิิจารณ์์หลััก ๆ ที่่ �พวกเราคุ้้�นเคยกัน ก็ เช่่น แนวทางการพััฒนาแบบจาก 

บนลงล่า่งนั้้�นจะไม่ท่ำให้เ้กิดิความสำเร็จ็อย่า่งแท้จ้ริงิ หรืือการพัฒันาความเจริญิ

เติิบโตทางเศรษฐกิิจนั้้�นต้้องแลกมาด้้วยความสููญเสีียด้านสัังคมและความ

เสื่่�อมโทรมด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งเป็็นการได้้ไม่่คุ้้�มเสีีย  เป็็นต้้น) แต่่ทว่่าผู้้�เขีียน 

จะขอเลืือกนำเสนอข้อวิิจารณ์์เฉพาะบางประการที่่�เกี่่�ยวกัับ  “แนวคิิดเรื่่�อง 

การขยายผล” ที่่�ถููกผููกติิดมากัับทฤษฎีีความทัันสมััย ดัังนี้้�

		  (i)	 งานส่่งเสริิมการขยายผล “ความทัันสมััยและการพััฒนา” 

ถููกรัับรู้้�ว่่า เป็็นการออกแบบการขยายผลอย่่างมีีหลัักการ มีีตรรกะ เป็็นระบบ 

ดัังนั้้�นวิิธีีการขยายผลแบบนี้้�จะต้้องมีีประสิิทธิิภาพอย่างแน่่นอน (แต่่ผลลััพธ์์ 

ที่่�เป็็นจริิงในหลายกรณีีมิิได้้เป็็นเช่่นนั้้�น)

1

2

34

5 ตััวอย่่างหนึ่่�ง
ของคำำ�อธิิบาย

Multiple Effect

รััฐลงทุุน

สร้้างงานโดยตรง

เพิ่่�มการใช้้จ่่ายของคนจนเพิ่่�มการจ้้างงานทางอ้้อม

เพิ่่�มความต้้องการ
บริิการและสิินค้้า
จากท้้องถิ่่�น

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
24 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



		  (ii)	 เนื้้�อหาใหม่่ ๆ/แนวคิิดใหม่่ ๆ ที่่�ถููกนำไปขยายผล  

(ที่่�รู้้�จัักกัันในภายหลัังว่่า “เป็็นนวััตกรรม”) ถููกรัับรู้้�ว่่า “ดีีกว่่าวิิธีีการ/แนวคิิด/

วิิธีีการปฏิิบััติิแบบเก่่าที่่�มีีอยู่่�” เรีียกว่่าเป็็นแนวคิิดที่่� “ถืือหางเข้้าข้้างของใหม่่

นวััตกรรม” (pro-innovation) เช่่น การใช้้ปุ๋๋�ยเคมีจะให้้ผลดีีกว่่าปุ๋๋�ยชีวภาพ 

การใช้้เมล็็ดพัันธุ์์�พืืชแบบใหม่่จะให้้ผลผลิิตสููงกว่่าเมล็็ดพัันธุ์์�พื้้�นบ้้าน เป็็นต้้น  

ดังันั้้�นกลยุทุธ์์การขยายผลที่่�นำมาใช้จ้ึงึเป็น็กลยุทุธ์์การเอาของใหม่เ่ข้า้ไปแทนที่่�

ของเดิิม (substitution strategy)

		  (iii)	หน่วยของผู้้�รับขยายผลแนวคิิดใหม่่ จะเน้้น “ปััจเจก 

บุุคคล” ผู้้� เป็็นเป้้าหมายของการเปลี่่�ยนแปลง และทฤษฎีีที่่�อยู่่�เบื้้�องหลััง 

การเปลี่่�ยนแปลงปััจเจกบุุคคลก็็เป็็นทฤษฎีีด้้านจิิตวิิทยาที่่�เน้้นลำดัับขั้้�นของ 

การเปลี่่�ยนแปลงจาก Knowledge–Attitude–Performance (K–A–P)

	 	 	 จากแนวคิิดเบื้้�องหลังัดังักล่่าว ในการขยายผลแนวคิดิใหม่่ ๆ  

เช่น่ เรื่่�องการคุุมกำเนิิด จึงเริ่่�มเปิิดฉากด้้วยกลยุุทธ์์ “การให้้ความรู้้�ความเข้า้ใจ”  

ถึงึประโยชน์หรืือความจำเป็็นของการคุุมกำเนิิด หลังัจากกลุ่่�มเป้้าหมายเข้้าใจแล้้ว 

ก็็จะมีี “ทััศนคติที่่�ดีีต่่อการคุุมกำเนิิด” และปิิดฉากด้้วยการที่่�กลุ่่�มเป้้าหมาย

ตัดัสินิใจทำหมััน เป็็นต้้น อย่างไรก็็ตาม ข้อเท็็จจริงิจำนวนมากก็็แสดงให้้เห็็นว่่า 

ลำดัับขั้้�นตอนทั้้�ง 3 นี้้�ไม่่สามารถใช้้งานได้้ผลเสมอไป

ความรู้้�
(K)

ทััศนคติิ
(A)

พฤติิกรรม/
การกระทำำ�

(P)

เริ่่�มจาก

สู่่� ลงท้้าย
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		  (iv)	รููปแบบการสื่่�อสารของการขยายผล หากใช้้แบบจำลอง

การสื่่�อสาร S–M–C–R (ผู้้�ส่ง–เน้ื้�อหาสาร–ตััวสื่่�อ–ผู้้�รับสาร) มาวิิเคราะห์์รูปูแบบ

การสื่่�อสารของโมเดลความทัันสมััย ก็ ็จะมีีลัักษณะเป็็น “การสื่่�อสารแบบ 

บนลงล่่าง” (top-down approach) และเป็็น “การสื่่�อสารแบบทางเดีียว” 

(one-way communication)

	 (4)	 การขยับัตัวัของโมเดลทฤษฎีีความทันัสมัย โมเดลการขยายผล
ของทฤษฎีีความทันัสมัยัที่่�กล่า่วมา ถูกูนำมาใช้อ้ย่า่งเต็ม็ที่่�ในช่ว่งทศวรรษ 1960 

และหลัังจากผ่่านไป 10 ปีี ผลลััพธ์์อัันเกิิดจากแนวคิิดของโมเดลนี้้�ก็็ไม่่เป็็นไป

ดัังที่่�คาดหวัังเอาไว้้ทั้้�งหมด ตั วอย่่างเช่่น กลยุุทธ์์ trickle-down effect  

ที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้วก็็ไม่่เกิิดขึ้้�น เพราะแม้้หยดน้้ำแห่่งความมั่่�งคั่่�งจะเต็็มแก้้วแล้้ว 

แต่น่้้ำก็ไ็ม่ไ่หลรินิไปสู่่�ส่ว่นอื่่�น ๆ  ที่่�อยู่่�นอกแก้ว้ ทั้้�งนี้้�เพราะแก้ว้ขยายตัวัใหญ่ข่ึ้้�น

ทุุกทีี (เหมืือนเพลง “ถมเท่่าไรไม่่รู้้�จัักเต็็ม”) ผลลััพธ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงจึึงกลายเป็็น

ช่่องว่่างแห่่งความเหลื่่�อมล้้ำทางด้้านเศรษฐกิิจระหว่่างน้้ำในแก้้วกัับนอกแก้้ว

มากกว่่า

S

M

C

R

นัักส่่งเสริิม
Change Agent

เนื้้�อหาความ
ทัันสมััย

สื่่�อประเภทต่่าง ๆ

เกษตรกร/ชาวบ้้าน 
ผู้้�รัับการขยายผล

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
26 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



	 	 จากผลลััพธ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น รวมทั้้�งการถููกวิิพากษ์์วิิจารณ์์จากแวดวง
ต่่าง ๆ ในช่่วงทศวรรษ 1970 จึ ึงได้้มีีการปรัับปรุุงทั้้�งแนวคิิดเรื่่�องการพััฒนา
ความทัันสมััย และทั้้�งเรื่่�องรููปแบบการขยายผล

	 	 ในส่่วนของแนวคิิดเรื่่�องความทัันสมััยที่่�เน้้น “ความเจริิญเติิบโต
ทางเศรษฐกิิจ” เป็็นสรณะนั้้�น ก็ ็ได้้มีีการเพิ่่�มเติิมแนวคิิดใหม่่เรื่่�อง “คุุณภาพ
ชีีวิิตของผู้้�คน” (quality of life) เพื่่�อคานแนวคิิดเดิิมว่่า “อย่่าเอาแต่่เติิบโต
เชิิงปริิมาณเพีียงอย่่างเดีียว ต้้องให้้มีีคุุณภาพด้้วย”

	 	 สำหรัับเรื่่�องรููปแบบการขยายผลนั้้�น ได้้เริ่่�มมีีการตรวจสอบ 
ทั้้�งข้้อสมมติิฐานต่่าง ๆ รวมทั้้�งกลยุุทธ์์ที่่�ถููกนำมาใช้้ดัังที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้ว  
เช่่น สมมติิฐานที่่�ว่่า “ต้้นทุุนและทรััพยากรที่่�เคยมีีอยู่่�ในสัังคมกำลัังพััฒนานั้้�น 
ล้้วนด้้อยค่่าและควรจะถููกแทนที่่�ด้้วยสิ่่�งใหม่่ ๆ (นวััตกรรม) ทั้้ �งหมดนั้้�น”  
จริิงหรืือไม่่ โดยเฉพาะต้้นทุุนทางด้้านสัังคม วั ฒนธรรม ป ระเพณีี ค วามเชื่่�อ 
ของประชาชนที่่�เคยถููกรัับรู้้�ว่่า “เป็็นอาการของความล้้าหลััง” นอกจากนั้้�น 
ก็็ได้้มีีข้้อเสนอแนวคิิดและวิิธีีการใหม่่ ๆ ในการขยายผลการพััฒนา เช่่น  
การสื่่�อสารแบบมีส่ี่วนร่่วมจากข้้างล่่าง (bottom-up & participatory approach) 
หรืือการสื่่�อสารแบบสองทาง (two-way communication) เป็็นต้้น

	 	 สำหรับังานวิจัิัย CBR ซึ่่�งตกฟากในช่่วงปีี พ.ศ. 2541 (เกืือบจะถึงึ 
ค.ศ. 2000 แล้้ว) ดัังนั้้�น CBR จึึงได้้สมาทานแนวคิิดใหม่่ ๆ  รุ่่�นล่่าสุุด ทั้้�งในเรื่่�อง 
“การพััฒนาแบบถืือความสำคััญของคนเป็็นศููนย์์กลาง” (human-centered 
development) และทั้้�งเรื่่�องรููปแบบการขยายผลแบบเน้้นการมีีส่่วนร่่วม 
อย่่างแท้้จริิง อย่่างสููงสุุด และอย่่างครบวงจร

(ค)	 สาขาการสื่่�อสาร – การสื่่�อสารเพื่่�อการเผยแพร่่นวััตกรรม
	 (1)	 การทบทวนตำำ�แหน่่งแห่่งที่่�ของ “การส่ื่�อสาร” ในเรื่่�องการ 

ขยายผล นัักวิิชาการด้้านการสื่่�อสารบางท่่าน เช่่น S. R. Melkote (1991)  
ได้้ทบทวนไทม์์ไลน์์ (timeline) เพื่่�อค้นหาตำแหน่่งแห่่งที่่�ของตััวแปรเรื่่�อง  
“การสื่่�อสาร” ในประวัตัิศิาสตร์ข์องการขยายผล และตั้้�งข้อ้สังเกตประการแรก

เลยว่า ในยุุคแรกนั้้�น การสื่่�อสารเป็็นตััวแปรนอกสายตาเลยในเรื่่�องการขยายผล
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	 	 Melkote แบ่ง่ยุคุประวัติัิศาสตร์ข์องการขยายผลด้้านการเกษตร

และการพััฒนาโดยใช้้เพดานเวลาตั้้�งแต่่ช่่วงหลัังสงครามโลกครั้้�งที่่� 2 และเน้้น

วิิธีีการทำงานของหน่่วยงานพััฒนาหลัักของอเมริิกา เช่่น อ งค์์กร USAID  

ผลจากการทบทวนเอกสารหลัักฐาน Melkote พบข้้อมููล ดัังนี้้�

	 	 •	 ในยุุคแรก วิิธีีการขยายผลนั้้�นจะใช้้วิิธีีการให้้ “วััสดุุอุุปกรณ์์

ต่่าง ๆ” สำหรัับการพััฒนาด้้านต่่าง ๆ เช่่น หากเป็็นด้้านการเกษตรก็็แจกวััสดุุ

อุปุกรณ์์ทางการเกษตร หากเป็็นเรื่่�องการวางแผนครอบครัวก็ท็ำหมัันใส่ห่่ว่งฟรีี 

ถ้้าเป็็นเรื่่�องป้้องกัันโรคก็็ฉีีดวััคซีีนฟรีี เป็็นต้้น

	 	 •	 ยุคุที่่�สอง เริ่่�มมีกีารเปลี่่�ยนแปลงวิธิีกีารขยายผลจากการแจก

วัสัดุอุุปุกรณ์ม์าเป็น็ “การเน้น้การให้ก้ารศึกึษาและการฝึกึอบรม” (Education 

& Training) เช่่น เทคนิิคและวิิธีีการใหม่่ ๆ ในการปลููกพืืชเศรษฐกิิจตััวใหม่่

	 	 จากทั้้�ง 2 ยุุคที่่�ผ่่านมา Melkote สรุุปว่่า การขยายผลส่่วนใหญ่่

มักัจะได้ผ้ลลัพัธ์ท์ี่่�ไม่น่่า่พอใจเท่า่ใดนักั (คืือไม่่ค่่อยได้ผ้ล) นอกจากนั้้�น Melkote 

ยัังตั้้�งข้้อสัังเกตว่่า หน่่วย 2 หน่่วยที่่�มีีสถานะเป็็น “ผู้้�ส่่งสาร” (sender) ในแบบ

จำลองการสื่่�อสาร คืือ  หน่่วยนัักวิิชาการ/นัักวิิจััยในสถาบัันการศึึกษา และ 

หน่่วยงานขยายผล (เช่่น เจ้้าหน้้าที่่�ส่่งเสริมการเกษตรของรััฐ) ยังัแยกงานกัันทำ 

ไม่่ได้้ประสานงานกััน แต่่ที่่�เป็็นจุุดร่่วมของทั้้�ง 2 หน่่วย ก็ คืือ ทั้้ �งสองหน่่วย 

ไม่่ค่่อยจะมีีความเข้้าใจเรื่่�องการสื่่�อสาร (หรืืออาจจะถึึงระดัับไม่่ตระหนัักถึึง

ความสำคััญของการสื่่�อสารด้้วยซ้้ำไป) เริ่่�มตั้้�งแต่่ปััญหาขั้้�นพ้ื้�นฐาน คืือ  

พููดคนละภาษากัับชาวบ้้าน ไปจนกระทั่่�งถึึงเรื่่�องที่่�ลึึกซึ้้�งสลัับซัับซ้้อน เช่่น  

การสื่่�อสารเพื่่�อสร้างความไว้้วางใจให้้เกิิดขึ้้�น (communication for trust 

building)

	 (2)	 มุุมมองจากฝั่่�งของการสื่่�อสาร อัันที่่�จริิง ตั้้ �งแต่่เริ่่�มฉากแรก 

ของยุุคสมััยแห่่งการพััฒนาสัังคม ก็ ็มีี “ระบบการสื่่�อสารบางประเภท”  

ที่่�ถููกคาดหวัังหมายตาว่่าจะเข้้ามาช่่วยงานการพััฒนาประเทศชาติิ นั่่ �นคืือ  

การสื่่�อสารมวลชน (Mass Communication) และดังัที่่�ได้ก้ล่า่วมาข้า้งต้น้แล้ว้

ว่่า การสื่่�อสารเพื่่�อการขยายผลนั้้�นก็็นัับเป็็น 1 ใน 7 พี่่ �น้้องของตระกููล  

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
28 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



“การสื่่�อสารเพื่่�อการพััฒนา” ดังนั้้�นจึึงมีีการศึึกษาวิิจัยัอย่างอุุดมสมบููรณ์์ในเรื่่�อง

ที่่�ว่่า ค วรจะใช้้สื่่�อประเภทใดในการโน้้มน้้าวให้้เกษตรกรเปลี่่�ยนจากการใช้้ 

ข้้าวพัันธุ์์�ท้้องถิ่่�นมาเป็็นข้้าวพัันธุ์์�ใหม่่ที่่�รััฐนำมาเสนอให้้ หรืือจะต้้องรณรงค์์

ประชาสััมพัันธ์์อย่่างไรให้้ชาวบ้้านยอมรัับว่่า “ลููกมากจะยากจน” (หรืือในทาง

กลัับกััน ให้้ชาวบ้้านเชื่่�อว่่า “ที่่�พวกเขายากจนก็็เพราะมีีลููกมาก”) เป็็นต้้น

	 	 แนวทางการศึึกษาวิิจััยด้้านการสื่่�อสารเพื่่�อการขยายผลใน 

ยุุคแรก ๆ นี้้�ก็็จะสนใจที่่�จะตอบคำถามหลััก ๆ อยู่่� 2 คำถาม คำถามแรกก็็คืือ 

ควรจะต้้องเลืือกใช้้ “สื่่�อประเภทไหน” จึึงจะขยายผลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ที่่�สุดุ (ได้้ผลรวดเร็ว็ ได้้ผลอย่างง่่าย ๆ ได้้ผลคุ้้�มค่่าลงทุนุน้้อย ฯลฯ) คำถามแรกนี้้�

อาจจะศึึกษาตััวแปรสื่่�อแบบเดี่่�ยว ๆ แบบ  stand alone ในขณะที่่�คำถาม 

ที่่�สองจะเป็น็เรื่่�อง “วิธิีกีารใช้ส้ื่่�อ” คืือเริ่่�มมีกีารจับัคู่่�ระหว่า่ง “ประเภทของสื่่�อ” 

(channel/media) เข้้าคู่่�กัับตััวแปรอื่่�น ๆ อีีก 3 ตััว ในแบบจำลองการสื่่�อสาร 

คืือ S (ผู้้�ส่่งสาร) M (เนื้้�อหาสาระ) และ R (ผู้้�รัับสาร) เช่่น

	 	 S x C	 ควรจะให้้ใครเป็็นพรีีเซนเตอร์์ (S) ในสปอตรณรงค์์เรื่่�อง 

	 	 	 การเลืือกตั้้�ง

	 	 M x C	การให้ข้้อ้มูลูที่่�เป็น็ตัวัเลขนั้้�นไปไม่ไ่ด้เ้ลยกับัสื่่�อวิทิยุทุี่่�เป็น็ 

	 	 	 สื่่�อเสีียง

	 	 R x C	 ถ้้าจะเผยแพร่่ข่่าวสารเรื่่�องเบี้้�ยยัังชีีพให้้ถึึงกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ  

	 	 	 ควรจะเลืือกใช้้สื่่�ออะไรดีี

	 	 เป็็นต้้น

	 	 อย่่างไรก็็ตาม เนื่่�องจากแนวคิิดเรื่่�องการสื่่�อสารในช่่วงทศวรรษ 

1960–1970 นั้้�นยัังคงอยู่่�ภายใต้้กรอบการสื่่�อสารแบบจากบนลงล่่าง และการ

สื่่�อสารแบบทางเดีียวดัังที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้ว คุ ุณลัักษณะดัังกล่่าวจึึงน่่าจะเป็็น

ปััจจััยเหนี่่�ยวรั้้�งประสิิทธิิภาพของการสื่่�อสารเพื่่�อการขยายผลอยู่่�พอสมควร  

ทั้้�ง ๆ  ที่่�อิทิธิิฤทธิ์์�ทางเทคโนโลยีีของสื่่�อสมัยใหม่่ตั้้�งแต่่ยุคุของวิิทยุุทรานซิิสเตอร์ 

มาจนถึึงโทรทััศน์์นั้้�นมีีอานุุภาพอย่่างมากมายมหาศาล
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	 (3)	 โฟกััสมาที่� “การสื่่�อสารเพื่่�อการขยายผล” เป็็นการเฉพาะ  
เมื่่�อเส้้นทาง 2 ส าย คืือ   การส่่งเสริิมการเกษตรและการสื่่�อสารเพื่่�อการ 

ขยายผลเดิินทางมาพบกััน Melkote ก็็ได้้สรุุปไทม์์ไลน์์ของการสื่่�อสารเพื่่�อการ

ขยายผลออกมาอย่่างย่่อ ๆ ดัังนี้้�

	 	 •	 ยุคุแรก จากฝ่า่ยส่ง่เสริมิการเกษตร ดังัที่่�ได้ก้ล่า่วมาแล้ว้ตั้้�งแต่่

ประวัตัิศิาสตร์ข์องการขยายผลตั้้�งแต่ยุ่คุอดีตีว่า่ จะมีกีารใช้ ้“สื่่�อบุคุคล” ที่่�เป็น็

ผู้้�เชี่่�ยวชาญเป็็นหลััก และใช้้รููปแบบการสื่่�อสารเป็็นกลุ่่�มเล็็ก ๆ (small-group 

communication) กลุ่่�มผู้้�เข้้าร่่วมการสื่่�อสารเพื่่�อการขยายผล ก็ คืือบรรดา 

แกนนำตััวต่่อนั่่�นเอง (contact farmer) การสื่่�อสารในรููปแบบนี้้�ค่่อนข้้าง 

รัับประกัันได้้ถึึงประสิิทธิิภาพในการสื่่�อสาร เพีียงแต่่มีีข้้อจำกััดว่่า มี อััตรา 

การขยายตััวที่่�ค่่อนข้้างช้้า

	 	 •	 ยุุคสอง เริ่่�มมีีสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ที่่�มีีคุุณลัักษณะที่่�เหมาะสม 

กับังานขยายผล คืือ วิทิยุทุรานซิสิเตอร์ ์ซึ่่�งเป็น็สื่่�อเสียีง (ธรรมชาติขิองเกษตรกร

ไม่่ค่่อยคุ้้�นเคยกัับสื่่�อตััวอัักษร เช่่น คู่่�มืือแนะนำต่่าง ๆ) มีีขนาดเล็็ก พกพาไป

หััวไร่่ปลายนาได้้ง่่าย และใช้้ได้้สะดวก มีีราคาย่่อมเยาพอที่่�เกษตรกรจะหาซื้้�อ

มาใช้้ได้้ ด้ วยคุณสมบััติิที่่� เหมาะสมเหล่่านี้้� ผู้้�ที่่ �ทำงานส่่งเสริมขยายผล 

ด้า้นการเกษตรจึงึนิยิมนำเอาสื่่�อวิทิยุมุาใช้ค้วบคู่่�กับัสื่่�อบุคุคลแบบเดิมิ แต่แ่ม้ว้่า่

ตััวสื่่�อจะมีีการเปลี่่�ยนแปลงไป  หากทว่่ารููปแบบวิิธีีการใช้้สื่่�อก็็ยัังคงเป็็น 

แบบเดิิม คืือ เป็็นการสื่่�อสารแบบบนลงล่่างและเป็็นทางเดีียว

	 	 •	 ยุุคที่่�สาม การสื่่�อสารเพื่่�อการเผยแพร่่นวััตกรรมในราว 

ช่่วงทศวรรษ 1980 โจทย์์ด้้านการสื่่�อสารก็็เข้้าไปเชื่่�อมต่่อติดกัับโจทย์์เรื่่�อง 

การขยายผลด้้านการส่่งเสริมการเกษตรอย่างเป็็นเน้ื้�อเดีียวกััน โดยอยู่่�ภายใต้้

แนวคิิดเรื่่�องการสื่่�อสารเพื่่�อการเผยแพร่่นวััตกรรม (Communication for 

Innovation Diffusion) เช่น่ กลุ่่�มนักัวิชิาการที่่�มีเีอเวอเร็ต็ โรเจอร์ส (E. Rogers) 

เป็็นผู้้�นำ

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
30 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



	 	 โรเจอร์สเริ่่�มตั้้�งแต่่การนำเสนอแนวคิิดใหม่่ว่่า เนื่่�องจากสิ่่�งที่่� 

จะนำไปขยายผลนั้้�น ไม่ว่่า่จะเป็น็แนวคิดใหม่ ่ๆ  (คนเราสามารถควบคุมจำนวน

บุุตรได้้) สิ่่�งของใหม่่ ๆ (เช่่น เครื่่�องเกี่่�ยวข้้าว) หรืือวิิธีีการปฏิิบััติิแบบใหม่่ ๆ 

(เช่่น วิ ิธีีการฉีีดวััคซีีนป้้องกัันโรค) สิ่่ �งเหล่่านี้้�ล้้วนเป็็น “สิ่่�งใหม่่” ส ำหรัับผู้้�รัับ

การขยายผล ผู้้�ซึ่่�งเคยมีี “สิ่่�งเก่่า” อยู่่�แล้้ว ไม่่ว่่าจะเป็็นความคุ้้�นเคย ประเพณีี 

ความเชื่่�อ  ฯลฯ ดั งนั้้�นการจะใช้้สื่่�อประเภทใดประเภทหนึ่่�งไปเปลี่่�ยนแปลง 

ให้้เกิิดการละทิ้้�ง “ของเก่่า” ให้้มาใช้้ “ของใหม่่” แทน จึ งมิิใช่่เรื่่�องง่่าย  ๆ  

ที่่�จะทำอย่างได้้ผลทัันทีีและเป็็นแบบม้วนเดีียวจบ  (คล้ายกับว่า เรามิิได้้หาคู่่� 

ให้้คนโสด แต่่หาคนใหม่่ให้้คนที่่�มีีเจ้้าของแล้้ว) นี่่ �จึึงเป็็นหนัังคนละม้้วนจาก 

เรื่่�องเดิิม คืือ “ไปเติิมสิ่่�งที่่�ไม่่เคยมีี” มาเป็็นหนัังเรื่่�องใหม่่ คืือ “ไปเปลี่่�ยนสิ่่�งเก่่า

ให้้มาเป็็นสิ่่�งใหม่่” ซึ่่�งหนัังเรื่่�องหลัังนั้้�น “ยากกว่่ากัันเยอะเลย”

	 	 นอกจากนั้้�น ตัวสิ่่�งใหม่ท่ี่่�จะนำไปขยายผลนั้้�นก็ม็ักัจะไม่ใ่ช่ตั่ัวแปร

โดด ๆ  หากแต่เ่ป็น็ “กลุ่่�มของตัวัแปร” ตัวัอย่า่งเช่น่ เรื่่�องการเปลี่่�ยนเมล็ด็พันัธุ์์�

ข้า้วโพดมาเป็็นพันัธุ์์�ใหม่่ ก็มิใิช่เ่ปลี่่�ยนแต่่ตััวเมล็็ดพันัธุ์์�เท่่านั้้�น หากแต่่ต้อ้งมีกีาร

ปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีการเตรีียมดิิน การจััดการน้้ำ วิ ิธีีการเพาะปลููก การใช้้ปุ๋๋�ยบำรุุง 

การจััดการกัับโรคพืืช ฯลฯ ดัังนั้้�นในการออกแบบเรื่่�องการขยายผลนวััตกรรม

ก็็จะมีี “กลุ่่�มตััวแปรต่่าง ๆ” เข้้ามาเกี่่�ยวข้้องให้้ต้้องพิิจารณาเช่่นเดีียวกััน  

เริ่่�มตั้้�งแต่่ตััวคุุณลัักษณะของนวััตกรรมเองว่่าจะชวนให้้รัับได้้ง่่ายหรืือยาก  

(เช่่น การฉีีดวััคซีีนป้้องกัันโรคอาจจะรัับได้้ง่่ายกว่่าการใส่่ห่่วงคุุมกำเนิิด)  

ต่่อเนื่่�องไปถึึงกระบวนการตััดสิินใจของผู้้�รัับการขยายผลที่่�มีีหลายขั้้�นตอน  

(จาก K กว่่าจะถึึง P) จนกระทั่่�งถึึงประเภทของสื่่�อที่่�คงจะต้้องมีี “หลาย

ประเภท” และออกมาโลดแล่น่มีบีทบาทในแต่ล่ะฉากของขั้้�นตอนการตัดัสินิใจ 

จนจบท้้ายด้้วยอััตราเร็็วช้าของผู้้�รัับนวััตกรรมแต่่ละกลุ่่�มที่่�มีีไม่่เท่่ากััน  

โจทย์ข์องการขยายผลจึึงไม่น่่่าจะง่า่ยดายอยู่่�เพีียงในระดัับว่า่ “จะใช้ส้ื่่�อประเภท

ไหนดีี” เท่่านั้้�น และนี่่�คืือเน้ื้�อหาที่่�กลุ่่�มนัักวิิชาการเช่่นโรเจอร์สได้้นำเสนอไว้้ 

ในทฤษฎีีการสื่่�อสารเพื่่�อการแพร่่กระจายนวััตกรรมของเขา
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(ง)	 ประเด็็นที่่�ยัังถกเถีียงกัันอยู่่�ในเรื่่�องการขยายผล
	 อาจจะเนื่่�องมาจากข้้อเท็็จจริิงที่่�ว่่า ค วามสำเร็็จของการขยายผล

แนวคิิดใหม่่ ๆ และวิิธีีการปฏิิบััติิแบบใหม่่ ๆ โดยเฉพาะในช่่วงยุุคแรกของการ

พััฒนา คืือช่่วงทศวรรษ 1960 นั้้�นยัังพบความสำเร็็จในระดัับที่่�ไม่่น่่าพอใจนััก 

ดัังนั้้�นจึึงมีีงานค้้นคว้้าวิิจััยจำนวนหนึ่่�งที่่�ค้้นหาคำตอบว่า อ ะไรเป็็นปััญหา

อุุปสรรคของการเปิิดรัับสิ่่�งใหม่่ ๆ (ที่่�ดููดีีมีีคุุณค่่าเหนืือกว่่า) เหล่่านี้้� มี ีคำตอบ 

อยู่่� 2 คำตอบ ที่่�เปลี่่�ยนไปในแต่่ละช่ว่งทศวรรษ กล่า่วคืือ ในช่ว่งทศวรรษ 1960 

คำตอบแรกของอุปุสรรคในการขยายผลก็ค็ืือ ปััจจัยัภายใน (internal constraint) 

ที่่�มากับัตัวัเกษตรกรชาวนาหรืือชาวชนบทผู้้�รับัการขยายผล แต่ใ่นช่ว่งทศวรรษ 

1970 ก็เกิิดคำตอบใหม่่ที่่�ว่่า อุปสรรคของการขยายผลนั้้�นมาจากปััจจัยัภายนอก 

(external constraint) มากกว่่า

	 ในช่ว่งทศวรรษ 1960 ความล้ม้เหลวของการขยายผลถูกูอธิบิายจาก

นัักวิิชาการกลุ่่�มหนึ่่�งว่่ามาจากอุุปสรรคที่่�เป็็นปััจจััยภายใน คืือตั วผู้้�รับการ 

ขยายผลเอง โดยเฉพาะปััจจััยทางด้้านจิิตวิิทยาของเกษตรกรและคนในชนบท 

เช่่น หััวโบราณ อนุุรัักษนิิยม ไม่่ชอบการเปลี่่�ยนแปลง ไม่่กล้้าเสี่่�ยงลองของใหม่่ 

เชื่่�อถืือโชคลาง เชื่่�อเรื่่�องเวรกรรม ความรู้้�น้้อย (อ่่านเขีียนไม่่ได้้) ไม่่ค่่อยติิดตาม

ข่่าวสารภายนอก เป็็นต้้น

	 แต่่ในช่่วงทศวรรษ 1970 ก็ มีีนัักวิิชาการอีีกกลุ่่�มหนึ่่�งที่่�คััดค้้าน 

การอธิบายความล้้มเหลวของการขยายผลที่่�ชี้้�นิ้้�วกล่่าวโทษไปที่่�ตััวผู้้�รับการ 

ขยายผลซึ่่�งมีีปััจจััยภายในเป็็นตััวเหนี่่�ยวรั้้�ง นั ักวิิชาการกลุ่่�มนี้้�นำเสนอใหม่่ว่่า 

อปสรรคของการรัับสิ่่�งใหม่่จากการขยายผลนั้้�น มาจากปััจจััยภายนอกที่่�แวดล้้อม

และเหนี่่�ยวรั้้�งผู้้�รัับการขยายผลมากกว่่า ตััวอย่่างเช่่น Ascroft (1973 อ้้างใน 

S. R. Melkote, 1991) ระบุุปััจจััยภายนอก 6 ประการ ที่่�เป็็นคอขวดปิิดกั้้�น

อาการไหลของการขยายผล ดัังนี้้�

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
32 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



	 สำหรัับข้้อถกเถีียงที่่�ว่่า น่ าจะเป็็นปััจจััยภายนอกหรืือปััจจััยภายใน 

ที่่�ควรจะต้้องเป็็นจำเลยในเรื่่�องความล้้มเหลวของการขยายผลนั้้�น มี ีตััวอย่่าง

งานวิิจััย  CBR บ างชิ้้�นที่่�ระบุุให้้กล่่าวโทษจำเลยทั้้�ง 2 ค น เช่่น งานวิิจััยเรื่่�อง 

“การขยายผลเกษตรอิินทรีีย์์ผ่่านฟาร์์มต้้นแบบในพื้้�นที่่�อำเภอขุุนยวม จั ังหวััด

แม่่ฮ่่องสอน” (วััลลภ สุุวรรณอาภา, 2563) ได้้ระบุุอุุปสรรคของการขยายผล

เกษตรอิินทรีีย์์ในพ้ื้�นที่่�ศึึกษาซ่ึ่�งเป็็นจุุดเจ็็บของงานวิิจััยชิ้้�นนี้้�เอาไว้้ถึึง 17 ข้ ้อ  

ซึ่่�งเป็็นทั้้�งปััจจััยภายในและปััจจััยภายนอก ดัังนี้้�

อุุปสรรคของการขยายผลเกษตรอิินทรีีย์์ อำำ�เภอขุุนยวม

วิิเคราะห์์ “อุุปสรรค” การขยายผลเกษตรอิินทรีีย์์ ได้้น้้อย

1.	 ปััจจััยการผลิิตไม่่มีี ไม่่เพีียงพอ
2.	 ไม่่มีีการวางแผนจััดการผลิิต ไม่่มีีระบบในการผลิิต
3.	 ไม่่มีีตลาดขายที่่�แน่่นอน
4.	 ระบบการขายสิินค้้าไม่่มีีความซื่่�อสัตัย์ในการค้้าขายของตนเอง
5.	 เกษตรกรไม่่มีีความชัดัเจนในตัวัเอง ในด้้านแนวคิดิ ไม่่มั่่�นคง 
	 ในตนเอง

1

2

3
4

6

5

6 ปััจจััยภายนอก
ที่่�เหนี่่�ยวรั้้�งการรัับ

นวััตกรรม
(Ascroff, 1973)

การขาดความรู้้�/ความเข้้าใจ
เกี่่�ยวกัับนวััตกรรมที่่�จะรัับ

ขาดตััวบุุคคล
ที่่�จะเข้้ามาช่่วย
ในการวางแผนใช้้
นวััตกรรม (โค้้ช)

ขาดเงิินทุุนและ
อุุปกรณ์์ที่่�จะใช้้
นวััตกรรม

ขาดตลาด
ที่่�จะขายผลผลิิต
จากนวััตกรรมที่่�ใช้้

ขาดโอกาสในการจ้้างงาน
นอกฤดููกาลผลิิต
ในพื้้�นที่่�ชนบท

ขาดโครงสร้้างพื้้�นฐาน
(เช่่น ถนน ไฟฟ้้า 

สััญญาณอิินเทอร์์เน็็ต) 
ที่่�จะช่่วยกระจายวััสดุุ
อุุปกรณ์์/ผลผลิิต/
ข่่าวสารเกี่่�ยวกัับ
นวััตกรรม
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6.	 สภาวะภููมิิสัังคมที่่�เปลี่่�ยนแปลง สภาวะโลกร้้อน
7.	 นโยบายการสนับสนุุน ไม่่มีีการนำำ�ไปใช้้จริง มีีแต่่แผนงานเปล่่า ๆ
วิิเคราะห์์ “จุุดอ่่อน” ในการขยายผลเกษตรอิินทรีีย์์

1.	 ทััศนคติิของเกษตรกรไม่่ชััดเจน
2.	 ไม่่มีีแรงบัันดาลใจ หรือืสถานการณ์จ์ูงูใจให้้ทำำ�เกษตรอิินทรีย์์
3.	 ภาวะหนี้้�สิินของเกษตรกร ค่่าใช้้จ่่ายในครััวเรืือน
4.	 ขาดแรงงานในครััวเรืือน ครอบครััวไม่่สนัับสนุุนให้้กำำ�ลัังใจ
5.	 ขาดแผนปฏิิบััติิพััฒนาเกษตรอิินทรีีย์์ในชุุมชน และนโยบาย 
	 หนุุนเสริิมที่่�จริิงจััง
6.	 เกษตรกรไม่่มีีความมั่่�นใจ หรืือไม่่มีีใจทำำ�จริิง
7.	 ขาดพื้้�นที่่�รููปธรรม ต้้นแบบในการเรีียนรู้้�
8.	 ความรู้้�การใช้้เทคโนโลยีีสมัยัใหม่่น้้อย ขาดการศึกึษาค้้นคว้้า 
	 เพิ่่�มเติิม
9.	 ขาดการสืืบทอดในการทำำ�เกษตรของคนรุ่่�นใหม่่–ทายาท 
	 เกษตรครััวเรืือน
10.	ขาดน้ำำ��ในการทำำ�เกษตร

	 สำหรัับในประเด็็นข้้อถกเถีียงที่่�ว่่า อุ ุปสรรคของการขยายผลนั้้�น 

จะมาจากปััจจััยแบบไหนนั้้�น ผู้้� เขีียนมีีความเห็็นส่่วนตััวว่่า เราคงไม่่อาจจะ 

ฟัันธงลงไปว่าจะเป็็นปััจจััยประเภทใดในทุุกกรณีี แต่่คงต้้องวิิเคราะห์์เป็็น 

รายกรณีีไป  และอาจเป็็นไปได้้ว่่า ในบางกรณีีอุุปสรรคของการขยายผลนั้้�น 

ก็็อาจจะมาแบบครบทั้้�ง 2 ปััจจััย ทั้้�งภายนอกและภายใน ดัังเช่่นกรณีีงานวิิจััย

เรื่่�องการขยายผลเกษตรอิินทรีีย์์ที่่�อำเภอขุนยวมที่่�ได้้กล่่าวถึึง หากทว่่าสิ่่�งที่่� 

น่่าจะทำต่่อไปก็็คืือ การจััดลำดัับความสำคััญหรืือการให้้น้้ำหนััก (weight) 

กัับแต่่ละปััจจััยว่่า อัันไหนหนัักหน่่วง อัันไหนเป็็นอุุปสรรคเพีียงเล็็กน้้อย  

เพื่่�อช่วยประกอบการตััดสิินใจในการออกแบบแก้้ไขปััญหาอุุปสรรค  ซึ่่�งก็็คง 

ต้้องเริ่่�มต้้นแก้้ไขตามขีีดความสามารถและทรััพยากรที่่�มีีอยู่่�

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
34 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



ตอนที่่� 1.3 	 การขยายผล: จากความจำำ�เป็็นสู่่�ความเข้้าใจ

(1)	จ าก “ความจำำ�เป็็น” มุ่่�งสู่่� “ความเข้้าใจ” ผู้้�เขีียนได้้กล่่าวถึึงเหตุุผล

ที่่�งานวิิจััย  CBR มี ความสนใจเรื่่�องการขยายผลว่่า อ าจจะเนื่่�องมาจากทั้้�ง 

ความจำเป็็นที่่� CBR เป็็นงานวิิจััยขนาดจิ๋๋�วจึึงต้้องหาเพื่่�อนให้้มากขึ้้�น หรืือ 

มาจากธรรมชาติิของกลุ่่�มคนที่่� CBR ทำงานด้้วยที่่�มีีวััฒนธรรม “เจอของดีี 

เลขเด็็ด ต้้องบอกต่่อ” ซึ่่�งทั้้�ง 2 เหตุุผลนี้้� ก็็ทำให้้มีีงานวิิจััย CBR จำนวนหนึ่่�ง 

ที่่�ชููธงเรื่่�อง “การขยายผล” เอาไว้้เป็็นโจทย์์การวิิจััยเลย  หรืือมิิฉะนั้้�น ก็ มีี 

ส่่วนต่่อขยายของโครงการวิิจััยเป็็นเน้ื้�อหาเรื่่�องการขยายผล อย่ างไรก็็ตาม  

2–3 เหตุุผลที่่�กล่่าวมานี้้� พู ูดแบบภาษาการตลาดก็็คืือยัังเป็็นสาเหตุุแบบ 

แรงผลัักดััน (pushing factor) คืือต้ องทำเพราะความจำเป็็นดัันหลัังอยู่่�  

การดำเนิินการด้้วยแรงผลักดัันนั้้�นยัังมีีข้้อจำกััดตามมาหลายประการ เช่่น 

ผลลััพธ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจะเป็็นแบบ  “ตาดีีได้้ ตาร้้ายเสีีย” หรืือดำเนิินการเพีียง 

ชั่่�วครั้้�งคราวไม่่ยั่่�งยืืน (เพราะเบื่่�อความล้้มเหลว ทำแล้้วไม่่ได้้ผล) ดัังนั้้�นจึึงควร

มีีการยกระดัับการทำงานด้้านการขยายผลจาก “แรงผลักดััน” ให้้ขึ้้�นมาเป็็น 

“แรงดึึงดููด/แรงบัันดาลใจ” (pulling factor) คืือ การเดิินหน้้าทำงานโดยมี 

ความเข้้าใจชี้้�นำการปฏิิบััติิ

	 ในที่่�นี้้� มีคีวามเข้า้ใจเกี่่�ยวกัับเรื่่�องการขยายผลอยู่่� 3–4 เรื่่�อง ที่่�ผู้้�เขียีน

อยากจะทบทวน คืือ

	 (ก)	 ความเข้้าใจว่่า “การขยายผล” เป็็นเรื่่�องที่่� “น่่าจะยอมรัับกัันได้้
โดยปริิยาย” (take it for granted) ที่่ �ได้้กล่่าวถึึงไปแล้้วว่่า อย่ าคิิดว่่า  

“เมื่่�อทำงานสำเร็็จแล้้ว ก็ ต้้องขยายผลเป็็นเรื่่�องธรรมดา” แต่่ขอให้้ทบทวน 

เป้้าหมายว่่า เราจะขยายผลไปเพื่่�ออะไร ขยายกัับใคร ใช้้วิิธีีการอะไร ฯลฯ  

และอย่่าคิิดว่่า “เมื่่�อคิิดจะขยาย ก็็น่่าจะต้้องได้้ผล”

	 	 สำหรัับการขยายผลในแวดวง CBR นั้้ �น ก็ มีีเรื่่�องราวที่่�ชวนให้้ 

คนทำงาน CBR ตกหลุุมการยอมรัับโดยปริยายในเรื่่�องการขยายผลได้้ง่่าย  ๆ  

เช่่น เมื่่�อตอนที่่�มีีชาวบ้้านเข้้ามาเป็็นนัักวิิจััยชุุมชน หลัังจากทำงานได้้ผลสำเร็็จ 
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แล้้วนัักวิิจััยชุมชนก็็ไปขยายผลตามธรรมชาติิ ซึ่่�งก็็ดููเหมืือนจะได้้ผลดีี (แม้้ว่่า 

จะเป็็นแบบค่อยเป็็นค่่อยไป) แต่่ทว่่าพอเปลี่่�ยนตััวคนขยายผลมาเป็็นโหนด/ 

พี่่�เลี้้�ยง CBR หรืือเป็็นนัักวิิจััยที่่�เป็็นนัักวิิชาการเพื่่�อชุุมชนที่่�จะมาเอาจริิงเอาจััง

กัับการขยายผล ก็็กลัับพบว่่าไม่่ง่่ายอย่่างที่่�เคยเห็็น

	 	 อันัที่่�จริงิ น่า่จะมีคีำอธิบิายเบื้้�องหลังัปรากฏการณ์น์ี้้�ว่า่ เวลาที่่�ดูู

นัักวิิจััยชาวบ้้านไปขยายผลตามธรรมชาติินั้้�น ที่่ �จริิงแล้้วตััวผู้้�ขยายผลนั้้�น 

มีีความรู้้�แบบสัญชาตญาณฝัังอยู่่�ข้างในตััว เริ่่�มตั้้�งแต่่มีีต้้นทุุนทางสัังคมเรื่่�อง

ความไว้้เนื้้�อเชื่่�อใจ (trust) ระหว่่างผู้้�ขยายและผู้้�รับการขยาย มี ีการวิิเคราะห์์

หรืือรู้้�จัักผู้้�รัับการขยายมาแล้้วอย่่างดีี มี ีการชั่่�งน้้ำหนัักแล้้วว่่าต้้องขยายผลถึึง

ระดัับไหน ผู้้�รั ับจึึงพอจะรองรัับไหว ฯลฯ ดั งนั้้�นการสื่่�อสารเพื่่�อการขยายผล 

จึึงเป็็นสไตล์์แบบ  “คนบ้้านเดีียวกััน แค่่มองตากัันก็็เข้้าใจอยู่่�” แต่่ทว่่า 

เมื่่�อเปลี่่�ยนแปลงฝ่่ายผู้้�ขยายผล บรรดาเงื่่�อนไข/ปััจจััยต่่าง ๆ ที่่�เคยมีีอยู่่�ก็็ขาด

หายไป งานการขยายผลจึึงไม่่ใช่่เรื่่�องหมูู ๆ อย่่างที่่�คิิด เป็็นต้้น

	 (ข)	 ความเข้้าใจเรื่่�องแบบแผนที่่�หลากหลายของการขยายผล  
หากเรานำตััวแปร 2 ตััว ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�องการขยายผลมาวางบนแกน 2 แกน

ที่่�ตััดกััน คืือ ตั  วแปรเรื่่�อง “ความตั้้�งใจ/ความไม่่ตั้้�งใจ” และ “การได้้ผล/ 

การไม่่ได้้ผล” เราก็จ็ะได้้แบบแผนการขยายผลออกมาเป็็นอย่างน้้อย 4 แบบแผน 

คืือ

ได้้ผล

ไม่่ได้้ผล

ไม่่ได้้ตั้้�งใจตั้้�งใจ

1

4

2

3

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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	 	 •	 แบบแผนที่่� 1: 	เป็็นแบบแผนที่่�ผู้้�ขยายผลมีคีวามตั้้�งใจ มีการ
วางแผนออกแบบอย่่างดีี และก็็สามารถขยายอย่่างได้้ผลตามที่่�ตั้้�งใจไว้้

	 	 •	 แบบแผนที่่� 2:	 เป็น็แบบแผนที่่�ผู้้�ขยายผลไม่ไ่ด้ต้ั้้�งใจ เป็น็การ
ขยายผลตามธรรมชาติิ อ าจจะทำแบบเชิิงรัับ  (เช่่น ฝ ากผลงานวิิจััยไปกับ 
นายอำเภอ  แล้้วนายอำเภอไปขยายต่อให้้อย่างดีี) แต่่ทว่่าผลลััพธ์์ที่่�ออกมา 
กลัับเป็็นความสำเร็็จอย่่างดีี

	 	 •	 แบบแผนที่่� 3:	 เป็็นแบบแผนที่่�ผู้้�ขยายไม่่ได้้ตั้้�งใจ ขยายผล
ไปตามยถากรรม และก็็ไม่่เกิิดผลลััพธ์์อะไรตามมา

	 	 •	 แบบแผนที่่� 4:	 (เป็็นโศกนาฏกรรม) เป็็นกรณีีที่่�ผู้้�ขยายผล 
มีคีวามตั้้�งใจ แต่ท่ว่า่การขยายผลกลับัล้ม้เหลว (มีกีรณีเีช่น่นี้้�อยู่่�ด้ว้ยในงานวิจิัยั 
CBR จนกระทั่่�งต้้องมีีการกลัับมาทำวิิจััยเรื่่�องการขยายผลแบบขอแก้้มืือ 
หรืือนััดล้้างตากัันอีีกทีี)

	 	 	 สำหรัับแบบแผนที่่� 4 นี้้ � ยั งมีีตััวแปรตััวที่่� 3 ที่่ �ซ่่อนเร้้นอยู่่�  
คืือ ตัวแปรเรื่่�องความเข้า้ใจเกี่่�ยวกับการขยายผล ซึ่่�งหากมีีตัวัแปรนี้้�แทรกเสริมิ
เข้้าไป ก็็น่่าจะทำให้้โอกาสเสี่่�ยงที่่�จะล้้มเหลวอาจจะมีีน้้อยลง และโอกาสที่่�จะ
ประสบความสำเร็็จก็็อาจจะมีีมากขึ้้�น

	 (ค)	 ความเข้้าใจที่่�ว่่า “การขยายผลนั้้�นเป็็นภารกิิจแห่่งความเสี่่�ยง” 
(risky business) คำว่่าการขยายผลเป็็นภารกิิจแห่่งความเสี่่�ยงนั้้�น มีนีัยัตามมา
หลายประการ นัยแรกก็็คืือความเข้้าใจโดยทั่่�วไปเกี่่�ยวกัับความเสี่่�ยง คืือ มีทั้้�งได้้
และเสีีย

	 	 นััยที่่�สองก็็คืือ  เมื่่�อเป็็นความเสี่่�ยง ดั ังนั้้�นโอกาสของผู้้�รัับการ 
ขยายผลแต่่ละคน แต่่ละกลุ่่�ม จึ ึงสามารถรองรัับความเสี่่�ยงได้้ไม่่เท่่ากััน ดั ังที่่� 
มีีผลการวิิจััยเรื่่�องการขยายผลได้้ข้้อค้นพบว่า ค นที่่�มีีระดัับการศึึกษาสููงเห็็น 
โลกกว้้างมามาก (cosmopolitan) จะตััดสิินใจเสี่่�ยงรัับนวััตกรรมได้้มากกว่่า
คนมีีการศึึกษาน้้อย เช่่นเดีียวกัับการขยายนวััตกรรมเรื่่�องการผลิิตแบบเกษตร
อิินทรีีย์์ ค นที่่�มีีปััจจััยการผลิต เช่่น มี ที่่�ดิินมาก ส ามารถที่่�จะเสี่่�ยงแบ่่งที่่�ดิิน 
ส่่วนเล็ก็ ๆ  บางแปลงมาทดลองทำเกษตรอินิทรีย์ี์ ในขณะที่่�เกษตรกรที่่�มีทีี่่�ดินิน้้อย

จะไม่่กล้้าพอที่่�จะเสี่่�ยงรัับนวััตกรรมได้้ เป็็นต้้น
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	 	 และนััยที่่�สามของคำว่่า “ภารกิิจแห่่งความเสี่่�ยง” ก็ คืือ  

ในระหว่่างเส้้นทางไปสู่่�การบรรลุุเป้้าหมายนั้้�น เราจะต้้องผ่่านหุุบเหว 

แห่่งอัันตรายและอุุปสรรคต่่าง ๆ มากมายที่่�จะต้้องใช้้ความพยายามฝ่่าข้้ามไป

ให้้พ้้น R. D. Colle (2008) ได้้ประมวลกำแพงแห่่งอุุปสรรคของการขยายผล

ที่่�ได้้เกิิดขึ้้�นแล้้วในยุุคแรกเอาไว้้ประมาณ 14 ประการ ดัังนี้้�

	 	 1)	 ทิศิทางของการไหลของข้อ้มูลู/ข่า่วสาร/ความรู้้�จะเป็น็แบบ

ทางเดีียว ไม่่ค่่อยมีีข้้อมููลป้้อนกลัับ (feedback) จากผู้้�รัับการขยายผล

	 	 2)	 ข้้อมููล/ข่่าวสาร/ความรู้้�ที่่�เผยแพร่่ออกไปไม่่สอดคล้้องกัับ

ความต้้องการของผู้้�รัับการขยายผล พููดง่่าย ๆ คืือไม่่ตอบโจทย์์

	 	 3)	 เนื้้�อหาสารเรื่่�องการขยายผลคัับแคบเกิินไป มุ่่� งแต่่เฉพาะ

บางผลผลิติเท่่านั้้�น ในขณะที่่�ชีวีิติจริงิของเกษตรกรมีรีะบบการผลิติที่่�หลากหลาย

	 	 4)	 มักัจะมุ่่�งเน้้นแต่่ความรู้้�เชิงิเทคนิคด้านการเกษตร ในขณะที่่�

เกษตรกรยัังมีีชีีวิิตแง่่มุุมอื่่�น ๆ เช่่น ค วามสััมพัันธ์์กัับเพื่่�อนบ้้าน สุุขภาพของ

ตนเองและครอบครััว

	 	 5)	 มักัจะเน้้นแต่่กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เป็็น “หัวัหน้้าครอบครัว” ที่่�เป็็น

ผู้้�ชายที่่�มีีที่่�ดิิน แต่่มัักจะลืืมกลุ่่�มเป้้าหมายคนอื่่�น ๆ ในชุุมชน เช่่น กลุ่่�มผู้้�หญิิง 

กลุ่่�มพ่่อค้้าแม่่ค้้ารายย่่อย กลุ่่�มแรงงานรัับจ้้างที่่�ไม่่มีีที่่�ดิิน เป็็นต้้น

	 	 6)	 ผู้้�ที่่�ควบคุมระบบการขยายผลมัักจะเป็็นนัักวิิชาการหรืือ 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญโดยไม่่เปิิดโอกาสให้้ผู้้�รัับการขยายผลได้้มีีส่่วนร่่วม

	 	 7)	 วิิธีีการเข้้าถึึงตััวเกษตรกรมัักจะใช้้ระบบการสื่่�อสารแบบ 

เห็็นหน้้าเห็็นตากัันอย่างเดีียว โดยไม่่ค่่อยใช้้ระบบสื่่�อสารแบบอื่่�น ๆ (ในยุุค

ปััจจุุบััน ก็็เช่่น โทรศััพท์์มืือถืือ ไลน์์ วิิดีีโอ ฯลฯ) มาช่่วยเสริิม

	 	 8)	 ค่า่ใช้จ้่า่ยสำหรับัรูปูแบบหลักัของการขยายผล เช่น่ การฝึกึ

อบรมและการตรวจเยี่่�ยมที่่�ได้้กล่่าวไปแล้้ว (T&V) มี ค่่าใช้้จ่่ายสูงมากจากทั้้�ง  

2 ฝ่่าย คืือ ผู้้�ขยายผลและผู้้�รัับการขยาย (ต้้องใช้้เวลาเดิินทางและเวลาเข้้าร่่วม

การอบรม) และเป็็นระบบที่่�รวมศููนย์์ตััวผู้้�ขยายผล

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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	 	 9)	 ถึงึแม้้จะมีีความสำเร็จ็ในการทำให้้ผู้้�รับัการขยายผลยอมรัับ

นวััตกรรม แต่่ก็็มัักไม่่มีีข้้อมูลว่่านวััตกรรมนั้้�นได้้ช่่วยเพิ่่�มรายได้้หรืือเพิ่่�มผลิต

ภาพในการผลิิต (productivity) ของเกษตรกรในท้้ายที่่�สุุดหรืือเปล่่า

	 	 10)	นัักส่่งเสริิมขยายผลมัักจะได้้รัับการฝึึกอบรมให้้มีีความรู้้� 

เชิงิเทคนิค แต่ม่ักัขาดความรู้้�ด้านการสื่่�อสารและการสร้างความสัมัพันัธ์ก์ับัผู้้�คน 

ทั้้�ง ๆ ที่่ �เป็็นตััวแปรหนึ่่�งที่่�มีีความสำคััญอย่างยิ่่�งยวดต่่อการยอมรัับนวััตกรรม 

คืือเรื่่�องความไว้้วางใจ (trustworthiness)

	 	 11)	ค่่าตอบแทนสำหรัับบุุคลากรที่่�ทำหน้้าที่่�เป็็น “นัักส่่งเสริิม

ขยายผลในพื้้�นที่่�” (เช่่น อาสาสมััครปศุุสััตว์์ อ าสาสมััครสิ่่�งแวดล้้อม) มัักจะมีี

เพีียงเล็็กน้้อย หรืือไม่่มีีการสนัับสนุุนวััสดุุอุุปกรณ์์สำหรัับการทำงาน

	 	 12)	ไม่่มีีระบบการติิดตาม การประเมิินผล และการหนุุนเสริิม

	 	 13)	งบประมาณสำหรัับการขยายผลมีีน้้อยหรืือไม่่มีีเลย

	 	 14)	ยัังมีีงานศึึกษาวิิจััยเฉพาะเกี่่�ยวกัับเรื่่�องประสิิทธิิภาพของ 

การขยายผลไม่่มากนััก ทั้้�งข้้อ 13 และข้้อ 14 นี้้� อาจจะสืืบเนื่่�องมาจากแนวคิิด

ที่่�ถืือว่่า “การขยายผลเป็็นเรื่่�องที่่�เป็็นไปได้้เองตามธรรมชาติิ”

(2)	ตัั วอย่า่งกรณีีศึกึษาเรื่่�องปัญัหาอุปุสรรคของการขยายผลในงาน
วิจิััย CBR ในที่่�นี้้� ผู้้�เขียีนจะขอยกตััวอย่า่งงานวิิจัยั CBR ที่่�ก็พ็บปัญัหาอุุปสรรค

ในเรื่่�องการขยายผลเช่่นเดีียวกัับข้้อค้้นพบจากงานวิิจััยในต่่างประเทศที่่�ได้้ 

กล่่าวมา การพบกับปััญหาอุุปสรรคเหล่่านี้้�ในด้้านหนึ่่�งก็็เป็็นเครื่่�องเตืือนใจ 

คนทำงานให้้ตระหนัักถึึงธรรมชาติิของการขยายผลว่่า เป็็น “ภารกิิจแห่่ง 

ความเสี่่�ยง” และในอีีกด้้านหนึ่่�งก็็เป็็นบทเรีียนที่่�มาจากประสบการณ์์ของจริิง

ซึ่่�งอาจจะเกิิดขึ้้�นกัับใครก็็ได้้ รวมทั้้�งเรายัังจะได้้เห็็นวิิธีีการขี่่�ม้้าข้้ามหุุบเหวแห่่ง

อุุปสรรคของบรรดาผู้้�กล้้าทั้้�งหลายอีีกด้้วย

	 (2.1)	 อุปุสรรคมิิได้้มาจากสาเหตุุเดีียว (mono cause) ในงานวิจิัยั

เรื่่�อง “การสัังเคราะห์์งานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�นด้้านสมุุนไพรไทยสู่่�การขยายผล 

ด้้านเศรษฐกิิจของเครืือข่่ายสมุุนไพร จั ังหวััดชััยภููมิิ” (สุุนัันทา โรจน์์เรืืองไร  

และคณะ, 2565) ที มวิิจััยนี้้�ได้้เกาะติิดประเด็็นสุุขภาพทางเลืือกเพื่่�อการ 
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พึ่่�งตนเองด้้วยการใช้้สมุุนไพร ทั้้ �งเพื่่�อการส่่งเสริิม ป้ ้องกััน และรัักษาเยีียวยา 

มาเป็็นเวลานัับสิบปีด้้วยการทำงานในระดัับพื้�นที่่� เนื่่�องจากในชุุมชนที่่�ศึกึษานั้้�น

มีต้ี้นทุนุที่่�ครบถ้วนทุุกอย่าง ไม่ว่่า่จะเป็น็ทุนุด้า้นทรััพยากรธรรมชาติ ิ(มีสีมุนไพร

จำนวนมาก) ทุ ุนด้้านองค์์ความรู้้�เรื่่�องสมุุนไพร ทุ ุนด้้านตััวบุุคคลผู้้�ใช้้สมุนไพร 

(หมอพื้�นบ้้าน) หากทว่่าการขัับเคลื่่�อนการทำงานผ่่านโครงการวิิจััยจำนวน 

นับัสิบิโครงการ ทีมวิจิัยั (ซึ่่�งเป็น็โหนดพี่่�เลี้้�ยง CBR จังหวัดัชัยัภูมูิ)ิ ยังพบจุดุเจ็บ็

ว่่าไม่่สามารถจะขยายผลของงานวิิจััยคืือตััวสมุุนไพรชััยภููมิิให้้เป็็นที่่�รู้้�จััก 

แพร่่หลายอย่างกว้้างขวาง แม้้ว่่าหน่่วยงานรััฐที่่�เข้้ามาเป็็นภาคีีสำคััญ เช่่น 

สาธารณสุขุจัังหวััด มี ีความพร้้อมที่่�อยากจะขัับเคลื่่�อน แต่่ก็็ไม่่รู้้�ว่่าจะหยิิบจัับ

ประเด็็นไหนมาทำ ไม่่รู้้�ว่่าจะเริ่่�มต้้นอย่่างไร

	 	 	 ก่่อนที่่�จะเริ่่�มต้้นโครงการวิิจััยนี้้� (ปีี 2565) ทีีมวิิจััยสัันนิิษฐาน

ว่า่สาเหตุสุำคัญัที่่�ทำให้ก้ารขยายผลเรื่่�องสมุนุไพรในชัยัภูมูิยิังัไม่เ่ป็น็ที่่�แพร่ห่ลาย

น่่าจะมาจากสาเหตุุเดีียว คืือ การขาดความรู้้�เรื่่�องสมุนไพร แต่่ทว่่าเมื่่�อเริ่่�มใช้้

เครื่่�องมืือ  “ต้้นไม้้ปััญหา” (Problem Tree) มาวิิเคราะห์์ร่่วมกัันในทีีมวิิจััย  

ก็็พบว่่ามีีสาเหตุุย่่อยมากมายหลายประการที่่�ทำให้้เกิิดคอขวดในการขยายผล

งานวิิจััย ดั ังนั้้�นในการออกแบบเพื่่�อแก้้ไขจึึงต้้องมีีกิิจกรรมที่่�หลากหลายเพื่่�อ

คลี่่�คลายปมปััญหาที่่�มีีหลายปม

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
40 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



สมุุนไพรชััยภููมิิยัังไม่่สามารถขยายผลด้้านเศรษฐกิิจระดัับจัังหวััด

ด้้านผลกระทบ

ด้้านสาเหตุุ
ขาดการ
อ้้างอิิง

คนรุ่่�นใหม่่สงสััย 
หายจริิงหรืือ

หมอพื้้�นบ้้านลดลง

ขาดสิ่่�งชี้้�วััด
ทาง

ภููมิิศาสตร์์

ขาดการ
ยอมรัับ

ขาดศรััทธา

ภาพลัักษณ์์
สมุุนไพรไม่่ดีี
โบราณ

หายจริิงหรืือ

การปลููก
ดููแล
รัักษา

สมุุนไพร
หลอกลวง
ขายดีี

ชุุมชน/คน
ขาด

องค์์ความรู้้�
ด้้านสมุุนไพร

อาหารเป็็น
ยาต้้าน
โควิิด

การอนุุรัักษ์์
พืืชสมุุนไพร
น้้อยลง

ขาดการ
สนัับสนุุนจาก
หน่่วยงาน
เท่่าที่่�ควร

ขาดการศึึกษา
งานวิิจััย
ที่่�มีี

เชื่่�อมโยง
ในระดัับ

จัังหวััดน้้อย

ประวััติิศาสตร์์
มีีการเผา
ตำำ�รายาทิ้้�ง

ชาวบ้้าน
ซื้้�อสมุุนไพร
แพงขึ้้�น

ในช่่วงโควิิด

ขาดการ
แปรรููปเป็็น
ผลิิตภััณฑ์์
ที่่�มีีคุุณภาพ
และมาตรฐาน

ขาดความรู้้�
ด้้านสมุุนไพร

พ.ร.บ./กม./
นโยบาย
ไม่่เอื้้�อ
เท่่าที่่�ควร

ขาดสิ่่�งชี้้�วััด
ทาง

ภููมิิศาสตร์์

แผนผััง:	 การวิิเคราะห์์ต้้นไม้้ปัญหา  เรื่่�องสาเหตุุและผลกระทบ “สมุุนไพรชััยภููมิยัังไม่่สามารถขยายผล 
	 ด้้านเศรษฐกิิจระดัับจัังหวััด”
ที่่�มา:	 โครงการสัังเคราะห์์งานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�นด้้านสมุุนไพรไทยสู่่�การขยายผลด้้านเศรษฐกิิจของ 
	 เครืือข่่ายสมุุนไพร จัังหวััดชััยภููมิิ (14 สิิงหาคม 2564, 25 กัันยายน 2564)
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	 (2.2)	 ลัักษณะของปััญหาที่่�สั่่�งสมหมัักหมมมาเป็็นเวลานาน  
จนกลายเป็็นฟอสซิลขยายตััวไม่่ออก ตั วอย่างโครงการวิิจััยเรื่่�อง “แนวทาง

การจััดการหนี้้�สิินชุุมชนบ้้านดอนโพ จัังหวััดราชบุุรีี” (อุุดร รุุจิิเทศ และคณะ, 

2555) เป็็นตััวอย่่างแบบฉบัับของงานวิิจััยที่่�เล่่นกัับประเด็็นปััญหา “อภิิอมตะ

นิิรัันดร์์กาล” ของเกษตรกรไทย คืือ ปััญหาหนี้้�สิิน พื้ ้�นที่่�ที่่�ศึึกษาเป็็นหมู่่�บ้าน 

ที่่�ถูกูจัดัตั้้�งขึ้้�นตามนโยบายของรัฐัเพื่่�อตอบสนองแผนพัฒันาเศรษฐกิจิและสังัคม

แห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 6 (พ.ศ. 2530–2534) ดัังนั้้�นตลอดเวลาที่่�ผ่่านมา 20 กว่่าปีีนี้้� 

จึึงมีีหน่่วยงานรััฐนัับสิิบกว่่าหน่่วยงานเข้้าไปให้้ความช่่วยเหลืือผ่่านโครงการ 

ต่่าง ๆ แต่่ทว่่าทีมีวิจิัยัชุมุชนได้้วิเิคราะห์์ว่่า ทุกโครงการที่่�หน่่วยงานนำเข้้ามานั้้�น 

มัักจะมีีลัักษณะที่่�หน่่วยงานเป็็นฝ่่ายคิิดแทน เป็็นฝ่่ายคิิดให้้ ขาดกระบวนการ

ทำงานอย่่างมีีส่่วนร่่วม ไม่่ได้้วางแผนงานร่่วมกััน ชาวบ้้านผู้้�ร่่วมโครงการจึึงทำ

ตามแบบไม่่มีีจิิตวิิญญาณ เป็็นต้้น

	 	 	 ตััวอย่่างเช่่น โครงการส่่งเสริิมการผลิิตเพื่่�อส่่งออกร่่วมกัับ

เอกชนของ ธ.ก.ส. ในรูปูแบบของนิคิมเกษตรกรรม มีระยะเวลาดำเนินิโครงการ 

15 ปี (พ.ศ. 2531–2546) จนถึงึช่่วงเวลาที่่�ทำวิจัิัย (พ.ศ. 2555) ผ่านไป 21 ปีแล้้ว 

สมาชิิกของโครงการยัังไม่่สามารถใช้้หนี้้�รวม 92 ล้ ้านบาท ที่่�กู้้�ยืืมจาก ธ .ก.ส. 

มาได้้เลย

	 	 	 แม้้ว่่าผลลััพธ์์อื่่�น ๆ จากโครงการทั้้�งหลายอาจจะไม่่ยั่่�งยืืน  

แต่ท่ว่่าผลลัพัธ์์ที่่�อยู่่�ยงคงกระพันัมากที่่�สุดุ ก็ค็ืือหนี้้�สินิของคนในชุมุชน ทีมีวิจิัยั

ที่่�ประกอบด้้วยเกษตรกร จำนวน 14 ครััวเรืือน ทุุกครััวเรืือนมีีหนี้้�สิินประมาณ 

1–5 แสนบาท และจากการสำรวจ 74 ครัวัเรืือนในชุมุชน ทุกุครัวัเรืือนเป็็นหนี้้� 

ธ.ก.ส. อย่างน้้อยคนละ 1–2 ล้้านบาท

	 	 	 ทีีมวิิจััยได้้เก็็บข้้อมููลรููปแบบการจััดการหนี้้�สิินที่่�ผ่่านมาของ

ชุุมชน พบว่่ามีีอยู่่� 4 รููปแบบ แต่่ทุุกรููปแบบก็็มีีวงจรเดีียวกััน คืือหมุุนเวีียนหนี้้� 

กู้้�กลุ่่�มนี้้�ไปโปะกลุ่่�มนั้้�น เพียีงแต่่แหล่่งเงิินกู้้�อาจจะเปลี่่�ยนแปลงไป เช่น่ เป็น็ญาติิ

พี่่�น้้อง เป็็น ธ.ก.ส. เป็็นแหล่่งเงิินกู้้�นอกระบบ และผลลััพธ์์ที่่�เกิดิจากทั้้�ง 4 รูปแบบ 

ก็ค็ล้ายคลึงึกันั คืือ สามารถแก้้ไขได้้แค่่ปััญหาเฉพาะหน้้า หนี้้�สินิยังัคงอยู่่�เช่่นเดิมิ

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
42 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



หรืือมากกว่่าเดิิม แม้้ว่่าหน่่วยงานที่่�มาช่่วยเหลืือด้้านการแก้้ไขปััญหาหนี้้�สิิน 

จะช่่วยเสริมิรายได้้ อยากให้้ดำรงชีวีิติแบบเศรษฐกิจิพอเพียีงและยั่่�งยืืน อยากให้้

ทำบััญชีีครััวเรืือน แต่่ชาวบ้้านไม่่อยากทำ หรืือทำไปแล้้วก็็หยุุดไม่่ต่่อเนื่่�อง

	 	 	 บริิบททางประวััติิศาสตร์์ของหนี้้�สิินอัันยาวนานที่่�เรื้้�อรัังของ

ชุุมชนจึึงเป็็นคำอธิิบายว่่า เมื่่�อทีีมวิิจััยชุุมชนซึ่่�งทดลองกิิจกรรมต่่าง ๆ  เพื่่�อการ

บรรเทาหนี้้�สิินตามแบบวิิธีีวิิจััย  CBR และได้้ขยัับตััวบ้้างต่่อปััญหานี้้� (แต่่ช่่วง

ระยะเวลาแค่่ 1 ปีของการทำวิจัิัย ก็ค็งไม่่ทำให้้เห็็นหมู่่�เห็น็จ่่าได้้ทัันที)ี ในช่่วงของ

การขยายผลการวิจัิัยต่อชุมชน ทีมีวิจัิัยจึงได้้ประมวลกำแพงสููง 7 ชั้้�น ที่่�ขวางกั้้�น

การขยายผลการวิิจััย เช่่น

	 	 	 •	 ทีมีวิจิัยัได้้ชักัชวนชาวบ้้านคนอื่่�น ๆ  แล้ว้ แต่เ่ขาก็็ไม่ม่าร่่วม 

เขาไม่่เห็็นความสำคััญ (ความตระหนััก)

	 	 	 •	 เวลาชวนมาเข้า้เวทีกีารประชุมุหรืือไปดูงาน เขาจะบอกว่า่ 

“ไม่่ว่่าง” (อาจจะไม่่ว่่างจริิง ๆ หรืือ “ใจไม่่ว่่างพอ”)

	 	 	 •	 บางคนมาครั้้�งเดีียว แล้้วก็็หยุุดไม่่ต่่อเนื่่�อง สุุดท้้ายเหลืือ 

ตััวจริิงไม่่กี่่�คน

	 	 	 •	 บางคนก็็มาแบบเสีียไม่่ได้้

	 	 	 •	 บางคนบอกว่่า มาฟัังประชุุมแล้้วก็็ไม่่เข้้าใจ ก็เลยไม่่อยากมา

	 	 	 •	 เพื่่�อนบอกว่่า ช่ วยอะไรเขาไม่่ได้้หรอก ค นที่่�ทำวิิจััยแล้้ว 

ก็็ยัังไม่่เห็็นว่่าจะดีีขึ้้�น

	 	 	 •	 ทีีมวิิจััยวิิเคราะห์์ mindset ของคนในชุุมชนว่่า ไม่่คิิดว่่า 

การแก้ป้ัญัหาหนี้้�สินิจะทำได้จ้ริงิหรืือเป็น็ฝันัที่่�เป็น็ไปได้จ้ริงิด้ว้ยความพยายาม

ของตนเอง และต้้องรอคอยการช่่วยเหลืือเพื่่�อแก้้ปััญหาจากภายนอก เช่่น  

การพัักชำระหนี้้�หรืือการยกเลิิกหนี้้�สิินไปเลย รวมทั้้�งต้้องการแก้้ไขปััญหาแบบ 

“ม้้วนเดีียวทีีเดีียวจบ”
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ตอนที่่� 1.4	ลั ักษณะเฉพาะของการขยายผลในงานวิิจััย CBR

เนื่่�องจากแนวคิิดเรื่่�อง “การขยายผล” นั้้ �นถืือกำเนิิดมาก่่อนการเกิิดขึ้้�น

ของ CBR ดัังนั้้�นจึึงมีีการให้้คำนิิยาม มีีรููปแบบวิิธีีการบางอย่่างอยู่่�แล้้ว แต่่ใน

อีกีด้้านหนึ่่�ง เนื่่�องจากงานวิจัิัย CBR ก็เ็ป็็นงานวิจัิัยสายพันธุ์์�ที่่�มี ีDNA เฉพาะตัวั

อยู่่�หลายอย่่าง ดัังนั้้�นเมื่่�อ CBR นำแนวคิิดเรื่่�องการขยายผลมาใช้้ จึึงมีีลัักษณะ

พิิเศษเฉพาะในเรื่่�องการขยายผล ในที่่�นี้้�ผู้้�เขีียนขอสรุุปว่่า ค วามพิิเศษเฉพาะ

ตัวัอย่างหนึ่่�งของการขยายผลในงานวิจิัยั CBR คืือ มีคีวามหลากหลาย (diversity) 

อย่่างน้้อยใน 5 คุุณลัักษณะ คืือ

(1)	 ความหลากหลายของคำำ�นิิยาม ผู้้� เขีียนได้้ยกตััวอย่่างคำนิิยาม 

ของคำว่่า “การขยายผล” มาบ้้างแล้้วจากประวััติิความเป็็นมาของแนวคิิดนี้้�

อย่่างน้้อย  2 ค ำนิิยาม คืือ  การขยายผลในแวดวงของการส่่งเสริิมการเกษตร 

และการขยายผลในแวดวงของการวิิจััย

	 อย่่างไรก็็ตาม สำหรัับคำนิิยามของ “การขยายผลในงานวิิจััย CBR” 

นั้้�นก็ม็ีคีวามหมายที่่�กว้้างขวางและหลากหลายกว่่า 2 คำนิิยามแรก ดูเหมืือนว่่า

1

2

34

5
ลัักษณะเฉพาะ

ของการขยายผล
ในงานวิิจััย CBR

ความหลากหลายของคำำ�นิิยาม

ความหลากหลาย
ของกลุ่่�มเป้้าหมาย

ความหลากหลายของ
ช่่วงเวลาขยายผล

เน้้นการมีีส่่วนร่่วม
ในการขยายผล

ความหลากหลาย
ของทรััพยากรที่่�จะ
นำำ�ไปขยายผล

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
44 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



คนแรก ๆ ที่่ �สัังเกตเห็็นความหลากหลายของคำนิิยามของการขยายผลใน 

งานวิิจัยั CBR นั้้�น (ที่่�มีกีารบันัทึกึเอาไว้้) น่าจะได้้แก่่ รศ.ดร.พฤกษ์์ ยิบมันัตะสิริิิ 

(2545) ซึ่่�งมีีภููมิิหลัังเป็็นนัักวิิชาการด้้านการเกษตร และได้้เข้้ามาร่่วมงานวิิจััย 

CBR ตั้้�งแต่่ช่่วงแรก ๆ  จากภููมิิหลัังด้้านการเกษตร อาจารย์์พฤกษ์์ คงจะคุ้้�นเคย 

กับัคำนิยิามของการขยายผลในแวดวงสาขาการเกษตร แต่เ่มื่่�อได้เ้ข้า้มาทำงาน

วิจิัยั CBR อาจารย์พ์ฤกษ์ ์ก็ไ็ด้ก้ล่า่วในงานประชุมุ “ชุมุชนท้อ้งถิ่่�นกับัการจัดัการ

ความรู้้�โดยอิิสระ” (28–29 พฤศจิิกายน 2545 ฝ่่ายวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น สกว.) ว่่า

“...จากตััวชี้้�วััดของโครงการฯ ได้้เน้้น “การขยายผล”  
ของผู้้�ปฏิิบััติิเกษตรยั่่�งยืืน เช่่น ผู้้�ท่ี่�ทำำ�ไปแล้้ว 1–2 ปีี มีีสมาชิิก
จำำ�นวนเท่่าไร แล้้วปััจจุุบััน 3 ปีี ขยายผลไปเท่่าไร (คำำ�นิยามการ
ขยายผลแบบเดิิมในแวดวงเกษตร) แต่่การขยายผลในงาน 
วิจัิัย CBR อาจจะมีมีากกว่า่การขยายผลของจำำ�นวนสมาชิิก เช่น่ 
หมายถึึงการขยายบทบาทของกลุ่่�ม รวมถึึงการขยายความ 
รัับผิิดชอบจากกลุ่่�ม และควบคู่่�ไปกัับการพััฒนามนุุษย์์ (ขยาย 
มิิติิเชิิงคุุณภาพของตััวคน)...”

	 และในงานวิิจััยเรื่่�อง “การขยายผลจากเกษตรอิินทรีีย์์ผ่่านฟาร์์ม

ต้้นแบบในพื้้�นที่่�อำเภอขุุนยวม จั ังหวััดแม่่ฮ่่องสอน” (วััลลภ สุุวรรณอาภา, 

2563) ได้้มีีการสำรวจความหมายของคำว่่า “การขยายผล” ตามที่่�เกษตรกร

กลุ่่�มเป้า้หมายในโครงการนี้้�เข้า้ใจ ก็ไ็ด้้พบความหมายที่่�หลากหลายเช่น่กันั ดังันี้้�

	จ ากการระดมความคิิดเห็็นเกษตรกรผู้้�ร่่วมแลกเปลี่่�ยนในเวที  

ได้้ให้้นิิยามความหมายของการขยายผล มีีดัังต่่อไปนี้้�

	 •	การขยายผลของการทำฟาร์์มเกษตร ไปทำให้้เกิดิการทำฟาร์์มเพิ่่�ม 

ในพื้้�นที่่�อื่่�น ๆ

	 •	การขยายความคิิดของคน (ผู้้�รู้้�) ในการทำเกษตรอิินทรีีย์์ หรืือ

แนวคิิดการอยู่่�แบบพอเพีียงกัับกลุ่่�มคนต่่าง ๆ
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	 •	การขยายผลด้้านองค์์ความรู้้�ให้้กลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ หรืือคนรุ่่�นหลััง 

มาศึึกษา สืืบทอดความรู้้�เหล่่านั้้�นเพื่่�อเกิิดการปรัับใช้้ชีีวิิตประจำวััน

	 •	การขยายผลโดยการทำกิจิกรรมอบรมให้ค้วามรู้้� หรืือการทำแบบ

หลัักสููตรการเรีียน

	 •	การขยายผลผลการทำงานเกษตรอิินทรีีย์์ หรืือกลุ่่�มเครืือข่าย  

ไปสู่่�กลุ่่�มเครืือข่่ายอื่่�น ๆ นอกพื้้�นที่่�

	 •	การขยายผลของพื้้�นที่่�ต้้นแบบในการทำกาแฟอิินทรีีย์์ และ 

ไร่่หมุุนเวีียนในการรัักษาป่่าอยู่่�กัับป่่า

	 •	การขยายผลด้้านข้้อมููล ไปสู่่�การทำแผนการพััฒนาในชุุมชน

(2)	 ความหลากหลายของกลุ่่�มเป้้าหมาย เนื่่�องจากธรรมชาติิของ 

งานวิิจััย  CBR จะมีีกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�หลากหลาย  เริ่่�มตั้้�งแต่่กลุ่่�มวงในสุุด คืือ  

กลุ่่�มทีีมวิิจััยชุุมชนเอง ขยายออกไปถึึงคนอื่่�น ๆ ในชุุมชน และนอกจากกลุ่่�ม 

เป้า้หมายที่่�เป็น็คนในพื้้�นที่่�แล้ว้ งานวิจิัยั CBR ก็ย็ังัมีกีลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เป็น็ “ภาคี”ี 

ที่่�ร่่วมให้้การสนับสนุุนในหลาย  ๆ ระดัับ  เช่่น กลุ่่�มครููในโรงเรีียนในพื้้�นที่่�  

กลุ่่�มเจ้้าหน้้าที่่�หน่่วยงานรััฐในระดัับต่่าง ๆ กลุ่่�มคนทำงานในวััด กลุ่่�ม อส ม.  

กลุ่่�มองค์์พััฒนาเอกชน กลุ่่�มคนในสภาองค์์กรชุุมชน ฯลฯ ดั งนั้้�นในการแบ่่ง 

กลุ่่�มคนที่่�จะเป็็นเป้้าหมายของการขยายผลจึึงมีีเกณฑ์์การแบ่่งที่่�หลากหลาย

อย่่างมาก (ดููรายละเอีียดในตอนต่่อ ๆ ไป) เช่่น

	 •	การขยายกิิจกรรมหรืือขยายขีีดความสามารถในคนกลุ่่�มเดิิม/ 

กลุ่่�มต้้นแบบ

	 •	การขยายผลจากกลุ่่�มเดิิมไปสู่่�กลุ่่�มใหม่่

	 •	การขยายผลจากกลุ่่�มริิเริ่่�มไปสู่่�กลุ่่�มแถวสอง (การสืืบทอด)

	 •	การขยายผลในแนวตั้้�ง เป็็นการทำงานกัับคนในระดัับนโยบาย

	 เป็็นต้้น

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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(3)	 ความหลากหลายของช่่วงเวลาของการขยายผล จากคำนิิยาม
ของการขยายผลในแวดวงงานวิิจััยโดยทั่่�วไปจะค่่อนข้้างใช้้ในความหมาย 

ที่่�เคร่งครัดั (strict sense of definition) กล่่าวคืือ การขยายผลจะหมายความว่่า 

เมื่่�อทำงานวิจิัยัชิ้้�นหนึ่่�งเสร็จ็แล้้วในกลุ่่�มเป้้าหมายหนึ่่�งหรืือพื้้�นที่่�หนึ่่�ง จะมีกีารนำ

ผลการวิจิัยันั้้�นไปใช้้ขยายผลในกลุ่่�มเป้้าหมายอื่่�น ๆ/พื้้�นที่่�อื่่�น ๆ ดัังนั้้�นโมเมนต์์ 

(moment) ที่่ �จะเกิิดการขยายผลจึึงจะเกิิดขึ้้�นในช่่วงเวลาสุุดท้้ายหลัังจาก 

งานวิจิัยัเสร็จ็สิ้้�นแล้ว้ การขยายผลจึึงเป็น็งานบริหารจัดัการงานวิิจัยัที่่�ปลายน้้ำ 

(Downstream Management)

	 แต่่ทว่่าในงานวิิจััย  CBR ซึ่่�งสามารถจะนำประโยชน์์จากงานวิิจััย 

ไปใช้้ได้้ในทุุกช่่วงเวลาตั้้�งแต่่ต้้นน้้ำ กลางน้้ำ และปลายน้้ำ ดัังนั้้�นการขยายผล

จึงึสามารถจะเกิดิได้ใ้นทุุกโมเมนต์ ์ซึ่่�งช่ว่งเวลาของการขยายผลนี้้�ก็จ็ะเกี่่�ยวข้อ้ง

สััมพัันธ์์กัับ “ทรััพยากร” (resource) หรืือ “สิ่่�งที่่�จะนำไปขยายผล” ด้้วย

(4)	 การเน้้นการมีีส่วนร่่วมในการขยายผล จากการทบทวนประวััติิ

เส้้นทางเดิินของเรื่่�องการขยายผลที่่�ผ่่านมา จะเห็็นได้้ว่่าตั้้�งแต่่ยุุคเริ่่�มแรก  

การขยายผลจะมีลีักัษณะการไหลของความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญ ประสบการณ์์ ฯลฯ 

เป็็นแบบ “รถเดิินทางเดีียว” แม้้ว่่าในช่่วงเวลาที่่�ผ่่านมาจะมีีการเปลี่่�ยนแปลง

หลาย  ๆ อย่ างในแนวคิิดนี้้� เช่่น เปลี่่�ยนประเภทสื่่�อที่่�ใช้้ถ่่ายทอด เปลี่่�ยนตััว 

ผู้้�ขยายผล มีโมเดลใหม่่ ๆ  เกิดิขึ้้�น ฯลฯ แต่่ทว่่าองค์์ประกอบที่่�ยังัไม่่ค่อ่ยได้้สัมัผััส

กัับการเปลี่่�ยนแปลง ก็็คืือรููปแบบ “รถเดิินทางเดีียว” นี้้�เอง

	 นัักวิิชาการที่่�ถููกถืือว่าเป็็นเจ้้าสำนัักท่่านหนึ่่�งในเรื่่�องการมีีส่่วนร่่วม 

คืือ เปาโล แฟรร์์ (Paulo Freire) อธิิบายว่่า การขยายผลแนวคิิดใหม่่ ๆ  วิิธีีการ

ปฏิิบััติิแบบใหม่่ ๆ วั ัสดุุอุุปกรณ์์แบบใหม่่ ๆ ที่่ �ผ่่านมาในช่่วงยุุคสมััยของ 

การพััฒนาในทุุกวงการนั้้�น (ช่่วง 1960 เป็็นต้้นมา) มัักจะพบกัับความล้้มเหลว

ก็็เนื่่�องมาจากคุุณลัักษณะ 4–5 อย่่างของรููปแบบและวิิธีีการขยายผล คืือ
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•	 มีีลัักษณะการไหลของความรู้้�แบบทางเดีียว
•	 มีีลัักษณะกลไกมิิได้้คำำ�นึึงถึึงมิิติิความเป็็นมนุุษย์์ของผู้้�ขยาย 
	 และผู้้�รัับการขยายผล
•	 มีีลักัษณะรุุกราน (invasion) คืือมิิได้้เกิิดมาจากความต้้องการ 
	 ของฝ่่ายผู้้�รัับการขยายผล
•	 มีีแนวคิิดว่่าผู้้�ขยายผลอยู่่�ในสถานะที่่�สููงกว่่าผู้้�รัับการขยาย
•	 มีีลัักษณะจากบนลงล่่าง (top-down approach)

	 สำหรัับในงานวิิจััย CBR ซึ่่�งก็็มีีแนวคิิดเรื่่�อง “การมีีส่่วนร่่วม” เป็็น

คาถากำกัับการทำงานอยู่่�นั้้�น ดั งนั้้�นเมื่่�อมีการทำงานเพื่่�อขยายผล ค นทำงาน 

CBR จึงึเติมิแนวคิดิการมีส่ี่วนร่่วมเข้้าไปในเรื่่�องการขยายผลด้้วย รูปูแบบต่าง ๆ 

ในการขยายผลของ CBR จึึงเป็็นแบบ “สองทิิศทาง” (หรืืออาจจะรอบทิิศเลย) 

(ดููรายละเอีียดในเรื่่�องรููปแบบการขยายผล CBR ในตอนต่่อไป)

	 นอกจากนั้้�น โอลิเิวอร์ เซอร์รััท (O. Serrat, 2017) ได้้ตั้้�งข้้อสังัเกตว่่า 

ในงานศึึกษาความรู้้�เรื่่�องการขยายผลนั้้�น ผู้้�ศึ ึกษามัักจะมีีแนวโน้้มที่่�จะสนใจ

ศึึกษาที่่� “ต้้นทาง” คืือดู ด้้านตััวผู้�ขยายผลว่่าจะใช้้วิิธีีการอะไร จะใช้้กลยุุทธ์์

อะไร จะเลืือกใช้้สื่่�อแบบไหน ฯลฯ แต่่เซอร์รัทัมีคีวามเห็น็ว่่า การทำความเข้้าใจที่่� 

“ปลายทาง” คืือ การทำความเข้้าใจผู้้�ที่่�รัับการขยายผลก็็มีีความสำคััญ 

อย่่างมากเช่่นกััน นั ักวิิจััยควรทำความเข้้าใจว่่า ผู้้�รั บการขยายผลมีีการรัับรู้้� 

การขยายผลอย่างไร มี วิิธีีการเปิิดรัับสื่่�อแบบไหน มี การประเมิินผู้้�ขยายผล 

อย่่างไร (เช่่น น่ าไว้้วางใจไหม หรืือมืือถึึงหรืือเปล่่า) เนื้้�อหาสารแบบไหนที่่� 

โดนใจผู้้�รัับสาร มี ีการตีีความหมายของเนื้้�อหาที่่�ส่่งไปอย่่างไร ค วามรู้้�ใหม่่

สอดคล้องหรืือขััดแย้้งกัับความรู้้�เดิิมที่่�มีีอย่างไร เป็็นต้้น นั่่ �นคืือต้องให้้ความ 

สนใจกัับทั้้�ง 2 ทาง คืือ ผู้้�ขยายและผู้้�รัับการขยาย

	 และผลลััพธ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจากการขยายผลแบบมีส่่วนร่่วม “แบบ 

สองทาง” นี้้ � ไม่่เพีียงแต่่ผู้้�รัับการขยายผลฝ่่ายเดีียวเท่่านั้้�นที่่�จะได้้รัับความรู้้� 

ทัักษะ และประสบการณ์์ต่่าง ๆ เพิ่่�มมากขึ้้�น แต่่ทว่่าในฝ่่ายของผู้้�ขยายผลเอง

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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ก็จ็ะได้้เพิ่่�มพููนความรู้้� บทเรียีน และประสบการณ์์มากขึ้้�นเช่น่กััน อันัเป็็นไปตาม

หลักัเกณฑ์ท์ี่่�ว่่า “ยิ่่�งให้้เขา เราก็็จะมีีมากขึ้้�น” เสมืือนการต่่อเทีียนที่่�จะสว่างไสว

มากขึ้้�น ทั้้�งเทีียนต้้นทางและเทีียนปลายทาง

(5)	ทรััพ ยากรท่ี่�จะนำำ�ไปขยายผล (resource) ดังที่่�ได้ก้ล่า่วถึึงคำนิิยาม

ของ “การขยายผล” ที่่ �ใช้้อยู่่�ในแวดวงการวิิจััย  เราจะพบว่่า “ทรััพยากร”  

ที่่�จะนำไปขยายผลต่่อนั้้�นมัักจะมีีอยู่่�อย่างเดีียว คืือ “ผล/ข้้อค้นพบจากงานวิิจัยั” 

แต่่ทว่่าในงานวิิจััย  CBR นั้้ �น เมื่่�อผู้้�เขีียนลองสำรวจทรััพยากรที่่�ได้้ถููกนำไป 

ขยายผล ก็ ็พบว่่าการนำผลการวิิจััยไปขยายผลนั้้�นก็็มีีการดำเนิินการอยู่่�  

หากแต่่ว่่างานวิิจััย CBR ก็็ยัังมีีทรััพยากรอื่่�น ๆ ที่่�สามารถนำไปขยายผลได้้อีีก 

ตััวอย่่างเช่่น

	 (5.1)	การขยายผลการวิิจััยที่่�เป็็นความรู้้�ผ่่านช่่องทางการสื่่�อสาร 

รููปแบบต่่าง ๆ (ดููรายละเอีียดในตอนต่่อไป)

	 (5.2)	การขยายพื้้�นที่่�รููปธรรมแห่่งความสำเร็็จผ่่านรููปแบบต่่าง ๆ  

เช่่น เป็็นแปลงสาธิิตให้้มาดููงาน เป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�ให้้มาเยี่่�ยมชม เป็็นต้้น

	 (5.3)	ขยายผ่า่นสื่่�อวัตัถุ เช่น่ ในงานวิจิัยัเรื่่�องการขยายผลเมล็ด็พัันธุ์์�

ข้้าวพ้ื้�นบ้้าน ก็ ็จะมีีการแจกเมล็็ดพัันธุ์์�ข้้าวให้้แก่่ผู้้�ที่่�สนใจเป็็นรููปแบบหนึ่่�งของ

การขยายผล

	 (5.4)	สำหรับัการขยายผลที่่�เป็น็ความรู้้�นั้้�น เนื่่�องจากชุุดความรู้้�หลััก

ในงานวิิจััย CBR นั้้�นจะมีีองค์์ 3 คืือ

	 	 (i)	 ความรู้้�ในเนื้้�อหาประเด็็น เช่่น เรื่่�องพลัังงานทางเลืือก 

เกษตรยั่่�งยืืน การเลี้้�ยงโคเนื้้�อ การบริิหารจััดการน้้ำ ฯลฯ

	 	 (ii)	 ความรู้้�ในเรื่่�องวิิธีีวิิทยาการวิิจััยแบบ CBR

	 	 (iii)	 ความรู้้� ในการบริหารจััดการโครงการ (project  

management) เนื่่�องจากงานวิิจััย CBR จะดำเนิินการในรููปแบบของโครงการ

ประเภทหนึ่่�ง ผู้้�ที่่ �เข้้ามาร่่วมงานจึึงจะได้้เรีียนรู้้�วิธีีการทำงานแบบโครงการ 

ไปด้้วย (project-based)
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	 	 ดังันั้้�น ความรู้้�ที่่�จะนำไปขยายผลนั้้�นจึงึอาจจะเป็็นชุดุความรู้้�ใด

ความรู้้�หนึ่่�ง

ชุุดความรู้้�
หลัักใน
CBR

ความรู้้�เชิิงประเด็็น

ความรู้้�เรื่่�อง
การบริิหารโครงการ

ความรู้้�เชิิง
วิิธีีวิิทยาการวิิจััย

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
50 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



Community-Based Research



การขยายผลการขยายผล
ใน CBR: ภาพถ่่ายใน CBR: ภาพถ่่าย

จากหลายกล้้องจากหลายกล้้อง 22
ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�



Community-Based Research

ดัังที่่�ได้้เกริ่่�นมาข้้างต้้นแล้้วว่่า ลัักษณะเฉพาะของการขยายผลเมื่่�อเข้้ามา

อยู่่�ในโหมดของ CBR ก็คืือ “ความหลากหลาย” (ซึ่่�งข้อ้ค้น้พบจากงานวิิจัยัเรื่่�อง

ความมั่่�นคงทางอาหาร หรืือเรื่่�องการสร้างกัันชนทางการเงิิน ระบุุว่่า บ รรดา 

วิธีิีการหรืือมาตรการต่่าง ๆ  ที่่�นำมารัับมืือกับ “ความเสี่่�ยง” นั้้�น ต้องมีีคุณุสมบัติัิ

ร่่วมกัันประการหนึ่่�ง คืือ ต้้องมีี “ความหลากหลาย”) ซึ่่�งดููจะเป็็น “คุุณสมบััติิ

ที่่�เข้้าท่่า” ในการดำเนิินงานเรื่่�องการขยายผลอัันเป็็นภารกิิจแห่่งความเสี่่�ยง  

ดัังนั้้�นก่่อนที่่�จะลงไปในรายละเอีียดเรื่่�องรููปแบบต่าง ๆ ที่่ � CBR นำมาใช้้ใน 

การขยายผล ผู้้� เขีียนจึึงอยากจะถ่่ายภาพของการขยายผลจากกล้้อง CBR  

ให้้เห็็นหลาย ๆ แง่่มุุม (และในหััวข้้อต่่อไปก็็จะขอถ่่ายแบบพาโนรามาเลย)

หากถามว่่า “การขยายผลนั้้�นคืืออะไร/หรืือเป็็นอะไร” ในแวดวง CBR 

สามารถจะมีีคำตอบว่่า การขยายผลคืืออะไรได้้อย่่างน้้อย ๆ 9 คำตอบ ดัังนี้้�

9 คำำ�ตอบของ
การขยายผลคืืออะไร

ในกล้้อง CBR

ตััวชี้้�วััดความสำำ�เร็็จ/
ความก้้าวหน้้า

ขั้้�นตอนหนึ่่�งของการใช้้
ประโยชน์์จากงานวิิจััย (RU)

จากมุุมมองของ
“ห่่วงโซ่่ผลลััพธ์์”

เครื่่�องมืือสร้้างความยั่่�งยืืน

เครื่่�องมืือการทำำ�งานถึึงระดัับนโยบายเครื่่�องมืือยกระดัับกลยุุทธ์์เชิิงรัับ

เครื่่�องมืือ
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
ในการทำำ�งาน

เครื่่�องมืือสร้้าง
ชุุดความรู้้�เรื่่�องต้้นแบบ
และกลุ่่�มขยายผล

กลยุุทธ์์เชิิงรุุก

เครื่่�องมืือการทำำ�งาน
ให้้ครบเครื่่�อง/
ครบวงจร

1
2

3

5

67

8

9

4
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(1)	 การขยายผลในฐานะตััวชี้้�วััดความสำำ�เร็จ็และความก้้าวหน้้า ผู้้�เขียีน
ได้้กล่่าวถึึงแง่่มุุมแรกนี้้�มาแล้้วว่่าเป็็นความหมายของการขยายผลที่่�สืืบเนื่่�อง 

มาจากการรับัรู้้�ในชีวีิติประจำวันั เช่่น หากมีกีารขยายกิจิการร้้านค้้า ก็ม็ีคีวามหมาย

ในตััวเองว่่า ผ ลงานที่่�ผ่่านมานั้้�นมีีความสำเร็็จ จึ ึงสามารถขยายตััวได้้ และ 

ในทางกลับักันั หากมีกีารหดตัวัหรืือขยายตัวไม่อ่อก ก็ม็ีนีัยัว่าเป็น็ความล้ม้เหลว

หรืือเกิิดความตีีบตัันในการดำเนิินงาน

	 ดัังนั้้�น ในแวดวงงานวิิจััย  CBR เพีียงแค่่ชื่่�อหััวข้้อการวิิจััยว่่า  

“การขยายผล...” เรื่่�องอะไรก็ต็าม ย่อมบ่่งบอกความหมายไปในตัวัว่่า ผลงานวิจิัยั

เดิิมในอดีีตนั้้�นประสบความสำเร็็จอยู่่�แล้้ว (คล้้าย ๆ ละครโทรทััศน์์ที่่�ภาคแรก

ประสบความสำเร็็จ จึึงต้้องมีีภาคสองเป็็นส่่วนขยายผล) หรืือแม้้แต่่ในตััวอย่่าง

งานวิิจััย CBR แบบทั่่�ว ๆ ไป หากในระหว่่างดำเนิินงานวิิจััยอยู่่�เกิิดมีีการขยาย

ตััวบุุคคล มี ีการขยายกิิจกรรม มี ีการขยายประเด็็น มี การขยายพื้้�นที่่� ฯลฯ  

ไม่ว่่า่จะโดยตั้้�งใจหรืือไม่ต่ั้้�งใจ จะนับัคะแนนให้ว้่า่ “เป็น็ความสำเร็จ็และถืือเป็น็

ความก้้าวหน้้า” ของโครงการทั้้�งสิ้้�น

	 สำหรับัภาพรวมที่่�ถืือเป็็นความสำเร็จ็ของงานวิจิัยัสายพันัธุ์์� CBR ก็ค็ืือ 

การค้้นพบกระบวนการที่่�สามารถจะขยาย  “ชุุดความรู้้�ขั้้�นสููง” เช่่น งานวิิจััย 

ให้้เข้้าไปถึึง “กลุ่่�มชาวบ้้านธรรมดาทั่่�วไป” เพิ่่�มเติิมจากวิิธีีการเดิิมที่่�เคยใช้้กัับ

การฝึึกฝนนัักศึึกษาระดัับปริญญาโท–เอกให้้เป็็นนัักวิิจััย  ซึ่่�งอาจถืือได้้ว่่าเป็็น

ความก้้าวหน้้าของแวดวงวิิชาการวิิจััยของไทยที่่�สามารถทำให้้ “คนทุุกคน

สามารถจะพััฒนาขีีดความสามารถในการเป็็นนัักวิิจััย  (อีีกประเภทหนึ่่�ง)  

ได้้อย่่างถ้้วนหน้้า”

(2)	 การขยายผลเป็น็ขั้้�นตอนหนึ่่�งของ “การบริหิารการเปลี่่�ยนแปลง” 
และเป็็นรููปแบบหนึ่่�งของ “การใช้้ประโยชน์จากงานวิิจััย” ดัังที่่�ได้้กล่่าวมา 

ข้้างต้้นแล้้วถึึงขั้้�นตอน 8 ขั้้ �นตอนของการบริหารการเปลี่่�ยนแปลง (change 

management) ตามทััศนะของ J. Kotter (2012) การขยายผลนั้้�นถืือเป็็น 

ขั้้�นตอนที่่� 8 ซึ่่�งเป็็นขั้้�นตอนสุุดท้้ายที่่�จะขยายผลจากการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น

ให้แ้พร่ก่ระจายไปให้ท้ั่่�วทั้้�งองค์ก์ร และตกผลึกึกลายเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของวัฒันธรรม

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
54 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



องค์์กร (คืือปฏิบัิัติกิันัจนเป็็นปกติิในองค์์กร) หากการเปลี่่�ยนแปลงใด ๆ  ที่่�เกิดิขึ้้�น

ได้้พััฒนามาจนถึึงขั้้�นสุุดท้้ายนี้้� ก็ ็จะเป็็นหลัักประกัันความยั่่�งยืืนของการ

เปลี่่�ยนแปลงนั้้�นว่่าจะไม่่ใช่่เรื่่�องชั่่�วครั้้�งชั่่�วคราว ตััวอย่่างเช่่น การเปลี่่�ยนแปลง

เรื่่�องการคาดเข็็มขััดนิิรภััยทุุกครั้้�งที่่�นั่่�งตรงที่่�คนขัับรถ เป็็นต้้น

	 ในอีีกด้้านหนึ่่�ง “การขยายผล” จะถููกกำหนดตำแหน่่งให้้เป็็น 

รููปแบบหนึ่่�งของการใช้้ประโยชน์์ของงานวิิจััย (Research Utilization: RU) 

จากตััวอย่างงานวิิจััย  CBR จะพบว่ามีีการใช้้การขยายผลเพื่่�อตอบโจทย์์เรื่่�อง 

RU ได้้ทั้้�งใน 5 มิิติิ เช่่น

	 •	 การใช้้ประโยชน์์เชิิงพื้้�นที่่� คืือ  การขยายผลจากพ้ื้�นที่่�เดิิมที่่�ได้้ 

ทำวิิจััยไปสู่่�พื้้�นที่่�ใหม่่ที่่�อาจจะเป็็นพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียง หรืือเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�มีีเส้้นสาย 

ความสััมพัันธ์์เดิิม

	 •	 การใช้้ประโยชน์์ในเชิิงวิิชาการ ซึ่่�งมีีได้้หลายรูปแบบ  เช่่น  

การขยายผลด้ว้ยการนำนักัศึกึษาลงไปเรียีนรู้้� การสร้า้งหลักัสูตูรจากกรณีศีึกึษา 

รวมทั้้�งการขยายผลในแง่่การยกระดัับความรู้้�จากพื้้�นที่่�ให้้ขึ้้�นมาเป็็นความรู้้� 

เชิงิวิชิาการ ตัวัอย่างเช่่น การค้้นพบหลักัการถ่่ายทอดการเรียีนรู้้�เรื่่�อง “Business 

Model Canvas” ที่่�เคยใช้้สอนนักัศึึกษาเป็็นเวลาหลายสิบิชั่่�วโมง เมื่่�อเปลี่่�ยนมา

เป็็นการติิดตั้้�งความรู้้�ให้้กลุ่่�มแม่่บ้้านที่่�ทอผ้้าภายในเวลาวัันสองวััน จะต้้อง 

ปรัับเปลี่่�ยนกระบวนการเรีียนรู้้�กัับกลุ่่�มเป้้าหมายใหม่่ภายใต้้เงื่่�อนไขใหม่่นี้้�

อย่่างไร (งานวิิจััยเรื่่�อง “การพััฒนาศัักยภาพการจััดการของวิิสาหกิิจชุุมชน 

กลุ่่�มร่่มไทร และวิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มอาชีีพทอผ้้าบ้้านล่่องมุุด จั ังหวััดสงขลา 

ด้้วยแผนผัังโมเดลธุุรกิิจและแผนธุุรกิิจ”, อรศิิริิ ลีีลายุุทธชััย และคณะ, 2564)

	 •	 การใช้้ประโยชน์์เชิิงพาณิิชย์์ เช่่น งานวิิจััย  CBR ในช่่วงหลััง 

ยุุคโควิิด-19 จำเป็็นต้้องมุ่่�งเน้้นในเรื่่�องการสร้้างเศรษฐกิิจฐานรากให้้รองรัับ 

กับัวิกิฤตการณ์จ์ากโรคระบาด ต้อ้งสร้า้งงานใหม่ ่ๆ  ในชุมุชนเพื่่�อรองรับัแรงงาน

ที่่�ตกงาน ดั งนั้้�นงานวิิจััย  CBR ในช่่วงปีี พ.ศ. 2563 เป็็นต้้นมา จึ งมุ่่�งเน้้น 

การแปรรููปที่่�เคยทำเพื่่�อกิินเองใช้้เอง มาเป็็นการแปรรููปเชิิงพาณิิชย์์ เน้้นการ

แสวงหาตลาดแบบใหม่่ ๆ เน้้นการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการผลิิต เป็็นต้้น
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	 •	 การใช้ป้ระโยชน์เ์ชิงิสาธารณะ เป็น็ตััวอย่างงานวิิจัยัที่่�มีเีครืือข่าย

สื่่�อสารมวลชนทั้้�งในระดับัจังัหวัดัและระดับัประเทศ และได้เ้ผยแพร่ผ่ลงานวิจิัยั

ออกไปสู่่�สื่่�อสาธารณะเพื่่�อเผยแพร่่ในวงกว้้าง ตั วอย่างเช่่น งานวิิจััยเรื่่�อง 

“กระบวนการขยายผลห่่วงโซ่่การผลิตโคเน้ื้�อคุณภาพดีีที่่�เหมาะสมกัับความ

ต้้องการของตลาด อ ำเภอหว้้านใหญ่่ จั ังหวััดมุุกดาหาร” (ช่่อกััลยา ศรีีชำนิิ  

และคณะ, 2565) หลัังจากทำวิิจััยจนได้้ชุุดความรู้้�ว่่าจะเลี้้�ยงวััวอย่่างไรให้้  

“คนเลี้้�ยงฉลาด” แล้้ว ที มวิิจััยก็็ได้้ร่่วมมืือกับสถานีีโทรทััศน์์ช่่อง Thai PBS  

จััดทำสื่่�อเป็็นคลิิปแนะนำ 4.09 นาทีี 1 เรื่่�อง และคลิิปสารคดีีเรื่่�อง 25.29 นาทีี 

ที่่�มีีเนื้้�อหาสรุุปกระบวนการและผลการวิิจััยทั้้�งหมดเพื่่�อเผยแพร่่ในหลาย  ๆ  

ช่่องทาง ทั้้�งทางช่่องโทรทััศน์์ ทาง Facebook และทาง YouTube เป็็นต้้น

(3)	 การขยายผลเป็็นกระบวนการหนึ่่�งใน “ห่่วงโซ่่ผลลััพธ์” (outcome 
mapping) ในงานวิิจััย CBR ได้้นำแนวคิิดเรื่่�อง “ห่่วงโซ่่ผลลััพธ์์” (outcome 

chain/outcome mapping) ซึ่่�งมีเีนื้้�อหาหลักัว่า่ การเกิดิผลลัพัธ์น์ั้้�นจะมีลีำดับั

เป็็นชั้้�น ๆ ซึ่่�งผลลััพธ์์ที่่�คาดหวัังมากที่่�สุุดจะมีี 2 ชั้้�น คืือ  ชั้้�นแรก ระดัับ 

ผลผลิิต (output) และชั้้�นต่่อมา คืือ ระดัับผลลััพธ์์ (outcome)

	 ในแบบฉบัับโดยทั่่�วไปของงานวิิจััย  CBR ในแต่่ละช้ั้�น จะมีีผลลััพธ์์

เกิิดขึ้้�น ดัังนี้้�

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
56 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



	 จากภาพจะเห็็นได้้ว่่า ในขั้้�นตอนที่่� 2 คืือ outcome นี้้� กระบวนการ

ที่่�ทำให้้เกิิด outcome รู ปแบบหนึ่่�งคืือกระบวนการขยายผล และเนื่่�องจาก 

outcome นั้้ �นจะถููกถืือว่่า “เป็็นขั้้�นตอนที่่�เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงจริิง ๆ”  

(การเกิิดผลระดัับ  output นั้้ �นจะยัังไม่่ได้้คะแนน) ดั งนั้้�นจึึงมีีคุุณค่่าสููงกว่่า 

output (แต่่แน่่นอนว่่าจำเป็็นต้้องเกิิด output ก่ ่อน) การขยายผลจึึงเป็็น 

“กระบวนการเพิ่่�มมููลค่่าของ output ให้้กลายเป็็น outcome”

ขั้้�นที่่� 1
การขยายผล

ขั้้�นที่่� 2

•	 ความรู้้�ใหม่่

•	 คนรู้้�คนใหม่่

•	พื้้�นที่่�การเรีียนรู้้�
	 แห่่งใหม่่

งานวิิจััย

ทำำ�ให้้เกิิดความรู้้�ใหม่่

ความรู้้�ใหม่่

ถููกนำำ�ไปใช้้ใน 
กลุ่่�มที่่�ศึึกษา

ความรู้้�ใหม่่

ถููกนำำ�ไปขยายผล 
ในกลุ่่�มอื่่�น ๆ

•	 มีีคนนำำ�ความรู้้�
	 นั้้�นไปใช้้

•	 ขยายความรู้้�
	 ไปสู่่�คนอื่่�น ๆ

•	 ขยายความรู้้�
	 ไปสู่่�พื้้�นที่่�อื่่�น ๆ

output outcome

1

3

2
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(4)	 การขยายผลเป็็นเครื่่�องมืือช่่วยให้้การทำำ�งานนั้้�นครบเครื่่�อง/ 
ครบวงจร มีปีระเด็น็งานวิจัิัยบางประเด็็นที่่�มีลีักัษณะเป็็นตาข่่ายที่่�ประกอบด้วย

ปมย่่อย ๆ (ปมนี้้�อาจจะเป็็นประเด็็น เป็็นกลุ่่�มคน หรืือเป็็นพื้้�นที่่�) หลาย ๆ ปม 

เมื่่�อแรกเริ่่�มที่่�ได้้มีีการทำงานวิิจััย CBR ไปกัับบางปมแล้้ว แต่่หากยัังหลงเหลืือ

บางปมเอาไว้้ให้้เป็็นช่่องโหว่่ ตาข่่ายทั้้�งตาข่่ายก็ค็งจะใช้้งานไม่่ได้้เต็ม็ที่่� ในการนี้้� 

หลัังจากที่่�ได้้มีีการริิเริ่่�มทำงานวิิจััยกัับบางกลุ่่�ม/บางพ้ื้�นที่่�/บางประเด็็นแล้้ว  

ในลำดับัต่อ่มาจึงึมักัจะมีกีารทำวิิจัยัเพื่่�อการขยายผลให้้ครบเครื่่�อง/ครบวงจร/

ครบพื้้�นที่่�/ครบกลุ่่�มคน/ฯลฯ ตามมา

	 ประเด็็นการวิิจััยที่่�ต้้องทำให้้ครบเครื่่�องหรืือครบครันนี้้� อ าจจะมีี

เหตุุผลมาจาก “เขตการปกครอง” ของทางราชการ เช่่น ต้ ้องทำให้้ครบ 

ทุกุหมู่่�บ้า้นในหนึ่่�งตำบลเพื่่�อ อบต. จะได้บ้ริหิารจัดัการได้ ้หรืืออาจจะมีเีหตุผุล

มาจากลักัษณะทางกายภาพด้า้นนิเิวศ เช่น่ การบริหิารจัดัการลำน้้ำที่่�ไหลผ่า่น

หลาย  ๆ ชุ มชน และต้้องขัับเคลื่่�อนไปพร้้อม ๆ กั นทั้้�งลุ่่�มน้้ำ หรืือในกรณีี 

ของป่่าชุุมชนที่่�แวดล้้อมของหมู่่�บ้้านหลาย ๆ หมู่่�บ้้านก็็เช่่นเดีียวกััน

	 ตัวัอย่างงานวิิจััยที่่�เป็็นแบบฉบับัของการใช้้การขยายผลเป็็นเครื่่�องมืือ

ช่่วยการทำงานให้้ครบเครื่่�อง ก็ ็เช่่น งานวิิจััยเรื่่�อง “การจััดการความรู้้�และ 

การขยายผลการบริิหารจััดการน้้ำจากระดัับหมู่่�บ้านสู่่�ระดัับตำบลของตำบล

สำโรง อ ำเภอโพธิิไทร จั งหวััดอุุบลราชธานีี” (บิิน ค งทน และคณะ, 2560)  

ทีีมวิิจััยชุมชนในโครงการนี้้�ได้้เคยทำการวิิจััยเรื่่�องการจััดการน้้ำมาแล้้วใน  

5 หมู่่�บ้้านของตำบลสำโรง ซึ่่�งมีีจำนวนหมู่่�บ้้านทั้้�งหมด 11 หมู่่� จึึงยัังเหลืืออีีก 

6 หมู่่�บ้าน ที่่ �ยัังไม่่ได้้ทำวิิจััย  และเพื่่�อให้้การขัับเคลื่่�อนเรื่่�องการจััดการน้้ำ 

เป็็นไปพร้้อม ๆ กัันทั้้�งตำบล ในปีี พ.ศ. 2560 ทีีมวิิจััยชุุมชนจึึงขยายบทเรีียน

การบริิหารจััดการน้้ำจาก 5 หมู่่�บ้้านเดิิม มาขยายผลในอีีก 6 หมู่่�บ้้านที่่�เหลืือ 

ที่่�ทางโครงการเรีียกว่่า “พื้้�นที่่�ทดลอง”

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
58 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



(5)	 การขยายผลเป็็นเครื่่�องมืือสร้้างความยั่่�งยืืน ในหลายแง่่มุุม เช่่น

	 (5.1)	 ความยั่่�งยืืนในแง่ต่ัวับุคุคล เนื่่�องจากมนุษุย์แ์ต่ล่ะคนเป็น็เรื่่�อง

ชั่่�วคราว/ไม่่ยั่่�งยืืน ดั ังนั้้�นในแง่่การรวมกลุ่่�ม หากมีีการจััดโครงสร้้างของกลุ่่�ม 

ให้้ขึ้้�นอยู่่�กัับผู้้�นำเพีียงคนเดีียว หากผู้้�นำหมดไป ชี ีวิิตกลุ่่�มก็็จะสููญสลาย  หรืือ 

ในกรณีทีี่่�มีกีลุ่่�มผู้้�นำอยู่่�เพียีงรุ่่�นเดียีว ไม่่มีกีารสืืบทอดคนทำงานแถวสอง (second 

liner) หากผู้้�นำรุ่่�นนั้้�นหมดไป กิิจกรรมของกลุ่่�มก็็จะหมดสิ้้�นตามไปด้้วย ดัังนั้้�น

หากต้้องการบำรุงุรักัษาให้้ชีวีิติกลุ่่�มมีคีวามยั่่�งยืืน ก็จ็ำเป็็นต้้องมีกีารขยายกลุ่่�มคน

	 (5.2)	 ลัักษณะเฉพาะของกลุ่่�มเป้้าหมายบางกลุ่่�ม มี งานวิิจััย  CBR 

บางชิ้้�นที่่�เลืือกทำงานกัับกลุ่่�มเยาวชน แต่ท่ว่่า “เยาวชน” นั้้�นเป็็นช่่วงอายุุเพีียง

ชั่่�วคราวเท่า่นั้้�น ดังันั้้�นจึงึมีคีวามเสี่่�ยงสูงูต่อ่การสิ้้�นสุดุของงาน จึงึจำเป็น็ต้อ้งหา

กลยุทุธ์์พิเิศษมาเสริมิ เช่่น แสวงหากลุ่่�มเป้้าหมายที่่�มีคีวามคงตัวัหรืือมีคีวามเสถียีร 

เช่่น กลุ่่�มครู ูหรืือต้องมีกีลยุทุธ์์ที่่�เน้้นการสืืบทอดรุ่่�นน้้องก่่อนที่่�จะหมด “ความเป็็น

เยาวชน” ไปก่่อน (เรีียกว่่า “กลยุุทธ์์การถ่่ายตะขาบให้้ทายาทอสููร”)

	 (5.3)	 การขยายผลในแง่่ของกิิจกรรมให้้มีีความหลากหลาย ดั งได้้

กล่่าวมาแล้้วว่่า ในช่่วงเวลาปกติิ (normal period) การมีีกิิจกรรมเพีียง 

อย่่างเดีียว การปลููกพืืชเพีียงอย่่างเดีียว การทำงานในชุุมชนเดีียว ฯลฯ อาจจะ

เพียีงพอ แต่่ทว่่าในภาวะวิกิฤตที่่�มีคีวามเสี่่�ยงเกิิดขึ้้�น การมีีกิิจกรรมที่่�หลากหลาย 

การปลูกูพืืชหลายชนิด การมีคีนหลาย ๆ แบบ หลาย ๆ รุ่่�นอยู่่�ในกลุ่่�ม จะช่่วย

บรรเทาหรืือกระจายความเสีียหายจากความเสี่่�ยงไปได้้

	 (5.4)	 การขยายผลความรู้้�ใหม่่ ๆ ที่่ �เกิิดจากการวิิจััยไปยัังกลุ่่�ม 

เพื่่�อนบ้้านหรืือการสร้้างเครืือข่่าย หรืือเพื่่�อสร้้างความสััมพัันธ์์แบบช่่วยเหลืือ

กัันแบบให้้และรัับ  แบบทีเขาทีีเรา ฯลฯ ก็ จะเป็็นเสมืือนการสร้างกลไก 

เพื่่�อกระจายหรืือบรรเทาความเสีียหายจากความเสี่่�ยงเช่่นกััน เพราะมีีแหล่่ง

ความช่่วยเหลืือเป็็นหลัักรัับประกัันอยู่่�  หลัักการเช่่นนี้้�เป็็นภููมิิปััญญาดั้้�งเดิิม 

ในทุุกสัังคมอยู่่�แล้้ว
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(6)	 การขยายผลเป็็นเครื่่�องมืือในการทำำ�งานให้้ถึึงระดัับนโยบาย  

งานวิจิัยั CBR ส่วนใหญ่จ่ะมีจุีุดเริ่่�มต้้นที่่�กลุ่่�มคนจำนวนไม่่มากกลุ่่�มหนึ่่�ง ในพื้้�นที่่�

หรืือชุุมชนที่่�มีีขอบเขตไม่่กว้้างขวางนััก ในประเด็็นเฉพาะ ๆ ซึ่่�งเปรีียบเสมืือน

ทีีมฟุุตบอลที่่�เริ่่�มต้้นเล่่นที่่�สนามเล่่นฟุุตบอลขนาดเล็็กหน้้าโรงเรีียน เหตุุผล 

ที่่�อยู่่�เบื้้�องหลัังก็็คืือ  ให้้ทุุกอย่่างพออยู่่�ในวิิสััย/ขีีดความสามารถที่่�ชุุมชนพอ 

จะจััดการได้้

	 และต่่อมาเมื่่�อผลของการวิจิัยั CBR เริ่่�มผลิดอกออกผลที่่�ดี ีก็ม็ักัจะเกิดิ

การขยายตัวตามธรรมชาติิในแนวนอนตามวิิถีีของชีีวิิตชุุมชน เช่่น ค นอื่่�น ๆ  

ที่่�อยู่่�นอกโครงการวิิจััย หรืืออยู่่�ในชุุมชนที่่�เริ่่�มสนใจมาเรีียนรู้้� หรืือชุุมชนอื่่�น ๆ 

ที่่�เป็็นเพื่่�อนบ้้านใกล้้เคีียง การขยายผลตามธรรมชาติิแบบแนวนอนเช่่นนี้้� 

ต้้องใช้้เวลายาวนานพอสมควร เพราะเป็็นการขยายตัวแบบเลขคณิต คืือ  จาก  

1 เป็็น 2 เป็็น 3

	 ดัังนั้้�น บทเรีียนต่่อมาของ CBR ก็็คืือ หากต้้องการให้้มีีการขยายผล 

อย่่างรวดเร็็ว ก็ ควรจะมีีการทำงานในระดัับนโยบาย  เช่่น หน่่วยงานรััฐระดัับ

ท้้องถิ่่�น เพื่่�อให้้เกิิดการขยายตัวอย่างรวดเร็็ว เพราะเป็็นการขยายตัวแบบ 

ยกกำลังั และอีกีเหตุผุลหนึ่่�งที่่�สนับสนุนการขยายผลในเชิงิแนวตั้้�งก็็คืือ เพื่่�อธำรง

รักัษาความสำเร็จ็ที่่�เกิดิขึ้้�นในคนกลุ่่�มแรก ชุมชนแรก ๆ พื้�นที่่�แรกเริ่่�ม ตามหลัักการ

การรัับประกัันความเสี่่�ยงที่่�ได้้กล่่าวมา

	 แต่่ทว่่าการที่่�จะขยายผลขึ้้�นสู่่�ระดัับนโยบายได้้นั้้�น ในบางกรณีีหากมีี

การทำงานเพีียงในคนกลุ่่�มเดีียว ชุ ุมชนเดีียว พื้ ้�นที่่�เดีียว ก็ ็อาจจะไม่่มีีเหตุุผล

หรืือหลัักฐานที่่�หนัักแน่่นเพีียงพอ  เพราะหนึ่่�งกรณีีนั้้�นอาจจะเป็็นข้้อยกเว้้น  

ดังันั้้�นก่อ่นที่่�จะขยายผลไปสู่่�ระดับันโยบาย ก็อ็าจจะต้อ้งมีกีารขยายผลในระดับั

แนวนอนให้ม้ีปีริมิาณมากพอสมควรหรืืออาจจะต้อ้งให้ค้รบถ้ว้น ดังัเช่น่งานวิจิัยั

เรื่่�องการบริหารจััดการน้้ำในตำบลสำโรง จั งหวััดอุุบลราชธานีี (บิิน ค งทน  

และคณะ, 2560) ที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้ว

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
60 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



(7)	 การขยายผลเป็็นเคร่ื่�องมืือยกระดัับกลยุุทธ์์ ในงานวิิจััย  CBR  

บางชิ้้�นพบว่่าก่่อนที่่�จะมีีการดำเนิินโครงการนั้้�น อ าจจะมีีการขยายผลเกิิดขึ้้�น

อยู่่�บ้างแล้้ว “ตามแบบธรรมชาติิ” (by nature) และเป็็นกลยุุทธ์์เชิิงตั้้�งรัับ 

(receptive strategy) ดั ังนั้้�นในการออกแบบการวิิจััยโดยเฉพาะในส่่วนเสี้้�ยว

ของการขยายผล ที มวิิจััยจึงทำการยกระดัับกลยุุทธ์์จาก “แบบธรรมชาติิ”  

ให้้ขึ้้�นมาเป็็น “การออกแบบ” (by design) จากกลยุุทธ์์เชิิงตั้้�งรัับ ให้้กลาย 

มาเป็็นกลยุุทธ์์เชิิงรุุก (proactive strategy)

	 ตััวอย่่างเช่่น ป ระเด็็นโจทย์์การวิิจััยบางเรื่่�องที่่�มีีความยากลำบาก 

ในระดัับที่่� “หิินยัังเรีียกพี่่�” (คำกล่่าวของทีีมนัักวิิจััยชุุมชนเอง) เช่่น ประเด็็น

เรื่่�อง “เกษตรกรรมยั่่�งยืืน/เกษตรอิินทรีีย์์” ในตััวอย่่างงานวิิจััยที่่�ถืือได้้ว่่า 

เป็น็แบบฉบับัเลยในประเด็็นนี้้� ก็เ็ช่น่ งานวิิจััยเรื่่�อง “การสร้างความเข้ม้แข็ง็ของ

เกษตรกรต้้นแบบเพื่่�อขยายผลระบบเกษตรกรรมยั่่�งยืืน จัังหวััดมหาสารคาม” 

(ทานตะวััน สิิงห์์แก้้ว และคณะ, 2563) สถานะของการทำเกษตรอิินทรีีย์์นั้้�น 

แม้้จะประสบความสำเร็็จในกลุ่่�มคนเล็็ก ๆ กลุ่่�มหนึ่่�ง (ซึ่่�งในภาษาของโรเจอร์์ส 

เรีียกว่่าเป็็น “กลุ่่�มผู้้�รัับเร็็ว” (early adopters)) แต่่ทว่่าการขยายผลออกมา

ให้ก้ว้้างขวางนั้้�นก็ม็ักัจะมีคีอขวด (นัักวิชิาการที่่�ศึกึษาเรื่่�องการขยายผลอธิบิาย

ว่า่มี ี“หุบุเหวแห่ง่ความดับัของนวัตักรรม” ขวางกั้้�นอยู่่�ระหว่า่งกลุ่่�มผู้้�รับัเร็ว็กับั

กลุ่่�มอื่่�น ๆ)

	 ทีีมวิิจััยระบุุว่่า กำแพงขวางกั้้�นการขยายผลในเรื่่�องเกษตรกรรม

ยั่่�งยืืน/เกษตรอิินทรีีย์์นั้้�นมาจากทั้้�ง 2 ทาง ทางแรกก็็มาจากตััวเกษตรกรผู้้�รัับ

การขยายผลเองที่่�มีีทััศนคติิด้้านลบต่อการทำเกษตรอิินทรีีย์์ (เช่่น ลำบาก  

ยุ่่�งยาก ได้ผ้ลผลิตน้อ้ย ใช้เ้วลา เปลืืองแรงงาน ราคาขายผลผลิตก็เ็ท่า่เดิมิ ฯลฯ) 

ความไม่่กล้้าเสี่่�ยงที่่�จะเปลี่่�ยนแปลงการผลิต การไม่่ใช้ข้้อ้มูลูในการวางแผนการ

ผลิติ การขาดความรู้้�และทักัษะที่่�เพียีงพอในเรื่่�องการผลิติเกษตรอินิทรียี์ ์เป็น็ต้น้

	 ในอีีกด้้านหนึ่่�ง อุ ุปสรรคของการขยายผลก็็มาจาก “ตััวระบบ 

การผลิิตแบบเกษตรอิินทรีีย์์” เองที่่�มีีความสลัับซัับซ้้อน ต้้องใช้้ความประณีีต
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และความใส่่ใจในการผลิต ต้ องทุ่่�มเทเวลา ฯลฯ (ในภาษาของโรเจอร์ส คืือ 

“คุุณลัักษณะของนวััตกรรม”)

	 จากอุุปสรรคทั้้�ง 2 ด้ ้านที่่�มาผสมผสานคลุุกเคล้้ากัันจนกลายเป็็น

กำแพงขวางกั้้�นแบบยกกำลังัสอง ทำให้้ความสำเร็จ็ในการขยายกลุ่่�มเกษตรกร

ที่่�ทำเกษตรยั่่�งยืืนไม่่เป็็นที่่�น่่าพอใจ โดยเฉพาะเมื่่�อฝ่่ายผู้้�ขยายผลใช้้วิิธีีการ 

ขยายผลแบบรวม ๆ  ทำเป็็นกลุ่่�ม ๆ  ทำเป็น็แบบธรรมชาติ ิเป็น็แบบเชิงิรับั ฯลฯ 

อย่า่งไรก็็ตาม ทางทีีมวิิจัยัก็ได้้พบว่ามีีเกษตรกรต้้นแบบบางคนที่่�เปลี่่�ยนวิิธีกีาร

ขยายผลจากแบบ “เรียีนรวมกันัเป็น็กลุ่่�มในช้ั้�น” มาเป็น็ “การเรียีนแบบติวิเข้ม้

ตัวัต่่อตัวั” คืือ การจับัคู่่�กับัผู้้�รับัการขยายแล้้วดูแูลกันัอย่างใกล้้ชิดิไปตลอดเส้้นทาง 

ตั้้�งแต่่ต้น้จนถึึงปลายทาง เพื่่�อป้องกัันมิิให้้ผู้้�รับการขยายผล “แท้้งระหว่่างทาง/

หรืือถอดใจก่่อนจะไปถึึงจุุดหมาย”

	 จากประสบการณ์ข์องเกษตรกรต้น้แบบบางท่่านนี้้� ทางโครงการวิจิัยั

จึงึได้้นำเอากลยุทุธ์์ที่่�เกิดิขึ้้�นตามธรรมชาตินิี้้�มายกระดับัออกแบบเป็็นกลยุทุธ์์หลักั

ของการขยายผลในแนวราบ ด้ วยการจัับคู่่�ระหว่่างเกษตรกรต้้นแบบ  จำนวน 

30 คน ให้้ดููแลกลุ่่�มเกษตรกรขยายผลเพิ่่�มอีีก 60 คน เป็็นอััตราส่่วน 1:2 คน 

(คล้้องแขนซ้้าย–ขวา) ที่่ �เราอาจเรีียกกลยุุทธ์์นี้้�ว่่า “buddy and intensive 

coaching” และโจทย์์ของการวิิจััยก็็คืือ การทดสอบว่่ากลยุุทธ์์นี้้�จะให้้ผลลััพธ์์

เรื่่�องการขยายผลได้้ในระดัับที่่�น่่าพอใจหรืือไม่่

(8)	 การขยายผลเป็็นเครื่่�องมืือลดข้้อจำำ�กััดและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
ของการทำำ�งาน เนื่่�องจากธรรมชาติิของงานวิิจััย  CBR ที่่ �โดยส่วนใหญ่่แล้้ว 

เป็็นงานวิิจััยขนาดจิ๋๋�ว แต่่ทว่่าก็็อาจจะมีีโจทย์์การวิิจััยบางโจทย์์ที่่�มีีขนาดใหญ่่ 

เช่่น การบริิหารจััดการลุ่่�มน้้ำคลองดุุสน จั ังหวััดสตููล ที่่ �มีีความยาวถึึงเกืือบ  

80 กิิโลเมตร ไหลผ่่านชุุมชนถึึง 3 อำเภอ 8 ตำบล 4 เทศบาล 49 หมู่่�บ้้าน  

ดัังนั้้�นหากทำโครงการวิิจััยขนาดเล็็กที่่�บริิหารจััดการน้้ำได้้เพีียงบางช่่วง เช่่น 

ช่่วงต้้นน้้ำ กลางน้้ำ หรืือปลายน้้ำ ก็จะไม่่สามารถแก้้ไขปมปััญหาเรื่่�องคลองดุสุน

ทั้้�งคลองให้้หมดสิ้้�นไปได้้

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
62 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



	 ในการออกแบบโครงการวิิจััยเรื่่�อง “การสนัับสนุุนรููปแบบกลไก 

ขัับเคลื่่�อนการจััดการทรััพยากรน้้ำภายใต้้สถานการณ์์การเปลี่่�ยนแปลงลุ่่�มน้้ำ

คลองดุุสน จังหวััดสตูล” (อับัดุลอาสีีด หยีเีหม, 2564) จึงต้้องออกแบบโครงการ

วิิจััยให้้ครอบคลุุมทุุกพื้้�นที่่� โดยแบ่่งเป็็น 4 โครงการ 3 โครงการแรก ครอบคลุุม

แต่่ละภููมินิิเิวศของคลอง คืือ ต้นน้้ำ กลางน้้ำ และปลายน้้ำ ซึ่่�งในแต่่ละภูมูินิิเิวศนั้้�น

ชุุมชนในแต่่ละพื้้�นที่่�มีีความต้้องการและมีีรููปแบบในการใช้้น้้ำที่่�แตกต่่างกััน  

รวมทั้้�งปััญหาเรื่่�องน้้ำท่่วม น้้ ำแล้้ง น้้ ำเสีียของแต่่ละภููมิินิิเวศก็็แตกต่่างกััน  

และต้้องมีีอีีก 1 โครงการ ที่่ �ทำหน้้าที่่�เป็็นกลไกเชื่่�อมประสานการทำงานทั้้�ง 

ในระหว่่างหน่่วยงานรััฐกัับหน่่วยงานรััฐกัันเอง หน่่วยงานรััฐกัับชุุมชน และ

ระหว่่างชุุมชนกับัชุมชนเอง เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพในการทำงานเรื่่�องการบริหาร

จััดการน้้ำที่่�มีีขอบเขตครอบคลุุมอย่่างกว้้างขวางและมีีความหลากหลาย

	 ข้้อค้นพบที่่�สำคััญในเรื่่�องการขยายผลการทำงาน ก็ คืือ  การจััดทำ

แผนงานเพื่่�อจััดการลุ่่�มน้้ำคลองดุุสนนั้้�นต้้องทำให้้ครอบคลุมทั้้�ง 4 มิ ติิ คืือ  

(1) มิ ติิด้้านอุุปทาน (supply side) ของน้้ำที่่�มีีเป้้าหมายเพื่่�อเพิ่่�มปริมาณ 

และสร้างคุุณภาพของน้้ำ (2) มิ ติิด้้านนิิเวศ (เช่่น เขตป่่าต้้นน้้ำ) มี เป้้าหมาย 

เพื่่�อพััฒนาสมดุุลนิิเวศของแหล่่งน้้ำ (3) มิิติิด้้านอุุปสงค์์ (demand side) คืือ 

ด้้านการใช้้ประโยชน์อย่างยั่่�งยืืนและสร้างภููมิิคุ้้�มกัันแก่่ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และ  

(4) มิติิดิ้า้นการบริหิารจัดัการแบบมีสี่ว่นร่ว่ม และร่ว่มประสานงานกันัระหว่า่ง

หน่่วยงานรััฐและชุุมชนที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้ว

	 ในการใช้้การขยายผลเป็็นเครื่่�องมืือในการลดข้้อจำกััดต่่าง ๆ และ

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการทำงานนี้้� ได้้รัับการยืืนยัันจากงานศึึกษาทบทวน 

ของนัักวิิชาการบางท่่าน เช่่น J. Dwyer & K. Maredia (2021) ในงานเขีียน

ชื่่�อ “Overview & Importance of Agriculture Extension” ที่่�ได้้ทบทวน

งานด้้านการขยายผลในแวดวงการส่่งเสริิมการเกษตร และให้้บทสรุุปว่่า  

การขยายผลเป็็นเครื่่�องมืือที่่�ช่่วยลดข้้อจำกััดและภาวะคุุกคามต่่าง ๆ (threat) 

และยัังช่ว่ยเพิ่่�มประสิิทธิภิาพในการผลิต ช่วยรักษาสิ่่�งแวดล้้อม และเสริมสร้าง

ความมั่่�นคงทางอาหารอีีกด้้วย
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(9)	 การสร้้างชุุดความรู้้�ว่่าด้้วย “การขยายผลจากต้้นแบบ” ดัังได้้
กล่่าวมาแล้้วในภาคประวััติิความเป็็นมาของแนวคิิดเรื่่�องการขยายผลว่่า 

การสร้้าง “ต้้นแบบ” นั้้ �นนัับว่่าเป็็นรููปแบบพิิมพ์์นิิยมอีีกรููปแบบหนึ่่�งของ 

การขยายผลที่่�อยู่่�บนเส้้นทางนี้้�ตั้้�งแต่่อดีตจนถึึงปััจจุุบััน โดยเฉพาะอย่างยิ่่�ง 

ในบริิบทของสัังคมไทย การสร้้าง “ต้้นแบบ” หรืือโมเดลต่่าง ๆ ก็็เป็็นรููปแบบ

ยอดฮิิตติิดชาร์์ตไม่่เคยลงมาเลย

	 แน่่นอนว่่า ในการริิเริ่่�มทำสิ่่�งใหม่่ ๆ ด้ ้วยวิิธีีการใหม่่ ๆ กั ับคน 

กลุ่่�มใหม่่ ๆ ประเด็็นใหม่่ ๆ ในการดำเนิินการครั้้�งแรก เราก็็มัักจะเริ่่�มต้้นด้้วย 

“กลุ่่�มทดลอง/พื้้�นที่่�ทดลอง” ที่่�เรีียกว่่า “ต้้นแบบ/แบบจำลอง” (ไม่่ว่่าจะตั้้�งใจ

หรืือไม่่ตั้้�งใจให้้เป็็นต้้นแบบก็็ตาม) และเมื่่�อทำสำเร็็จแล้้วในกลุ่่�ม/พื้้�นที่่�ต้้นแบบ 

จึึงค่่อยขยายผลออกไปสู่่�กลุ่่�มอื่่�น ๆ ต่่อไป

	 อย่่างไรก็็ตาม ดั ังที่่�ได้้เกริ่่�นมาแล้้วว่่าความสำเร็็จจากต้้นแบบนั้้�น 

จะไม่่ไหลไปสู่่�กลุ่่�มขยายผลได้้โดยอััตโนมััติิ เพราะผลที่่�เกิิดจากการขยายนั้้�น 

มีคีวามเสี่่�ยง (แบบการแทงลูกูเต๋๋าหรืือซื้�อสลากลอตเตอรี่่�) คืือ ตาดีไีด้้ ตาร้้ายเสียี 

บางทีีก็็ขยายได้้ผล บ างทีีก็็ขยายแล้้วไร้้ผล ดั งนั้้�นปััญหาเฉพาะตััวของการ 

ขยายผลจึึงมีีอยู่่�ว่่า “จะมีีวิิธีีการขยายอย่่างไรจึึงจะได้้ผล” ต้ ้องมีี “เงื่่�อนไข/

ปััจจััยอะไรบ้้างที่่�ต้้องพิิจารณา” เช่่น หากต้้นแบบเป็็น “ชุุมชนเข้้มแข็็ง”  

ซึ่่�งข้อ้เท็จ็จริิงเกี่่�ยวกับัชุมชนเข้ม้แข็ง็ก็ค็ืือ ไม่ว่่า่จะใส่่โครงการอะไรเข้า้ไปก็สำเร็จ็

อยู่่�แล้้วเพราะปััจจััยความเข้้มแข็็งของชุุมชน วิ ิธีีการทำโครงการอาจจะไม่่ใช่่

ตัวัแปรที่่�เกี่่�ยวข้้องเลย ถ้าจะขยายผลไปสู่่� “ชุมุชนแบบปานกลาง” หรืือ “ชุุมชน

อ่่อนแอ” จะต้้องทำอย่่างไร เป็็นต้้น

	 นอกจากนั้้�น ในงานวิิจัยั CBR บางชิ้้�นก็็ยังัพบว่า แม้้แต่่การมีี “ต้้นแบบ” 

แล้้ว แต่่ทว่่าต้้นแบบเพีียงหนึ่่�งเดีียวก็็ใช่่ว่่าจะขยายผลได้้กัับทุุกกรณีีขยายผล 

(ไม่่ใช่่ once and for all) แม้้แต่่ในประเด็็นเดีียวกัันก็็ยัังมีีต้้นแบบให้้เลืือก 

ได้้หลายแบบ นั ักขยายผลจึึงต้้องสร้้างชุุดความรู้้�ว่่า “ต้้นแบบสไตล์์ไหน”  

เหมาะกับักรณีขียายผลแบบไหน ตัวอย่างเช่่น งานวิจัิัยเรื่่�อง “การจัดัการความรู้้�

และขยายผลรููปแบบการจััดการภััยพิบััติิน้้ำท่่วมฯ... จั งหวััดอุุบลราชธานีี”  

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
64 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น
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(ทัพัไท ชุ่่�มนาเสียีว และคณะ, 2564) ทีมีวิจิัยัพบว่า่ รูปูแบบการจัดัการภัยัพิบิัตัิิ

น้้ำท่่วมนั้้�นต้้องมีีต้้นแบบอย่่างน้้อย  3 ต้ ้นแบบ ที่่�จะนำไปขยายผล เนื่่�องจาก

ความต้้องการและวิิถีีชีีวิิตของผู้้�คนในแต่่ละต้้นแบบนั้้�นแตกต่่างกััน คืือ

	 •	ต้้นแบบของพื้้�นที่่�เขตเมืือง

	 •	ต้้นแบบของพื้้�นที่่�เขตกึ่่�งเมืืองกึ่่�งชนบท

	 •	ต้้นแบบของพื้้�นที่่�เขตชนบท

	 เป็็นต้้น
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360 องศา360 องศา
ของการขยายผลของการขยายผล
ในงานวิิจััย CBRในงานวิิจััย CBR 33

ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�



Community-Based Research

ดังัที่่�ผู้้�เขียีนได้้กล่า่วมาแล้ว้ในเนื้้�อหาส่ว่นที่่� 2 ว่า “การขยายผลในสายตา

ของ CBR นั้้�นเป็็นอะไรได้้มากกว่่า...” เมื่่�อมอง “การขยายผล” จากภาพถ่่าย

หลาย  ๆ มุ มกล้้อง เราก็็ได้้เห็็นแง่่มุุมหลาย  ๆ แง่่มุุมของการขยายผล และ 

ยิ่่�งไปกว่่านั้้�นก็็คืือ ผู้้�เขีียนได้้เกริ่่�นถึึง “ลัักษณะพิิเศษเฉพาะตััวบางอย่่าง” ของ

การขยายผลเมื่่�อเข้้ามาอยู่่�ในโหมดของงานวิิจััย  CBR ดั งนั้้�นในส่่วนที่่� 3 นี้้ �  

ผู้้�เขีียนจึึงจะขยายภาพการขยายผลในงานวิิจััย  CBR ให้้เห็็นแบบ  360 อ งศา 

เพื่่�อเป็็นตััวช่่วย  (เสมืือนแว่่นขยาย) เมื่่�อเวลาอ่่านงานวิิจััยด้้านการขยายผล 

ของ CBR สำหรัับองศาของการขยายผลในงานวิิจััย CBR นั้้�นจะเกี่่�ยวข้้องกัับ 

“หน่่วยของการขยายผล” (unit of extension) ทรััพยากรที่่�จะนำไปขยาย 

(resource) มิ ิติิของการขยายผล แกนของการขยายผล และแรงจููงใจของ 

การขยายผล เป็็นต้้น

360 องศา
ของการขยายผล

ในงานวิิจััย 
CBR

“ตััวคน” ในงานขยายผล

ครอบครััว
กลุ่่�มเครืือข่่าย
กัับการขยายผล

พื้้�นที่่�กัับการ
ขยายผล

การขยายผล
เชิิงความรู้้�

การขยายผล
เชิิงประเด็็น/
กิิจกรรม

การขยายผล
แนวนอน/
แนวตั้้�ง

แรงจููงใจ
กัับการขยายผล

1

2

3

45

6

7

รศ.ดร.กาญจนา แก้้วเทพ 67



ตอนที่่� 3.1	 “ตััวคน” ในงานขยายผลของ CBR

เนื่่�องจากในเรื่่�องการขยายผล จะมีี “ตััวคน” หลากหลายประเภทเข้้ามา

เกี่่�ยวข้้อง และแต่่ละคนก็็เล่่นบทบาทที่่�แตกต่่างกััน (ละครเรื่่�องการขยายผล 

จึงึมีลีักัษณะเป็น็มหากาพย์ท์ี่่�มีตัีัวละครมากมาย ไม่ใ่ช่เ่รื่่�องแบบ “เรา 2–3 คน”) 

ในที่่�นี้้�ผู้้�เขียีนจึงึจะคลี่่�มิติิติ่า่ง ๆ  ที่่�เป็น็เรื่่�อง “ตััวคน” ที่่�อ่า่นพบจากรายงานวิจิัยั

เรื่่�องการขยายผลของ CBR ดัังนี้้�

(1)	 การใช้้กรอบ “S–M–C–R” ของการสื่่�อสารมาพิิจารณา หากเรา

ประยุุกต์์เอาแบบจำลองการสื่่�อสารมาใช้้ประยุุกต์์ใช้้อธิิบายเรื่่�องการขยายผล 

ก็็จะเห็็นส่่วนประกอบต่่าง ๆ ของการขยายผล ดัังนี้้�

“ตััวตน”
ในการขยายผล

ของ CBR

ใช้้กรอบ S-M-C-R

จาก “คนเก่่า” สู่่� “คนใหม่่”

คนต้้นแบบ
-

คนรัับการ
ขยายผล

การขยายผลใน
“คนเผ่่า
เดีียวกััน”
VS

“คนต่่างเผ่่า”

1

3

24

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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	 จากธาตุุทั้้�ง 4 ที่่�มาชุุมนุุมกัันในแบบจำลองการสื่่�อสารนี้้� เราจะเห็็น

ส่่วนที่่�เป็็นตััวคนอยู่่�ในช่่องต้้นทาง (ช่่องที่่� 1) และช่่องสุุดท้้าย  (ช่่อง 4) และ 

ดัังที่่�ได้้กล่่าวอ้้างถึึงข้้อสัังเกตของนัักวิิชาการที่่�สนใจศึึกษาเรื่่�องการขยายผล 

แล้้วว่่า เราจำเป็็นต้้องให้้ความสนใจที่่�จะศึึกษาตััวคนในทั้้�ง 2 ช่่อง ให้้สมดุุลกััน 

ต้้องดููให้้ครบทั้้�งช่่องคนที่่�จะเป็็นผู้้�ขยายผลและคนที่่�เป็็นผู้้�รัับการขยายผล  

(ในช่่วงเวลาก่่อนยุุคโรเจอร์์ส  (E. Rogers) การศึึกษาเรื่่�องการขยายผลมัักจะ

สนใจแต่่ด้้านผู้้�ขยายผล)

	 และเมื่่�อเราส่่องกล้้องจุุลทรรศน์์เข้้าไปซููมดููผู้้�ขยายผลและผู้้�รัับการ

ขยายผล เราก็็จะพบว่่าคำถามนำทางของคนทั้้�ง 2 ข้้างนี้้�จะแตกต่่างกััน เช่่น

Receiver
ผู้้�รัับ

Channel
ช่่องทาง/สื่่�อ

Message
เนื้้�อหาสาร

การป้้อนกลัับ
(Feedback)

Sender
ผู้้�ส่่ง

•	 ผู้้�ขยายผล

•	ต้้นแบบ

•	พื้้�นที่่�ต้้นแบบ

•	 สิ่่�งที่่�จะนำำ�ไป 
	 ขยาย
	 (ทรััพยากร)

•	 ช่่องทางการ 
	 สื่่�อสาร

•	 ประเภทสื่่�อที่่�ใช้้

•	 ผู้้�รัับการ
	 ขยายผล

•	พื้้�นที่่�ขยาย

21 3 4
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ตััวอย่่างคำำ�ถามของฝ่่ายผู้้�ขยายผล

•	 จะเลืือกผู้้�รัับการขยายผลแบบไหน
•	 จะมีีวิิธีีการค้้นหาตััวผู้้�รัับการขยายผลอย่่างไร
•	 จะเลืือกเอาอะไรไปขยาย
•	 จะเลืือกเอาเนื้้�อหาสาระอะไรไปใช้้
•	 จะใช้้สื่่�อประเภทใด ช่่องทางไหนให้้เข้้าถึึงผู้้�รัับการขยายผล
•	 จะเลืือกใช้้กลยุุทธ์์อะไรดีี
เป็็นต้้น

ตััวอย่่างคำำ�ถามของฝ่่ายผู้้�รัับการขยายผล

•	 จะเลืือกรัับของใหม่่ดีีหรืือไม่่
•	 จะเลืือกรัับมากน้้อยแค่่ไหน
•	 สิ่่�งใหม่่จะดีีกว่่าสิ่่�งเก่่าแน่่หรืือ
•	 จะคุ้้�มค่่าหรืือไม่่กัับการเปลี่่�ยนไปทำำ�สิ่่�งใหม่่
•	 จะเสี่่�ยงมากน้้อยแค่่ไหน
•	 ผู้้�ขยายผลมีีผลประโยชน์์อะไรแอบแฝงหรืือเปล่่า
เป็็นต้้น

(2)	 คนต้น้แบบ–คนรัับการขยายผล: กระบวนการคััดเลืือก “ตััวคน” 
(Selection Process) เมื่่�อพิิจารณาจากทั้้�ง 2 ฝั่่ �ง คืือ ผู้้�  ขยายผลและผู้้�รัับ 

การขยายผล จากกรอบเรื่่�องการเป็็นต้้นแบบ–ผู้้�รับการขยายผล ด่านแรกที่่�ต้อ้ง

ฝ่่าข้้ามมาให้้ได้้ก็ค็ืือ การตอบคำถามว่่าใครควรจะเป็็นผู้้�ขยายผล ใครควรจะเป็็น

ผู้้�รับัการขยายผล วิธีกีารคััดเลืือกคนทั้้�ง 2 กลุ่่�ม จะเป็็นอย่างไร จะปล่อยให้้เป็น็

ไปตามธรรมชาติหิรืือแล้ว้แต่ค่วามสมัคัรใจ หรืือควรจะต้อ้งมีกีารตั้้�งเกณฑ์ห์รืือ

มีีการออกแบบกระบวนการคััดเลืือกกลุ่่�มบุุคคลทั้้�ง 2 ฝ่่ายนั้้�น

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
70 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



	 นอกจากนั้้�น ยั ังอาจมีีบางกรณีีที่่� “เจ้้าของความรู้้�ใหม่่ที่่�ค้้นพบ 

จากงานวิิจัยั” หรืือ “ทีมีวิจัิัยเดิิม” กับั “ผู้้�ขยายผล” ไม่่ใช่่คนเดียีวกััน ในกรณีนีี้้�

ก็ย็ิ่่�งต้้องใส่่เกียีร์ถอยหลัังไปตั้้�งหลัักตั้้�งแต่่ “การเลืือกผู้้�ขยายผลควรจะเป็็นใครดีี 

ควรมีีคุุณสมบััติิอย่่างไร จะต้้องพััฒนาตััวผู้้�ขยายผลอย่่างไรบ้้าง” เป็็นต้้น

	 (2.1)	 ตัวัอย่่างงานศึกึษาการคัดัเลืือกผู้้�ขยายผล โครงการวิจิัยัเรื่่�อง 
“การจััดการความรู้้�และขยายผลการทำเกษตรอิินทรีีย์์ของเกษตรกร อ ำเภอ

เวีียงหนองล่่อง จัังหวััดลำพููน” (ศิิริิขวััญ อุุทา และคณะ, 2565) เป็็นงานวิิจััย

ที่่�ทำต่่อยอดจากโครงการวิิจััยเดิิมในปีี พ.ศ. 2564 โดยเริ่่�มต้้นศึึกษาประเด็็น

เกษตรอิินทรีีย์์ด้้วยการผลิตและใช้้ปุ๋๋�ยหมัักกัับกลุ่่�มเกษตรกรใน 1 ชุ มชน  

ส่่วนในโครงการใหม่่นี้้� ที ีมวิิจััยจะขยายผลออกไปให้้เป็็น 3 ชุ ุมชน (รวม  

1 ชุมชนเดิมิ) กลยุทุธ์์ที่่�ทางทีมีวิจัิัยนำมาใช้้ก็ค็ืือ การสำรวจค้้นหาเกษตรกรในทั้้�ง  

3 ชุ ุมชน ที่่ �มีีประสบการณ์์การทำเกษตรอิินทรีีย์์ในแง่่มุุมต่่าง ๆ แล้้วนำมา 

ผ่่านกระบวนการคััดเลืือกหา “เกษตรกรต้้นแบบ” อี ีกครั้้�งหนึ่่�งเพื่่�อยกระดัับ

ต้้นแบบเหล่่านี้้�ให้้ขึ้้�นมาเป็็น “แหล่่งเรีียนรู้้�” สำหรัับการขยายผลกัับเกษตรกร

คนอื่่�น ๆ ในลำดัับต่่อไป

	 	 ผลการวิิจััยในส่่วนที่่�เกี่่�ยวกัับการขยายผล พบว่่าในช้ั้�นแรก  

ทีีมวิิจััยได้้กำหนดการสำรวจค้้นหาเกษตรกรที่่�สามารถจะเป็็นต้้นแบบเอาไว้้ 

จำนวน 30 ครััวเรืือน จากชุุมชนทั้้�ง 3 แห่่ง แห่่งละ 10 ครััวเรืือน ในลำดัับ 

ต่่อมา ทีีมวิิจััยได้้ร่่วมกัับชุุมชนคััดเลืือกจาก 30 ครััวเรืือน เพื่่�อยกระดัับมาเป็็น 

“เกษตรกรต้้นแบบ” ได้้จำนวน 11 ครั ัวเรืือน เมื่่�อวิเคราะห์์เกณฑ์์ที่่�อยู่่� 

เบื้้�องหลัังการคััดเลืือกในรอบสุุดท้้าย ก็็พบว่่ามีีอยู่่� 4–5 เกณฑ์์ คืือ

	 	 (i)	 เป็็นเกษตรกรที่่�ลงมืือทำเกษตรอิินทรีีย์์จริิง ๆ เกณฑ์์นี้้� 

ดููเหมืือนจะเป็็นหลัักการสำคััญของวิิถีีชุุมชนที่่�ต้้องการ “คนพููดจริิง ทำจริิง”

	 	 (ii)	 มีีการทำเกษตรแบบผสมผสาน ทั้้ �งการปลูกผัักทุุกชนิด 

เลี้้�ยงปลา ทำปุ๋๋�ยหมััก/ปุ๋๋�ยไส้้เดืือน ทำสารชีีวภััณฑ์์ต่่าง ๆ

	 	 (iii)	มีรีะยะเวลาของการลงมืือปฏิบััติจิริงิที่่�ยาวนานพอสมควร 

แสดงถึึงการเกาะติิดและจริิงจัังกัับเรื่่�องเกษตรผสมผสาน
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	 	 (iv)	ความเต็็มใจและสมััครใจที่่�จะเผยแพร่่ความรู้้�ที่่�ตนเอง 

มีีให้้กัับเกษตรกรคนอื่่�น ๆ ที่่�สนใจ

	 	 (v)	 เป็็นคนที่่�ได้้รัับการยอมรัับจากสมาชิิกของกลุ่่�มและ 

คนอื่่�น ๆ ในชุุมชน ทั้้ �งในด้้านที่่�เป็็นผู้้�รู้้�ผู้้�เชี่่�ยวชาญ (credibility) ทั้้ �งในด้้าน 

ความน่า่ไว้ว้างใจในเจตนา (trustworthiness) และการมีคีุณุสมบัตัิสิ่ว่นบุคุคล

ที่่�ดีีงาม

	 (2.2)	 ตััวอย่่างงานศึึกษาการคััดเลืือกผู้้�รัับการขยายผล ในการ 

คััดเลืือกผู้้�รัับการขยายผลนั้้�น จะมีีตััวแปรหลายตััวเข้้ามาเกี่่�ยวข้้องตั้้�งแต่่เริ่่�ม 

เปิิดฉากออกมาเลย เช่่น รููปแบบแรกก็็คืือ ผู้้�ขยายผลจะเผยแพร่่ชุุดความรู้้�ใหม่่

โดยไม่่ระบุตุัวัผู้้�รับัสารเลยแบบระบบนาหว่่าน (non-focus/general audience) 

โดยส่่วนใหญ่่รููปแบบนี้้�มัักจะเป็็นการเผยแพร่่ชุุดความรู้้�ที่่�ค้้นพบจากงานวิิจััย

ผ่่านการสื่่�อสารสาธารณะ เช่่น นำคลิปิวิดิีโีอเรื่่�องพลังังานทางเลืือก จังหวััดสุรุินิทร์์ 

ไปเผยแพร่่ทางยูทููบูหรืือเฟซบุ๊๊�ก หรืือเผยแพร่่ผ่่านสถานีโีทรทัศัน์์ เช่่น ไทยพีบีีเีอส 

การเผยแพร่่ในรููปแบบนี้้�มีีการดำเนิินการกัันอย่่างมากในงานวิิจััย CBR

	 	 รููปแบบที่่�สอง คืือ  การระบุุกลุ่่�มผู้้�รัับการขยายผลแบบ 

พุ่่�งเป้้าหวัังผล (captive audience/target) ซึ่่�งหมายความว่่า ผู้้� ขยายผลมีี  

“กลุ่่�มผู้้�รับการขยายผล” อยู่่� ในใจแล้้วว่่าจะเป็็นคนกลุ่่�มไหน อย่ ่างไรก็็ตาม  

กลุ่่�มผู้้�รับสารแบบพุ่่�งเป้้านี้้�ก็็ยัังมีีขนาด (size) ให้้เลืือกอีีกหลายขนาด  

ตััวอย่่างเช่่น ในงานวิิจััยเรื่่�องการบริหารจััดการน้้ำในคลองดุุสน จั งหวััดสตูล  

(อับัดุลุอาสีดี หยีเีหม, 2564) ที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้ว กลุ่่�มคนที่่�ใช้้น้้ำนั้้�น หากแยกตาม 

“ความใกล้้ไกลจากลำน้้ำ” ก็จ็ะพบว่าระดับัจิติสำนึกึต่่อเรื่่�องน้้ำอาจจะแตกต่่างกันั 

คนอยู่่�ใกล้้น้้ำนั้้�นจะมองเห็็นความเปลี่่�ยนแปลงของน้้ำได้้ชััดเจน (น้้ำแห้้ง  

น้้ำท่่วม น้้ำสกปรก) แต่่ทว่่ากลุ่่�มคนใช้้น้้ำประปาที่่�อยู่่�ในเมืือง (คนไกลคลองดุสุน) 

จะเข้้าใจการเปลี่่�ยนแปลงของคลองดุุสนได้้ยากกว่่า ดัังนั้้�นการคััดเลืือกเนื้้�อหา

การวิิจััยที่่�เกี่่�ยวกัับคลองดุุสนมาเผยแพร่่ให้้ “คนใกล้้น้้ำ” กั ับ  “คนไกลน้้ำ”  

ก็็น่่าจะมีีความแตกต่่างกััน

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
72 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



	 	 สำหรัับกรณีีที่่�จะกล่่าวถึึงนี้้� เป็็น “กลุ่่�มผู้้�รัับการขยายผล 

แบบพุ่่�งเป้้า” ระดัับ “จัับตััววางตาย” เลย คืือ มีีขนาดเล็็กและผู้้�ขยายผลตั้้�งใจ

และรู้้�แน่่นอนว่่าเป็็นใคร สำหรับัในกรณีนีี้้� คำถามก็็จะเขยิบิขึ้้�นไปอีกีระดับัหนึ่่�งว่่า 

จะมีวิีิธีีการเข้า้ถึงึ/จะมีวีิธิีกีารคัดัเลืือก “กลุ่่�มที่่�หมายตาเอาไว้แ้ล้ว้นี้้�” ได้อ้ย่า่งไร 

เช่่น ในงานวิิจััยเรื่่�อง “กระบวนการขยายผลห่่วงโซ่่การผลิตโคเน้ื้�อคุุณภาพ... 

จัังหวััดมุุกดาหาร” (ช่่อกััลยา ศรีีชำนิิ และคณะ, 2565) เป็็นโครงการวิิจััย 

ที่่�ทำต่อ่เนื่่�องมาตั้้�งแต่่ปี ีพ.ศ. 2563–2564 โดยมีโีจทย์ก์ารวิิจัยัหลักัคืือการค้้นหา

วิธิีกีารเลี้้�ยงโคเน้ื้�อ ซึ่่�งแต่่เดิิมเกษตรกรเคยใช้้วิธิีกีารเลี้้�ยงแบบพื้�นบ้้าน ให้้ยกระดัับ

มาเป็็นการเลี้้�ยงที่่�มีีประสิิทธิิภาพโดยผสมผสานชุุดความรู้้�ทั้้�งจากภููมิิปััญญา

ดั้้�งเดิิมและเสริมด้้วยความรู้้�สมัยใหม่่ ผ ลการวิิจััยได้้ข้้อค้นพบเรื่่�องห่่วงโซ่่ 

การผลิิตที่่�มีีประสิิทธิิภาพ จำนวน 9 ห่่วง

	 	 จากงานวิิจััยเดิิมในปีี พ.ศ. 2563 ที่่ �ทีีมวิิจััยได้้เลืือกศึึกษา

ทดลองในพื้้�นที่่� 1 ตำบล และในงานวิิจััยขยายผลในปีี พ.ศ. 2564–2565 นี้้�  

ทีีมวิิจััยจะขยายชุดความรู้้�ที่่�ค้้นพบไปในพ้ื้�นที่่�ใหม่่ของอีีก 1 ตำบล แต่่ปััญหา 

ก็็คืือ  จะเลืือกวิิธีีการใดในการคััดเลืือกผู้้�รับการขยายผลจึึงจะเหมาะสมหรืือ 

ถููกตััวถููกคน

	 	 ทีีมวิิจััยเลืือกใช้้กลยุุทธ์์ “การแต่่งตั้้�งเจ้้าของพ้ื้�นที่่� (เจ้้าที่่�)”  

เป็็นผู้้�คัดเลืือก โดยมอบหมายให้้ผู้้�นำชุุมชนทั้้�ง 5 หมู่่�บ้านในพื้้�นที่่�ใหม่่  

เป็็นผู้้�คััดเลืือกเกษตรกรผู้้�เลี้้�ยงโคให้้มาเข้้าร่่วมโครงการ โดยน่่าจะมีีเกณฑ์์  

(แบบในใจ) ว่า่ต้อ้งเป็น็เกษตรกรที่่�ประสบปััญหาเรื่่�องการเลี้้�ยงโคเนื้้�อเนื่่�องจาก

ขาดความรู้้�เรื่่�องการเลี้้�ยงที่่�ถููกวิิธีี (ปััญหาทั้้�ง 9 ห่ ่วงโซ่่) รวมทั้้�งน่่าจะต้้องมีี 

ความสนใจที่่�จะเข้า้ร่ว่มโครงการและมีคีวามตั้้�งใจจริงิ/เอาจริงิเอาจังัที่่�จะพัฒันา

วิิธีีการเลี้้�ยงโคให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

(3)	 การขยายผลจาก “คนเก่่า” สู่่� “คนใหม่่” ดั ังที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้ว 

ในประเด็็นเรื่่�อง “การขยายผลนั้้�นสามารถทำหน้้าที่่�เป็็นเคร่ื่�องมืือสร้้างความ

ยั่่�งยืืนให้้กัับกลุ่่�ม กัับกิิจกรรม กัับโครงการ กัับชุุมชนได้้” ในแง่่นี้้� เมื่่�อพิิจารณา

ความยั่่�งยืืนของกลุ่่�มในเชิิงโครงสร้้าง (structural analysis) การมีีผู้้�นำแบบ 
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“ข้้ามาคนเดีียว” (one-man show) ย่ อมมีีความเสี่่�ยงสููงในแง่่ความยั่่�งยืืน  

และเมื่่�อพิจารณาความยั่่�งยืืนของกลุ่่�มในแง่่กาลเวลา (temporal/diachronic 

analysis) การขยายผลเพื่่�อการสืืบทอด “คนทำงานแถวสอง” (second liner) 

จึึงเป็็นกระบวนการสำคััญของความยั่่�งยืืน

	 ในงานวิิจััย  CBR จำนวนมากจึึงมีีการขยายผลเพื่่�อการสืืบทอดจาก 

“คนรุ่่�นเก่่า/คนเก่่า” (คนเคยทำวิิจััย CBR) ไปสู่่� “คนรุ่่�นใหม่่/คนใหม่่” ทั้้�งใน

รููปแบบที่่�เปิิดเผยโจ่่งแจ้้งชััดเจนและเข้้มข้้น เช่่น อยู่่� ในระดัับตั้้�งเป็็นชื่่�อเรื่่�อง 

และเป็็นโจทย์์ของการวิิจััยเลย  หรืืออาจจะแฝงเร้้นแบบบาง ๆ อยู่่� ภายใน 

องค์์ประกอบและกระบวนการของงานวิิจััย

	 (i)	 การปรัับประยุุกต์์ระบบ “ลููกมืือ” (apprenticeship) รู ูปแบบ

ดั้้�งเดิิมที่่�สุุดในการสืืบทอดขยายผลตััวบุุคคล ก็ คืือรูปแบบที่่� “ช่่างใหญ่่สอน 

ช่่างใหม่่ด้้วยการให้้เข้้ามาเป็็นลููกมืือ” แล้้วฝึึกหััดเรีียนรู้้�ทำไปพร้้อม ๆ กัันเลย 

(ทางภาคใต้้เรีียกรููปแบบนี้้�ว่่า “หััดเอาในไถ” ส่ วนทางภาคเหนืือเรีียกว่่า  

“การเอาไผ่่แก่่ทาบไปกัับไผ่่อ่่อน”) ระบบวิิถีีการสืืบทอดแบบพื้้�นบ้้านจะใช้้ 

รููปแบบนี้้�เป็็นหลััก

	 	 สำหรับัในงานวิจัิัย CBR จะมี ี“พ้ื้�นที่่�” หรืือ “ส่ว่นประกอบย่อ่ย” 

ที่่�จะเปิดิโอกาสให้ม้ีกีารขยายผลด้า้นการสืืบทอดตัวับุคุคลได้ ้คืือ การประกอบ

ทีีมวิิจััย ซึ่่�งเป็็นส่่วนประกอบที่่�สำคััญเปรีียบเสมืือนพวงมาลััยรถที่่�จะกำหนด

ทิศิทางการขัับเคลื่่�อนงานวิิจัยั มีงีานวิิจัยั CBR จำนวนมากที่่�ได้แ้ฝงการสืืบทอด

นัักวิิจััยรุ่่�นใหม่่เอาไว้้ในการออกแบบประกอบทีีมวิิจััย  ซึ่่�งอาจจะถืือว่่าเป็็น  

“การขยายผลด้้านตััวบุุคคลแบบบาง ๆ” ส่่วนบางโครงการก็็ตั้้�งโจทย์์การวิิจััย

เรื่่�องการขยายผลด้้านตััวบุุคคลเอาไว้้เป็็นการเฉพาะเลย  ซึ่่�งถืือว่่าเป็็นอย่าง 

แบบเข้้มข้้น

	 (ii)	 ตัวัอย่่างการสืืบทอดตัวับุุคคลแบบบาง ๆ และเนีียน ๆ งานวิจิัยั
เรื่่�อง “การเพิ่่�มมููลค่่าการท่่องเที่่�ยวเชิิงเกษตรจากพหุุวััฒนธรรม: อ าหารถิ่่�น  

ตำบลบ้้านแยง อ ำเภอนครไทย จั ังหวััดพิิษณุุโลก สู่่� เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์” 

(วาลิิกา โพธิ์์�หิิรััญ และคณะ, 2566) งานวิิจััยชิ้้�นนี้้�เป็็นส่่วนต่่อขยายมาจาก 
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งานวิิจััยเรื่่�อง “นวััตกรรมการท่่องเที่่�ยวโดยชุมชนฯ” ที่่ �ดำเนิินการมาในช่่วง  

2 ปี ก่่อน ดั งนั้้�นทางโครงการฯ จึ งได้้มีี “กลุ่่�มนัักวิิจััยชุมชน” กลุ่่�มหนึ่่�งเป็็น 

รุ่่�นพี่่�ที่่�มีีประสบการณ์์วิิจััย CBR มาแล้้ว

	 	 และดัังที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้วว่่า ชุ ดความรู้้�หลััก ๆ ในงานวิิจััยนั้้�นมีี  

3 ชุุด คืือ ชุุดแนวคิิด & แนวปฏิิบััติิงานวิิจััยแบบ CBR ชุุดความรู้้�เชิิงประเด็็น 

และชุดุความรู้้�เรื่่�องการบริหิารจัดัการโครงการ สำหรับัชุดุความรู้้�เชิงิประเด็น็นั้้�น

อาจจะสืืบทอดได้้ด้้วยการจััดให้้มีีการฝึึกอบรม และทว่่าสำหรัับชุุดความรู้้� 

เรื่่�องงานวิิจััย  CBR และการบริหารโครงการนั้้�น จะเรีียนรู้้�ให้้ได้้ดีีที่่�สุุดก็็น่่าจะ

เป็็นการ “หััดเอาในไถ” มากกว่่า (เรีียนรู้้�ไปและลงมืือทำไปพร้้อม ๆ กััน)

	 	 อาจารย์์วาลิิกา โพธิ์์�หิิรััญ หััวหน้้าโครงการวิิจััย จึึงได้้ออกแบบ

ในการประกอบทีีมวิิจััย  จำนวน 21 ค น ให้้ทีีมวิิจััยส่่วนหนึ่่�งเป็็นทีีมวิิจััยเดิิม 

ที่่�เคยทำงานร่่วมกัันมาในปีี พ.ศ. 2563 และอีีกส่่วนหนึ่่�งเป็็นคนรุ่่�นใหม่ 

ที่่�เพิ่่�งเข้้าร่่วมงานวิิจััยเป็็นครั้้�งแรก ทางโครงการฯ ได้้มีีการแบ่่งโครงสร้าง 

และบทบาทหน้้าที่่�ของนัักวิิจััยทั้้�ง 21 ค น อย่ ่างชััดเจนว่่าใครต้้องรัับผิิดชอบ

อะไรบ้้าง และนอกจากจะมีี “กระบวนการทำงาน” แล้้ว อีีกหนึ่่�งกระบวนการ

ที่่�เกิิดควบคู่่�ไปตลอดทางก็็คืือ “กระบวนการเรีียนรู้้�”

	 	 ผู้้�เขีียนได้้พบรููปแบบแบบ  “หััดเอาในไถ” นี้้ �จำนวนไม่่น้้อย 

ในการประกอบทีีมวิิจััยของ CBR โดยมีีลำดัับขั้้�นตอนว่่า ในปีีแรก รุ่่�นพี่่�จะเป็็น

หััวหน้้าโครงการ และให้้รุ่่�นน้้องเข้้ามาเป็็นนัักวิิจััยฝึกหััด และในปีีต่่อ  ๆ ไป  

รุ่่�นพี่่�จะเล่่นบทเจ๊๊ดัันให้้รุ่่�นน้้องขึ้้�นมาเป็็นหััวหน้้าโครงการเลย  แล้้วรุ่่�นพี่่�ถอย 

ลงไปเป็็นทีีมวิิจััย ตััวอย่่างเช่่น ในชุุดโครงการวิิจััยของมหาวิิทยาลััยเกริิก และ 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏวไลยอลงกรณ์์ จะพบแนวทางการปฏิิบััติิการขยายผล 

ด้้านตััวบุุคคลในลัักษณะเช่่นนี้้�ที่่�ชััดเจน และรููปแบบการสืืบทอดเช่่นนี้้�ได้้ช่่วย

เพิ่่�มการเรีียนรู้้�ให้้ทั้้�งฝ่่ายผู้้�รัับการขยายผลและฝ่่ายผู้้�ขยายผลเอง

	 (iii)	 ตัวัอย่่างการขยายผลด้้านตัวับุุคคลแบบเข้้มข้้น ได้แ้ก่ ่งานวิิจัยั
เรื่่�อง “การสืืบทอดทายาทเกษตรยั่่�งยืืนผ่่านการจัดัการตลาดสินิค้้าเกษตรอินิทรีย์ี์ 

อำเภอขุุนยวม จัังหวััดแม่่ฮ่่องสอน” (ณััฐกานต์์ กรกมลวิิลาส และคณะ, 2564) 
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เพียีงแค่่ดูจูากชื่่�องานวิิจัยัก็น่่าจะพอเดาทางออกว่่างานนี้้�ต้้องมีีการเปิิดพิินัยักรรม

มอบมรดกบางอย่่างให้้แก่่ทายาทอย่่างแน่่นอน

	 	 ในพ้ื้�นที่่�ศึึกษานั้้�นมีีการริิเริ่่�มการทำเกษตรอิินทรีีย์ม์าตั้้�งแต่่คนรุ่่�น

พ่่อแม่่ (รุ่่�น baby boom หรืือ Gen B รุ่่�นหลัังสงครามโลกครั้้�งที่่� 2) ในช่่วงปีี 

พ.ศ. 2543 หากทว่่าการดำเนิินการก็็ยัังจำกััดอยู่่�ในคนกลุ่่�มเล็็ก ๆ กลุ่่�มหนึ่่�ง 

ที่่�เป็็นฟาร์์มต้้นแบบ จนผ่่านมาอีีก 10 ปีี (พ.ศ. 2552) ก็็มีีการทบทวนปััญหา

และอุปุสรรคในการขยายผลเรื่่�องเกษตรอินิทรีย์ี์ ซึ่่�งก็พ็บว่ามาจากปััจจััยรอบด้าน 

และก็็เริ่่�มมีีแนวทางว่่าการจะออกจากปมปััญหารอบตััวนี้้� ถ้ าอาศััยแต่่กำลััง

ความสามารถของพวก Gen B อ าจจะไปไม่่รอด และคงต้้องชัักชวนคน  

Gen อื่่�น ๆ เช่่น Gen X Gen Y เข้้ามาร่่วมด้้วย

	 	 ในช่่วงปีี พ.ศ. 2563 พื้้�นที่่�ศึึกษาได้้รัับผลกระทบจากโควิิด-19 

แต่่ในท่า่มกลางวิกิฤตก็ม็ีโีอกาสเกิดิขึ้้�น เนื่่�องจากมีลีูกูหลานคนรุ่่�นใหม่ท่ี่่�ตกงาน

จากในเมืืองได้ก้ลับัมาอยู่่�บ้า้น จากการสำรวจเบื้้�องต้น้พบว่ามีทีายาทการเกษตร

อินิทรียี์จ์ากฟาร์ม์ต้น้แบบที่่�สืืบทอดจากพ่อ่แม่ ่กลับัมาอยู่่�ฟาร์ม์ 3 คน และยินิดีี

ที่่�จะสืืบทอดการเกษตรอินิทรีย์ี์ และมีคีนรุ่่�นใหม่่อีกี 3 คนที่่�สนใจ จากปรากฏการณ์์

ที่่�เป็็นไปตามธรรมชาติินี้้� กลุ่่�มเกษตรอิินทรีีย์์จึึงได้้พััฒนาขึ้้�นมาเป็็น “โครงการ

วิิจััยเพื่่�อการสืืบทอด” ในปีี 2564 นี้้�เลย

	 	 ในเนื้้�อหาที่่�ผ่่านมา ผู้้� เขีียนได้้เล่่าตััวอย่่างวิิธีีการสืืบทอดตััว 

นัักวิิจััยชุุมชนอย่่างแบบเนีียน ๆ แล้้วด้้วยการนำเอา “ไผ่่แก่่มาประกบกัับ 

ไผ่่อ่่อน” คืือนำเอาคนรุ่่�นเดิมิ (ที่่�มีปีระสบการณ์์การทำวิิจัยั CBR แล้้ว) มาร่่วมกััน

กัับคนรุ่่�นใหม่่เป็็นทีีมวิิจััย  แต่่ทว่่าในงานวิิจััยเรื่่�อง “การสืืบทอดทายาทฯ” นี้้ � 

ได้้เพิ่่�มความเข้้มข้้นไปมากกว่่านั้้�น ทั้้ �งนี้้�เพราะทีีมวิิจััยทั้้�งทีีม จำนวน 10 ค น 

ตั้้�งแต่่หััวหน้้าโครงการ ผู้้�ช่ วยนักวิิจััย  และสมาชิิกทีีมวิิจััยชุมชนล้้วนแล้้วแต่่ 

เป็น็คนรุ่่�นใหม่ย่กทีมี เรียีกว่า่มีคีวามเข้ม้ข้น้ระดับั “แช่อ่ิ่่�มคนรุ่่�นใหม่ใ่นงานวิจิัยั 

CBR” ทั้้ �งนี้้�เพราะชุุดความรู้้�เรื่่�อง CBR นั้้ �นจะเรีียนรู้้�ถึงระดัับซาบซึ้้�งได้้ก็็มีีแต่่

ต้้องลงมืือทำเอง และเป็็นการมอบหมายให้้คนรุ่่�นใหม่่ได้้มีีอิิสระในการดำเนิิน

งานตามรสนิิยมของคนรุ่่�นเขาอย่่างเต็็มที่่�
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	 	 และที่่�สำคััญก็็คืือ  กลยุุทธ์์ในการมอบมรดกเรื่่�องการขยายผล 

การทำเกษตรอิินทรีีย์์โดยใช้้งานวิิจััย  CBR เป็็นเครื่่�องมืือนั้้�น ต้ ้องใช้้กลยุุทธ์์  

“เอาผู้้�รับมรดกเป็็นตััวตั้้�ง” ไม่่ใช่่ในทางกลัับกัน ทั้้ �งนี้้�เพื่่�อผ่าทางตัันของการ 

มอบหมายยกมรดกทางวััฒนธรรม (เช่่น ศิ ลปะการแสดงพ้ื้�นบ้้าน พิ ธีีกรรม 

ความเชื่่�อ ป ระเพณีีต่่าง ๆ) ที่่ �มัักจะเกิิดปรากฏการณ์์ว่่า “คนให้้ (มรดก)  

อยากจะให้้ใจจะขาด แต่่คนรัับมรดกไม่่เล่่นด้้วย” กลยุุทธ์์นี้้�สะท้้อนออกมา 

ในการเลืือกประเด็็นที่่�นำมาพััฒนาเป็็นโจทย์์การวิิจััย คืือประเด็็นปลายห่่วงโซ่่

อุุปทาน คืือ เรื่่�องการตลาดเกษตรอิินทรีีย์์ที่่�คนรุ่่�นใหม่่มีีความถนััดและมีีความ

สนใจ รวมทั้้�งรู้้�สึึกท้้าทายที่่�จะทำ ในขณะที่่�ประเด็็นนี้้�ก็็เป็็นจุุดอ่่อนของคน 

รุ่่�นเก่่าอยู่่�พอดีี เรื่่�องของเรื่่�องจึึงจบลงแบบกิ่่�งทองใบหยกได้้เลย

	 	 ในภาคปฏิบิัตัิกิารของการใช้ก้ลยุทุธ์ ์“เอาคนรุ่่�นใหม่เ่ป็็นตัวัตั้้�ง” 

ก็ต้็้องเปิิดฉากกิิจกรรมแรกด้้วยการ “รู้้�ใจ/ล้้วงใจ” คนรุ่่�นใหม่่ก่่อนว่่า เพราะเหตุใุด

คนรุ่่�นใหม่่จึึงไม่่อยากจะรัับมรดก ดั ังนั้้�นกิิจกรรมแรกจึึงเป็็นการจััดเวทีีของ 

ทีีมวิิจััยคนรุ่่�นใหม่่เพื่่�อวิเคราะห์์เหตุุผลที่่�ทำให้้คนรุ่่�นใหม่่ไม่่อยากจะกลัับมา 

ทำอาชีีพเกษตรอิินทรีีย์์ เพื่่�อนำเอาข้้อมููลดัังกล่่าวออกมาออกแบบกิจกรรม 

การวิิจััย  ในแง่่นี้้� เมื่่�อ  “คนขยายผล” กั ับ  “คนรัับการขยายผล” เป็็นคน 

รุ่่�นเดีียวกััน สถานการณ์์ของชีีวิิตคล้้ายคลึึงกััน มีีความคิิดคล้้าย ๆ กััน ก็็ย่่อม 

“แค่่มองตาก็็รู้้�ใจกััน” ได้้ดีีกว่่าคนต่่างรุ่่�น

(4)	 การขยายผลใน “คนเผ่่าเดีียวกััน” VS “คนต่่างเผ่่า” ในแวดวง 
CBR มี วิิธีีการในการแบ่่งกลุ่่�มผู้้�รับการขยายผลโดยใช้้เกณฑ์์เรื่่�อง “ความเป็็น 

คนเผ่่าเดีียวกััน” (ภาษาวิิชาการเรีียกว่่า homophily) เช่่น เป็็นคนกลุ่่�มอาชีีพ

เดีียวกััน เป็็นคนชนบทเหมืือนกััน เป็็นกลุ่่�มแม่่บ้้านเหมืือนกััน ฯลฯ กั ับ  

“เป็็นคนต่่างเผ่่ากััน” เช่่น เป็็นชาวบ้้าน–เป็็นเจ้้าหน้้าที่่�รััฐ เป็็นเกษตรกร– 

เป็็นอาจารย์์/นัักศึึกษา (ภาษาวิิชาการเรีียกว่่า heterophily) การเป็็นคน 

เผ่่าเดีียวกัันหรืือต่่างเผ่่าระหว่่างผู้้�ขยายผลกัับผู้้�รัับการขยายผล จะเข้้ามา

เกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�อง “จุุดร่่วม–จุุดต่่าง” (Common and Difference: C&D) 
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ระหว่่างคนทั้้�ง 2 กลุ่่�มนั้้�น และส่่งผลต่่อเนื่่�องไปถึงเรื่่�อง “การออกแบบกิจกรรม/

เนื้้�อหาสาร” ที่่�จะไปขยายผลว่่าควรจะสัักประมาณไหนหรืือแบบไหนดีี

	 CBR มี ีตััวอย่่างงานวิิจััยเพื่่�อการขยายผลระหว่่างคนเผ่่าเดีียวกััน 

และคนต่่างเผ่่าที่่�น่่าสนใจในแง่่มุุมต่่าง ๆ ดัังที่่�จะยกการนำเสนอดัังนี้้� (สำหรัับ

รายละเอีียดการทำงานกัับ  “คนต่่างเผ่่า” โปรดดูู กาญจนา แก้้วเทพ, ขี่่�ม้้า 

เลีียบค่่าย: บทเรีียนการทำงานกัับภาคีีของงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น, 2564)

	 (4.1)	 การขยายผลในคนเผ่่าเดีียวกััน ตััวอย่่างได้้แก่่ งานวิิจััยเรื่่�อง 
“การศึึกษาวััฒนธรรมชุุมชนเพื่่�อสร้้างกระบวนการขยายผลพัันธุุกรรมพื้้�นบ้้าน 

บ้้านโพนดวนและบ้้านโพนละมั่่�ง ตำบลหิินกอง อ ำเภอสุุวรรณภููมิิ จั งหวััด

ร้้อยเอ็็ด” (ช่่วย ส าสุุข และคณะ, 2553) ในโครงการนี้้� ที มวิิจััยทั้้�ง 6 ท่ าน  

เป็็นเกษตรกรตัวัจริงิทั้้�งชุดุ และเล่่นบทเป็็น “ผู้้�ขยายผล” ส่วนผู้้�รับัการขยายผล

ก็็เป็็นคนในชุุมชนของทั้้�ง 2 พื้้�นที่่�ศึึกษา จำนวนประมาณ 150 คน (1 ใน 4  

ของทั้้�งชุมุชน) ดังันั้้�นการออกแบบรูปแบบการขยายผลจึึงมีกีลิ่่�นอายแบบบ้าน ๆ  

ที่่�น่่าสนใจ

	 	 จุุดเจ็็บของพื้้�นที่่�ศึึกษาไม่่แตกต่่างจากชุุมชนเกษตรในชนบท

ทั่่�วไป ที่่�เปลี่่�ยนจากระบบเกษตรพึ่่�งตนเองมาสู่่�ระบบเกษตรเชิงิพาณิิชย์ ์ที่่�สร้าง

หายนะให้้แก่่ชีวีิติเกษตรกรและสร้างความเสื่่�อมโทรมด้้านสิ่่�งแวดล้้อม แนวทาง

แก้ไ้ขปัญัหาของทีมีวิจิัยัจึงึอยากจะฟื้้�นฟูรูะบบเกษตรแบบพึ่่�งตนเองขึ้้�นมาใหม่่ 

โดยประตููบานแรกที่่�จะใช้้เปิิดออก คืือ การใช้้เมล็็ดพัันธุ์์�พืืชพื้้�นบ้้าน

	 	 หลัังจากที่่�ทีีมวิิจััยทั้้�ง 6 ท่่าน ประสบความสำเร็็จในการฟื้้�นฟูู

เมล็ด็พัันธุ์์�พืืชพื้้�นบ้า้น โดยเฉพาะพันัธุ์์�ข้า้วพื้้�นบ้า้นแล้้ว ในช่ว่งของการขยายผล 

ทีีมวิิจััยได้้ใช้้วิิธีีการหลายรููปแบบมาผสมผสานกััน เช่่น การให้้กลุ่่�มขยายผล

วิเิคราะห์์ตัวัเองทั้้�งในระดัับครัวเรืือนและระดัับชุมชน การศึึกษาดููงานเพื่่�อกระตุ้้�น

กลุ่่�มเป้า้หมายให้เ้กิดิความฮึึกเหิมิ การทำแปลงทดลองเพื่่�อสร้า้งการมีสี่ว่นร่ว่ม

ในการวางแผนการผลิิต การรณรงค์์ประชาสััมพัันธ์์ในรููปแบบต่่าง ๆ เป็็นต้้น

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
78 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



	 	 และในบรรดารููปแบบการขยายผลที่่�กล่่าวมานั้้�น รู ปแบบ 

ที่่�โดดเด่น่และตรงกับัชื่่�อเรื่่�องของงานวิจัิัยก็ค็ืือ การนำเอารูปูแบบของวัฒันธรรม

ชุมุชนโดยเฉพาะรูปูแบบประเพณีขีองชุมุชน มาวิเิคราะห์์ว่่ารูปูแบบใดที่่� “เข้้าชุดุ

กัับประเด็็นที่่�ศึึกษา” และพบว่่างานบุุญประเพณีีบุุญผะเหวดเป็็นประเพณีี 

ที่่�มีเีนื้้�อหาเรื่่�องราวของพันัธุกุรรมข้า้วมาเกี่่�ยวข้อ้งด้ว้ยเป็น็จำนวนมาก ทีมีวิจิัยั

จึึงเลืือกที่่�จะจััดงานนิิทรรศการ ทั้้ �งนำเสนอผลงานวิิจััย ทั้้ �งให้้ความรู้้�เพิ่่�มเติิม

เรื่่�องพัันธุ์์�ข้้าว ทั้้�งแจกพัันธุ์์�ข้้าวพื้้�นบ้้าน และกิิจกรรมอื่่�น ๆ ในงานบุุญผะเหวด 

การเลืือกรููปแบบการขยายผลดัังกล่่าวนั้้�นเหมาะสมและชอบยิ่่�งนัักกัับคน 

ร่่วมวััฒนธรรมเดีียวกันั ที่่�จะเข้้าใจและซาบซึ้้�งในความหมายของประเพณีีดังักล่่าว

	 	 จากบทเรีียนตััวอย่่างงานวิิจััยการขยายผลในระหว่่างคนเผ่่า

เดีียวกัันที่่�กล่่าวมานี้้� ผู้้� เขีียนได้้พบว่่า ได้้มีีการยกระดัับรููปแบบการขยายผล 

ที่่�เกิิดขึ้้�นโดยธรรมชาติิให้้ขึ้้�นมาเป็็น “กลยุุทธ์์การทำงาน” ดัังเช่่นในงานวิิจััย

เรื่่�อง “การพััฒนาระบบการผลิตพืืชผักปลอดภััยสำหรัับเกษตรกรที่่�กำลััง 

เข้้าสู่่�วัยสูงอายุุ ตำบลด่่านม่่วงคำ อ ำเภอโคกศรีีสุุพรรณ จั งหวััดสกลนคร”  

(พิิจิิกา ทิ ิพสุุกใส, 2566) พืืชผั ักปลอดภััยที่่�ถููกคััดเลืือกในโครงการนี้้� คืือ  

ผัักกุุยช่่าย  ซึ่่�งเป็็นพืืชผัักที่่�ต้้องการการดููแลในระบบการผลิิตในระดัับพรีีเมีียม 

ในช่่วงก่่อนหน้้าการทำโครงการนี้้� นัักวิิจััยได้้มีีประสบการณ์์ทำวิิจััยในประเด็็น

เดีียวกัันกัับกลุ่่�มเกษตรกรในอำเภอวานรนิิวาส จั ังหวััดสกลนคร และประสบ

ความสำเร็็จ ดั งนั้้�นในการขยายผลในโครงการใหม่่นี้้� อ าจารย์์พิิจิิกาจึึงได้้ใช้้

กลยุทุธ์์สั่่�งนำเข้า้ “โค้ช้ปลูกผักักุยุช่า่ย” จากอำเภอวานรนิิวาส ให้ม้าเป็็นพี่่�เลี้้�ยง

ของกลุ่่�มเกษตรกรผู้้�รัับการขยายผลในตำบลด่่านม่่วงคำ

	 (4.2)	 การขยายผลในกลุ่่�ม “คนเคยตกเป็็นเหยื่่�อเหมืือนกััน/ 
คนหััวอกเดีียวกันั” กลยุทุธ์ก์ารขยายผลข้อ้นี้้�ดููเหมืือนจะไปกันัได้ด้ีกีับัเนื้้�อเพลง

ไทยสากลเพลงหนึ่่�งที่่�ว่า่ “ไม่เ่จ็บ็อย่า่งฉันั ใครจะเข้า้ใจ...” ดังันั้้�นถ้า้ให้ค้น (เคย) 

เจ็็บมาขยายผลกัับคนเจ็็บด้้วยกััน ให้้นัักเรีียน (ที่่�เคยสอบตก) มาสอนนัักเรีียน

อ่่อนด้้วยกััน น่่าจะเป็็นกลยุุทธ์์ที่่�ดีีกลยุุทธ์์หนึ่่�งในการขยายผลที่่�เน้้นตััวคน
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	 	 มีีตััวอย่างงานศึึกษาวิิจััยจำนวนมากในต่่างประเทศที่่�สนใจ

ค้้นหา “วิิธีกีารเสริมพลััง” (empowerment strategy) ให้้กับักลุ่่�มคนเปราะบาง 

(ผู้้�สููงอายุุ ค นพิิการ ฯลฯ) กลุ่่�มคนที่่�เคยมีีบาดแผลเจ็็บปวดจากประสบการณ์์

ในชีีวิติ (เช่น่ คนที่่�เคยถูกูข่ม่ขืืน เด็ก็ที่่�เคยถูกูครอบครัวัทำร้า้ย คนที่่�เคยประสบ

อุุบััติิเหตุุร้้ายแรง ฯลฯ) และพบว่่าในท่่ามกลางกลยุุทธ์์ต่่าง ๆ นั้้�น กลยุุทธ์์หนึ่่�ง

ที่่�ใช้้การได้้ดีี คืือ  การให้้ “คนกำลัังเจ็็บ” เหมืือนกัันมาเป็็นผู้้�เสริมพลัังให้้แก่่ 

“คนที่่�กำลัังเจ็็บอยู่่�” จะช่่วยให้้ทั้้�ง 2 ฝ่่าย มีีพลัังเพิ่่�มขึ้้�น

	 	 ตัวัอย่างเช่น่ การทดลองให้้ผู้้�ป่วยหนัักด้้วยโรคต่าง ๆ  และกำลััง

รัักษาตััวอยู่่�ในช่่วงฟื้้�นฟูู มี ีการจััดการให้้กลุ่่�มผู้้�ป่่วยกลุ่่�มนี้้�เข้้าไปช่่วยผู้้�ป่่วย 

คนอื่่�น ๆ ผลการทดลองที่่�น่่าแปลกใจก็ค็ืือ “ผู้้�ป่วยที่่�ไปช่วยคนอื่่�นนั้้�น” กลับัหาย

ได้อ้ย่างรวดเร็ว็ หรืือในกรณีีของงานด้้านการศึึกษาก็็เช่น่กันั การทดลองให้เ้ด็็ก

ที่่�มีีปััญหาเรื่่�องการอ่่านไปเป็็นครูช่่วยสอนเด็็กคนอื่่�นที่่�มีีปััญหาเรื่่�องการอ่่าน

เหมืือนกััน ผ ลการทดลองก็็พบว่่า ค นที่่�ไปช่่วยคนอื่่�นสามารถพััฒนาการอ่่าน

ของตนได้้อย่่างดีีและรวดเร็็ว เป็็นต้้น

	 	 หากเราเขียีนลำดับัชั้้�นของงานวิจิัยัเชิงิทดลองที่่�เล่่ามานี้้� จะเห็น็

ลำดัับขั้้�นของพััฒนาการดัังนี้้� คืือ

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
80 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



	 	 ชุุดโครงการวิิจััย  CBR ที่่�ใช้้กลยุุทธ์์นี้้�ยืืนพื้้�นมาโดยตลอด คืือ 

ชุุดโครงการการสร้างพลัังการประกอบอาชีีพของคนพิิการในหลายอำเภอ  

เพื่่�อการขยายผลคนพิิการของโหนดพี่่�เลี้้�ยง จัังหวััดนครราชสีีมา (เช่่น งานวิิจััย

ของบุุปผารััตน์์ สืืบสุุนทร, บััวผิิน คมจอหอ และคณะ, 2563) เป้้าหมายหลััก

ของชุุดโครงการนี้้� คืือ  การส่่งเสริิมให้้คนพิิการที่่�ไม่่ได้้ประกอบอาชีีพและ 

ต้้องพึ่่�งพาผู้้�อื่่�นให้้สามารถเลืือกประกอบอาชีีพและสามารถพึ่่�งตนเองได้้

	 	 หากเราเปรียบเทีียบโครงการนี้้�กัับประวััติิความเป็็นมาเรื่่�อง 

“การขยายผล” ด้ านการส่่งเสริิมการเกษตรที่่�ได้้กล่่าวมาข้้างต้้น ก็ ็จะพบว่า  

ผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง (change agent) หรืือผู้้�ขยายผลในครั้้�งอดีตนั้้�น จะเป็็น

ผู้้�ที่่�มีีความรู้้�/ความเชี่่�ยวชาญมากกว่่าหรืือเหนืือกว่่าผู้้�รับการขยายผลทั้้�งสิ้้�น  

หรืือพููดง่่าย ๆ ว่่าไม่่ได้้มีีคุุณสมบััติิ/คุุณลัักษณะเดีียวกัันกัับผู้้�รัับการขยายผล

	 	 แต่่ทว่่าในงานวิิจััยเรื่่�องคนพิิการนั้้�น ที ีมวิิจััยได้้ออกแบบให้้ 

ผู้้�ที่่�มาขยายผล/ผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลงนั้้�นมีีคุุณสมบััติิร่่วมกัับผู้้�รัับการขยายผล 

กล่่าวคืือ เป็็นผู้้�พิกิารเหมืือนกันั เป็็นผู้้�ที่่� (เคย) ไม่่กล้้าประกอบอาชีพีมาเหมืือนกััน  

หรืือพูดได้้ว่่า ผู้้� ขยายผลเหล่่านี้้�เคยตกเป็็นเหยื่่�อของความคิิด/ความเชื่่�อที่่�ว่่า 

“เกิิดมาเป็็นคนพิิการ จะประกอบอาชีีพอะไรก็็ไม่่ได้้หรอก”

เป็็นเหยื่่�อ
(victim)

เป็็นผู้้�กระทำำ�
(actor)

เป็็นผู้้�สร้้าง
การเปลี่่�ยนแปลง
(change agent)

1

2

3
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	 	 กิิจกรรมที่่�ทางโครงการวิิจััยในระยะเริ่่�มแรกได้้ทำก็็คืือ  

การปรับเปลี่่�ยนทั้้�งความคิิด/และการกระทำของผู้้�พิการกลุ่่�มแรกนี้้�ให้้ข้้ามพ้้น

ความคิิด/ความเชื่่�อดังกล่่าว และได้้ลงมืือประกอบอาชีีพได้้อย่างดีีและอย่าง

จริิงจััง ดัังนั้้�น จากสถานะที่่�เคยเป็็น “เหยื่่�อของความเชื่่�อ” ผู้้�พิิการต้้นแบบนี้้�ได้้

แปรสภาพมาเป็็น “เหยื่่�อที่่�บรรลุุความเข้้าใจที่่�ถููกต้้องแล้้ว” (enlightened 

victim)

	 	 ความแตกต่่างระหว่า่งผู้้�ขยายผลกับัผู้้�รัับการขยายผลในกรณีี

งานวิิจััยเรื่่�องคนพิิการนี้้� จึ ึงมิิใช่่ “ความเหนืือกว่่า” ตามแนวคิิดยุุคแรกเรื่่�อง 

การขยายผล หากแต่่ความแตกต่่างนั้้�นก็็มีีเพีียงว่่า คนพิิการต้้นแบบนั้้�นก็็เป็็น

เพียีง “ผู้้�ที่่�ได้เ้ดินิล่ว่งหน้้ามาก่อ่นบนเส้น้ทางการประกอบอาชีีพ” เท่า่นั้้�น และ

คนพิิการผู้้�รัับการขยายผลคนอื่่�น ๆ ก็็สามารถจะเดิินตามมาบนเส้้นทางสายนี้้� 

และถึงึจุดุหมายปลายทางได้้เช่่นกันั (คล้ายกับัโครงเรื่่�องนิทิานเรื่่�อง “ลูกูเป็็ดขี้้�เหร่่” 

ซึ่่�งสุุดท้้ายแล้้ว ก็็จะกลายเป็็น “หงส์์ที่่�แสนสวย”)

	 	 สำหรัับเครื่่�องมืือการขยายผลในกรณีี “คนหััวอกเดีียวกัันนี้้�” 

ทางทีีมวิิจััยได้้เลืือกใช้้เครื่่�องมืือ  “เรื่่�องเล่่าเร้้าพลััง” (story telling) ซึ่่�งเป็็น

เครื่่�องมืือที่่�เหมาะสมสำหรัับรููปแบบการขยายผลแบบ “คนสััมผััสคน” เพราะ

เรื่่�องเล่่าเร้้าพลัังนั้้�นเป็็นเครื่่�องมืือที่่�สร้้างผลกระทบต่่ออวััยวะของร่่างกายได้้

หลายส่่วน ทั้้ �งส่่วนหััวสมองที่่�เป็็นความเข้้าใจ ทั้้ �งส่่วนของมืือเท้้าที่่�เป็็นทัักษะ

การลงมืือทำ และที่่�สำคัญัคืือส่ว่นของหัวัใจที่่�ทำให้ก้ล้า้หาญที่่�จะฝ่า่ข้า้มอุปุสรรค

ต่่าง ๆ

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
82 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



ตอนที่่� 3.2	ค รอบครััว กลุ่่�ม เครืือข่่าย กัับการขยายผล

ในตอนที่่� 3.1 นั้้�น ผู้้�เขียีนได้้นำเสนอมุมมองของ “การขยายผล” ในฐานะ

ที่่�เป็็นกิิจกรรม/การกระทำระหว่่าง “คนสััมผััสคน” ในรููปแบบพิิเศษแบบหนึ่่�ง

ที่่�มีีเป้้าหมายเฉพาะตััว มีีลัักษณะเฉพาะตััว อย่่างไรก็็ตาม ภาพของ “ตััวคน” 

ในหััวข้้อที่่�แล้้วก็็ยังัดููเป็็น “คนแบบตัวเดี่่�ยว ๆ ” ซึ่่�งในสถานการณ์์ที่่�เป็็นจริิงแล้้ว 

มนุุษย์เ์ราเป็น็สัตัว์ส์ังัคม หมายความว่่าเป็็นสมาชิกิของ “การรวมตัวั” ในหน่ว่ย

ต่า่ง ๆ  ระดับัต่า่ง ๆ  ของสังัคม ตั้้�งแต่่หน่ว่ยที่่�เล็ก็และใกล้ต้ัวัที่่�สุดุ คืือ ครอบครัวั 

เครืือญาติิ ไล่่มาจนกระทั่่�งถึึงกลุ่่�มเครืือข่่าย ชุ ุมชน พรรคการเมืือง ส มาคม 

ประเทศชาติิ ฯลฯ ในที่่�นี้้� เราจะให้้ความสนใจว่่า “คุุณลัักษณะของความ 

เป็็นสมาชิิกของสัังคม” ดั ังกล่่าว ได้้เข้้ามาเกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�อง “การขยายผล”  

ไม่ว่่า่จะเป็น็ในฝั่่�งของผู้้�ขยายผล หรืือฝั่่�งของผู้้�รับัการขยายผล หรืือความสัมัพันัธ์์

ระหว่่างทั้้�ง 2 ฝ่่ายอย่่างไร

คุุณลัักษณะ
ของเรื่่�องเล่่า

เร้้าพลััง

คนเล่่าเป็็นผู้้�ผ่่าน
ประสบการณ์์ที่่�เล่่ามา

ด้้วยตััวเอง

คนฟัังจะฟััง
อย่่างตั้้�งใจ

(deep listening)

เป้้าหมายของ
การเล่่า/การฟััง

มีีการวิิเคราะห์์
เนื้้�อหาระหว่่าง
บรรทััด

เพื่่�อการเรีียนรู้้�

เห็็นไปถึึงคนเล่่า

การรัับฟัังนั้้�น
ไม่่เพีียงแต่่
รู้้�เรื่่�องที่่�เล่่า

ผู้้�เข้้าร่่วม
เห็็นคุุณค่่าของ
กระบวนการ

1

2

3

4

6

5
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(1)	 ความสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยทางสัังคมกัับการขยายผล ในส่่วน 

ที่่�มองเห็็นได้้ง่่ายที่่�สุุดในที่่�นี้้� น่่าจะมีีความสััมพัันธ์์ใน 2 ลัักษณะระหว่่างหน่่วย

ทางสัังคมกัับการขยายผล คืือ

	 (1.1)	 ขนาดของแต่่ละหน่่วย จากในภาพจะเห็น็ได้ว้่า่ ในแต่ล่ะหน่ว่ย

สัังคมนั้้�นจะมีีขนาดแตกต่่างกััน เริ่่�มตั้้�งแต่่ขนาดเล็็ก ๆ ในครอบครััวและ 

เครืือญาติิ ที่่ �อาจจะมีีสมาชิิกตั้้�งแต่่ 2 ค นขึ้้�นไป  เมื่่�อเขยิิบขึ้้�นมาเป็็น “กลุ่่�ม” 

ปริิมาณสมาชิิกก็็จะเพิ่่�มมากขึ้้�นกว่่า “ครอบครัว” และเมื่่�อขยายมาเป็็น 

“ชุุมชน” หรืือ  “เครืือข่าย” จำนวนสมาชิิกก็็ยิ่่�งเพิ่่�มมากขึ้้�นอีีก และจำนวน

สมาชิิกที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�นนี้้�หากเป็็นฝ่่ายผู้้�รัับการขยายผล เราก็็คงจะมองเห็็น 

ความยุ่่�งยากและผลลััพธ์์ที่่�อาจจะเกิิดตามมาได้้ทัันทีี เช่่น การเป็็นผู้้�บรรยาย 

ให้้นัักศึึกษาฟัังในห้้องใหญ่่ จำนวน 100 ค น การสอนในห้้องเล็็ก ๆ จำนวน 

คนเรีียน 10–20 คน กัับการเป็็นครููติิวแบบตััวต่่อตััว ผลลััพธ์์ต่่อผู้้�เรีียนย่่อมมีี

แตกต่า่งกันั และความยากลำบากในการเตรีียมตััวของผู้้�สอนก็็ย่อ่มแตกต่า่งกันั

เช่่นกััน

ปััจเจก

ระดัับชั้้�น “ความเป็็นสมาชิิกของหน่่วยสัังคมระดัับต่่าง ๆ”

เครืือข่่ายชุุมชนกลุ่่�ม
ครอบครััว

+
เครืือญาติิ

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
84 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



	 (1.2)	 ความสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�ขยายและผู้้�รัับการขยาย โดยทั่่�วไป 

ระดัับความแน่่นแฟ้้นของความสััมพัันธ์์ในหน่่วยต่่าง ๆ จะเริ่่�มจาก “เข้้มข้้น 

เหนีียวแน่่นมาก ๆ” แล้้วค่่อย ๆ เจืือจางไปเป็็นลำดัับ กล่่าวคืือ ความสััมพัันธ์์

ระดัับคนในครอบครัวหรืือเครืือญาติิก็็จะมีีความเหนีียวแน่่นมากที่่�สุุด มี ีความ

ใกล้้ชิิด ค วามไว้้วางใจกััน มี ีความผููกพัันลึึกซึ้้�ง มี ีประสบการณ์์ชีีวิิตร่่วมกััน  

(ผ่่านอะไรมาด้้วยกัันมากมาย) มากกว่่าความสััมพัันธ์์ที่่�ค่่อย  ๆ ขยายใหญ่่ขึ้้�น 

ส่่วนในการขยายผลนั้้�น ตัวัแปรเรื่่�อง “ความไว้้เน้ื้�อเชื่่�อใจกันั” (trustworthiness) 

ที่่�ก่่อตัวมาจากระดัับความเข้้มข้้นของความสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�ขยายและผู้้�รับ 

การขยายผล ตั ัวแปรนี้้�ย่่อมส่่งผลอย่่างแน่่นอนถึึงเรื่่�องการยอมรัับสิ่่�งที่่�นำมา

ขยายผล (adoption)

(2)	 เคลีียร์์พื้้�นท่ี่�แห่่งความเข้้าใจระหว่าง “กลุ่่�ม” กัับ “เครืือข่่าย” 
เนื่่�องจากอาจจะมีีความเข้้าใจที่่�สัับสนระหว่่างการรวมตััวทางสัังคมในระดัับ 

ต่่าง ๆ อยู่่�บ้้าง เช่่น ความแตกต่่างระหว่่าง “กลุ่่�ม” กัับ  “เครืือข่่าย” ในที่่�นี้้� 

ผู้้�เขีียนจึึงจะขอตกลงความหมายของคำทั้้�ง 2 ที่่�ใช้้ในที่่�นี้้� ดัังนี้้�

ชั้้�นที่่� 3 เครืือข่่าย

กลุ่่�ม

ปััจเจกบุุคคล

ชั้้�นที่่� 2

ชั้้�นที่่� 1
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การเปรีียบเทีียบกลุ่่�มกัับเครืือข่่าย

ประเด็็น กลุ่่�ม/องค์์กร เครืือข่่าย

1 คิิด/เชื่่�อ เหมืือนกััน เหมืือนกััน/ต่่างกััน

2 ประสบการณ์์ เหมืือนกััน เหมืือนกััน/ต่่างกััน

3 การกระทำ เหมืือนกััน เหมืือนกััน/ต่่างกััน

4 พัันธกิิจ เหมืือนกััน เหมืือนกััน/ต่่างกััน

5 เป้้าหมาย เหมืือนกััน มีี “เป้้าหมายใหญ่่” ร่่วมกััน แต่่อาจ “เฉพาะกิิจ”

6 ช่่วงเวลา สม่่ำเสมอ พบกัันเมื่่�อมีีภารกิิจ

	 จากภาพแวดวงความสััมพัันธ์์ 3 ระดัับชั้้�น คืือ  ปััจเจกบุุคคล กลุ่่�ม 

และเครืือข่าย ในชั้้�นที่่� 3 คืือ เครืือข่ายนั้้�นอาจจะเกิดิจากการที่่� “ปัจัเจกบุคุคล” 

(ชั้้�นที่่� 1) หรืือ “กลุ่่�ม” (ชั้้�นที่่� 2) มารวมตััวกัันเป็็นเครืือข่่ายก็็ได้้ โดยลัักษณะ

สำคัญัของการรวมตัวักันัแบบเครืือข่า่ยก็ค็ืือ เป็น็รูปูแบบการรวมตัวัในแนวนอน 

ไม่่มีีลำดัับชั้้�น โดยแต่่ละหน่่วยย่่อยที่่�มารวมตััวกัันนั้้�น จะมีีเป้้าหมายร่่วมกััน  

มีีการทำกิิจกรรมร่่วมกััน มีีการแชร์์ทรััพยากรร่่วมกััน แต่่ทว่่าแต่่ละหน่่วยย่่อย

ก็ย็ังัคงรัักษาความเป็็นอิสิระ (ทั้้�งในแง่เ่ป้า้หมาย กิจกรรม การบริหิารทรัพัยากร) 

ของตนเองอยู่่�

	 ตารางต่อ่ไปจะแสดงความแตกต่า่งระหว่า่ง “กลุ่่�ม” กับั “เครืือข่า่ย” 

ใน 6 มิิติิ ดัังนี้้�

	 จาก 6 ประเด็็นที่่�ใช้เ้ปรียบเทีียบ คืือ ความคิิด/ความเชื่่�อ ประสบการณ์์ 

การกระทำ พั ันธกิิจ เป้้าหมาย  และช่่วงเวลา เราจะเห็็นได้้ว่่า ในขณะที่่�  

“กลุ่่�ม–องค์์กร” จะมีีลัักษณะที่่�ค่่อนข้้างเข้้มงวดมากกว่่า เรีียกร้้องสมาชิิก

มากกว่่า (เช่่น ต้้องคิิดเหมืือนกััน ต้้องมีีเป้้าหมายร่่วมกััน) แต่่ทว่่า “เครืือข่่าย” 

จะมีีลัักษณะที่่�หลวมตััวมากกว่่า ยืื ดหยุ่่�นมากกว่่า เช่่น ส มาชิิกที่่�เข้้ามาเป็็น 

ภาคีีเครืือข่ายอาจจะทั้้�งคิิดเหมืือนกัันในบางเรื่่�องหรืือต่างกัันในบางเรื่่�องก็็ได้้ 

หรืือช่่วงระยะเวลาที่่�มารวมตััวกัันก็็จะมาเฉพาะช่่วงที่่�มีีภารกิิจร่่วมเท่่านั้้�น  

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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ในช่่วงเวลาอื่่�น ๆ ภาคีีเครืือข่่ายก็็จะดำเนิินภารกิิจของตนเองไป ดั ังนั้้�น  

ในขณะที่่�สมาชิิกเข้้ามารวมตััวเป็็นภาคีีเครืือข่่ายนั้้�น สมาชิิกก็็ยัังสามารถรัักษา

ความเป็็นอิิสระ/ความเป็็นตััวของตััวเองเอาไว้้ได้้

(3)	 ครอบครััว/เครืือญาติิกัับการขยายผล
	 ผู้้�เขีียนมีีข้้อสัังเกตว่่า หากผู้้�สร้้างการเปลี่่�ยนแปลง (change agent) 

ไม่่ว่่าจะเป็็นในโครงการวิิจััยหรืือโครงการพััฒนาเป็็น “คนมาจากข้้างนอก

ชุุมชน” ผู้้�สร้ ้างการเปลี่่�ยนแปลงเหล่่านี้้�มัักจะเลืือกทำงานในหน่่วยที่่�เล็็กที่่�สุุด 

คืือ  “รายบุุคคล” (เช่่น ทำงานกัับแกนนำชุุมชน) แล้้วก็็กระโดดมาทำงานใน 

“ระดับักลุ่่�ม” เลย หน่ว่ยทางสังัคมที่่�มักัจะถููกมองข้า้มไป ก็คืือ หน่ว่ยครอบครัวั

และเครืือญาติิ (ข้้อสัังเกตนี้้�อาจจะยกเว้้นนัักวิิชาการสาขามานุุษยวิิทยา  

ที่่�มีีความสนใจเรื่่�องระบบเครืือญาติิเป็็นพิิเศษ)

	 แต่่ทว่่า เมื่่�อผู้้�สร้างการเปลี่่�ยนแปลงเป็็น “คนในชุุมชนเอง” เป็็น 

ชาวบ้้านเอง เราก็็มักัจะพบว่าเมื่่�อชาวบ้้านเป็็นรายบุคคลได้้มีคีวามรู้้�ความเข้า้ใจ

ใหม่่ ๆ (เช่่น เรื่่�องงานวิิจััย CBR) ดีีแล้้ว หน่่วยทางสัังคมระดัับแรกที่่�ชาวบ้้าน 

จะขยายผลออกไป มัักจะเป็็น “คนในครอบครััว เครืือญาติิ หรืือเพื่่�อนบ้้านใกล้้

เรืือนเคีียง” ตามวิิถีีแห่่งโครงสร้้างความสััมพัันธ์์ของคนที่่�ยัังอยู่่�ในสัังคมชนบท

	 ในประสบการณ์์งานวิิจัยัของ CBR จะพบว่ามีีประเด็็นวิิจัยับางประเภท

ที่่�ความสำคััญของ “หน่่วยครอบครัวและเครืือญาติิ” จะเรืืองแสงโดดเด่่น 

ขึ้้�นมาเลย เช่่น

	 •	ประเด็็นระบบเศรษฐกิิจในครััวเรืือน ตั วอย่างเช่่น โจทย์์วิิจััย 

เรื่่�องการแก้้ปััญหาหนี้้�สิินด้้วยการจััดทำบััญชีีครัวเรืือน ค นในครอบครัวจะ 

เข้า้มาเป็น็ตัวัแปรทั้้�งด้้านสนับัสนุนุหรืืออาจเป็น็อุปุสรรคตั้้�งแต่ต่้น้ทาง (ควรจะ

เข้้ามาร่่วมโครงการวิิจััยหรืือไม่่) และต่่อเนื่่�องไปจนถึึงปลายทาง เช่่นเดีียวกัับ

เรื่่�องภาคต่อของการขยายผล หากทีีมวิิจััยประสบความสำเร็็จในการจััดการ

ปััญหาหนี้้�สิิน คนกลุ่่�มแรกที่่�เข้้ามาอยู่่�ในสายตาของขบวนการขยายผล ก็็มัักจะ

เป็็นคนในครอบครััวหรืือเครืือญาติิ
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	 •	ประเด็็นการเกษตรทางเลืือก ดั งที่่�เห็็นจากประวััติิพััฒนาการ 

ของการส่่งเสริิมการเกษตรแล้้วว่่า จะมีีการบริิหารจััดการฟาร์์มในระดัับ 

ครััวเรืือน เนื่่�องจากระบบการผลิตด้้านเกษตรในชุุมชนชนบทนั้้�น จะมีีหน่่วย

การผลิิตและใช้้แรงงานของคนในครอบครััวเป็็นหลััก ดั ังนั้้�นแนวคิิดเรื่่�อง 

การสร้างต้น้แบบเกษตรทางเลืือกหรืือการขยายผล จึงยังัคงสืืบทอดแนวคิดิเรื่่�อง 

“ครััวเรืือนระดัับฟาร์์ม” มาเช่่นกััน

	 •	หากประเด็็นที่่�จะทำการเปลี่่�ยนแปลงนั้้�นเป็็น “ประเด็็นใหม่่/

นวััตกรรมที่่�แตกต่่างจากที่่�เคยทำอยู่่�” คุ ุณสมบััติิที่่�มาพร้้อมกัับนวััตกรรมก็็คืือ 

ความไม่่แน่่นอนและความเสี่่�ยง (uncertainty & risk) เช่่น การเปลี่่�ยนวิิธีีการ

เลี้้�ยงวััวแบบพื้้�นบ้้านไปเป็็นการเลี้้�ยงวััวแบบสมััยใหม่่ (ซึ่่�งต้้องลงทุุนสููง และ 

หากล้้มเหลวก็็อาจจะถึึงขั้้�นล้้มละลาย) ในกรณีีเช่่นนี้้� ค นที่่�จะสนัับสนุุนหรืือ 

คนที่่�จะต่่อต้้านคััดค้้านจนทำให้้การขยายผลต้้องหยุุดชะงัักหรืือไปต่อไม่่ได้้  

ก็็คืือคนในครอบครััวนั่่�นเอง

	 ในประวััติิศาสตร์์เรื่่�องการขยายผลโดยเฉพาะจาก “เส้้นทางสาย 

การพััฒนา” ยุคแรกที่่�จะเปลี่่�ยนจากสัังคมดั้้�งเดิิมตามประเพณีี ให้ม้าเป็็นสัังคม

ที่่�ทันัสมัยันั้้�น “ลััทธิริะบบครอบครัวั/เครืือญาติ”ิ (familism) ในประเทศโลกที่่� 3 

จะถููกมองจากสายตาของนัักขยายผล (ผู้้�ทัันสมััย) ว่ ่า “เป็็นผู้้�ร้้ายและเป็็น

อุุปสรรคในการพััฒนาสัังคมให้้ทัันสมััย” อย่ างไรก็็ตาม เมื่่�อทฤษฎีีการพััฒนา

สัังคมได้้ก้้าวมาถึึงยุุคการพััฒนาแบบทางเลืือก (alternative development)  

บทบาทของครอบครัวและเครืือญาติิก็็ได้้ถููกทบทวนใหม่่ และมีีข้้อสรุุปว่า  

ระบบครอบครััวและเครืือญาติิสามารถเป็็นได้้ทั้้�ง “ปััจจััยสนัับสนุุน” และอาจ

เป็็น “อุุปสรรค” ต่่อการขยายแนวคิิดใหม่่ ๆ หรืือการปฏิิบััติิใหม่่ ๆ

	 ในงานวิจิัยั CBR มีขี้อ้ค้นพบที่่�น่่าสนใจเกี่่�ยวกับับทบาทของครอบครัวั

และเครืือญาติิที่่�มีตี่อ่การขยายผลทั้้�งในด้้านของผู้้�ขยายและด้้านผู้้�รับการขยาย

ผล ตััวอย่่างที่่�ชััดเจนตััวอย่่างหนึ่่�งก็็เช่่น งานวิิจััยเรื่่�อง “การสร้้างความเข้้มแข็็ง

ของเกษตรกรต้้นแบบเพื่่�อขยายผลระบบเกษตรยั่่�งยืืน จั ังหวััดมหาสารคาม” 

(ทานตะวััน สิ ิงห์์แก้้ว และคณะ, 2563) ที่่ �ได้้กล่่าวถึึงไปแล้้วในเรื่่�อง buddy 
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coaching ในงานวิิจััยชิ้้�นนี้้� เมื่่�อทำการสำรวจแรงจููงใจและวิิธีีการคััดเลืือก 

ผู้้�มารัับขยายผลของเกษตรกรต้้นแบบ จำนวน 30 คน ก็็พบเหตุุผลว่่าเกืือบจะ

ทั้้�งหมดจะมีีเกณฑ์์ 3–4 ในการคััดเลืือกผู้้�รัับการขยายผล เช่่น สมััครใจ มีีความ

ต้้องการอยากเปลี่่�ยนแปลงรููปแบบการผลิิต และเกณฑ์์ที่่�ยืืนพื้้�นในแทบจะ 

ทุุกคนก็็คืือ “อยากเปลี่่�ยนเครืือญาติิและชัักชวนให้้มาทำเกษตรอิินทรีีย์์”

	 หรืือในงานวิิจััย  CBR อี ีกชิ้้�นหนึ่่�งที่่�มีีข้้อค้้นพบที่่�น่่าสนใจ ก็ คืือเรื่่�อง 

“การสืืบทอดทายาทเกษตรยั่่�งยืืนผ่่านการจััดการตลาดสิินค้้าเกษตรอิินทรีีย์ ์

อำเภอขุุนยวม จัังหวััดแม่่ฮ่่องสอน” (ณััฐกานต์์ กรกมลวิิลาส และคณะ, 2564) 

ที่่�ได้้กล่่าวถึึงไปแล้้ว ในพื้้�นที่่�ศึึกษานี้้�ได้้เริ่่�มมีีการทำเกษตรอิินทรีีย์์มาราว ๆ  

20 ปีแล้ว้ (ช่ว่งปีี พ.ศ. 2540) แต่ก่็ย็ังัพบว่า่การขยายตัวของผู้้�ทำเกษตรอิินทรียี์์

อยู่่�ในระดัับที่่�ไม่่น่่าพอใจ และเมื่่�อมีีการทบทวนปััจจััยที่่�เป็็นปััญหาอุุปสรรค  

ก็พ็บว่า่มีปีัจัจัยัรอบด้า้นทั้้�งจากปัจัจัยัภายใน (ตัวัเกษตรกร) และปัจัจัยัภายนอก 

(โอกาสทางการตลาด การสนัับสนุุนจากแหล่่งทุุน)

	 ในปีี พ.ศ. 2563 หลัังจากที่่�ชุุมชนได้้รัับผลกระทบจากโรคระบาด 

โควิิด-19 และมีีทายาทเกษตรอิินทรีีย์์จากฟาร์์มต้้นแบบ  รวมทั้้�งคนรุ่่�นใหม่่ 

จากครอบครัวอื่่�น ๆ ในชุุมชนที่่�ตกงานจากในเมืือง และจำเป็็นต้้องกลัับมา 

อยู่่�ที่่�บ้้าน ในสภาพการณ์์เช่่นนี้้� เครืือข่่ายเกษตรกรรมทางเลืือก อำเภอขุุนยวม 

จึึงได้้ใช้้กลยุุทธ์์ “เปลี่่�ยนวิิกฤติิให้้เป็็นโอกาส” และเปลี่่�ยนกลยุุทธ์์การขยายผล

จากที่่�เคยพุ่่�งเป้้าจาก “ครัวัเรืือนฟาร์์มต้้นแบบ” ไปยังั “ครัวัเรืือนอื่่�น ๆ” มาเป็็น 

“การสืืบทอดภายในครัวเรืือนฟาร์์มต้้นแบบกันเอง: จากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น” และผล 

จากการวิิจััยชิ้้�นนี้้�ก็็ได้้ให้้บทเรีียนใหม่่ในเรื่่�อง “การขยายผลที่่�อยู่่�ภายในระดัับ

ครอบครััว”

(4)	 กลุ่่�มกัับการขยายผล
	 (4.1)	 ตำำ�แหน่่งแห่่งที่่�ของกลุ่่�ม การวััดพิิกััดของ “หน่่วยทางสัังคม” 

หน่่วยใดหน่่วยหนึ่่�ง จะมองเห็็นได้้ชััดเจนหากมีีการเทีียบเคีียงกัับหน่่วยอื่่�น ๆ 

ผู้้�เขีียนก็็จะขอใช้้วิิธีีการเทีียบเคีียงนี้้�
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	 	 เมื่่�อเทีียบกัับ “เป็็นรายตััว/รายบุุคคล” การขยายผลกัับกลุ่่�ม

ย่่อมมีีการทำงานกัับ  “คนจำนวนมากกว่่า” (เพราะกลุ่่�มต้้องประกอบด้้วยคน

ตั้้�งแต่่ 2 คนขึ้้�นไป มารวมตััวกััน) จากปริิมาณที่่�มากขึ้้�นอาจจะเป็็นทั้้�ง “ปััจจััย

สนับสนุนุ” หรืือเป็็น “ปััจจัยัสร้างความยากลำบาก” ให้้มากขึ้้�นในการขยายผล 

เพราะคนเยอะขึ้้�น นอกจากเรื่่�องจะแยะขึ้้�นแล้ว้ วิธีกีารขยายผลวิิธีเีดียีวอาจจะ

ใช้้ไม่่ได้้ผลกัับทุุกคน (เสื้้�อ size เดีียวกััน ใส่่ไม่่ได้้กัับทุุกคน)

	 	 นอกจากนั้้�น ลัักษณะความเป็็นกลุ่่�ม (groupness) ยั งอาจ

ทำให้้เกิิด “พลวััตของกลุ่่�ม” (group process /group dynamic) ที่่ �ให้้ผล 

ทั้้�งด้้านบวกหรืือด้้านลบต่่อการขยายผล เช่่น ถ้ ้าหััวโจกของกลุ่่�มยอมรัับ

นวัตักรรมได้ ้ก็จ็ะส่ง่ผลให้ค้นอื่่�น ๆ  ในกลุ่่�มยอมรับัตามไปด้ว้ย และก็จ็ริงิในทาง

ตรงกันัข้า้มด้ว้ย (ภาษาไทยโบราณเรียีกปรากฏการณ์น์ี้้�ว่า่ “ลูกูขุนุพลอยพยักั”)

	 	 และเมื่่�อเทียีบกับัการขยายตัวัเชิงิพ้ื้�นที่่� (ที่่�จะได้ก้ล่า่วในหัวัข้อ้

ต่่อไป) การขยายผลเป็็นกลุ่่�มจะมีีลัักษณะที่่� “เห็็นหน้้าเห็็นตา” มากกว่่า 

เชิิงพื้้�นที่่� เพราะผู้้�ขยายผลจะรู้้�ว่่าคนในกลุ่่�มต่่าง ๆ นั้้ �นเป็็นใครบ้้าง เช่่น  

กลุ่่�มท่่องเที่่�ยวชุุมชน กลุ่่�มแปรรููป  กลุ่่�มจััดการการตลาด กลุ่่�มแม่่บ้้าน ฯลฯ  

และยิ่่�งหากเป็็นกลุ่่�มเชิิงเดี่่�ยว คืือ  เป็็นกลุ่่�มที่่�มีีธรรมชาติิเนื้้�องานแบบเดีียวกััน 

การออกแบบเนื้้�อหาเพื่่�อการขยายผลก็็จะยิ่่�งง่่ายขึ้้�น

	 (4.2)	 แหล่่งท่ี่�มาของกลุ่่�ม เนื่่�องจากชุุดความรู้้�ที่่�ว่่าด้้วยการทำงาน

ขยายผลในระดัับกลุ่่�ม ไม่่ว่่าจะเป็็นกลุ่่�มผู้้�ขยายผลหรืือกลุ่่�มผู้้�รับการขยายผล

นั้้�นจะมีีอยู่่�  2 ชุ ด ที่่ �มีีความสััมพัันธ์์กััน และต้้องมีีอยู่่�อย่่างคู่่�ขนานไปด้้วยกััน 

เปรีียบเสมืือนน้้ำผิิวดิินและน้้ำใต้้ดิิน

		  ชุดที่่� 1 – ชุดุความรู้้�ที่่�เป็็นเหมืือนน้้ำผิวิดิน ได้้แก่่ ชุดความรู้้�

เชิิงเทคนิิคต่่าง ๆ ที่่ �กลุ่่�มต้้องการดำเนิินการ เช่่น ชุ ุดความรู้้�เรื่่�องการแปรรููป

ผลิิตภััณฑ์์อาหารทะเล หรืือชุุดความรู้้�เรื่่�องการคิิดลายผ้้าทอแบบใหม่่ ๆ

		ชุ  ุดที่่� 2 – ชุุดความรู้้�ที่่�เป็็นเหมืือนน้้ำใต้้ดิิน ได้้แก่่ ชุุดความรู้้�

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารจััดการกลุ่่�ม เช่น่ การวางโครงสร้างของกลุ่่�ม การแบ่่ง

บทบาทหน้้าที่่� กฎระเบีียบกติิกาภายในกลุ่่�ม ระบบการจััดทำบััญชีี (หากเป็็น 
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กลุ่่�มที่่�มีีรายได้้–รายจ่่าย) ระบบการแบ่่งสัันผลประโยชน์์ให้้แก่่สมาชิิก ระบบ

การสืืบทอดคนทำงานและสมาชิิก เป็็นต้้น

	 	 ในการขยายผลจากกลุ่่�มต้้นแบบไปยังกลุ่่�มขยายผล ในเบ้ื้�องต้้น

ก็็จำเป็็นต้้องสำรวจ “สภาพการณ์์ของน้้ำใต้้ดิินและน้้ำผิิวดิิน” เสีียก่อนว่่า 

อยู่่�ในสถานการณ์์อย่่างไร เพื่่�อจะได้้ออกแบบกิจกรรมการขยายผลว่่าเราควร

จะเติิมน้้ำในระดัับไหน

	 	 และหลังัจากวิเิคราะห์์ “ทรัพยากร” (resource) คืือ ชุดุความรู้้�

ที่่�จะนำไปขยายแล้้ว ก็ ็ถึึงคิิวของการวิิเคราะห์์ “กลุ่่�มผู้้�รัับการขยายผล” 

เนื่่�องจากสถานะและที่่�มาของกลุ่่�มแต่่ละกลุ่่�มต่่างผ่่านร้้อนผ่่านหนาวมา 

ไม่เ่หมืือนกััน ในที่่�นี้้�จะยกตััวอย่างการขยายผลกัับกลุ่่�มหลายประเภทที่่�มีแีหล่่ง

ที่่�มาแตกต่่างกัันพอให้้ได้้ไอเดีีย ดัังนี้้�

		  (4.2.1)	การใช้้กลุ่่�มเดิิมที่่�มีีสภาพดีพอสมควรในระดัับ 

ใช้้การได้้ รองรัับการขยายผลได้้ทัันทีี ตััวอย่่างเช่่น งานวิิจััยเรื่่�อง “การพััฒนา

ผลิิตภััณฑ์์ด้้วยทุนชุุมชนของวิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มทอผ้าบ้้านล่่องมุุด จั งหวััด

สงขลา” (อรศิิริิ ลี ลายุุทธชัย, 2565) กลุ่่�มรัับการขยายผลในงานวิิจััยนี้้� คืือ  

กลุ่่�มวิิสาหกิิจทอผ้าบ้้านล่่องมุุด ที่่ �ตั้้�งมาเมื่่�อปีี พ.ศ. 2560 จากการสนับสนุน

ความรู้้�เชิงิเทคนิคิด้านการผลิติ (ช่่วงต้้นของห่่วงโซ่่อุปุทาน) จากสถาบันัการศึึกษา

ในท้้องถิ่่�น กลุ่่�มมีีสมาชิิก 20 ค น และดำเนิินการที่่�ผ่่านมาในช่่วง 4–5 ปี ี  

ได้้ดีีสมควร

	 	 	 ในปีี พ.ศ. 2563 ทีีมวิิจััยนัักวิิชาการได้้ลงไปทำวิิจััย

เพื่่�อเสริิมชุุดความรู้้�ด้้านธุุรกิิจให้้ครบตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน

	 	 	 จากประสบการณ์์การทำกิิจการร่่วมกัันมา 4–5 ปี ี 

กลุ่่�มทอผ้าล่่องมุุดได้้สั่่�งสมต้้นทุุนประเภทต่่าง ๆ เอาไว้้ในกลุ่่�ม ไม่่ว่่าจะเป็็น 

ทุุนความรู้้�  (ทั้้�งด้้านการผลิตและด้้านธุุรกิิจ) ทุ นวััฒนธรรม (ลายผ้าต่่าง ๆ)  

ทุุนทรััพยากรธรรมชาติิ (เช่่น พืืชที่่ �ใช้้ย้้อมสีีผ้้า) แต่่ในเวลาเดีียวกััน ทางกลุ่่�ม 

ก็ยั็ังมองเห็น็ “ช่อ่งโหว่”่ บางอย่า่ง เช่น่ สินิค้า้แปรรูปูของกลุ่่�มยังัมีจีำนวนจำกัดั

และยัังไม่่ตอบโจทย์์ของลููกค้้า ดั ังนั้้�นเพื่่�อเป็็นการพััฒนากลุ่่�มให้้เดิินหน้้าไป 
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อีีกก้้าวหนึ่่�ง จึ งเกิิดงานวิิจััยในปีี 2564–2565 ที่่ �ทีีมวิิจััยนักวิิชาการและทีีม 

วิิจััยชุุมชน (กลุ่่�มทอผ้้า) จะขยายผลกิิจการของกลุ่่�มโดยใช้้ทุุนประเภทต่่าง ๆ  

ที่่�กลุ่่�มมีีอยู่่� เช่่น การแปรรููปผลิิตภััณฑ์์ให้้หลากหลาย การเชื่่�อมต่่อกัับพัันธมิิตร

ธุรุกิจิที่่�น่า่สนใจ ฯลฯ เพื่่�อให้ก้ารขยายกิจิการของกลุ่่�มวางอยู่่�บนรากฐานที่่�มั่่�นคง

และเป็็นจริิงของกลุ่่�มเอง

		  (4.2.2)	การฟื้้�นฟููกลุ่่�มเดิิมให้้เข้้มแข็็งมากขึ้้�นเพื่่�อรองรัับ 

การขยายผล ในขณะที่่�กรณีีแรกที่่�ได้้กล่่าวถึึงในหััวข้้อ  (4.2.1) นั้้ �น เป็็นกรณีี

ของกลุ่่�มที่่�มีีการบริหารจััดการกลุ่่�ม (น้้ำใต้้ดิิน) อยู่่� ในระดัับที่่�ใช้้การได้้ ดั ังนั้้�น 

ในการขยายผลจึึงมุ่่�งเน้้นการเติิมน้้ำบนดิินให้้อุุดมสมบููรณ์์ แต่่ในกรณีีที่่�สองนี้้� 

เริ่่�มต้้นจากสภาพน้้ำใต้้ดิิน คืือ  การบริิหารจััดการกลุ่่�มยัังติิดขััด ดั ังนั้้�น 

ในกระบวนการขยายผล ชุ ุดความรู้้�ที่่�จะต้้องนำมาใช้้เยีียวยาจึึงต้้องเป็็นเรื่่�อง 

การพััฒนาระบบการบริิหารจััดการกลุ่่�ม

	 	 	 ตััวอย่่างงานวิิจััยในกรณีีที่่�สองนี้้�ก็็เช่่น งานวิิจััยเรื่่�อง 

“การเสริมสร้างความเข้้มแข็็งของกลุ่่�มแม่่บ้้านผ่่านการพััฒนาผลิตภััณฑ์์ 

ช่่องทางการตลาดของไข่่เค็็มเพื่่�อสร้้างเศรษฐกิิจฐานรากและความเหลื่่�อมล้้ำ 

ของชุุมชนบ้้านคลองสะแก ตำบลลาดหลุุมแก้้ว จัังหวััดปทุุมธานีี” (ธนิิษฐ์์นัันท์์ 

จัันทร์์แย้้ม และคณะ, 2565) กลุ่่�มที่่�ศึึกษานั้้�นคืือกลุ่่�มแม่่บ้้าน ซึ่่�งถููกก่่อตั้้�ง 

มาตามแบบฉบัับทั่่�วไป คืือในปีี พ.ศ. 2557 มีีหน่่วยงานรััฐท้้องถิ่่�นที่่�มีีเจตนาดีี 

อยากให้้แม่่บ้้านมีีรายได้้เพิ่่�มขึ้้�น จึ ึงได้้ส่่งเสริิมเศรษฐกิิจตามแบบวิิถีีที่่�ได้้ 

กล่่าวมาแล้้วในประวััติิศาสตร์์ของการพััฒนา คืือ  การให้้วััตถุุ วั ัสดุุอุุปกรณ์์  

ซึ่่�งในกรณีีนี้้�คืือการให้้ไก่่ไปเลี้้�ยงเพื่่�อขายไข่่ กิ จการของกลุ่่�มแม่่บ้้านล้้มลุุก 

คลุุกคลานมาตลอด เนื่่�องจากน้้ำใต้้ดิินของกลุ่่�มไม่่อุุดมสมบููรณ์์ รากฐาน 

การบริิหารของกลุ่่�มไม่่เข้้มแข็็ง ดั งนั้้�นจึึงไม่่สามารถรัับมืือกับปััญหาด้้านธุุรกิิจ 

จากภายนอกได้้ ในงานวิิจััยชิ้้�นนี้้� ที มวิิจััยวิิชาการที่่�ร่่วมมืือกัับทีีมวิิจััยที่่�เป็็น 

กลุ่่�มแม่่บ้้านได้้ใช้้กลยุุทธ์์ที่่�สร้้างสรรค์์และน่่าสนใจมากในการเติิมน้้ำใต้้ดิิน 

ของกลุ่่�มให้้เข้้มแข็็งเพื่่�อจะขยายกิิจการของกลุ่่�มไปพร้้อม ๆ กััน
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		  (4.2.3)	การสร้้างกลุ่่�มใหม่เพื่่�อรองรัับภารกิิจใหม่ของการ

ขยายผล เป็็นตััวอย่่างงานวิิจััยเรื่่�อง “กระบวนการเรีียนรู้้�เพื่่�อเสริิมสร้้าง

ศักัยภาพเด็ก็และเยาวชนในการสืืบทอดการดูแูลรักัษาป่่าชุุมชน บ้านห้้วยสะพาน 

อำเภอพนมทวน จั งหวััดกาญจนบุุรีี” (สายยนต์์ ศิ ริิรััตน์์ และคณะ, 2549)  

ทีีมวิิจััยในโครงการนี้้�เป็็นคณะกรรมการป่่าชุุมชนห้้วยสะพาน จำนวน 23 คน 

ที่่�ผ่่านการต่่อสู้้�เพื่่�อฟื้้�นฟููและรัักษาป่่าชุุมชนที่่�ถููกทำลายมาตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2515 

จนกระทั่่�งประสบความสำเร็็จ และกลายเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�ที่่�มีีชื่่�อเสีียง มีีคนจาก

ภายนอก คนบ้้านไกลเข้้ามาศึึกษาดููงานอยู่่�ตลอดเวลา

	 	 	 กาลเวลาผ่่านไปจนถึึงปีี พ.ศ. 2549 ที่่ �ทำวิิจััย  

คณะกรรมการฯ ได้้ทบทวนกัันว่่า ที่่ �ผ่่านมากลุ่่�มคนดููแลป่่ายัังมีีจำนวนน้้อย  

และกิิจกรรมการขยายผลส่่วนใหญ่่ก็็มุ่่�ง “ออกไปข้้างนอก” เป็็นกลุ่่�มคน 

บ้้านไกล แต่่ยัังมองข้้าม “คนในบ้้าน” โดยเฉพาะคนรุ่่�นต่่อไป  เนื่่�องจากคน 

รุ่่�นปััจจุุบัันนั้้�นก็็อาวุุโสกันหมดแล้้ว หากหมดคนรุ่่�นนี้้�ไปแล้้วอนาคตของ 

ป่่าชุุมชนฯ จะไปอยู่่�ในมืือใคร นี่่�จึึงเป็็นที่่�มาของโครงการวิิจััยชิ้้�นนี้้�

	 	 	 บทเรีียนที่่�ท้้าทายทีมวิิจััยชุมชนในโครงการนี้้�ก็็คืือ  

ชุุดความรู้้�เรื่่�องป่่าชุุมชนที่่�สั่่�งสมมานานนั้้�น เป็็นเวอร์์ชัันฉบัับผู้้�ใหญ่่ หากจะ 

นำมาถ่่ายทอดขยายผลให้้กัับกลุ่่�มเด็็ก ๆ ซึ่่�งแม้้จะไม่่ใช่่คนต่างเผ่่า แต่่ก็็เป็็น 

คนต่่างรุ่่�น ทีีมวิิจััยผู้้�ใหญ่่จะต้้องกิินยาลดอายุุอย่่างไร

	 	 	 กลยุุทธ์์การขยายผลที่่� ทีีมวิิ จััยชุุมชนนำมาใช้้มีี 

หลากหลาย เช่่น

			   •	 การประกบตััวแบบ 1 ต่่อ 2 ในฝ่่ายผู้้�ขยายผล

ประกอบด้้วยทีีมผู้้�ใหญ่่ที่่�เป็็นคณะกรรมการป่่าชุุมชน จำนวน 23 คน ส่่วนผู้้�รัับ

การขยายผลเป็็นกลุ่่�มเด็็ก 2 รุ่่�น จาก 4 หมู่่�บ้้าน รุ่่�นเด็็กอายุุ 10–14 ปีี จำนวน 

20 คน และรุ่่�นเยาวชนอายุุ 15–20 ปีี จำนวน 20 คน รวมผู้้�รัับการขยายผล 

จำนวน 40 คน
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			   •	 กลยุทุธ์ “การถืือเอาเด็ก็เป็็นตัวัตั้้�ง” ดังันั้้�นกิิจกรรม

แรก ๆ ที่่�ดำเนินิการจึงึเป็็นการสำรวจความสนใจ ความต้้องการ และทุนุความรู้้�

เรื่่�องป่า่ชุมุชนของกลุ่่�มผู้้�รับัการขยายผล เพื่่�อนำมาออกแบบกิจิกรรมให้เ้ป๊ะ๊เวอร์์

กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย

			   •	 กิิจกรรมขยายผลที่่�ออกแบบจะต้้องมีีส่่วนผสม 

ของความสนุกสนานเจืือปนอยู่่�ด้วยตามธรรมชาติิของเด็็กที่่� “เรีียนให้้เพลิิน” 

เป็็นกิิจกรรมที่่�กระตุ้้�นความกระหายใคร่่รู้้� (เช่่น เล่่นเกมตามฐานเรีียนรู้้�ต่่าง ๆ) 

และให้้เด็็กเป็็นผู้้�ลงมืือเรีียนรู้้�ด้้วยตััวเอง (active learning)

	 	 	 ผลลััพธ์ท์ี่่�เกิดิขึ้้�นจากการขยายผล คืือ “การสร้างกลุ่่�ม

เด็ก็ขึ้้�นมาใหม่่” อีกี 2 กลุ่่�ม คืือ กลุ่่�มรุ่่�นเด็็กและกลุ่่�มรุ่่�นเยาวชน เด็ก็ทั้้�ง 2 กลุ่่�มนี้้� 

จะทำหน้้าที่่�เป็็น “ข้้อต่อหรืือผู้้�สร้างการเปลี่่�ยนแปลง” (change agent)  

เพื่่�อขยายผลออกไปสู่่�เด็็กและเยาวชนคนอื่่�น ๆ ในชุุมชนต่่อไป

	 (4.3)	 นวััตกรรมของวิิธีีการขยายผลระดัับกลุ่่�ม เนื่่�องจากงานวิิจัยั 
CBR จะใช้้แนวทางการทำงานในระดัับกลุ่่�มเป็็นส่่วนใหญ่่ ดั ังนั้้�นจึึงมีีงานวิิจััย

การขยายผลในระดัับกลุ่่�มเป็็นจำนวนมาก และบางชิ้้�นงานก็็มีีการสร้างสรรค์์

นวััตกรรมของการขยายผลในรููปแบบใหม่่ ๆ  สไตล์์แปลก ๆ  ดัังที่่�จะยกตััวอย่่าง

มาให้้ดููสััก 2 กรณีี

		  (4.3.1)	ลีีลาท่่าม้้วนตััวหลายตลบของการขยายผลระดัับ

กลุ่่�ม–ชุมุชน ในงานวิจิัยัเรื่่�อง “แนวทางการขับัเคลื่่�อนนวัตักรรมการท่อ่งเที่่�ยว

โดยชุมชน จังหวััดสตูล” (สมพงษ์์ หลีเีคราะห์์ และคณะ, 2561) หัวหน้้าโครงการ

ซึ่่�งเป็็นโหนด/พี่่�เลี้้�ยง CBR จั ังหวััดสตููล ได้้ทบทวนและประมวลภาพรวม 

การขยายงาน CBR ในจัังหวััดสตูล ที่่ �เริ่่�มมาตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2544 (รวมเวลา  

20 ปี ี จนถึึงปีีที่่�วิิจััย) จากจำนวน 71 โครงการ ที่่ �ครอบคลุุมประเด็็นต่่าง ๆ  

โดยเปิิดแพรคลุุมป้้ายจากประเด็็นการท่่องเที่่�ยวโดยชุมชนแล้้วขยายไปสู่่�

ประเด็็นอื่่�น ๆ

	 	 	 เราอาจแบ่่งยุุคของเส้้นทางงานการขยายผลของ

โครงการวิิจััยในจัังหวััดสตููลออกไปเป็็น 4 ยุุค ดัังในภาพ

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
94 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น
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			ยุ   คที่่� 1 (ปีี พ.ศ. 2544): 1 ประเด็็น 1 ชุุมชน  

งานวิจิัยัเริ่่�มเปิดิตัวัด้ว้ยประเด็็นการท่่องเที่่�ยวชุมุชนที่่�บ้า้นบ่่อเจ็ด็ลูกู อำเภอละงูู 

จัังหวััดสตููล โดยเลืือกทำ “การท่่องเที่่�ยวเชิิงอนุรัักษ์์” มี ีการรวมกลุ่่�มจััดการ

การท่่องเที่่�ยวโดยชุมชนที่่�ระบุุเป้้าหมายของการท่่องเที่่�ยวเอาไว้้อย่่างชััดเจน  

5 ข้้อ โดยมีีเรื่่�องรายได้้เป็็นเป้้าสุุดท้้ายของกลุ่่�ม

			ยุ   ุคที่่� 2 (ปีี พ.ศ. 2549): 1 ประเด็็น หลายชุุมชน 

จากผลสำเร็จ็ในบ้้านบ่่อเจ็ด็ลููก ทำให้้เกิิดการขยายผล 1 ประเด็็นการท่่องเที่่�ยว

โดยชุุมชน ไปยัังอีีก 23 ชุ ุมชน และในชั้้�นต่่อมา ทั้้ �ง 23 ชุ ุมชน ก็ ็ได้้ก่่อตั้้�ง 

เครืือข่่ายการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนจัังหวััดสตููลขึ้้�นมา

			ยุ   คที่่� 3: 1 ชุุมชน หลายประเด็น็ จากบ้้านบ่่อเจ็ด็ลูกู

ที่่�ประสบความสำเร็็จในประเด็็นเรื่่�องการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ในระยะต่่อมา 

ชุุมชนนี้้�ก็็ได้้ขยายประเด็็นจากเรื่่�องการท่่องเที่่�ยวไปสู่่�ประเด็็นอื่่�น ๆ ในชุุมชน 

เช่น่ เรื่่�องการบริหิารจัดัการทรัพัยากรชายฝั่่�ง การจัดัการป่า่ชายเลน การจัดัการ

ทางทะเล ฯลฯ ซึ่่�งประเด็็นอื่่�น ๆ เหล่่านี้้�ล้้วนเป็็น “ต้้นทาง/แหล่่งที่่�มา/ 

เป็็นแหล่่งทรััพยากร” ของการท่่องเที่่�ยวทั้้�งสิ้้�น

			ยุ   ุคที่่� 4: การขยายรููปแบบ 1 ชุุมชน หลายประเด็็น

ไปสู่่�ที่่�อื่่�น ๆ ในยุุคสุุดท้้าย รู ูปแบบ  1 ชุ ุมชนหลาย  (ครบ) ป ระเด็็นของ 

บ้้านบ่่อเจ็็ดลููกก็็ได้้ขยายผลไปสู่่�อีก 23 ชุ ุมชน ที่่ �เป็็นสมาชิิกอยู่่�ในเครืือข่าย 

การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนอัันเป็็นโครงสร้้างพื้้�นฐานทางสัังคมที่่�ได้้ก่่อตั้้�งมา

		  (4.3.2)	การขยายผลให้้ครบทั้้� ง  “หััวขบวน” และ  

“ท้้ายขบวน” มี งานวิิจััย  CBR บ างชิ้้�นที่่�มีีเงื่่�อนไขพิิเศษทำให้้กระบวนการ 

ขยายผลนั้้�นสามารถทำได้้แบบ  “กิินหััว กิ นหาง กิ นกลางตลอดตััว” เช่่น  

งานวิิจััยเรื่่�อง “เครืือข่ายความร่่วมมืือเพื่่�อผลิตระบบอาหารชุุมชนที่่�ยั่่�งยืืนบน

ฐานทุุนทรััพยากรชุุมชนพื้้�นที่่�ตำบลป่่าสััก อ ำเภอเมืืองลำพููน จั งหวััดลำพููน” 

(อโนชา ป าระมีีสััก, 2564) โครงการวิิจััยนี้้�มีีเงื่่�อนไขพิิเศษหลายอย่างที่่�ทำให้้

สามารถขยายผลได้้อย่่างครบห่วงโซ่่อุุปทาน ตั วอย่างเงื่่�อนไขพิิเศษอย่างน้้อย  

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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2 เงื่่�อนไข ก็็คืือ องค์์ประกอบของทีีมวิิจััย และเงื่่�อนไขพิิเศษของพื้้�นที่่� คืือเป็็น

เขตนิิคมอุุตสาหกรรม

	 	 	 สำหรัับเงื่่�อนไขพิิเศษประการแรก คืือ ภููมิหลัังของ

ทีมีวิจิัยั นักัวิจิััยในโครงการนี้้�เป็น็สมาชิกิของเครืือข่า่ยเกษตรกรรุ่่�นใหม่ ่ดังันั้้�น

จึึงเป็็นคนรุ่่�นใหม่่ที่่�มีีโลกกว้้าง (cosmopolitan) มองเห็็นระบบการเกษตร 

ทั้้�งระบบห่่วงโซ่่อุุปทานตั้้�งแต่่ต้้นน้้ำจรดปลายน้้ำ รวมทั้้�งรู้้�จัักรููปแบบตลาด 

รููปแบบใหม่่ ๆ ที่่�หลากหลาย

	 	 	 เงื่่�อนไขพิิเศษประการที่่�สอง คืือ  ที่่�ตั้้�งของพื้้�นที่่� 

ที่่�ศึึกษา คืือพื้ �นที่่�เขตนิิคมอุุตสาหกรรมที่่�มีีลัักษณะกึ่่�งเมืืองกึ่่�งชนบท ดั ังนั้้�น

แรงงานที่่�รวมตััวกัันอยู่่�จำนวนมากในนิิคมอุุตสาหกรรมก็็คืือ “ตลาดผู้้�บริิโภค” 

ขนาดใหญ่่ที่่�ทางโครงการฯ จะพััฒนายกระดัับขึ้้�นมาให้้เป็็น “ตลาดผู้้�บริิโภค 

สีีเขีียว” (green consumer) ต่่อไป

	 	 	 ส่่วนจุุดเจ็็บของโครงการนั้้�นก็็มีีอยู่่�ในทั้้�ง 3 จุ ด คืือ  

ทั้้�งหััว หาง และกลางลำตััว ในส่่วนหััวคืือกลุ่่�มเกษตรกรผู้้�ผลิตสิินค้้าเกษตร

อินิทรียี์ก์็ย็ังัเป็น็เพียีงผู้้�ปลูกูพืืชผักัเท่า่นั้้�น ยังัไม่เ่ข้า้ใจเรื่่�องการวางแผนการผลิติ

ตามห่่วงโซ่อุ่ปุทาน ในส่่วนหางคืือในช่่วงก่่อนทำโครงการวิิจัยั ผู้้�บริโภคก็ยังัไม่่มีี 

“สีีเขีียวในการบริโภค” และส่่วนกลางลำตััวก็็คืือทั้้�งผู้้�ผลิตและผู้้�บริโภคยัง 

หากัันไม่่เจอ

	 	 	 เมื่่�อมีีจุุดเจ็็บทั้้�ง 3 จุุด ทางโครงการฯ ก็็ได้้วางแผน

ทำกิิจกรรมขยายผลเพื่่�อใส่่ยาทั้้�ง 3 จุุด

			   •	 ในส่่วนหััว คืือ ด้้านเกษตรกรผู้้�ผลิิตสิินค้้าเกษตร

อิินทรีีย์์ ที ีมวิิจััยได้้ออกแบบเพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถของฝ่่ายผู้้�ผลิิตในหลาย

กิจิกรรมให้้ครบห่ว่งโซ่อุ่ปุทาน ตั้้�งแต่่การอบรมพััฒนาศักัยภาพในการผลิตสินิค้า้

เกษตรอินิทรียี์ ์การแปรรูปู การผลิติแบบใช้ ้“การตลาด (รู้้�จักัความต้อ้งการของ

ผู้้�บริิโภค) นำหน้้าการผลิิต” การเชื่่�อมต่่อกัับเครืือข่่ายภายนอกทั้้�งภาค 

หน่ว่ยงานรัฐั (เช่น่ เทศบาลตำบลป่า่สักั) และภาคผู้้�ประกอบการ–ธุรุกิจิเอกชน

ที่่�มาช่่วยเสริิมทั้้�งด้้านการจััดหาวััตถุุดิิบ  (เช่่น วั ัสดุุทำปุ๋๋�ยหมััก) และด้้าน 
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การตลาด รวมทั้้�งการรัับรองมาตรฐานของผลิตภััณฑ์์ นอกจากนั้้�นทีีมวิิจััย 

ก็็ยัังทำหน้้าที่่�เป็็นพี่่�เลี้้�ยงคอยช่่วยติิดตามการทำงานตลอดทั้้�งกระบวนการ

			   •	 ในส่่วนหาง คืือ  ฝ่่ายผู้้�บริโภคที่่�เป็็นคนทำงาน 

ในนิิคมอุุตสาหกรรม ที ีมวิิจััยได้้ทาสีีเขีียวให้้แก่่กลุ่่�มผู้้�บริิโภคผ่่านกิิจกรรม 

หลายรูปแบบ เริ่่�มตั้้�งแต่่รูปูแบบพื้�นฐานคืือการประชาสััมพันัธ์ ์ไปจนถึึงรูปูแบบ

เข้้มข้้น เช่่น การจััดกระบวนการเรีียนรู้้�เรื่่�องเกษตรอิินทรีีย์์ให้้แก่่ผู้้�บริิโภค 

ผ่่านรููปแบบกิจกรรมต่่าง ๆ เช่่น กิ จกรรมป่่าสััก Organic Food Journey  

ที่่�พาผู้้�บริโิภคไปเรียีนรู้้�การทำเกษตรอินิทรีีย์เ์พื่่�อให้เ้ข้า้ใจความหมายและรู้้�ที่่�มา

ของอาหารและนำมาสู่่�การปรุงเมนูู อ าหารพ้ื้�นบ้้านตามฤดููกาล ตามแนวคิิด 

“From Farm to Table” และอีีกรููปแบบหลัักที่่�สำคััญคืือการจััดให้้มี ี“ตลาด” 

นานาประเภทให้้ผู้้�บริิโภคได้้เข้้าถึึงจากหลายช่่องทาง

			   •	 ในส่ว่นกลางลำตััว ก็คืือ การสร้า้งพื้้�นที่่�กลางแบบ

จุุดนััดพบ  (meeting point) เพื่่�อให้้ผู้้�ผลิิตได้้พบเจอกัับผู้้�บริิโภค  ซึ่่�งก็็คืือ  

รููปแบบตลาดทางเลืือกที่่�หลากหลาย อย่ ่างไรก็็ตาม แนวคิิดเรื่่�อง “ตลาด”  

นั้้�นก็็ต้้องไม่่ใช่่เป็็นเพีียง “พื้้�นที่่�ของการซ้ื้�อ–ขายสิ่่�งของ/สิินค้้า” เท่่านั้้�น  

หากทว่่าต้้องเป็็น “พื้้�นที่่�แห่่งการเรียีนรู้้� และเป็็นพ้ื้�นที่่�แห่่งการสร้างความเข้า้ใจ 

ร่่วมกัันระหว่่างผู้้�ผลิิตกัับผู้้�บริิโภคไปพร้้อม ๆ กัันด้้วย”

	 	 	 	 ภายในช่ว่งระยะเวลา 1 ปีขีองการทำโครงการวิจิัยั 

ทีีมวิิจััยได้้สร้้างสรรค์์ตลาดรููปแบบใหม่่ ๆ ขึ้้�นมาอย่่างน้้อย 3 รููปแบบ คืือ

				    (i)	 Farm Market เป็น็รููปแบบตลาดที่่�ผู้้�บริโภค

จะสั่่�งของสิินค้้าล่่วงหน้้า (พรีีออเดอร์) และมีีการไปซื้�อผลผลิตที่่�ฟาร์์มของ

เกษตรกรโดยตรง ซึ่่�งรูปูแบบนี้้�ดำเนินิการได้ไ้ม่ย่ากเนื่่�องจากผู้้�ผลิติและผู้้�บริโิภค

อาศััยอยู่่�ในพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียงกััน

				    (ii)	รููป แบบงานจััดเลี้้�ยงสีีเขีียว เป็็นรููปแบบ 

ที่่�ต่่อยอดมาจากต้้นทุุนเดิิมของชุุมชน เนื่่�องจากลัักษณะความเป็็นกึ่่�งเมืือง– 

กึ่่�งชนบท จึงมีกีลุ่่�มแม่่บ้้านที่่�รัับจ้างปรุงอาหารตามงานบุญุต่่าง ๆ  ของชุมุชน เช่่น 

งานมงคล งานอวมงคล งานตามประเพณีี แต่่ที่่�ผ่า่นมากลุ่่�มแม่่บ้า้นยังัใช้ว้ัตัถุดุิบิ

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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จากภายนอกที่่�ไม่่ใช่่เกษตรอิินทรีีย์์ ทางทีีมวิิจััยจึึงได้้เชื่่�อมโยงกลุ่่�มแม่่บ้้าน 

ผู้้�ปรุงอาหารกัับกลุ่่�มเกษตรกรอิินทรีีย์์ เพื่่�อจะเชื่่�อมโยงผลผลิิตซ่ึ่�งกัันและกััน 

ในรููปแบบของการปรุุงอาหารพื้้�นบ้้านตามฤดููกาลและใช้้วััตถุุดิิบที่่�มีีในพื้้�นที่่�

				    (iii)	รููปแบบตลาดโรงเรีียนและตลาดนััดสีีเขีียว 

ทีีมวิิจััยได้้ร่่วมกัับเทศบาลในการเปิิดตลาด Farmshop ในรููปแบบตลาดนััด 

ทุุกวัันศุุกร์์ รวมทั้้�งมีีการจััดส่่งวััตถุุดิิบที่่�เป็็นเกษตรอิินทรีีย์์ให้้แก่่ทางโรงเรีียน 

(เชื่่�อมโยงต่่อจากกิิจกรรม Journey ที่่�พานัักเรีียนไปเยี่่�ยมฟาร์์ม)

(5)	 เครืือข่่ายกัับการขยายผล
	 จากเนื้้�อหาในหััวข้้อที่่�ผ่่านมาที่่�ได้้กล่่าวถึึงระดัับการรวมตััวของ 

กลุ่่�มคนในระดัับต่่าง ๆ อย่่างน้้อย 3 ระดัับ คืือ ระดัับปััจเจก (และครอบครััว) 

ระดัับกลุ่่�ม และระดัับเครืือข่่าย และในหััวข้้อที่่� 4 นั้้�น เราก็็ได้้เห็็นตััวอย่่างของ 

การขยายผลที่่�ผ่่านการรวมตััวในระดัับกลุ่่�มมาแล้้ว ส่ วนในหััวข้้อนี้้� เราจะดูู 

การขยายผลที่่�ผ่่านการรวมตััวในระดัับที่่�สูงูกว่่าหน่่วยปััจเจก/ครอบครัวั และกลุ่่�ม 

คืือระดับัเครืือข่ายซึ่่�งผู้้�เขียีนได้้แยกแยะให้้เห็น็จุดุร่่วมและจุดุต่่างระหว่่าง “กลุ่่�ม” 

กัับ “เครืือข่่าย” มาข้้างหน้้าแล้้ว

	 สำหรับัการขยายผลผ่่านการรวมตัวัระดับัเครืือข่ายนั้้�นก็ย็ังัคงมีทีิศิทาง

ที่่�คล้ายคลึงึกับัระดับักลุ่่�ม เช่่น ในเรื่่�องแหล่่งที่่�มาของเครืือข่าย ซึ่่�งมีอียู่่� 3 รูปูแบบ

เช่่นเดีียวกััน

	 (i)	 การขยายผลผ่่านเครืือข่่ายที่่�มีีอยู่่�แล้้วและใช้้งานได้้เลย

	 (ii)	 การขยายผลผ่่านเครืือข่่ายที่่�สร้้างขึ้้�นมาใหม่่

	 (iii)	 การขยายผลผ่่านเครืือข่่ายที่่�ต้้องทำการฟื้้�นฟููขึ้้�นมาใหม่่

	 สำหรัับการทำงานขยายผลผ่่านการรวมตััวแบบเครืือข่ายนั้้�น ตัวแปร

หนึ่่�งที่่�จะเข้้ามาเกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�องนี้้�ก็็คืือ ธ รรมชาติิติิดตััวประการหนึ่่�งของ 

เครืือข่่าย คืือ เป็็นรููปแบบการรวมตััวที่่� “เกิิดง่่าย สลายเร็็ว” ดัังนั้้�นการจะนำ

เครืือข่ายมาใช้้ในงานขยายผลนั้้�น จึ งต้้องใช้้กลยุุทธ์์ “เดิินเส้้นด้ายคู่่�”  

(double-knitted approach) คืือ ทั้้  �งใช้้–ทั้้�งทำนุุบำรุุงรัักษา และพััฒนา 

เครืือข่่ายไปพร้้อม ๆ กััน
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	 (5.1)	 ตััวอย่่างงานวิิจััยการใช้้เครืือข่่ายที่่�มีีอยู่่�แล้้วมาใช้้ในการ
ขยายผล เป็็นงานวิิจััยเรื่่�อง “แนวทางการขยายผลความรู้้�เพื่่�อพััฒนาเครืือข่่าย

ทางวิิชาการประเด็็นภาษาและวััฒนธรรมในภาวะวิิกฤต” (มยุุรีี ถาวรพััฒน์์, 

2555) ที มวิิจััยในโครงการนี้้�คืือโหนด/พี่่�เลี้้�ยงนัักวิิจััยประเด็็นภาษาและ

วััฒนธรรมในภาวะวิิกฤต ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มนัักวิิชาการด้้านภาษาและวััฒนธรรม 

ในภาวะวิิกฤต มหาวิิทยาลััยมหิิดล ที่่ �ได้้เกาะติิดประเด็็น “การฟ้ื้�นฟููและ 

การธำรงรัักษาภาษาที่่�อยู่่�ในภาวะวิิกฤตที่่�เสี่่�ยงต่่อการสููญหาย” (ส่่วนใหญ่่ 

เป็น็ภาษาของกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�กลุ่่�มเล็ก็กลุ่่�มน้อ้ย) มาอย่า่งยาวนานนับัหลายสิบิปีี 

(ตั้้�งแต่่ก่่อตั้้�งฝ่่ายวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น สกว., 2541) นัักวิิชาการกลุ่่�มนี้้�จึึงมีีเครืือข่่าย

เพื่่�อนนัักวิิชาการที่่�เล่่นประเด็็นเดีียวกัันนี้้�ทั้้�งในระดัับสถาบััน ระดัับชาติิ และ

ระดัับนานาชาติิที่่�กว้้างขวาง

	 	 ชุุดความรู้้�ใหม่่ที่่�เกิิดจากการเอา DNA ของงานวิิจััยเพื่่�อ 

ท้้องถิ่่�นเข้้าไปทำปฏิกิิริิยาผสมผสานกัับวิธีีวิิทยาด้้านการฟ้ื้�นฟููและธำรงรัักษา

ภาษาในภาวะวิิกฤต จนได้้สููตรใหม่่ออกมาเป็็น “มหิิดลโมเดล” ที มวิิจััยจึง 

คาดหวัังที่่�จะขยายชุดความรู้้�สูตรใหม่่นี้้�ให้้แก่่แวดวงวิิชาการให้้กว้้างขวางออกไป 

ทั้้�งเพื่่�อให้้ชุุดความรู้้�นี้้�ได้้ถููกนำไปใช้้ประโยชน์ได้้จริิง มี การใช้้อย่างต่่อเนื่่�อง  

และในเวลาเดีียวกัันก็็จะได้้พััฒนาปรัับปรุุงโมเดลเดิิมต่่อไปอีีก

	 	 สำหรัับรูปแบบที่่�ง่่ายที่่�สุดุของการขยายความรู้้�เชิงิวิชิาการและ

เป็น็รููปแบบที่่�มีลีีีลาเฉพาะตััวของการขยายผลในกลุ่่�มนัักวิิชาการ ก็คืือรููปแบบ

การจััดประชุุมสััมมนาเชิิงวิิชาการนั่่�นเอง อย่่างไรก็็ตาม หากทีีมผู้้�จััดคาดหวััง

ให้้สููงขึ้้�นมาอีีกนิิด คืือ ต้  องการใช้้เวทีีประชุุมแบบนี้้�เพื่่�อการขยายผลด้้วย  

(ดังัเช่น่วัตัถุปุระสงค์ข์องโครงการวิจิัยันี้้�) ก็อ็าจจะต้อ้งพิถิีพีิถิันักับัการออกแบบ

กระบวนการจัดัประชุมุ หรืืออาจจะต้้อง “add เพิ่่�ม” รูปูแบบอื่่�น ๆ  เสริมิเข้้าไปด้วย

	 	 ดัังนั้้�น ในงานวิิจััยชิ้้�นนี้้�จึึงได้้เริ่่�มพิิถีีพิิถัันตั้้�งแต่่การคััดเลืือก 

กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�จะเล็ง็เอาไว้้เพื่่�อการขยายผลเพื่่�อเชิญิชวนมาเข้้าร่่วมการประชุมุ 

เชิิงปฏิิบััติิการเรื่่�องมหิิดลโมเดล ซึ่่�งทางทีีมวิิจััยได้้เลืือกมา 2 กลุ่่�ม ที่่ �สามารถ 

จะสะท้้อนให้้เห็็นเบื้้�องหลัังวิิธีีคิิดในการขยายผลของทีีมวิิจััยได้้เป็็นอย่่างดีี

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
100 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



	 	 (ก)	 กลุ่่�มแรกเป็็นนัักวิิชาการที่่�อยู่่�ในสถาบัันการศึึกษาระดัับ

อุุดมศึึกษาที่่�อยู่่�ในพ้ื้�นที่่�ที่่�มีีความสนใจในประเด็็นนี้้� กลุ่่�มนี้้�ก็็ดููเป็็นกลุ่่�มปกติิ 

ของงานวิิจััยเชิิงวิิชาการ แต่่ที่่�อาจจะมีีเพิ่่�มเติิมมาเป็็นพิิเศษก็็คืือ  การเป็็น 

นัักวิิชาการที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่� (ซ่ึ่�งคล้ายคลึึงกัับเส้้นทางของงานวิิจััย  CBR ที่่ �เป็็น 

การวิิจััยเชิิงพื้้�นที่่� (area-focused))

	 	 (ข)	 กลุ่่�มที่่�สอง อาจจะเป็็นกลุ่่�มเพิ่่�มเติิมมาเป็็นพิเิศษที่่�อาจจะ

แปลกตาไปบ้าง คืือ กลุ่่�มศึกึษานิิเทศก์์จากสำนัักงานเขตพ้ื้�นที่่�การศึึกษา เหตุผุล

ในการคััดเลืือกกลุ่่�มที่่�สองนี้้� นอกจากจะมาจากความสนใจของผู้้�รับการ 

ขยายผลเองแล้้ว ก็็ยัังมีีเหตุุผลเชิิงระบบและโครงสร้้างประกอบด้้วย กล่่าวคืือ 

บุุคลากรกลุ่่�มนี้้�มีีภารกิิจที่่�จะต้้องไปติิดตามผลในโรงเรีียนที่่�มีีการฟื้้�นฟููภาษา 

ในภาวะวิิกฤตขึ้้�นมาแล้้ว เนื่่�องจากการฟื้้�นฟููนั้้�นมิิใช่่การทำเพีียงครั้้�งเดีียว 

ก็็จะอยู่่�รอดไปได้้ตลอดกาล แต่่อาจจะมีีการฟุุบตััวลงไปสู่่�วิกฤตได้้อีีก (กลุ่่�มที่่�

สองนี้้� ภาษาของ outcome mapping เรีียกว่่าเป็็น boundary partner) 

นอกจากนั้้�น กลุ่่�มศึึกษานิิเทศก์์นี้้�ก็็ยัังจะทำหน้้าที่่�เป็็น “ผู้้�ขยายผลแถวสอง”  

ในการขยายวิธีกีารทำงานไปสู่่�โรงเรียีนอื่่�น ๆ  ในพื้้�นที่่�ที่่�มีสีภาพบริบทใกล้้เคียีงกันั

ต่่อไป

	 	 	 สำหรัับวิิธีีการ/กิิจกรรมการขยายผลนั้้�น ดั งที่่�ได้้เกริ่่�น 

มาแล้้วว่่า แม้้ว่่าจะใช้้รููปแบบตามแบบฉบัับของนัักวิิชาการ คืือ  เวทีีการจััด

ประชุมุเป็น็ตัวัยืืนพ้ื้�น แต่ท่ีมีวิจิัยัก็จ็ำเป็็นต้้อง add เพิ่่�มวิธิีกีารอื่่�น ๆ  เสริมิเข้า้ไป 

ซึ่่�งทางทีีมวิิจััยได้้เลืือกเดิินแนวทางเดีียวกัับการออกแบบกิิจกรรมของ CBR  

คืือ  “หากอยากจะรู้้�จัักรสชาติิของลููกท้้อว่่าเป็็นอย่่างไร ก็ ็มีีแต่่ต้้องกััดกิินเอง

เท่่านั้้�น” ตััวอย่่างกิิจกรรมที่่�เสริิมเพิ่่�มเติิมขึ้้�นมาจึึงเป็็นดัังนี้้�

	 	 	 •	 การพากลุ่่�มเป้า้หมายลงพื้้�นที่่�สนามที่่�มีตีัวัอย่า่งรูปูธรรม

ของการปฏิิบััติิงานจริิง

	 	 	 •	 ให้้กลุ่่�มเป้้าหมายริเริ่่�มทำงานวิิจััยเล็็ก ๆ ด้ วยตัวเอง 

โดยเริ่่�มตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการพััฒนาโจทย์์วิิจััยด้้วยตนเอง
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	 	 	 •	 ต่่อจากนั้้�น ที ีมวิิจััยก็็จััดเต็็มเพื่่�อเสริิมความรู้้�ว่่าด้้วย

บรรดาเครื่่�องมืือการวิิจััยแบบ  CBR เช่่น การจััดเวทีีประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการ 

แบบมีีส่่วนร่่วม และอื่่�น ๆ

	 (5.2)	 ตััวอย่่างการสร้้างเครืือข่่ายใหม่่เพื่่�อใช้้ในงานขยายผล ดัังที่่�

ได้้กล่่าวมาแล้้วว่่า “เครืือข่่าย” นั้้ �นเป็็นรููปแบบการรวมตััวแนวนอนที่่�มีีระดัับ

สููงกว่่า “กลุ่่�ม” และการรวมตััวในระดัับเครืือข่่ายนี้้�ก็็มีีได้้หลายรููปแบบ ดัังเช่่น 

ในงานวิิจััยเรื่่�อง “การพััฒนาเศรษฐกิิจฐานรากจากผลผลิตทางการเกษตร 

ชุุมชนบ้้านวัังหาด อำเภอบ้้านด่่านลานหอย จัังหวััดสุุโขทััย” (วาลิิกา โพธิ์์�หิิรััญ 

และคณะ, 2565) ที่่ �ทางโครงการได้้สร้าง “เครืือข่ายใหม่่” ขึ้้ �นมาเพื่่�อใช้้ใน 

งานขยายผล

	 	 เริ่่�มต้้นจากพ้ื้�นที่่�ของชุุมชนที่่�ศึกึษาซ่ึ่�งเป็็นชุุมชนที่่�ทำการเกษตร

เป็็นหลััก และแม้้จะมีีหน่่วยงานต่่าง ๆ เข้้าไปให้้การสนับสนุนเพื่่�อการจััดตั้้�ง

กลุ่่�มวิิสาหกิิจอาชีีพต่่าง ๆ หลายกลุ่่�ม แต่่ก็็ยัังไม่่เข้้มแข็็งเท่่าที่่�ควร ในแง่่ฐานะ

ความเป็็นอยู่่�ของคนในชุุมชนจึึงอยู่่�ในระดัับพอประทัังชีวีิติได้เ้ท่า่นั้้�น จนกระทั่่�ง

เมื่่�อเกิิดวิิกฤตการณ์์โรคระบาดโควิด-19 และมีีคนในชุุมชนที่่�ต้้องตกงาน  

(คนกลุ่่�มนี้้�เคยเป็็น “แหล่่งรายได้้นอกภาคเกษตร” แต่่ตอนนี้้�ก็็กลัับมาเป็็น  

“รายจ่า่ยของชุมุชน”) เศรษฐกิจิของชุมุชนจึงึเริ่่�มซวนเซ ทีมีวิจิัยัจึงึคิดิว่า่จำเป็น็

ต้อ้งขยายฐานเศรษฐกิิจในชุมุชนเพื่่�อสร้างงานใหม่ส่ำหรัับรองรับักลุ่่�มคนตกงาน

โดยผ่่านต้้นทุุนที่่�ชุุมชนมีีอยู่่� คืือ บรรดากลุ่่�มวิิสาหกิิจ 6–7 กลุ่่�มที่่�มีีอยู่่�

	 	 งานนี้้�จำเป็น็ต้อ้งทำแบบ 2 จังัหวะ จังัหวะแรกก็ค็ืือ การพัฒันา

ความเข้้มแข็็งของแต่่ละกลุ่่�มที่่�มีีอยู่่�เสีียก่อน เช่่น เพิ่่�มขีีดความสามารถใน 

การผลิิต การแปรรููป  และการตลาด (การวางแผนธุุรกิิจ) นอกจากนั้้�นก็็ต้้อง

สร้างกลุ่่�มใหม่ข่ึ้้�นมาเพื่่�อรองรับัผลิติภัณัฑ์ต์ัวัใหม่ ่เช่น่ กลุ่่�มปุ๋๋�ยอินิทรียี์ ์(เพื่่�อสร้า้ง

งานใหม่่)

	 	 จัังหวะที่่�สอง ที ีมวิิจััยได้้สรุุปว่่า หากกลุ่่�มวิิสาหกิิจทั้้�งหลาย 

ในชุุมชนยัังคงต่่างคนต่่างอยู่่�แบบที่่�เคยเป็็นมา ในอนาคต แต่่ละกลุ่่�มก็็คงจะ 

พากัันล้้มหายตายจากไปทีละกลุ่่�มเพราะภาวะวิิกฤต ตามหลัักที่่�ว่่า “รวมกััน 
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เราพออยู่่�ได้้ แยกกัันเราน่่าจะตายหมด” ดั ังนั้้�น เส้้นทางแห่่งความอยู่่�รอดจึึง 

น่า่จะเป็น็การรวมตัวักันัเป็น็ “เครืือข่า่ยภายใน” ของชุมุชน และเสริมิพลังัด้ว้ย

การเชื่่�อมต่่อกับัภาคีีภายนอก เช่่น ศูนย์์การศึึกษานอกโรงเรียีน (กศน.) ที่่�เคยเป็็น 

“มิิตรแท้้ที่่�ไว้้ใจได้้มาตลอด”

	 	 สำหรับัรูปูแบบการสร้า้งเครืือข่า่ยภายในที่่�เกิดิจากการรวมตัวั

ของกลุ่่�มวิสิาหกิจิต่่าง ๆ  ในชุุมชนนี้้�มีคีวามน่า่สนใจที่่�มารวมตัวักันัเป็น็ “องค์ก์ร

กลาง” ในการบริิหารจััดการให้้ระบบเศรษฐกิิจของชุุมชนดำเนิินไปในทิิศทาง

เดีียวกัันและหนุุนช่่วยกััน ในรููปแบบคล้้าย ๆ “รััฐบาลพรรคผสม” (coalition 

government) โดยมีีกำนัันตำบลวัังหาด เป็็นประธาน (กำนัันก็็อยู่่�ในทีีมวิิจััย 

นี้้�ด้้วย  และน่่าจะเป็็นหลัักประกัันที่่�มั่่�นคงของเครืือข่าย) ป ระธานชมรม 

ท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน เป็็นรองประธาน กศน.บ้้านด่่านลานหอย  เป็็นที่่�ปรึกษา  

มีีวิิสาหกิิจและกลุ่่�มปุ๋๋�ย 5 กลุ่่�ม เป็็นสมาชิิก องค์์กรกลางที่่�สร้้างขึ้้�นมานี้้�จะเป็็น

เสมืือน “เครืือข่่ายใหม่่” ที่่�ทำหน้้าที่่�ขยายผลทั้้�งในด้้านการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 

การขัับเคลื่่�อนกิิจกรรมของกลุ่่�มทั้้�งหมดให้้พร้้อมเพรีียงกัันต่่อไปในอนาคต
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ตอนที่่� 3.3	พื้้ �นที่่�กัับการขยายผล

(1)	สำ ำ�หรัับการขยายผลในเชิงิพื้้�นท่ี่�นี้้� เมื่่�อเปรียบเทีียบกับมิติิทิั้้�ง 2 มิติิิ

ที่่�ผ่่านมา ไม่่ว่่าจะเป็็นตััวบุุคคลเป็็นรายคน/ครอบครััว–เครืือญาติิ กลุ่่�ม  

หรืือเครืือข่ายก็ตาม ค วามแตกต่่างประการแรกก็็คืือ ทั้้ �ง 2 มิ ติิที่่�ผ่่านมานั้้�น  

จะเน้้นไปที่่� “ตััวคน” แต่่ทว่่ามิิติิการขยายผลเชิิงพื้้�นที่่�จะเน้้นไปที่่� “ลัักษณะ

ทางกายภาพ” คืือพื้�นที่่� ดังันั้้�นการขยายผลเชิงิพ้ื้�นที่่�จึึงมีีลักัษณะที่่�กว้้างขวางกว่่า 

ยืืดหยุ่่�นกว่่า ไม่่ได้้ล็็อกเป้้าตััวบุุคคลเอาไว้้อย่่างแน่่นอน

	 สำหรัับเหตุุผลเบ้ื้�องหลัังของการขยายผลเชิงิพ้ื้�นที่่�นั้้�น อาจจะมาจาก

ปััจจััยที่่�เป็็นแรงผลัักดััน (pushing factor) เช่่น การทำเกษตรอิินทรีีย์์ในแถบ

ที่่�มีพีื้้�นที่่�ใกล้ก้ับัเพื่่�อนบ้า้น หากเราทำเกษตรอินิทรียี์อ์ยู่่�บ้า้นเดียีวแต่พ่ื้้�นที่่�เกษตร

ข้้าง ๆ ยั งคงทำเกษตรสารเคมีี เราคงจะทำต่่อไปไม่่ได้้ ทั้้ �งนี้้�เพราะสายน้้ำ  

สารเคมีีในอากาศ (เช่่น เวลาพ่่นยาฆ่่าหญ้้า) ส ารพิิษเหล่่านี้้�สามารถข้้ามเขต

พื้้�นที่่�ได้้โดยไม่่ต้้องมีีวีีซ่่า หรืืออาจจะมาจากปััจจััยดึึงดููด (pulling factor) เช่่น 

อยากให้้ครอบครััว เครืือญาติิ เพื่่�อนบ้้านใกล้้เรืือนเคีียงได้้ปลููกผัักอิินทรีีย์์ 

เพื่่�อกิินดีีต่่อสุุขภาพไปด้้วยกััน

	 ปจจัยัทั้้�ง 2 ด้านนี้้� จะกลายมาเป็็นเกณฑ์์ในการใช้้เลืือกว่่าจะขยายผล

ไปยังัพื้้�นที่่�ใด ซึ่่�งอาจจะมีทีั้้�งกรณีทีี่่�เราเลืือกได้้ เราเลืือกไม่่ได้้ เราไม่่ได้้อยากเลืือก

แต่่จำเป็็นต้้องทำ เป็็นต้้น

(2)	 เกณฑ์์การเลืือกพื้้�นที่่�เพื่่�อการขยายผล อาจจะมีีหลายเกณฑ์์ เช่่น

	 (i)	 การมีพีื้้�นที่่�ใกล้เ้คียีงกันั ซึ่่�งอาจจะเป็น็ทั้้�งปััจจัยัดันัหรืือปััจจัยัดึงึ 

ดังัที่่�ได้ก้ล่า่วมาแล้ว้ การเป็น็ปัจัจัยัดึงึก็น็่า่จะมาจากสายสัมัพันัธ์ท์างสังัคม เช่น่ 

ความเป็็นครอบครััว เครืือญาติิ เพื่่�อนบ้้าน ฯลฯ ซึ่่�งเมื่่�อบุุคคลต้้นทางได้้พบเจอ

ประสบการณ์์ดีี ๆ มา ก็็อยากจะมาแชร์์หรืือบอกต่่อกัับคนแวดล้้อมใกล้้ชิิด

	 	 ส่ว่นการเป็น็ปัจัจัยัดันมักัจะเป็น็เหตุุผลเพราะความจำเป็็นบังัคับั 

ดัังเช่่นตััวอย่่างการทำเกษตรอิินทรีีย์์ดัังที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้ว
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	 (ii)	 เหตุผลด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น หลาย  ๆ หมู่่�บ้้านที่่�ใช้้ลุ่่�มน้้ำ 

ลุ่่�มเดีียวกััน (ภาษาเหนืือเรีียกว่่า “หมู่่�กินน้้ำลุ่่�มเดีียวกััน”) ในกรณีีเช่่นนี้้�  

การบริหารจััดการน้้ำจะทำเพีียงพ้ื้�นที่่�ใดพ้ื้�นที่่�หนึ่่�งไม่่ได้้ แต่่จะต้้องจััดการ 

ให้้ตลอดทั้้�งสายน้้ำ

	 	 ตัวัอย่างเช่น่ งานวิิจัยัเรื่่�อง “การมีีส่ว่นร่่วมในการเสริมศัักยภาพ

แหล่่งกัักเก็็บน้้ำทางการเกษตรในพื้้�นที่่�ทุ่่�งรัับน้้ำบางบาล อ ำเภอบางบาล  

จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา” (เรณูู กสิิกุุล และคณะ, 2564) พื้้�นที่่�นี้้�ถููกกำหนด

ชะตากรรมให้้เป็็นพื้้�นที่่�รัับน้้ำจากทางเหนืือเพื่่�อรัักษาพื้้�นที่่�เขตอุุตสาหกรรม 

ที่่�อยู่่�ในอีีกด้้านหนึ่่�ง และทำให้้เกิิดปััญหาแบบ 2 เด้้งขึ้้�นมา คืือ  ในฤดููน้้ำมาก 

ก็จ็ะเป็็นพ้ื้�นที่่�น้้ำท่่วม (รับัน้้ำทิ้้�ง) ส่วนในฤดููแล้้งก็็จะขาดน้้ำ ในช่่วงปีี พ.ศ. 2555 

เกษตรกรใน 4 ตำบล ที่่�แบกรัับปััญหาร่่วมกัันจึึงได้้มารวมกลุ่่�มกัันเพื่่�อช่่วยกััน

แก้้ไขปััญหาในนามกลุ่่�ม “บางบาลรวมใจพััฒนา” มาโดยตลอด จนกระทั่่�ง 

ในปีี พ.ศ. 2564 กลุ่่�มบางบาลฯ ได้้มาทำวิิจััย  CBR เพื่่�อหาทางแก้้ปััญหา 

ให้ม้ีลีักัษณะถาวรมากขึ้้�น และหลังัจากที่่�ดำเนินิโครงการวิจิัยัไปได้ส้ักัระยะหนึ่่�ง 

ก็ไ็ด้เ้พิ่่�มพ้ื้�นที่่�ใหม่ใ่นอีกีตำบลหนึ่่�งเข้า้มาร่่วมด้ว้ย เนื่่�องจากเป็น็พื้้�นที่่�ที่่�เชื่่�อมโยง

กัับระบบน้้ำชลประทานของทั้้�ง 4 ตำบล

	 (iii)	เหตุผลด้้านการปกครอง เนื่่�องจากโครงสร้างการปกครองท้้องถิ่่�น

ของไทยได้้แบ่่งพื้้�นที่่�การปกครองออกเป็็นระดัับชั้้�น ๆ ตั้้ �งแต่่หน่่วยที่่�เล็็กที่่�สุุด

คืือหมู่่�บ้้าน เขยิิบขึ้้�นมาเป็็นตำบล อำเภอ จั ังหวััด ฯลฯ ดัังนั้้�นจะมีีงาน CBR 

บางโครงการที่่�มักัจะมีหีัวัหน้า้โครงการเป็น็เจ้า้หน้า้ที่่�รัฐัท้อ้งถิ่่�น เช่น่ ผู้้�ใหญ่่บ้า้น

หรืือกำนััน ซึ่่�งเมื่่�อทำวิิจััยต้นแบบได้้ผลสำเร็็จในพื้้�นที่่�เล็็ก ๆ ก็ มัักจะขยายผล 

ให้้ครอบคลุุมหน่่วยการปกครองที่่�ใหญ่่ขึ้้�น เพื่่�อให้้สามารถบริิหารจััดการ 

ได้้ครอบคลุุมมากขึ้้�น

(3)	ตัั วอย่่างงานวิิจััยการขยายผลพื้้�นท่ี่�ตามหน่่วยการปกครอง  

ในงานวิิจัยัเรื่่�อง “การพัฒันารูปูแบบการขยายผลการจััดการขยะแบบมีส่ี่วนร่่วม

ในเขตเทศบาลตำบลวัังผาง อ ำเภอเวีียงหนองล่่อง จั งหวััดลำพููน” (ถวััลย์์  

พวงบุุบผา และคณะ, 2560) งานวิิจััยชิ้้�นนี้้� ที มวิิจััยเป็็น “ทีีมของเทศบาล 
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มาทำเองเลย” ซึ่่�งมีีผลอย่างมากต่่อเรื่่�องความชอบธรรมในการขยายผล  

เพราะเรื่่�องการจััดการขยะเป็็นบทบาทหน้้าที่่�โดยตรงอยู่่�แล้้วของเทศบาล  

และเทศบาลยัังสามารถจะขอความร่่วมมืือจากกลุ่่�มต่่าง ๆ  ในชุุมชน เช่่น อสม. 

โรงเรีียน ฯลฯ มาร่่วมเป็็นทีีมอาสาสมััครในงานวิิจััย  (ซึ่่�งตรงกัับหลัักการเรื่่�อง

การระดมการมีีส่่วนร่่วมจากทุุกภาคส่่วนของ CBR อยู่่�แล้้ว) และที่่�เป็็นเงื่่�อนไข

อัันเหมาะสมอย่่างยิ่่�งสำหรัับการขยายผลก็็คืือ  เทศบาลมีีทรััพยากรทุุกอย่่าง 

ทั้้�งด้้านกำลัังคน งบประมาณ วััสดุุอุุปกรณ์์ สถานที่่� ฯลฯ

	 ในงานนี้้� ที มวิิจััยได้้วางจัังหวะการทำงานเอาไว้้แบบ  2 จั งหวะ 

อย่่างชััดเจน โดยคััดเลืือก 1 หมู่่�บ้้าน ขึ้้ �นมาเป็็นพื้้�นที่่�ต้้นแบบและเริ่่�มทำงาน 

กัับต้้นแบบในระยะแรก ส่่วนอีีก 9 หมู่่�บ้้าน ได้้กำหนดเอาไว้้เป็็นพื้้�นที่่�ขยายผล

ซึ่่�งจะทำงานในระยะที่่�สอง

	 สำหรัับพื้้�นที่่�ของการวิิจััย คืือ   ตำบลวัังผางนั้้�นมีีลัักษณะเป็็นชุุมชน

เมืืองค่่อนข้้างมาก ดังนั้้�นจึงึมีผีู้้�คนที่่�ประกอบอาชีพีที่่�หลากหลายมาก ทั้้�งเกษตรกร 

แรงงานรัับจ้้าง พ่่อค้้าแม่่ค้้ารายย่่อย ร้้านค้้า สถานศึึกษา ฯลฯ แต่่ทว่่าจุุดร่่วม

ของคนทุุกกลุ่่�มต่่อเรื่่�องขยะก็็คืือ ทุุกคนมีีส่่วนในการเป็็นผู้้�สร้้างขยะให้้เกิิดขึ้้�น

ในชุุมชนทั้้�งสิ้้�น และมีี “วิิธีีคิิด” (mindset) เหมืือนกัันว่่า “หน้้าที่่�การจััดการ

ขยะ” เป็็นหน้้าที่่�ของเทศบาล (แต่่เพีียงผู้้�เดีียว)

	 จากประสบการณ์ท์ี่่�ผ่า่นมาของทีีมทำงานของเทศบาลได้้ให้บ้ทเรียีน

ว่า่ ไม่ว่่่าเทศบาลจะพััฒนาระบบการจััดเก็บ็และจััดการขยะให้้ดีมีีปีระสิทิธิภิาพ

เพีียงใด ก็  “เอาเรื่่�องขยะไม่่อยู่่�” และนี่่�เป็็นจุุดเจ็็บจุุดแรกของทีีมวิิจััย ดั งนั้้�น 

ทีีมวิิจััยจึึงวิิเคราะห์์ว่่า สิ่่ �งแรกที่่�จะต้้องจััดการก่่อนก็็คืือ  “วิิธีีคิิด” ที่่ �ว่่า  

“ขยะเป็็นสิ่่�งที่่�หลายคนทิ้้�ง แต่่หนึ่่�งคนเท่่านั้้�น (เทศบาล) ที่่ �จััดการ” อัันเป็็น

ขยะทางความคิิด (mindset) ที่่ �ต้้องจััดการทิ้้�งเสีียก่่อน แล้้วจึึงจะก้้าวไปถึง 

เรื่่�องความรู้้� ทักัษะ และเทคนิคิต่า่ง ๆ  ในการจัดัการกับัขยะ ความคิดิใหม่ท่ี่่�ต้อ้ง

นำมาใส่่แทนก็็คืือ “ขยะเป็็นเรื่่�องที่่�หลายคนทิ้้�ง ก็็ต้้องหลายคนเก็็บ/หลายคน

จััดการ” และแนวทางที่่�ตำบลวัังผางได้้ใช้้ (ดัังที่่�ปรากฏในวััตถุุประสงค์์ของ 
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การวิิจััยก็็คืือ) เรื่่�องการจััดการขยะนั้้�น “ชุุมชนต้้องจััดการด้้วยตััวเองก่่อนเป็็น

พื้้�นฐาน ระดัับที่่�เหนืือขึ้้�นมาจึึงจะเป็็นความรัับผิิดชอบของเทศบาล”

	 ทีมีวิิจัยัเริ่่�มต้้นงานระยะแรกกัับหมู่่�บ้านทดลอง/ต้น้แบบ 1 หมู่่�บ้า้น 

เพื่่�อแปลงแนวคิิด/หลัักการที่่�วางเอาไว้้ให้้ออกมาเป็็นรููปธรรมการปฏิิบััติิที่่� 

เป็็นจริิง จนกระทั่่�งได้้ชุุดความรู้้�ที่่�ตกผลึึกในเรื่่�องการบริิหารจััดการขยะ 

โดยชุุมชนร่่วมกัับเทศบาลออกมาอย่่างชััดเจน 12 ข้ ้อ ที่่ �ครอบคลุุมตั้้�งแต่่ 

การจััดการต้้นทางไปจนถึึงปลายทาง คืือ  การคััดแยกขยะ การมีีสถานที่่�/ 

จุุดทิ้้�งขยะ วิิธีีการจััดเก็็บ การรีีไซเคิิลขยะในรููปแบบต่่าง ๆ (งานบุุญออมขยะ 

การแปลงขยะเป็็นปุ๋๋�ย  ฯลฯ) ส่ ่วนวิิธีีการดำเนิินงานนั้้�น ก็ มีีทั้้�งการรณรงค์์

ประชาสััมพัันธ์์ การอบรมให้้ความรู้้�เรื่่�องการคััดแยกขยะ ไปจนกระทั่่�งถึึง 

การจััดประกวด

	 หลัังจากดำเนิินกิิจกรรมทั้้�งหมดแล้้ว ที มวิิจััยก็็ได้้มาสรุุปบทเรีียน 

เพื่่�อเคี่่�ยวความรู้้�ที่่�ทำกิิจกรรมให้้ตกผลึกจนได้้เป็็นขั้้�นตอน 6 ขั้้ �นของการ 

ดำเนิินงาน

	 สำหรัับงานในจัังหวะที่่� 2 คืือ การขยายผลนั้้�น ทีีมวิิจััยเริ่่�มก้้าวแรก

ตามหลัักการของการขยายผล คืือ “การวิิเคราะห์์หมู่่�บ้านขยายผล” ทั้้�ง 9 หมู่่�บ้าน 

เพื่่�อดูู “ข้้อเหมืือนและข้้อต่่าง” ระหว่่างหมู่่�บ้้านต้้นแบบและหมู่่�บ้้านขยายผล 

เพราะหากมีีข้้อเหมืือนกัันมาก ก็ ็สามารถจะประยุุกต์์ชุุดความรู้้�จากต้้นแบบ 

มาใช้้ได้้เลย  หากข้้อเหมืือนและข้้อต่างมีีพอ  ๆ กั น ก็ อาจจะต้้องปรับแต่่งชุุด

ความรู้้�จากต้้นแบบบ้้าง และหากมีีข้้อแตกต่่างมากกว่่าข้้อเหมืือนอย่่างมาก  

ก็อ็าจจะต้้องคิดิทบทวนดููอีกีครั้้�งว่า่จะถ่่ายโอนความรู้้�จากต้้นแบบได้้หรืือเปล่า

	 ทีมีวิจัิัยใช้ว้ิธิีกีารเก็บ็ข้อ้มูลูด้ว้ยแบบสอบถามเรื่่�องลักัษณะของข้อ้มูลู

ขยะจาก 9 หมู่่�บ้้าน และผลของข้้อมููลจากแบบสอบถาม พบว่่าลัักษณะของ

ข้้อมููลขยะจากหมู่่�บ้้านขยายผลทั้้�ง 9 หมู่่�  ไม่่แตกต่่างจากหมู่่�บ้้านต้้นแบบ 

มากนััก ดั ังนั้้�นทีีมวิิจััยจึงนำเอาแนวทางปฏิิบััติิแบบเดิิมที่่�เคยใช้้ในหมู่่�บ้้าน

ต้้นแบบมาปรัับลดกิิจกรรมและหลัักเกณฑ์์ต่่าง ๆ ให้้กระชัับมากขึ้้�น ง่ ่ายต่่อ 

การดำเนิินการมากขึ้้�น ลดระยะเวลาของการดำเนิินการในแต่่ละกิิจกรรม 
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แนวทาง
หมู่่�บ้้าน

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1.	มีแีผนปฏิบิัตัิกิารหมู่่�บ้านโดยใช้้ “บวร” - - - - -

2.	สำรวจข้้อมููลขยะในหมู่่�บ้้าน - -

3.	จััดอบรมให้้ความรู้้�การจััดการขยะ
ในหมู่่�บ้้าน

- - - -

4.	จััดหาที่่�เก็็บขยะอัันตราย

5.	ตั้้�งกลุ่่�มทำปุ๋๋�ยหมััก - - - - - - - - - -

6.	เป็็นหมู่่�บ้้านต้้นแบบการจััดการขยะ - - - - - - -

7.	คััดแยก/รวบรวมเศษขยะพลาสติิก

8.	ส่่งเสริิมกิิจกรรมออมบุุญ ออมขยะ
ในผู้้�สููงอายุุ

- - -

9.	ควบคุุมการใช้้ถุุงขยะในชุุมชน

10.	ประชาสััมพัันธ์์เสีียงตามสาย 
สม่่ำเสมอ

- - - - -

11.	รณรงค์์งานบุุญ/งานขาวดำ  
ปลอดขยะ

- -

12.	เก็็บ/ขน/กำจััดขยะในชุุมชนเอง - - - - - - - - -

ลงไปบ้าง แต่่ยัังคงได้้ผลการดำเนิินการเท่่าเดิิม แนวทาง/รููปแบบการบริหาร

จัดัการขยะนั้้�นมี ี12 ข้อที่่�ชัดัเจน แล้้วต่่อจากนั้้�นก็ใ็ห้้ทีมีแกนนำของแต่่ละหมู่่�บ้าน

ขยายผลเดิินเครื่่�องทำงานต่่อไปเลย

	 ในขั้้�นตอนสุดุท้า้ย ทีมีวิจิัยัได้ต้ิดิตามผลการจัดัการขยะใน 9 หมู่่�บ้า้น 

ขยายผลตามแนวทาง 12 ข้ อที่่�ได้้วางเอาไว้้ แน่่นอนว่่าการขยายผลในขนาด

สเกลใหญ่ ่ๆ  ทั้้�ง 9 หมู่่�บ้า้นเช่น่นี้้� คงจะคาดหวัังแบบอุดมคติไิม่่ได้ว้่า่ทั้้�ง 9 หมู่่�บ้า้น

จะสอบผ่่านข้้อสอบทั้้�ง 12 ข้้อได้้

ตารางแสดงแนวทาง/รููปแบบการจััดการขยะของแต่่ละหมู่่�บ้้าน
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	 ทีีมวิิจััยวิิเคราะห์์ผลของการดำเนิินโครงการขยายผลว่่า หลัังจาก 

ผ่า่นกิิจกรรมต่่าง ๆ  มาพร้้อม ๆ  กัน เหมืือน ๆ  กันทั้้�ง 9 หมู่่�บ้าน แต่ท่ว่่าเนื่่�องจาก

ความแตกต่่างทางบริิบทและความพร้้อมของแต่่ละชุุมชนมีีไม่่เท่่ากััน (ทั้้�งด้้าน

คน งาน และเงิินที่่�จะใช้้ดำเนิินการ) จึ ึงเกิิดผลลััพธ์์ที่่�แตกต่่างกััน หมู่่�บ้้านที่่�มีี

ความพร้้อมก็็จะสอบผ่่านทั้้�ง 12 ข้ อ  และบางหมู่่�บ้้านก็็ไม่่สามารถทำได้้ 

ทุุกกิิจกรรม

	 อย่่างไรก็็ตาม จากข้้อมููลในตารางนี้้�ก็็สามารถจะอ่่านวิิเคราะห์์ได้้ว่่า 

กิจิกรรมอะไรบ้า้งที่่�เป็น็กิจิกรรมพื้้�นฐานที่่�ทุกุหมู่่�บ้านขยายผลสามารถทำได้ ้เช่น่ 

การควบคุุมการใช้้ถุุงขยะในชุุมชน การจััดหาที่่�เก็็บขยะอัันตราย กิ จกรรม

ประเภทใดที่่�ต้อ้งใช้ก้ำลังัภายในมากขึ้้�นจึึงจะทำได้บ้้า้ง เช่น่ การจัดังานบุญุหรืือ

การจััดอบรมความรู้้� ส่ ่วนกิิจกรรมที่่�ทุุกชุุมชนไม่่ทำเลย คืือ   การจััดตั้้�งกลุ่่�ม 

ทำปุ๋๋�ย เนื่่�องจากคนในชุุมชนเป็็นชาวสวนทำปุ๋๋�ยหมัักใช้้เองอยู่่�แล้้ว

	 นอกจากนั้้�น จากข้้อมูลในตารางนี้้�ยัังสามารถช่่วยให้้คณะทำงาน 

ในชุุมชนมองเห็็น “ช่่องโหว่่” ที่่�น่่าจะเป็็น “กิิจกรรมปะผุุ” ในก้้าวต่่อไป และ

ทางโครงการสามารถใช้้ตารางนี้้�เก็็บข้อมูลเปรียบเทีียบช่่วงก่่อนและหลัังทำ

โครงการ เพื่่�อดููการเปลี่่�ยนแปลงของหมู่่�บ้้านขยายผลเป็็นรายหมู่่�บ้้านได้้

(4)	ตัั วอย่่างงานวิจิััยการขยายผลเชิิงพื้้�นท่ี่�: จากครััวเรืือนสู่่�ทั้�งชุุมชน
	 (4.1)	 จุดุเจ็บ็ของโครงการ เป็น็ตััวอย่า่งงานวิจิัยัเรื่่�อง “แนวทางการ

ขยายผลการจััดการน้้ำเพื่่�อการเกษตรที่่�เหมาะสมกัับสภาพพื้้�นที่่�ของชุุมชน 

นาห้้าง ตำบลสำโรง อำเภอโพธิไิทร จังหวัดัอุบุลราชธานี”ี (บิิน คงทน และคณะ, 

2556) งานวิิจััยชิ้้�นนี้้�เป็็นงานวิิจััยต่อยอดเพื่่�อการขยายผลมาจากงานวิิจััย 

เรื่่�องการบริิหารจััดการน้้ำเพื่่�อการเกษตรที่่�ทำในระดัับ “ครััวเรืือน” มาตั้้�งแต่่ปีี 

พ.ศ. 2551 โดยทีมวิิจััยชุมชนได้้ข้้อค้นพบจากงานวิิจััยครั้้�งก่่อนว่่า เนื่่�องจาก

บริบทของพื้้�นที่่�ศึกึษานั้้�นมีลีักัษณะที่่�แตกต่่างกันัอย่างมาก บางแห่่งเป็็นพื้้�นที่่�สูงู 

บางแห่่งเป็็นพื้้�นที่่�ลุ่่�มต่่ำ ดัังนั้้�นทั้้�งสาเหตุุของปััญหา (ซึ่่�งมีีอย่่างน้้อย 4 สาเหตุุ 

และหนึ่่�งในนั้้�นคืือด้า้นสภาพพื้้�นที่่�ของแต่ล่ะครัวัเรืือน) และวิธิีกีารแก้ไ้ขปัญัหา

จึึงต้้องไม่่ใช่่ลัักษณะแบบ “สููตรเดีียวกััน” ใช้้ได้้กัับทุุกครััวเรืือนในชุุมชน
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	 	 ในส่่วนของรูปูแบบการบริหิารจัดัการน้้ำ ทีมีวิจิัยัได้้ข้้อค้นพบว่า

อย่่างน้้อยมีี 3 รููปแบบให้้เลืือกใช้้ คืือ

		  •	 รููปแบบที่่� 1: ทำการป้้านฝายให้้เป็็นแก้้มลิิงเพื่่�อเพิ่่�มพื้้�นที่่�

รัับน้้ำในพ้ื้�นที่่�สููง (จััดการด้้าน supply) แล้้วเจาะรููปล่อยน้้ำลงในที่่�นาที่่�อยู่่� 

ด้้านล่่างในลัักษณะแก้้มลิิงรั่่�ว

		  •	 รููปแบบที่่� 2: เปลี่่�ยนระบบการผลิต (จััดการด้า้น demand) 

โดยเปลี่่�ยนจากการทำนาอย่างเดีียวมาเป็็นการปลูกพืืชหลายชนิดตามลัักษณะ

พื้้�นที่่�สููงต่่ำ ลัักษณะดิิน และแหล่่งน้้ำ (เปลี่่�ยนวิิธีีคิิดจาก “การปลููกพืืชตามใจ

คนปลููก” มาเป็็น “ปลููกพืืชตามใจดิินและน้้ำ” แทน)

		  •	 รููปแบบที่่� 3: เปลี่่�ยนชนิดของพืืชที่่�ปลููกให้้เหมาะสมกัับ

ลักัษณะดินิ เช่่น เปลี่่�ยนจากการทำนาที่่�ใช้้น้้ำมากมาเป็็นการปลูกูพืืชที่่�ใช้้น้้ำน้้อย

ในพื้้�นที่่�ที่่�เป็็นดิินทรายและที่่�สููง

	 	 ผลการวิิจััยในปีี พ.ศ. 2551 นั้้ �นปรากฏว่่าได้้ผลลััพธ์์อย่่างดีี

สำหรัับ “ครัวเรืือนที่่�เข้้าร่่วมโครงการวิจัิัย” อย่างไรก็็ตาม ช่องโหว่่ที่่�เกิดิขึ้้�นก็ค็ืือ 

ข้้อค้้นพบเรื่่�องรููปแบบการจััดการน้้ำจากงานวิิจััยยัังไม่่สามารถขยายผลไปสู่่� 

ครััวเรืือนอื่่�น ๆ ในชุุมชน หรืือสู่่�หมู่่�บ้้านอื่่�น ๆ ที่่ �มีีลัักษณะพ้ื้�นที่่�คล้้ายกััน  

นี่่�จึึงเป็็นจุุดเจ็็บของงานวิิจััยภาคสองในปีี พ.ศ. 2556 นี้้ �ว่่า จะขยายผล 

ให้้ครอบคลุุมครััวเรืือนอื่่�น ๆ ในชุุมชนได้้อย่่างไร

	 (4.2)	 โจทย์์ใหญ่่เรื่่�อง “การยอมรัับนวััตกรรม” (innovation 

adoption) เนื่่�องจากทีมีวิจัิัยในเรื่่�องนี้้�เป็น็คนในพื้้�นที่่�เองและได้เ้กาะติดิประเด็น็

ดังักล่่าว โดยได้้ทำวิจิัยัเพื่่�อสร้างการเปลี่่�ยนแปลงมาเป็็นเวลายาวนานนับั 10 ปี 

จึงึมีีผลงานเป็็นที่่�ประจัักษ์์ชัดัและเป็็นที่่�ยอมรัับทั้้�งในระดัับพื้�นที่่�และในระดัับชาติิ 

เกียีรติิประวััติดิังักล่่าวจึึงเป็็นเสมืือน “ทุนุเชิงิสััญลัักษณ์์” (symbolic capital) 

ที่่�ทำให้้ชุุมชนมีีทั้้�งความไว้้วางใจในทีีมวิิจััย  (trustworthiness) และทั้้�งในแง่่

ความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญของทีมี (credibility) ดังนั้้�นชุุดความรู้้�ที่่�จะเจาะลึกึลงไป

ในงานวิิจััยชิ้้�นนี้้�ที่่�นอกเหนืือจากการเห็็นผลสำเร็็จของงานวิิจััยแล้้ว ก็ ็คืือการ 

ที่่�สามารถตอบคำถามได้้ว่า่ “ทำไมจึึงทำได้้สำเร็จ็ อะไรเป็็นวิธิีกีาร/เคล็็ดลับั/

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
110 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



ปััจจัยัเงื่่�อนไข ที่่�ทำให้้ครัวเรืือนขยายผลยอมรัับวิธิีคีิดิ/วิธิีปีฏิบัิัติใิหม่่ ๆ ของการ

บริิหารจััดการน้้ำ” ดัังนั้้�นการศึึกษาเรื่่�องการยอมรัับนวััตกรรมจึึงถููกระบุุเอาไว้้

เป็็นวััตถุุประสงค์์หนึ่่�งที่่�เปิิดเผยชััดเจนเลยของโครงการนี้้�

	 (4.3)	 เปิิดฉากด้้วยการยึึดกุุมหลัักการ PAR & การมีีข้้อมููลแบบ 
CBR เนื่่�องจากทีมีวิจัิัยชุมุชนมีปีระสบการณ์ง์านวิจิัยั CBR มาอย่า่งโชกโชนแล้ว้ 

ดัังนั้้�นจึึงยึึดกุุมหััวใจ 2 ห้ องของ CBR เอาไว้้อย่่างมั่่�นคง หั ัวใจห้้องแรกก็็คืือ  

ต้้องให้้ชุุมชนมีส่่วนร่วมให้้มากที่่�สุุดเท่่าที่่�จะเป็็นไปได้้ ดั ังนั้้�นกิิจกรรมแรก 

ของทีีมจึึงเป็็นการเปิิดรัับ “ทีีมอาสาสมััครวิิจััย” จำนวน 20 คน มาร่่วมงาน 

ในโครงการ

	 	 ส่่วนหััวใจ ห้้องที่่�สองก็็คืือ ต้้องทำงานบนฐานข้้อมููล ทีีมวิิจััย

มีีสมมติิฐานว่่า ทั้้�ง ๆ ที่่�มีีทางเลืือกในการบริิหารจััดการน้้ำให้้แล้้ว 3 รููปแบบ 

จากงานวิิจััยชิ้้�นปีี พ.ศ. 2551 แต่่การที่่�ครััวเรืือนขยายผลนั้้�นยัังติิดขััด 

ที่่�จะยอมรัับ ก็ เพราะครััวเรืือนดัังกล่่าว “ยัังเลืือกไม่่ถููกว่่าจะกาเบอร์์ไหนดีี” 

ทั้้�งนี้้�การจะเลืือกกาให้ถู้กูเบอร์นั้้�น ครัวัเรืือนเหล่่านั้้�นต้้องรู้้�จักั “สภาพของตัวัเอง

เสียีก่อน” ด้วยเหตุนุี้้� กระบวนการ “ตัักน้้ำใส่่กะโหลกชะโงกดููตัวัเองด้้วยข้อมูล” 

จึงึเป็น็งานลำดับัต่อ่มาที่่�ทีมีอาสาสมัคัรวิจิัยัจะร่ว่มกันัเก็บ็ข้อ้มูลูที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับั

การใช้้ประโยชน์์จากแหล่่งน้้ำและต้้นทุุนของการใช้้น้้ำ

	 (4.4)	 การยอมรัับเริ่่�มต้้นบัันไดขั้้�นแรกด้้วย “ความรู้้�ความเข้้าใจ” 
โดยที่่�ความรู้้�ความเข้้าใจที่่�ต้้องมีีนั้้�น คืือ  “ทั้้�งรู้้�เรา และรู้้�เขา” ซึ่่�งในที่่�นี้้�  

“การรู้้�เรา” ก็ ็คืือการรู้้�จักสภาพของตััวเองในเรื่่�องการใช้้น้้ำที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้ว 

ส่่วน “การรู้้�เขา” ก็ ็คืือการรู้้�จัักรููปแบบการบริิหารจััดการน้้ำทั้้�ง 3 รู ูปแบบ  

ที่่�เป็น็ข้อ้ค้นพบจากงานวิิจััยต้นแบบ ดังนั้้�นกิจิกรรมที่่�ทีมีวิจิัยัได้ด้ำเนินิการก็็คืือ 

การติดิตั้้�งความรู้้�ความเข้้าใจอย่างละเอียีดเกี่่�ยวกับัรูปูแบบการบริหิารจัดัการน้้ำ

ทั้้�ง 3 รู ปแบบแก่่กลุ่่�มเป้้าหมาย  พร้้อมทั้้�งมีีการประเมิินผลระดัับความเข้้าใจ

ด้้วยเพื่่�อความชััวร์์
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	 (4.5)	 ใช้้รููปแบบการสื่่�อสารที่่�หลากหลายเพื่่�อสร้้างการยอมรัับ 
นอกเหนืือจากการใช้้บรรดาสื่่�อต่าง ๆ ที่่ �มีีอยู่่�ในชุุมชน เช่่น เสีียงตามสาย  

หอกระจายข่่าว ป้้ายประกาศ ฯลฯ เพื่่�อการขยายผลแล้้ว ทีีมวิิจััยได้้ค้้นคิิดสื่่�อ

ประเภทอื่่�น ๆ  ขึ้้�นมาใช้ถ้่า่ยทอดความรู้้�เพิ่่�มเติิมขึ้้�นมาอีีกด้้วย รวมทั้้�งได้้ประเมิิน

ประสิิทธิิผลของรููปแบบการสื่่�อสารประเภทต่่าง ๆ ตััวอย่่างเช่่น

		  •	 การจัดัทำโมเดล 3 มิติิ ิที่่�แสดงพื้้�นที่่�ของบ้า้นนาห้า้งเพื่่�อให้้

ชุมุชนได้เ้ห็น็ระดับัความสููงต่่ำของพ้ื้�นที่่�ของหมู่่�บ้า้นได้้ชัดัเจน และนำไปปรับัใช้้

กัับพื้้�นที่่�บ้้านของตััวเอง

		  •	 การใช้้แผ่่นพัับเพิ่่�มเติิม เนื่่�องจากในการจััดทำโมเดล  

กลุ่่�มเป้้าหมายบางคนยัังนึึกภาพไม่่ออก จึึงมีีการทำแผ่่นพัับเพิ่่�มเติิม (แต่่ก็็พบ

ข้อ้จำกััดของแผ่่นพัับว่ามีีแต่่ตััวหนัังสืือที่่�ชาวบ้้านบางคนไม่่ถนััด หรืือไม่่สะดวก

ในการอ่่าน)

		  •	 การจัดัเวที ี“ให้ค้วามรู้้�เราเจอกับความรู้้�เขา” กลุ่่�มเป้า้หมาย

ของการขยายผลให้ข้้อ้คิดิเห็็นว่า่ การจััดเวทีีซึ่่�งเป็น็ประเภท “สื่่�อกิจิกรรม” นั้้�น

เป็็นสื่่�อที่่�มีีประสิิทธิิภาพอย่่างมากในการสร้้างการยอมรัับปรัับเปลี่่�ยนของ 

กลุ่่�มเป้้าหมาย ตั ัวอย่่างเวทีีที่่�จััดนั้้�นเป็็นการประชุุมที่่�มีีผู้้�ช่่วย/อาสาสมััครวิิจััย

นำเอา “ข้้อมูลของเรา” (ข้้อมูลการใช้้น้้ำของแต่่ละครัวเรืือน) มานำเสนอ  

แล้้วหััวหน้้าทีีมวิิจััยก็็ทำการเปรีียบเทีียบต้้นทุุนก่่อน–หลัังการวิิจััย  หลัังจาก 

ที่่�กลุ่่�มเป้้าหมายได้้ทดลองใช้้ทางเลืือกรููปแบบการจััดการน้้ำแบบใดแบบหนึ่่�ง 

(ได้้กาบัตัรเลืือกแล้้ว) อันัเป็็นส่่วนของ “ความรู้้�เขา” เวทีกีารประสานท��ง “ความรู้้�

เรื่่�อง 3 รููปแบบการจััดการน้้ำ” ประสานกัับ “ข้้อมููลของแต่่ละกลุ่่�มเป้้าหมาย” 

ทำให้้ครัวเรืือนขยายผลมีีความเข้้าใจและมีีความมั่่�นใจที่่�จะยอมรัับวิธีีการ 

ใหม่่ ๆ ที่่ �ทีีมวิิจััยได้้นำเสนอมา (ตามหลัักการของการยอมรัับนวััตกรรมเป็็น 

ขั้้�นตอนการยืืนยััน (confirmation))

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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(5)	 บทเรีียนเร่ื่�องการปรัับแต่่งชุุดความรู้้�ให้เ้หมาะกัับพื้้�นท่ี่�ใหม่ ดังัที่่�ได้้

เกริ่่�นมาข้้างต้้นแล้้วว่่า ในเรื่่�องการขยายผลซ่ึ่�งประกอบด้วย  2 ฝ่่าย  (เหมืือน 

มืือซ้ายกับมืือขวานั้้�น) ลั ักษณะของการขยายผลนั้้�นจะไม่่เป็็นไปในทางเดีียว 

กล่่าวคืือ มิ ิใช่่ฝ่่ายผู้้�รัับการขยายผลจะต้้องปรัับตััวให้้เข้้ากัับชุุดความรู้้�ต้้นแบบ

แต่่เพีียงฝ่่ายเดีียวเสมอไป  ในบางกรณีี ตั ัวชุุดความรู้้�ต้นแบบเองก็็จะต้้องถููก 

ปรัับแต่่งให้้เข้้าชุุดกัับฝ่่ายผู้้�รัับการขยายผลเช่่นกััน

	 ดังัตัวัอย่า่งเช่น่ งานวิจัิัยเรื่่�อง “การจัดัการความรู้้�เพื่่�อพัฒันาเศรษฐกิจิ

ท้้องถิ่่�นชายแดน อ ำเภอศรีีสะเกษ” (ปราณีี ระงัับภััย  และคณะ, 2564)  

งานวิิจัยัชิ้้�นนี้้�มีทีีมีวิิจััยที่่�ประกอบด้วยโหนด/พี่่�เลี้้�ยงศููนย์์ประสานงานวิิจัยัท้องถิ่่�น 

จัังหวััดศรีีสะเกษ ร่่วมกัับทีีมแกนนำและเจ้้าหน้้าที่่�ของฝ่่ายพััฒนาชุุมชน อบต. 

โดยที่่�ทางศููนย์์ประสานฯ ได้้จัับงานการสร้างเศรษฐกิิจชุุมชนในเขตพื้้�นที่่�

ชายแดนซ่ึ่�งเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�มีีลัักษณะพิิเศษ เนื่่�องจากมีีปััจจััยเรื่่�องความไม่่แน่่นอน

ของความสััมพัันธ์์ระหว่่างประเทศเข้้ามาเกี่่�ยวพัันด้้วย นัับเป็็นเวลา 10 ปีีกว่่า 

(เริ่่�มตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2552) ที่่�ศููนย์์ฯ ได้้สั่่�งสมชุดุความรู้้�และประสบการณ์์การทำงาน

กัับชุุมชนพิิเศษต่่าง ๆ มาอย่่างต่่อเนื่่�อง จนในปีี พ.ศ. 2560 ศู นย์์ฯ จึ งได้้ 

เริ่่�มโฟกััสประเด็็นเรื่่�องเศรษฐกิิจชุมุชนให้้แคบเข้า้มาที่่� “การเสริมความเข้ม้แข็ง็

ให้แ้ก่่กลุ่่�มสััมมาชีีพ” (ตามจัังหวะเชิงินโยบายของหน่่วยงานรััฐ) โดยดำเนิินการ

ตามแนวคิิดและแนวทางของ CBR มาโดยตลอด

	 จนกระทั่่�งในปีี พ.ศ. 2563 ศู นย์์ฯ ได้้ร่่วมกัับทีมวิิจััยชุมชนทำวิิจััย

สร้้างเสริิมเศรษฐกิิจฐานรากโดยอาศััยทุุนทางวััฒนธรรม ในโครงการวิิจััยเรื่่�อง 

“กระบวนการสร้า้งเอกลักัษณ์ล์ายผ้า้ไหมของกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�กวยเพื่่�อเพิ่่�มมูลูค่า่

ผ้้าไหม ตำบลโพธิิกระสัังข์์ อำเภอขุุนหาญ จัังหวััดศรีีสะเกษ” (วิินััย โพธิิสาร 

และคณะ, 2564) ที่่�ดำเนิินการใน 2 หมู่่�บ้้าน คืือ บ้้านโพธิิกระสัังข์์ หมู่่� 2 และ

หมู่่�  12 โดยทีีมวิิจััยได้้พััฒนาระบบการผลิิตผ้้าไหมอย่่างครบห่่วงโซ่่อุุปทาน 

ตั้้�งแต่่ช่ว่งต้้นน้้ำ (เช่น่ กิจิกรรมการอบรมพััฒนาทัักษะการสร้างลวดลายผ้าไหม

ให้้มีเีอกลัักษณ์์ของชุุมชน) ช่วงกลางน้้ำ (การเกิิดร้้านค้้าชุุมชนที่่�รองรัับผลิตภััณฑ์์
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ที่่�เกิิดจากผลงานวิิจััย) จนกระทั่่�งถึึงห่่วงโซ่่ปลายน้้ำ (คืือการสำรวจและรู้้�จััก

ความต้้องการของลููกค้้า) ผ ลลััพธ์์ (outcome) ที่่ �ตามมาคืือรายได้้ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 

ของกลุ่่�มทอผ้้า

	 จากผลความสำเร็็จที่่�เกิิดขึ้้�นในพื้้�นที่่�เริ่่�มต้้น กลุ่่�มทอผ้้าที่่�เป็็นทีีมวิิจััย

จึงึได้้ขยายผลออกไปในหลายทิศทาง ทั้้�งการพััฒนาผลิตภััณฑ์์อื่่�น ๆ  ในชุุมชนเดิิม 

การเปิิดโอกาสให้้กลุ่่�มอาชีีพอื่่�น ๆ ได้้เข้้ามาพััฒนาทัักษะ กระบวนการ และ

ความรู้้�ความเข้้าใจใหม่่ ๆ นอกจากนั้้�นทีมีวิจัิัยเดิิมก็ย็ังัสนใจที่่�จะขยายชุดความรู้้�

ไปยังพื้้�นที่่�ใหม่ ่โดยเลืือกบ้า้นโคกพะยอม หมู่่� 4 ในตำบลเดีียวกันัซ่ึ่�งเป็น็หมู่่�บ้า้น

ใกล้้เคีียง

	 กระบวนการขยายผลเริ่่�มต้้นจากการทำงานจากทั้้�ง 2 ฝั่่ �ง ในฝั่่�ง 

ผู้้�ขยายผล ทางโครงการได้้เลืือกทีีมวิิจััยเดิิมที่่�ได้้ผ่่านประสบการณ์์งานวิิจััย  

CBR และมีีทัักษะการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ให้้กัับชุมชนได้้จากกลุ่่�มทอผ้าไหม  

ได้้จำนวน 15 ค น กิ จกรรมแรกเริ่่�มของกลุ่่�มนี้้�ก็็คืือ  การถอดชุุดความรู้้�จาก 

งานวิิจััยเดิิมเรื่่�องผ้้าไหมในปีี พ.ศ. 2563 เช่่น เรื่่�องการย้้อมสีี การสร้้างสรรค์์

ลวดลายใหม่่ ๆ เป็็นต้้น

	 ในส่่วนของฝั่่�งผู้้�รัับการขยายผล ก็ เริ่่�มต้้นจากการคััดเลืือกกลุ่่�ม 

ผู้้�ที่่�สนใจอยากจะพััฒนาผลิตภััณฑ์์ของตน รวมทั้้�งกลุ่่�มผู้้�ที่่�ว่่างงานหรืือตกงาน

จากวิิกฤตการณ์์โควิด จำนวน 30 ค น และก่่อนที่่�จะได้้ตััวบุุคคลที่่�สนใจนั้้�น  

ทางโครงการต้้องทำการศึึกษา “ต้้นทุุนของพื้้�นที่่�ขยาย” เสีียก่่อนว่่ามีีอะไร  

โดยใช้ว้ิธิีกีารศึึกษาทั้้�งจากทางอ้้อม (ศึึกษาจากเอกสารของหน่่วยงานราชการ) 

และศึึกษาจากทางตรง คืือการลงพื้้�นที่่�ศึึกษาด้้วยตััวเอง

	 ผลจากการศึึกษาต้้นทุุนของพื้้�นที่่�ขยายผล พบว่่าบ้้านโคกพะยอม

มิิได้้มีีกิิจการทอผ้้า หากแต่่มีีทุุนความรู้้�และประสบการณ์์ในการรวมกลุ่่�มทอ

เสื่่�อกกที่่�ได้้รัับการส่่งเสริิมจากฝ่่ายพััฒนาชุุมชน อบต. มาตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2542 

แต่่ทว่่าทางกลุ่่�มก็็ยัังมีีปััญหารอบด้้าน เริ่่�มตั้้�งแต่่ไม่่มีีเวลาไปเข้้าร่่วมอบรม 

กัับหน่่วยงานรััฐที่่�จััดให้้ (ต่่อมากลุ่่�มจึึงล้้มไป  เหลืือเป็็นชาวบ้้านแต่่ละบ้้านทอ

เสื่่�อกกขายกันัเอง) การขายมีแีต่รู่ปูแบบขายให้ก้ับัพ่อ่ค้า้คนกลาง จึงึถูกูกดราคา

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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และไม่่มีีอำนาจต่่อรอง ไม่่มีีการพััฒนาลวดลายหรืือรูปแบบใหม่่ ๆ ของเสื่่�อ 
เป็็นต้้น

	 เนื่่�องจากชุุดความรู้้�ต้นแบบเป็็นเรื่่�องลายผ้าไหม การย้้อมสีีของ 
ผ้้าไหม การวางแผนการตลาดของผ้้าไหม ฯลฯ แต่่ทว่่าในบริบทของพ้ื้�นที่่� 
ขยายนั้้�นเป็็นการทอเสื่่�อกก ดั งนั้้�นในการขยายผลจึึงมีีชุุดความรู้้�บางชุุดที่่�อาจ
จะถ่่ายโอนมาใช้้ได้้เลย เช่่น เรื่่�องการวางแผนธุุรกิิจ แต่่ชุุดความรู้้�จากต้้นแบบ
บางชุุดต้้องมีีการปรับ  เช่่น จากการย้้อมสีีไหมมาเป็็นการย้้อมสีีกก และบาง 
ชุุดความรู้้�ก็็ต้้องสร้้างสรรค์์ขึ้้�นใหม่่เลย  เช่่น การโยกย้้ายลายผ้้ามาใช้้กัับ 
ลายเสื่่�อกก อย่่างไรก็็ตาม ผลลััพธ์์สุุดท้้ายในเรื่่�องลายที่่�ออกมาก็็เป็็นที่่�น่่าพอใจ 
เนื่่�องจากกลุ่่�มเสื่่�อกกได้้มีีพื้้�นลายเดิิม 2 ลาย  และได้้ประยุุกต์์นำลายผ้าไหม 
มาใช้้กัับผลิิตภััณฑ์์เสื่่�ออีีก 2 ลาย รวมทั้้�งได้้สร้้างลายใหม่่ขึ้้�นมาเลยอีีก 1 ลาย 
เป็็นต้้น

ตอนที่่� 3.4	 การขยายผลเชิิงความรู้้�

สำหรัับมิิติิที่่� 4 ในมุุมมองแบบ  360 อ งศา คืือ  เรื่่�องการขยายผลเชิิง 
ความรู้้�นั้้�น เมื่่�อเปรียีบเทียีบกับั 3 มิติิแิรก ที่่�พูดูถึงึตัวัคน กลุ่่�มคน และพื้้�นที่่�แล้ว้ 
จะพบว่าในขณะที่่� 3 มิติิแิรกจะฉายภาพไปที่่� “ผู้้�รับัการขยายผล” (และอาจจะ
ถ่่ายติิดรููปของผู้้�ขยายผลไปด้วย) แต่่ในมิิติิที่่� 4 นี้้ � เราจะเล็็งกล้้องไปที่่�  
“สิ่่�งที่่�จะนำไปขยาย” หรืือ  “ทรััพยากรที่่�จะนำไปขยาย” (resource)  
และหากวััดพิิกััดด้้วยกรอบ  S–M–C–R ของการสื่่�อสาร ในมิิติิที่่� 4 นี้้ �ก็็คืือ  
“ตััว Message – M” (เนื้้�อหาสาร)

เมื่่�อเราใช้้ป้้ายคำแบบกว้้าง ๆ ว่ า “ความรู้้�” (ที่่�จะนำไปขยายผลนั้้�น)  
ภายใต้ป้้า้ยชื่่�อนี้้�อาจจะแบ่ง่แยกย่อ่ยออกเป็น็ข้อ้ค้นพบใหม่จ่ากงานวิจิัยัต้น้แบบ 
บทเรียีน ประสบการณ์์ ข้อมูลู กระบวนการทำงาน ฯลฯ และหากกล่่าวในกรอบ
ของงานวิิจััย  CBR ชุ ดความรู้้�ที่่�เป็็นเสาหลัักของ CBR นั้้ �นจะมีีอยู่่�  3 เสา  
(และอาจจะเพิ่่�มเสาแห่่งความรู้้�เรื่่�อง “การขยายผล” เป็็นของแถม หากเป็็น

งานวิิจััยเพื่่�อการขยายผล) ความรู้้� 3 เสาหลััก มีีดัังนี้้�

รศ.ดร.กาญจนา แก้้วเทพ 115



ในลำดัับต่่อไป ผู้้� เขีียนจะขอนำตััวอย่่างงานวิิจััย  CBR ที่่ �มีีการขยายผล 

เชิิงความรู้้�ที่่�แบ่่งตาม 3 เสาหลัักของ CBR มานำเสนอพอให้้เห็็นภาพ

(1)	 การขยายผลความรู้้�เชิิงประเด็็น เนื่่�องจากงานวิิจััย CBR เป็็นงาน

ประเภทที่่� “ปล่่อยปลาย” ด้ ้านโจทย์์การวิิจััย  (topic/issue) ซึ่่�งให้้เป็็นไป 

ตามปััญหาและความต้้องการของชุุมชน แต่่มามีี “ท่่าบัังคัับ” อยู่่�ที่่� “วิิธีีวิิทยา

ทางวิิจััย” (research methodology) ว่่าต้้องมีีลีีลาแบบ CBR ดัังนั้้�นประเด็็น

ในการวิจิััยของ CBR จึ ึงมีีอย่างหลากหลายมาก (อย่างน้้อย  ๆ ไม่่ต่่ำกว่่า 16 

ประเด็น็) และในแต่่ละประเด็็นก็จ็ะมีชีุดุความรู้้�เฉพาะของตััวเอง เช่่น ชุดุความรู้้�

เรื่่�องตลาดทางเลืือก ก็จะมีคีวามรู้้�ชุดย่่อยประกอบอยู่่�ข้างในอีีกมากมาย เริ่่�มตั้้�งแต่่

ประเภทของตลาด การสร้้างตลาด การบริิหารจััดการตลาด การใช้้แผนธุุรกิิจ 

การรัักษาสมดุุลระหว่่างอุุปทานและอุุปสงค์์ ฯลฯ

ความรู้้�
เชิิงประเด็็น

ความรู้้�ว่่าด้้วย
กระบวนการ

วิิจััย CBR

ความรู้้�เรื่ื่่���อง
การบริิหาร

จััดการโครงการ

ความรู้้�เรื่่�อง
การขยายผล

1

2 3

4

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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	 ตััวอย่่างงานวิิจััย  CBR ในเรื่่�องการขยายผลด้้านความรู้้�เชิิงประเด็็น 

คืืองานวิิจัยัเรื่่�อง “การศึึกษาหาแนวทางในการขยายชุดความรู้้�กระบวนการและ

ประสานการทำงานร่่วมกัันระหว่่างหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในการแก้้ไขปััญหา

หมอกควัันในการเกษตรและไฟป่่า โดยการมีีส่่วนร่่วมของคนในตำบลบ้้านขอ 

13 หมู่่�บ้าน อำเภอเมืืองปาน จังหวััดลำปาง” (สมบููรณ์์ เอกกาญจนา และคณะ, 

2560) สำหรัับชุุดความรู้้�ในเรื่่�องสิ่่�งแวดล้้อมนั้้�นจะมีี 2 ด้้าน

	 (i)	 ด้้านที่่�เกี่่�ยวกับัการใช้้ประโยชน์จากธรรมชาติ ิเช่่น ใช้้อย่างไรให้้ยั่่�งยืืน

	 (ii)	 ด้้านที่่�เกี่่�ยวกัับการรัับผลกระทบด้้านลบ  เช่่น ภั ัยพิิบััติิน้้ำท่่วม 

ไฟป่่า หมอกควััน ซึ่่�งในงานวิิจััยชิ้้�นนี้้�จะเป็็นชุุดความรู้้�ที่่�สัังกััดอยู่่�ในประเภท 2

	 ที่่�มาของโครงการนี้้�ก็็เนื่่�องมาจากจุุดเจ็็บของพื้้�นที่่�ทั้้�ง 13 หมู่่�บ้้าน  

ในตำบลบ้้านขอ ที่่�มีเีขตติิดต่่อกับจังหวััดเชียีงใหม่่ ซึ่่�งเป็็นพ้ื้�นที่่�ที่่�มีไีฟป่่าเกิิดขึ้้�น

ในฤดููแล้้งอย่่างเป็็นประจำอย่่างต่่อเนื่่�องทุุกปีี แม้้ว่่าจะมีีหน่่วยงานภายนอก 

เข้้ามาสนับสนุุนหรืือมีีกิิจกรรมบางอย่่างที่่�ชุุมชนได้้ดำเนิินการมาบ้้างแล้้ว  

(เช่่น การทำแนวกัันไฟ) แต่่ก็็ดููเหมืือนเป็็น “การสัักแต่่ว่่าทำกิิจกรรม” แต่่ทว่่า

ความเข้้าใจของชุุมชนในเรื่่�องสาเหตุุและวิิธีีการป้้องกัันไฟป่่าอย่่างเห็็นแจ้้ง 

แทงตลอดนั้้�นยัังไม่่เกิิดขึ้้�น

	 ในอีีกด้้านหนึ่่�ง ผู้้� นำของชุุมชนได้้มีีโอกาสไปเรีียนรู้้�งานวิิจััยในเรื่่�อง

การป้้องกัันไฟป่่าของตำบลนายาง อ ำเภอสบปราบ จั ังหวััดลำปาง ในเวทีี 

ที่่�สมาคมเพ่ื่�อการเรีียนรู้้�ป่่าชุุมชน จัังหวััดลำปาง ได้้จััดขึ้้�น และได้้รัับรู้้�ถึง 

ชุุดความรู้้�  8 ชุ ด ในการจััดการปััญหาเรื่่�องไฟป่่า (มาแบบเป็็นแพ็็กเกจเลย)  

เช่น่ พัฒนาการการเกิดิไฟป่่าตั้้�งแต่่อดีตีจนถึึงปัจัจุุบันั สาเหตุขุองการเกิิดไฟป่า่

และหมอกควััน การแก้้ไขปััญหาทั้้�งที่่�สำเร็็จและล้้มเหลว การฟื้้�นฟููสภาพพื้้�นที่่�

ที่่�เสีียหาย  การสร้้างกลไกการบริิหารงาน ฯลฯ ดัังนั้้�นผู้้�นำชุุมชนจึึงสนใจที่่�จะ

นำชุุดความรู้้�ดังกล่่าวมาขยายผลในพ้ื้�นที่่� 13 หมู่่�บ้านของตำบลบ้้านขอบ้าง  

โดยผ่่านโครงการทำวิิจััยแบบ CBR
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	 สำหรัับเครื่่�องมืือที่่�นำมาใช้้ในการวิิจััยเพื่่�อการขยายผลนี้้�ก็็จะเป็็น

เครื่่�องมืือการวิิจััยแบบ CBR โดยทั่่�ว ๆ ไป เช่่น การจััดเวทีีที่่�มีีเป้้าหมายต่่าง ๆ 

(เช่่น เวทีีชี้้�แจงเป้้าหมายโครงการ เวทีีนำเสนอข้้อมููล ฯลฯ) การสร้้างเครื่่�องมืือ

การเก็บ็ข้อ้มูลูด้า้นสภาพของป่า่ ข้อมูลูมูลูค่่าและการใช้ป้ระโยชน์จ์ากป่า่ ข้อมูลู

ผลกระทบที่่�เกิิดจากไฟป่่าและหมอกควัน แต่่ทว่่าที่่�น่่าสนใจก็็คืือ มี เครื่่�องมืือ

การวิิจััยที่่�น่่าจะมาจากวิิถีีความเชื่่�อและวััฒนธรรมของทีีมนัักวิิจััยชุมชน คืือ  

การใช้้หลัักพุุทธธรรมที่่�นิิยามว่่า “ธรรมะคืือธรรมชาติิ” เป็็นเครื่่�องมืือในการ

ดำเนิินงานด้้วย

	 บทเรียีนที่่�น่า่สนใจจากการขยายผลเชิงิความรู้้�จากงานวิจิัยัชิ้้�นนี้้�ก็ค็ืือ 

ทั้้�ง “ตัวัความรู้้�” และ “วิธิีกีารถ่่ายทอดความรู้้�” ในเรื่่�องไฟป่่าและหมอกควันนี้้�

ที่่�จะนำมาขยายนั้้�นต้้องมีี “อานุุภาพพิเศษ” กล่่าวคืือ มิ ใช่่ “ความรู้้� 

แบบธรรมดา” ที่่ � “รู้้�ก็็เพื่่�อรู้้�” เท่่านั้้�น หากแต่่ต้้องเป็็น “ความรู้้�ที่่�สามารถ 

เจาะล้้วงทะลุุทะลวงเข้้าไปในระดัับสำนึึก” หรืือเป็็นความรู้้�ที่่�สร้้างผลกระทบ

ได้ถ้ึงึระดับัปรับัเปลี่่�ยนวิธิีคีิดิ/ทัศันคติ/ิการกระทำต่อ่เรื่่�องไฟป่า่และหมอกควันั 

วิิธีีคิิดดัังกล่่าวนี้้� (ภาษาอัังกฤษอาจจะเรีียกว่่า mindset) ถืือว่่าอยู่่�ในความลึึก

ระดัับ 4 (อยู่่�ก้้นบึ้้�ง) ของ “การคิิดเชิิงระบบ” (system thinking) เลยทีีเดีียว

	 ด้้วยเหตุุนี้้� ผู้้� เขีียนจึึงคาดเดาว่่า ในเวทีีเปิิดม่่านของโครงการคืือเวทีี

ชี้้�แจงรายละเอีียดของโครงการนั้้�น ซึ่่�งตามปกติิแล้้วเวทีีเปิิดตััวโครงการนี้้� 

มัักจะทำกัันแบบเบา ๆ (เหมืือนฉากแรกของหนัังจีีนกำลัังภายใน) แต่่ทว่่าใน

โครงการนี้้�เริ่่�มเวทีีเปิิดตััวอย่่างเข้้มข้้นจริิงจััง โดยทีีมวิิจััยตะลุุยจััดเวทีีชี้้�แจง

โครงการลงไปเป็็นรายหมู่่�บ้้านทั้้�ง 13 หมู่่�บ้้าน หมู่่�บ้้านละ 2 ครั้้ �ง (เรีียกว่่า 

บุุกถึึงตััวและยิิงซ้้ำ 2 นััด ไม่่ให้้พลาด) ในแต่่ละหมู่่�บ้้านมีีกลุ่่�มเป้้าหมายเข้้าร่่วม

ประมาณบ้้านละ 80 คน

	 และหลัังจากเวทีีเปิิดตััวโครงการด้้วยการชี้้�แจงเป็็นรายหมู่่�บ้านแล้้ว 

ในเวทีตี่อ่   มาไม่ว่่า่จะเป็น็เวทีสีร้า้งเครื่่�องมืือ เวทีีรวบรวมข้อ้มูลู เวทีีวิเิคราะห์์

ข้้อมููล เวทีีแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� ฯลฯ ในทุุกเวทีีจะมีีผู้้�เข้้าร่่วมจากทั้้�ง 13 หมู่่�บ้้าน 

รวม ๆ แล้้วไม่่ต่่ำกว่่าเวทีีละ 70–80 ค น ในแง่่มุุมมอง “การเกลี่่�ยความรู้้�ให้้ 
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ถ้ว้นทั่่�ว” ข้อ้มูลูทั้้�งปริมิาณผู้้�เข้า้ร่ว่ม หรืือการเดินิไปพร้อ้ม ๆ  กันัทั้้�ง 13 หมู่่�บ้า้น 

แบบแถวเรีียงหน้้ากระดานเช่่นนี้้� น่ าจะทำให้้ชุุดความรู้้�ที่่�ต้้องการขยายผล 

มีีการแพร่่กระจายอย่่างถ้้วนหน้้าและทั่่�วถึึง

	 ส่ว่นการออกแบบเนื้้�อหาความรู้้�ที่่�จะขยายผลนั้้�น (message design) 

ผู้้�เขีียนค้้นพบว่่ามีีกลยุุทธ์์การออกแบบเนื้้�อหาสารที่่�น่่าสนใจ เช่่น

	 •	 นอกจากจะใช้้ “กลยุุทธ์ทางบวก” ของความรู้้�ด้้วยการระบุุว่่า 

“ถ้้ามีีความรู้้�เรื่่�องไฟป่่า/หมอกควัันแล้้วจะดีี มี ประโยชน์์อย่่างไร” ก็ ็ยัังมีี 

การสมทบอีีกชั้้�นด้้วย “กลยุุทธ์ทางลบ” ของความรู้้� คืือต้ ้องแสดงให้้เห็็นว่่า 

“ถ้้าขาดความรู้้�แล้้ว จะทำให้้เกิิดโทษภััยหรืืออัันตรายอะไรได้้บ้้าง” กลยุุทธ์์ 

ทางลบนี้้�ทางด้้านการสื่่�อสารเรีียกว่่า “การกระตุ้้�นให้้เกิิดความกลััว” (fear 

arousal) (ซึ่่�งใช้้อยู่่�เป็็นประจำในงานโฆษณาสิินค้้า)

	 •	 ต้้องแสดงให้้เห็็นว่่า ความรู้้�ดัังกล่่าวนั้้�น “เพีียงแค่่ตััวเองรู้้�เท่่านั้้�น

ยัังไม่่พอ” แต่่ต้้องให้้คนข้้าง ๆ (เช่่น คนในครอบครััว) ได้้รู้้�ด้้วย

	 •	 ต้้องแสดงให้้เห็็นว่่า “ถึึงแม้้หมู่่�บ้านตััวเองจะป้้องกัันไฟป่่าได้้”  

แต่่หาก “หมู่่�บ้้านอื่่�นยัังขาดความรู้้�และเกิิดไฟป่่าขึ้้�น” ก็็จะไม่่สามารถป้้องกััน

การลุุกลามได้้ ดั ังนั้้�นต้้องช่่วยให้้คนอื่่�นมีีความรู้้�ด้้วย บ้ ้านเราจึึงจะปลอดภััย  

การออกแบบเนื้้�อสารเช่่นนี้้�เป็็นการตอกย้้ำให้้คนในชุุมชนเล่่นบทบาทเป็็น 

“อาสาสมััครผู้้�ขยายผลความรู้้�” ออกไปแบบแชร์์ลููกโซ่่นั่่�นเอง

(2)	 การขยายผลความรู้้�ว่่าด้้วยวิิธีีวิทยา CBR ดั งที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้ว

ว่า่ อีกเสาหลักัหนึ่่�งแห่่งความรู้้�ของงานวิิจัยั CBR นั้้�นก็ค็ืือ “วิธิีวีิทิยาแบบ CBR”  

นั่่�นเอง และโดยทั่่�วไปโครงการวิิจััยทุุกโครงการไม่่ว่่าจะศึึกษาในประเด็็นอะไร 

ก็็จะได้้รัับการติิดตั้้�งชุุดความรู้้�ว่าด้้วยวิิธีีวิิทยาแบบ  CBR แบบฝัังอยู่่�ในเน้ื้�อใน

ของกระบวนการ (เป็็นของแถมไปให้้) อยู่่� แล้้ว แต่่ตััวอย่างงานวิิจััยที่่�จะยก 

มาพููดถึึงนี้้� วิิธีีวิิทยาแบบ CBR จะมิิใช่่ชุุดความรู้้�ระดัับของแถมเท่่านั้้�น หากแต่่

เป็็นชุุดความรู้้�จานหลัักในระดัับเป็็นวััตถุุประสงค์์ของงานวิิจััยเลย
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	 งานวิิจััยที่่�ว่่านั้้�น คืือ  งานวิิจััยเรื่่�อง “รููปแบบการขยายเครื่่�องมืือ 

การวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�นกัับนัักวิิชาการมหาวิิทยาลััยราชภััฏเลย” (ภาสกร บััวศรีี 

และเอมมิิกา ศรีีกัังวานใจ, 2557) ซึ่่�งมีีเป้้าหมายที่่�อยากจะได้้ “ทั้้�งคน”  

“ทั้้�งของ” ในส่ว่นตัวัคนนั้้�นก็ค็ืือ อยากจะสร้า้งนัักวิชิาการในสถาบันัการศึกึษา

ท้้องถิ่่�นในพื้้�นที่่�วิิจััยให้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจในงานวิิจััยอีีกสายพันธุ์์�หนึ่่�ง คืือ  

งานวิิจััยแบบ CBR ส่่วนในแง่่ “ของ” นั้้�นก็็คืือ ชุุดความรู้้�ที่่�ว่่าด้้วยกระบวนการ

ปั้้�น “คนวิิชาการ” ให้้มาเป็็น “นัักวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น” นั้้�นควรจะเป็็นอย่่างไร

	 บทเรีียนที่่�น่่าสนใจจากการขยายผลความรู้้�ว่าด้้วยวิธีีวิิทยา CBR  

ในกลุ่่�มเป้้าหมายมีีประมาณนี้้�

	 (i)	 เนื่่�องจากกลุ่่�มเป้า้หมายที่่�เป็น็นักัวิชิาการนั้้�น เป็็น “คนมีสีังักัดั”  

(อยู่่�ในสถาบััน) ดั งนั้้�นจึึงมีีโครงสร้างและกฎกติิกามารยาทมากกว่่าชาวบ้้าน

อิิสระทั่่�วไป  (เช่่น จะทำอะไรต้้องขออนุุญาตเจ้้าสัังกััด) และในโครงสร้้าง 

ของสถาบัันก็็จะมีี “เจ้้าที่่�เจ้้าทาง” (เช่่น หั ัวหน้้า) รวมทั้้�งข้้อเท็็จจริิงที่่�ว่่า  

ความรู้้�ทางวิิชาการแต่่ละสาขานั้้�นก็็ต้้องมีี “ผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน” (expert) 

จาก 2 เหตุุผลเรื่่�องธรรมชาติิของตััวคนกลุ่่�มเป้้าหมาย ทำให้้กิิจกรรมแรกของ

โครงการต้้องออกแบบให้้มีีการค้้นหา “นัักวิิชาการภายในสถาบััน” เข้้ามา 

เป็็นทีีมหรืือเป็็นคณะที่่�ปรึึกษา ที่่ �จะสนับสนุนทั้้�งทางด้้านการบริหารงาน 

และการบริหารวิิชาการให้้ดำเนิินต่่อไปได้้อย่างปลอดโปร่งตลอดเส้้นทาง 

(ประมาณว่่า ไหว้้แจ้้งเจ้้าที่่�เจ้้าทางและอััญเชิิญมาประทัับทรงในโครงการ)

	 (ii)	 ส่ว่นขั้้�นตอนการดำเนิินงานก็็มีสี่ว่นที่่�เป็น็ “ข้้อเหมืือน/จุุดร่ว่ม” 

(common) และส่่วนที่่�เป็็น “ข้้อแตกต่่าง” (difference) จากการติิดตั้้�งความรู้้�

เรื่่�องวิิธีีการวิิจััยแบบ CBR ให้้กัับชาวบ้้านที่่�เป็็นทีีมวิิจััยชุุมชน

	 	 ส่่วนของข้้อเหมืือนก็็คืือ  กระบวนการเรีียนรู้้�วิิธีีวิิทยา CBR  

ที่่�ดีีที่่�สุดุนั้้�นก็เ็ป็น็ไปตามหลักัการที่่�ว่า่ “อยากจะรู้้�ว่า่รสชาติขิองลูกูท้้อเป็น็ยังัไง 

ก็็มีีแต่่ต้้องลองกััดดููเท่่านั้้�น” ดั ังนั้้�นหลัังจากที่่�ได้้ค้้นหานัักวิิชาการสาขาต่่าง ๆ 

ที่่�มีีความสนใจงาน CBR แล้้ว ทางโครงการก็็ให้้กลุ่่�มเป้้าหมายเรีียนรู้้�ด้้วยการ

ลงมืือทำโครงการวิิจััย  CBR ด้ ้วยตััวเองไปเลยตั้้�งแต่่ต้้นน้้ำจนถึึงปลายทาง  
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การ



โดยในระหว่่างทางนั้้�น ก็ จะมีีตััวช่่วยที่่�เป็็นคณะที่่�ปรึึกษาและโหนด/พี่่�เลี้้�ยง 

ของศููนย์์ฯ (ที่่�มีีสถานะเป็็นนัักวิิชาการเหมืือนกััน)

	 	 ส่่วนข้้อแตกต่่างระหว่่างกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เป็็นนัักวิิชาการกัับ 

เป็็นชาวบ้้านก็็คืือ  ในเรื่่�องชุุดความรู้้�ว่าด้้วยงานวิิจััยนั้้�น ในขณะที่่�ชาวบ้้าน 

จะยัังว่่างเปล่่าในเรื่่�องนี้้� แต่่นัักวิิชาการจะเป็็น “พวกคนมีีของ” คืือมี ีความรู้้�

เรื่่�องการวิจิัยัสายพันัธุ์์�อื่่�น ๆ  เช่น่ งานวิจิัยัเชิงิวิชิาการอยู่่�แล้ว้ ดังันั้้�นการออกแบบ

เนื้้�อหาความรู้้�งานวิิจััย  CBR จึ ึงต้้องเทีียบเคีียงระหว่่างงานวิิจััยวิิชาการกัับ 

งานวิิจััยแบบ CBR อยู่่�เสมอ

	 (iii)	 และนอกจากการทำงานกัับกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เป็็นตััวนัักวิิชาการแล้้ว 

ดัังที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้วว่่า นั ักวิิชาการเป็็นคนมีีสัังกััด มี ีโครงสร้้าง มี ีสถาบััน  

(เป็็นพวกมีีชนักติิดหลััง) ดั งนั้้�นบทเรีียนสำคััญอีีกชุุดหนึ่่�งก็็คืือ ต้ องมีีรููปแบบ 

การทำงานกับัโครงสร้า้งและสถาบันัด้ว้ย เช่น่ ต้อ้งมีเีวทีวีิชิาการร่ว่มกับัสถาบััน 

(ทำงานกับันักัวิชิาการคนอื่่�น ๆ ) ต้อ้งมีกีารประชุมุหารืือความร่ว่มมืือกับัผู้้�บริหิาร  

ต้้องมีีการประชุุมจััดทำรายละเอีียดความร่่วมมืือกัับสถาบัันที่่�รัับผิิดชอบ  ฯลฯ  

ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากโครงสร้า้งและสถาบันันั้้�นสามารถจะเป็น็ได้ท้ั้้�ง “ปััจจัยัสนับัสนุนุ” 

หรืือ “ปััจจััยอุุปสรรค” ก็็ได้้หากจััดการไม่่ถููกต้้องหรืือเหมาะสม

(3)	 การขยายผลชุุดความรู้้�ว่่าด้้วย “การบริิหารโครงการ” ส ำหรัับ

ในงานวิิจัยั CBR ที่่�มีทีีมีวิจิัยัเป็็นคนจากในชุมุชน มักัจะมีข้ี้อสังเกตว่่า เมื่่�อชาวบ้้าน

ได้้เข้้ามามีีประสบการณ์์เป็็นนัักวิิจััย CBR หลัังจากจบโครงการแล้้ว คนที่่�ผ่่าน

พิิธีีพุุทธาภิิเษก (ภาษาที่่�ชาวบ้้านใช้้) งาน CBR มั ักจะมีีความรู้้�เรื่่�อง “วิิธีีการ

เขีียนและบริิหารโครงการ” ติิดเนื้้�อติิดตััวออกไป และสามารถนำเอาความรู้้�นี้้�

ไปใช้้งานในการเขีียนและทำโครงการจากแหล่่งสนัับสนุนต่่าง ๆ ได้้ ดั งนั้้�น 

“ความสามารถในการเขีียนและบริหารโครงการ” จึ งกลายมาเป็็นตััวชี้้�วััดตััว

หนึ่่�งที่่�เกี่่�ยวกัับ “คนวิิจััย CBR” และความสามารถนี้้�สามารถงอกเงยขึ้้�นมาได้้

ในตัวัคนทำงาน ก็เ็นื่่�องมาจาก CBR นั้้�นมีลีักัษณะการทำงานแบบ “เป็็นโครงการ

ประเภทหนึ่่�ง” (project-based) มิ ใช่่งานที่่�ทำไปแบบเป็็นกิิจวััตรประจำวััน 

(routine-based)
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	 แม้้ว่่าชุุดความรู้้�เรื่่�องการบริิหารจััดการโครงการจะมีีอยู่่�แบบแช่่อิ่่�ม

อยู่่�แล้้วในทุุกโครงการวิิจััย  CBR แต่่ก็็อาจจะอยู่่�ในแบบ  “ฉากหลััง” แต่่ทว่่า

ตััวอย่่างงานวิิจััยที่่�จะยกมากล่่าวถึึงนี้้� เป็็นงานวิิจััย  CBR ที่่ �พุ่่�งเป้้าไปในเรื่่�อง 

การพััฒนาขีีดความสามารถด้้านการบริิหารโครงการอย่่างชััดเจน

	 งานวิิจััยเรื่่�อง “การพััฒนานโยบายและแนวทางการขยายผลเพื่่�อ

รองรับัสังัคมสูงูวัยัอย่างมีสี่ว่นร่ว่มของจังัหวัดัอุบุลราชธานี”ี (กาญจนา ทองทั่่�ว 

และคณะ, 2564) ทำงานกัับกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เป็็นกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ ซึ่่�งได้้รัับการ 

จััดตั้้�งและสนัับสนุุนจากสำนัักงานพััฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์ 

จังัหวััดอุุบลราชธานีี กลุ่่�มนี้้�มีชีื่่�อว่า “ศููนย์พั์ัฒนาคุุณภาพชีีวิติและส่่งเสริมอาชีีพ

ผู้้�สููงอายุุ” (ศพ.อส.) ที่่�มีีทั้้�ง 25 อำเภอ ในจัังหวััดอุุบลราชธานีี สมาชิิกทั้้�งหมด

เป็็นผู้้�สููงวััย โดยมีี อปท. เป็็นเลขานุุการ

	 จุุดเจ็็บของ ศพ.อส. ก็ คืือ มี การดำเนิินกิิจกรรมที่่�ไม่่หลากหลาย  

ส่่วนใหญ่่เป็็นกิิจกรรมที่่�เรารู้้�จักกัันดีี คืือ  โรงเรีียนผู้้�สููงอายุุที่่�ในรอบปีมีีการจััด

กิิจกรรมเพีียงหนึ่่�งหรืือสองครั้้�ง ส ำหรัับการค้้นคิิดกิิจกรรม การดำเนิินงาน  

การบริกิารจัดัการงบประมาณยังัต้้องรอคอยหน่่วยงานรัฐั และแม้้จะมีงีบประมาณ

กองทุุนของรััฐในหลายหน่่วยงานที่่�กลุ่่�มสามารถขอรัับการสนัับสนุุนได้้  

แต่่เนื่่�องจากกรรมการของ ศพ.อส. ส่ วนใหญ่่เกิิน 70% ไม่่รู้้�จัักวิิธีีการเขีียน  

การทำ และการบริหารโครงการ จึงไม่่สามารถจะเข้้าถึงึแหล่่งทรัพัยากรดังักล่่าวได้้

	 วััตถุุประสงค์์ของโครงการจึึงเป็็นการเสริิมขีีดความสามารถในการ

บริิหารจััดการโครงการให้้แก่่คณะกรรมการและสมาชิิกของ ศพ.อส. แต่่ทว่่า

เงื่่�อนไขเบื้้�องต้้นก็็คืือ ก่ ่อนที่่�จะเข้้ามาทำงานระดัับในโครงสร้้างเช่่นนี้้� โหนด/ 

พี่่�เลี้้�ยงของศููนย์์ประสานฯ CBR จั ังหวััดอุุบลราชธานีี จำเป็็นต้้องทำงาน 

ขยายผลระดัับพื้้�นที่่�มาเสีียก่่อน เพื่่�อจะได้้สั่่�งสมทั้้�งต้้นทุุนชุุดความรู้้�ในการ

ทำงานประเด็็นสัังคมสููงวััย  และทั้้�งมีีต้้นทุุนตััวบุุคคลที่่�สนใจและได้้เคยมีี

ประสบการณ์์การทำงานวิิจััย CBR มาแล้้ว

	 การออกแบบการดำเนิินงานที่่�สำคััญก็็คืือ  การประกอบทีีมวิิจััย  

ซึ่่�งประกอบด้้วย 3 ส่่วน คืือ
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	 (i)	 ทีีมโหนด/พี่่�เลี้้�ยงจากศููนย์์ประสานฯ CBR

	 (ii)	 ทีีมนัักวิิชาการในสถาบัันการศึึกษาท้้องถิ่่�นที่่�ผ่่านงานวิิจััย  CBR 

มาแล้้ว โดยเล่่นบทบาทที่่�จะช่่วยเป็็นพี่่�เลี้้�ยงประกบอีีกด้้านหนึ่่�ง

	 (iii)	 ทีีมวิิจััยในพ้ื้�นที่่� ซึ่่�งประกอบด้วยทีมที่่�เป็็นตััวแทนของชุุมชน  

และทีีมหน่่วยงานรััฐในระดัับพื้้�นที่่�

	 ทั้้�ง 3 ส่ วน จะมีีการแบ่่งบทบาทหน้้าที่่�กัันอย่่างชััดเจน แต่่ก็็มีีทีีม 

พี่่�เลี้้�ยงของศููนย์์ฯ เป็็นตััวประสานงานกลางอยู่่�ตลอดเวลา และการศึึกษา 

เรีียนรู้้�ชุุดความรู้้�เรื่่�องการบริิหารโครงการก็็คืือ การลงมืือปฏิิบััติิการจริิงภายใต้้

การดููแลและสนัับสนุุนของโค้้ชพี่่�เลี้้�ยงนานาประเภทที่่�ได้้กล่่าวมานั่่�นเอง

(4)	 บทเรีียนเล็็ก ๆ ของการขยายผลเชิิงความรู้้� เนื่่�องจากภารกิิจ 

ของงานวิิจััยทุกประเภทนั้้�นเป็็นภารกิิจที่่�วนเวีียนอยู่่�กับเรื่่�องสืืบค้นความรู้้�เก่่า 

การสร้้างความรู้้�ใหม่่ การทดสอบความรู้้�ใหม่่ การนำความรู้้�ใหม่่ไปใช้้ ฯลฯ  

ดัังนั้้�นในการขยายผลเชิิงความรู้้�นั้้�นจึึงมีีบทเรีียนต่่าง ๆ ให้้เก็็บเกี่่�ยวมากมาย  

ในที่่�นี้้� ขอยกเป็็นหนัังตััวอย่่างสััก 3–4 บทเรีียน เช่่น

	 (4.1)	 ความซัับซ้้อนของชุุดความรู้้�บางเรื่่�องที่่�เข้้ามาเป็็นกำแพง

กีีดขวางการขยายผลเชิิงความรู้้� ตััวอย่่างเช่่น “ชุุดความรู้้�ตััวจี๊๊�ดเรื่่�องการจััดทำ

บััญชีีชุุมชนประเภทต่่าง ๆ” ที่่�ดููจะเป็็นไม้้เบื่่�อไม้้เมากัับกลุ่่�มอาชีีพรายเล็็กและ

รายย่อยทั้้�งหลาย  ซึ่่�งไม่่คุ้้�นเคยกับความรู้้�ประเภทนี้้� ตั ัวอย่างงานวิิจััยเรื่่�อง  

“การพัฒันาศักัยภาพชุมุชนในการจัดัทำบัญัชีตีามรูปูแบบของสหกรณ์์เคหสถาน

เพื่่�อรองรัับโครงการบ้า้นมั่่�นคง กรุงุเทพมหานคร” (ณัฐัถะปราน คล้า้ยประสิทิธิ์์� 

และคณะ, 2563) ให้้ข้้อมููลยืืนยัันข้้อความที่่�กล่่าวมา

	 	 กลุ่่�มตััวอย่่างในงานวิิจััยชิ้้�นนี้้� คืือ ชุุมชน 3 ชุุมชน ที่่�มีีกิิจกรรม

การออมทรัพัย์เ์พื่่�อสร้า้งบ้า้นของตนเองที่่�อยู่่�ภายใต้ก้ารดูแูลของสถาบัันพัฒันา

องค์์กรชุุมชน (พอช.) กลุ่่�มเหล่่านี้้�ได้้รัับการอบรมเรื่่�องการทำบััญชีีมาก่่อน 

จะมารวมกลุ่่�มทำกิิจกรรม แต่่ทว่่าหลัังจากอบรมมาแล้้วก็็มีีอาการกำเริิบจาก

โรคไม้้เบื่่�อไม้้เมาเรื่่�องบััญชีี เริ่่�มตั้้�งแต่่ตอนอบรมที่่�สถาบัันฯ ก็ พอทำได้้บ้้าง  

แต่่พอกลัับมาที่่�ชุุมชนก็็กลัับทำไม่่ได้้ไปซะงั้้�น หรืือทำ ๆ ไปได้้สัักพัักก็็เริ่่�ม 
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ลืืมโน่่นลืืมนี่่� หรืือพอทำ ๆ ไปก็็เริ่่�มทำแบบไม่่ครบเครื่่�อง ฯลฯ ซึ่่�งบทสรุุปจาก

ปากคำของชาวบ้้านมัักอยู่่�ในประโยคที่่�ว่่า “ความรู้้�ที่่�เรามีียัังไม่่ละเอีียดพอ” 

เนื่่�องจากความรู้้�เรื่่�องบัญัชีีมีลีักัษณะที่่�สลับซับซ้อน หลายแง่ห่ลายมุมุในสายตา

ของชาวบ้้าน

	 	 ดังันั้้�น ทีมวิจิัยัที่่�เป็็นนักัวิชิาการด้้านบััญชีจีึงึต้้องค้้นหา “วิธิีกีาร

ขยายผล” สำหรับัชุดุความรู้้�ที่่�เป็็นของแสลง เช่่น เรื่่�องบัญัชีีให้้แก่่ชุุมชน บทเรียีน

ที่่�ได้้มีีประมาณนี้้�

	 	 •	 ช่ว่งต้้นน้้ำ ทีมวิชิาการต้้องตรวจอาการของโรคแพ้้ทางบััญชีี

ของกลุ่่�มเป้้าหมายอย่างละเอีียดว่่ามีีอะไรบ้้าง โดยใช้เ้ครื่่�องตรวจวััดทั้้�งหลัักการ

บริหิาร 4M (นักับัญัชีีชุมุชน เงินิงบประมาณ การบริหารจััดการ และทรััพยากร

ที่่�มีแีละที่่�ขาด) รวมทั้้�งชุุดความรู้้�เรื่่�ององค์์ประกอบต่าง ๆ  ของการทำบััญชีีชุุมชน

	 	 •	 ช่่วงกลางน้้ำ ที ีมวิิชาการใช้้วิิธีีการติิดตั้้�งความรู้้�ด้้วย  

“การทยอยผ่่อนส่่งการบรรยายบวกการมีีส่่วนร่่วมด้้วยการลงมืือปฏิบััติิ”  

บวกผสมกัับวิิธีีการอื่่�น ๆ อี ีกรวม 6 วิ ิธีีการ เช่่น การศึึกษาดููงาน การให้้ 

คำปรึึกษา (coaching) เป็็นต้้น

	 	 •	 ช่่วงปลายน้้ำ หลัังจากจบการฝึึกอบรมที่่�ช่่วยยกระดัับ

ความรู้้�ของ “นัักบััญชีีชุุมชน” ให้้สููงขึ้้�นกว่่าเดิิมแล้้ว โดยให้้มีีนัักบััญชีีชุุมชน

อย่่างน้้อยชุุมชนละ 4 คน (ป้้องกัันความเสี่่�ยง) จากรอยโหว่่ของการขยายผล

เชิิงความรู้้�เดิิมที่่�ทีีมวิิชาการได้้ทบทวนมา ทางโครงการจึึงได้้จััดหาให้้มีี  

“ที่่�ปรึึกษาทางบััญชีีในระดัับพื้้�นที่่�” เนื่่�องจากความรู้้�ที่่�มีีลัักษณะเชิิงเทคนิิค 

ที่่�ซัับซ้้อนและมัักเกิิดปััญหาอยู่่�เป็็นประจำในทางปฏิิบััติินั้้�น จำเป็็นต้้องมีี  

“อาสาสมัครที่่�เป็็นที่่�ปรึกษาที่่�ใกล้้ตััว” ข้ อค้นพบนี้้�สอดคล้องกัับงานวิิจััยเรื่่�อง 

“การผลิิตโคเนื้้�อ... จั ังหวััดมุุกดาหาร” (ช่่อกััลยา ศรีีชำนิิ และคณะ, 2565)  

ที่่�พบว่าจำเป็็นต้้องมีีการสร้้าง “อาสาปศุุสััตว์์ระดัับพื้้�นที่่�” ที่่ �มีีการกระจาย

ตััวอย่่างทั่่�วถึึง เนื่่�องจากปััญหาจากการเลี้้�ยงโคนั้้�นสามารถเกิิดขึ้้�นได้้ตลอด  

24 ชั่่�วโมง และไม่เ่ลืือกเวลา โดยอาสาสมัครเหล่า่นี้้�สามารถจัดัการแก้ไ้ขปัญัหา

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
124 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



พวกพื้้�นฐานและปัจัจุบุันัทันัด่ว่นด้ว้ยการมีชีุดุความรู้้�ขั้้�นปฐมภูมูิ ิซึ่่�งเป็น็แนวคิดิ

เดีียวกัับการมีี อสม. ในระบบสาธารณสุุขพื้้�นฐานนั่่�นเอง

	 (4.2)	 การสำำ�รวจปัญหาอุปสรรคของการขยายผลเชิิงความรู้้� 
ในด้้านผู้้�รัับการขยาย ป ระเด็็นนี้้�เป็็นหััวข้้อที่่�งานศึึกษาวิิจััยเรื่่�องการขยายผล

ในต่่างประเทศนิิยมทำมากที่่�สุดุ เพื่่�อนำผลการวิิจัยัมาปรับัปรุงแก้้ไขการออกแบบ

การขยายผล ข้ ้อค้้นพบหลััก ๆ ที่่ �มัักจะพบเจอก็็จะมีีตลอดเส้้นทางของ 

การขยายผล เช่่น

	 	 •	 ด่า่นแรกเลยก็ค็ืือ ผู้้�รับัการขยายผลไม่ไ่ด้ร้ับัความรู้้�ที่่�จำเป็น็

หรืือเข้า้ไม่ถ่ึงึความรู้้�ที่่�ต้อ้งการ ความรู้้�ที่่�นำไปขยายผลนั้้�นมาจากความต้อ้งการ

ของผู้้�ขยายผลมากกว่่าความต้้องการของผู้้�รัับการขยายผล ปััญหาด่่านแรกนี้้�

พบมากในกรณีีการส่่งเสริมอาชีีพ (ตามใจของฝ่่ายส่งเสริม) การส่่งเสริม 

การเลี้้�ยงสััตว์์ (ประเภทของสััตว์์ที่่�ส่่งเสริิมไม่่เหมาะสมกัับบริิบทพื้้�นที่่�) เป็็นต้้น

	 	 •	 ด่า่นต่่อมาก็ค็ืือ การจัับคู่่�ความรู้้�กับัคนรู้�ที่่�ผิดิฝาผิิดตััว เช่น่ 

ในโครงการจััดหาน้้ำสะอาดขององค์์กรระดัับโลกได้้จััดการฝึึกอบรมให้้แก่่ 

พ่่อบ้้าน ทั้้ �งที่่�ในความเป็็นจริิงแล้้วหน้้าที่่�การจััดหาน้้ำเป็็นหน้้าที่่�ของแม่่บ้้าน 

หรืือโครงการพััฒนามัักจะชอบฝึึกอบรม “ผู้้�นำชุุมชน” ที่่�มัักจะมีีภารกิิจรััดตััว

จนไม่่มีีเวลาไปขยายผลต่่อ หรืือไม่่ใช่่ “ตััวจริิงเสีียงจริิง” ในประเด็็นนั้้�น ๆ

	 	 •	 ด่่านสุุดท้้ายก็็คืือ ตั วอย่างเรื่่�องการฝึึกอบรมบััญชีีที่่�ได้้ 

กล่่าวถึึงมาแล้้วที่่�มีีการสะดุุดกลางคัันเป็็นระยะ ๆ ที่่ �ทำให้้การขยายความรู้้� 

ไปไม่่ถึึงฝั่่�งฝััน

	 	 ตััวอย่่างงานวิิจััย  CBR เรื่่�อง “กระบวนการขยายผลห่่วงโซ่่ 

การผลิติโคเนื้้�อคุณุภาพฯ จังัหวัดัมุกุดาหาร” (ช่่อกัลัยา ศรีชีำนิ ิและคณะ, 2565) 

ก็็ได้้ระบุุถึึงปััญหาอุุปสรรคในการขยายความรู้้�เรื่่�องการเลี้้�ยงโคแผนใหม่่กัับ 

กลุ่่�มเกษตรกรผู้้�ที่่�เคยเลี้้�ยงวััวตามแบบประเพณีีว่่ามัักจะพบปััญหาเหล่่านี้้� คืือ
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	 (4.3)	 เรีียนไปอย่่างเต็็มสููตร แต่่เลืือกใช้้เฉพาะที่่�จำำ�เป็็น สำหรัับ 

ชาวพุทุธอาจจะเคยได้้ยินิอุปุมาอุปุไมยคำสั่่�งสอนของพระพุทุธเจ้้าที่่�เปรียีบเทียีบ

ว่่า “ความรู้้�ในโลกนั้้�นมีีอยู่่�มากมาย  เสมืือนใบไม้้ที่่�อยู่่�ในป่่า” แต่่เราก็็ควรจะ

สนใจแสวงหาความรู้้�ที่่�เป็็น “ใบไม้้ที่่�อยู่่�ในกำมืือ” อัันหมายถึง “ความรู้้�ที่่�ใช้้ 

ดัับทุุกข์์/ใช้้แก้้ปััญหาได้้” ดัังนั้้�นนอกจากจะมีีความรู้้�ในเรื่่�องต่่าง ๆ แล้้ว เราก็็

ยัังควรจะต้้องมีีความรู้้�ว่่า “จะมีีวิิธีีการเลืือกใบไม้้ใบไหนมาไว้้ในกำมืือ 

ได้้อย่่างไร” นี่่ �ก็็เป็็นชุุดความรู้้�ที่่�สำคััญอีีกชุุดหนึ่่�งของคนทำงาน CBR ที่่�กำลััง

ทำงานกัับ “กลุ่่�มคนที่่�ต้้องการใช้้ความรู้้�ไปดัับทุุกข์์”

	 	 ดังัเช่น่ ในงานวิจิัยัที่่�ได้ก้ล่า่วถึงึมาบ้า้งแล้ว้เรื่่�อง “กระบวนการ

ขยายผลห่่วงโซ่่การผลิติโคเนื้้�อ... จังัหวัดัมุกุดาหาร” (ช่่อกัลัยา ศรีชีำนิ ิและคณะ, 

2565) ซึ่่�งในปีี พ.ศ. 2564 ทีีมวิิจััยได้้รวบรวมชุุดความรู้้�เรื่่�อง “ห่่วงโซ่่การผลิิต

โคเนื้้�อให้้มีีคุุณภาพ” ได้้แบบจัดเต็็มมีี 9–10 ห่ ่วงโซ่่ และถืือเป็็นชุุดความรู้้�

ต้้นฉบัับ/ครบเครื่่�อง ดัังในภาพ

ปััญหา
การขยายความรู้้�

ที่่�มาจาก
ตััวเกษตรกร

ไม่่รู้้�หนัังสืือ (อ่่านคู่่�มืือไม่่ออก)

สภาพร่่างกายไม่่เอื้้�ออำำ�นวย
(เช่่น สายตาไม่่ดีี)

ส่่วนใหญ่่เป็็นผู้้�สููงอายุุ

จดจำำ�ข้้อมููลไม่่ได้้/
ไม่่คุ้้�นเคยกัับการบัันทึึก

ยัังติิดความคุ้้�นเคย
วิิธีีการเลี้้�ยงแบบเดิิม
(เลี้้�ยงตามใจคนเลี้้�ยง)

ยัังไม่่เปิิดใจรัับเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ
เช่่น อััลตราซาวด์์

เมื่่�อต้้องมีีการใช้้เครื่่�องมืือสื่่�อสารสมััยใหม่่ 
เช่่น การถ่่ายวิิดีีโอ จะเป็็นโรคกลััวสื่่�อสมััยใหม่่etc.

1

2

3

4

5

6

7
8
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	 	 แต่่ทว่่าในการนำความรู้้�ชุดนี้้�ไปใช้้ กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เป็็นเกษตรกร

เลี้้�ยงวััว จำนวน 10 กลุ่่�ม 130 ค น ซึ่่�งแต่่ละคนอาจจะมีีปััญหาหนััก–เบา 

ในแต่่ละห่่วงไม่่เหมืือนกััน ดั ังนั้้�นเกษตรกรแต่่ละคนจึึงต้้องวิิเคราะห์์สภาพ  

“ความทุกุข์์” ของตนเองเสีียก่่อนว่่าอยู่่�ตรงห่่วงไหนบ้้าง และเลืือก “ความรู้้�  

(ใบไม้้ในกำมืือ) ของแต่่ละห่่วงมาดัับทุุกข์์” ของตนเองให้้เหมาะสมถููกตััว

	 (4.4)	 การ “สร้้าง” ความรู้้�ต้้องใช้้เวลา การ “ใช้้” ความรู้้�ก็เ็ช่่นกััน  
และจากงานวิิจััยเรื่่�องการผลิิตโคเนื้้�อ  (ช่่อกััลยา ศรีีชำนิิ และคณะ, 2565)  

ทีมีวิิจัยัได้้ค้้นพบแง่่มุมุของการขยายผลที่่�มักัเป็็นกับัดักัอันัใหญ่่ กล่่าวคืือ เนื่่�องจาก

ทีีมวิิจััยนี้้�ได้้ทำวิิจััยตั้้�งแต่่ขั้้�นตอน “การสร้้างความรู้้�ใหม่เรื่่�องกระบวนการ 

การผลิิตโคเนื้้�อให้้มีีคุุณภาพ” ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2563–2564 เป็็นต้้นมา โดยการ

ผสมผสานระหว่่างภููมิิปััญญาการเลี้้�ยงโคแบบดั้้�งเดิิมเข้้ากัับความรู้้�แบบใหม่่ 

ที่่�เป็็นวิชิาการจากภายนอก ในขั้้�นตอนการสร้างความรู้้�นี้้� ทีมวิจิัยัค้นพบเคล็ด็ลับั

ว่่าต้้องมีตีัวัช่่วยที่่�เป็็นปััจจััยเสริมสำคััญ 2–3 ตัวั ในกระบวนการสร้างความรู้้�ใหม่่

กระบวนการ
ขยายห่่วงโซ่่

การผลิิตโคเนื้้�อ
คุุณภาพดีี

สายพัันธุ์์�โคเนื้้�อการตลาด

การปรัับปรุุงพัันธุ์์�
โคเนื้้�อ

การจััดการขี้้�วััว

การเลี้้�ยงโคขุุน
ระยะสั้้�น

เครื่่�องมืือและ
เทคโนโลยีี

การจััดการโคเนื้้�อ

การจััดการ
และป้้องกัันโรค

อาหารโคเนื้้�อ

การปรัับเปลี่่�ยนแนวคิิด

2

3

4

56
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8

9
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	 	 ตััวช่่วยแรกก็็คืือ ต้ ้องมีีการทดลองปฏิิบััติิซ้้ำแล้้วซ้้ำอีีก  

(หลัักการนี้้� นัักวิิทยาศาสตร์์ในห้้องทดลองซาบซึ้้�งดีี เช่่น กว่่าที่่�จะแสวงหาและ

ค้้นพบวัสดุที่่�ทำให้้เกิิดแสงสว่างในหลอดไฟฟ้้านั้้�น ต้ องทดลองซ้้ำ ๆ นั บเป็็น 

หลายพัันครั้้�ง) ตััวช่่วยที่่�สองก็็คืือ ต้้องมีีผู้้�เชี่่�ยวชาญคอยช่่วยประคัับประคอง

ตลอดเส้้นทาง (โดยเฉพาะในส่่วนของความรู้้�ใหม่่จากภายนอก) และปััจจััย 

ที่่�สามก็็คืือ กระบวนการนี้้�ต้้องใช้้เวลาในการลองผิิดลองถููก ต้ ้องทำ PDCA 

หลายต่่อหลายรอบ มิิใช่่กิิจกรรมแบบม้้วนเดีียวจบ

	 	 แต่่ในช่่วงการขยายผลนั้้�น มั ักจะเกิิดกัับดัักทางความคิิด 

ของกลุ่่�มผู้้�รัับการขยายผลว่่า “การนำเอาความรู้้�ไปใช้้นั้้�น จะเป็็นแบบ 

ม้้วนเดีียวจบ” ดัังนั้้�น บางครั้้�งเมื่่�อทดลองนำความรู้้�ใหม่่ไปทดลองใช้้เพีียงครั้้�ง

สองครั้้�งแล้้วไม่่ได้้ผล ก็ ็จะยกเลิิกไปเลย  (หากเป็็นภาษาการแพร่่นวััตกรรม 

ของโรเจอร์์สก็็คืือ ไปไม่่ถึึงขั้้�น “ยืืนยัันการใช้้” (confirmation)) ยาแก้้กัับดััก

ทางความคิิดของการขยายผลดัังกล่่าวก็็คืือ ต้ องฉีีดวััคซีนป้้องกัันด้้วยวิิธีีการ 

นำเสนอแบบแพ็็กคู่่� คืือ ทั้้�งตััวชุุดความรู้้�ใหม่่ (product) และกระบวนการได้้

มาซึ่่�งความรู้้�ใหม่ (process) ซึ่่�งต้้องใช้้การปฏิิบััติิซ้้ำไปซ้้ำมาหลายครั้้�งและ 

ใช้้เวลาพอสมควร (เรื่่�องเปิิดปุ๊๊�บติิดปั๊๊�บในการขยายผลนั้้�นน่่าจะเป็็นนิิทาน 

หลอกผู้้�ใหญ่่มากกว่่า)

	 (4.5)	 ส่่องการขยายผลด้้วยเลนส์์ KM ผู้้� เขีียนได้้กล่่าวมาแล้้ว 

ถึึงความสััมพัันธ์์และการเล่่นบทบาทระหว่่าง “ผู้้�ขยายผล” กั ับ  “ผู้้�รัับการ 

ขยายผล” ว่่ามิิใช่่ความสััมพัันธ์์แบบทางเดีียว (คืือ ความรู้้�ไหลจากผู้้�ขยายไปสู่่�

ผู้้�รับัการขยายทางเดีียวเท่่านั้้�น) และมิิใช่ก่ารเล่่นบทเดีียวอย่างตายตัว (ใครเป็็น

ผู้้�ขยายก็็เล่่นอยู่่�บทเดีียว ผู้้�รั ับการขยายผลก็็เช่่นกััน) หากแต่่ในแวดวง CBR  

การขยายผลนั้้�นมีีลัักษณะความรู้้�ไหลแบบสองทางกลัับไปกลัับมา และมีีการ

สลัับสัับเปลี่่�ยนบทบาทการเล่่นกัันด้้วย

	 	 นี่่�ก็็หมายความว่่า ในกลุ่่�มผู้้�รัับการขยายผลนั้้�น หลัังจาก 

ได้้ความรู้้�จากผู้้�ขยายผลมาแล้้วในรอบแรก ในลำดัับต่อมา ผู้้�รั บการขยายผล 

ก็็อาจจะมีีการประยุุกต์์ดััดแปลง ต่่อเติิม ตััดทอนตััวความรู้้�ที่่�ได้้มาให้้มีีหน้้าตา

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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แปลกใหม่่ออกไป ปรากฏการณ์์เช่่นนี้้� นักัวิชิาการด้้านนวัตักรรม เช่่น E. Rogers 

กไ็ด้้ค้้นพบเช่่นกััน และตั้้�งชื่่�อกระบวนการในขั้้�นตอนนี้้�ว่่า “re-innovation” 

(การประดิิษฐ์์ใหม่่อีีกครั้้�ง)

	 	 ดัังนั้้�น หากนำเอาเลนส์์ “การจััดการความรู้้�” (Knowledge 

Management: KM) มาส่่องดููการขยายผลในงานวิิจััย  CBR ก็ จะพบว่่า  

“ตััวคนที่่�จะรู้้�” ไม่่ว่่าจะเป็็นฝ่่ายผู้้�ขยายผลหรืือผู้้�รัับการขยายผล ส ามารถ 

จะเล่่นได้้หลายบทบาทในเรื่่�อง “ความรู้้�” ตั้้ �งแต่่เป็็นผู้้�สร้้างความรู้้� ผู้้�รั ับ 

การถ่่ายทอดความรู้้� ผู้้�ดั ดแปลงความรู้้� ผู้้� นำความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้ ผู้้� ทดสอบ 

ความถููกต้้องของความรู้้� ฯลฯ

	 	 และนี่่�ก็็นำมาสู่่�รููปแบบพิเศษของกระบวนการขยายผลเชิิง

ความรู้้�ของ CBR คืือ  นอกจากจะขยาย  “ตััวความรู้้�” ไปยัังกลุ่่�มผู้้�รัับแล้้ว  

ต้อ้งแถม “อุปุกรณ์์เสริม” (accessory) คืือ “กระบวนการสร้า้ง/เสริมิ/ดัดัแปลง 

ฯลฯ จััดการกัับความรู้้�” แนบไปด้้วยพร้้อมกััน

ตอนที่่� 3.5	 การขยายผลเชิิงประเด็็น/กิิจกรรม

ในมิิติิของการขยายผลเชิิงประเด็็นหรืือกิิจกรรมนี้้� (ทั้้�ง 2 ตััวแปร มัักจะ

เกิิดขึ้้�นควบคู่่�กัน เช่่น หากมีีการขยายประเด็็นก็็มัักจะมีีการเพิ่่�มกิิจกรรม  

แต่ก่็อ็าจมีกีรณีีที่่�มีกีารเพิ่่�มกิจิกรรม แต่ย่ังัคงอยู่่�ในประเด็น็เดิมิก็ไ็ด้)้ จะเป็น็มิติิิ

การขยายผลที่่�ปลดล็็อกเรื่่�อง “ตััวคน/กลุ่่�มคน” (อาจจะขยายในคนกลุ่่�มเดิิม

หรืือเปลี่่�ยนเป็็นคนกลุ่่�มใหม่่ก็็ได้้) ป ลดล็็อกเรื่่�อง “พื้้�นที่่�” (จะเป็็นการขยาย

ประเด็็น/กิิจกรรมในพื้้�นที่่�เดิิมหรืือพื้้�นที่่�ใหม่่ก็็ได้้)

และจากบทเรีียนของงานวิิจััย  CBR ในเรื่่�องการขยายผลเชิิงประเด็็น/

กิจิกรรมนี้้� อาจจะมีเีหตุุผลที่่�มาจากทั้้�งทางลบหรืือจากปััจจัยัผลักัดันั (pushing 

factor) เช่่น ขยายผลเพื่่�อแก้้ข้้อจำกััดของวิิธีีการทำงานแบบเดิิม แก้้ไขวิิธีีการ

ทำงานที่่�ไม่่มีีคุุณภาพ หรืืออาจจะมีีที่่�มาจากเหตุุผลทางบวกหรืือจากปััจจััย

รศ.ดร.กาญจนา แก้้วเทพ 129



ดึงึดููด (pulling factor) เช่น่ ต้องการขยายให้้ถึงึกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�แท้้จริิง ต้องการ

สร้้างสรรค์์โอกาสใหม่่ ๆ ต้้องการลดความเหลื่่�อมล้้ำทางสัังคม เป็็นต้้น

ดัังนั้้�น เป้้าหมายของการขยายผลเชิิงประเด็็น/กิิจกรรมจึึงมีีลัักษณะ

อเนกประสงค์์ (multi-purpose) ในที่่�นี้้�จะยกตััวอย่่างงานวิิจััย CBR ที่่�มีีการ

ขยายประเด็็น/กิิจกรรมเพื่่�อเป้้าหมายต่่าง ๆ สััก 4–5 กรณีี ดัังนี้้�

(1)	 การขยายประเด็็น/กิิจกรรมเพื่่�อให้้ครบเครื่่�อง มีีประเด็็นการวิิจััย 

CBR บ างประเด็็นที่่�ต้้องทำให้้ครบเครื่่�องแบบผััดกะเพรา เช่่น ป ระเด็็นเรื่่�อง 

การท่่องเที่่�ยวโดยชุมชน ทั้้ �งนี้้�เนื่่�องจากเรื่่�อง “การท่่องเที่่�ยว” แม้้แต่่แบบ

ธรรมดาก็็มีีลัักษณะเป็็น “กิิจการร่่วมของหลาย ๆ กิิจการย่่อย” (composite 

business) อยู่่�แล้้ว ยิ่่�งเป็็น “การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน” (Community-Based 

Tourism: CBT) (เน้้นคำว่่า “โดย” ไม่่ใช่่ “การท่่องเที่่�ยวในชุุมชน หรืือการ 

ท่่องเที่่�ยวเพื่่�อชุุมชนเฉย  ๆ”) ก็ ็ยิ่่�งต้้องมีี “องค์์ประกอบที่่�ครบเครื่่�อง” เช่่น  

ในภาพกว้้าง ๆ ของการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนก็็ต้้องมีีองค์์ประกอบย่่อย ดัังนี้้�

เป้้าหมายแบบ
อเนกประสงค์์ของ

การขยายผลเชิิงประเด็็น/
เชิิงกิิจกรรม

เพื่่�อให้้ครบเครื่่�อง

เพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพของ
การทำำ�งาน

เพื่่�อให้้เข้้าถึึง
กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�มีี
ความต้้องการ

เพื่่�อให้้เข้้าถึึงภาคีี
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

เพื่่�อยกระดัับ
กิิจกรรม

1

2

34
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	 และหากขยายภาพสิ่่�งต่่าง ๆ ที่่ �กลุ่่�มผู้้�รัับผิิดชอบการท่่องเที่่�ยว 

โดยชุุมชนจะต้้องบริิหารจััดการ ซึ่่�งหากจะให้้ “ครบเครื่่�อง” ก็็ต้้องมีีอย่่างน้้อย 

8 ด้้าน ดัังในภาพ ซึ่่�งหากขาดด้้านใดด้้านหนึ่่�งไป ก็็จะไม่่ “ถึึงเครื่่�อง” หรืืออาจ

จะไม่ใ่ช่ ่“การท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมุชน” แต่ก่ลายไปเป็น็ “การท่่องเที่่�ยวในชุมุชน” 

หรืือ “การท่่องเที่่�ยวเพื่่�อชุุมชน” ไป

ภาพกว้้าง
ของการท่่องเที่่�ยว

โดยชุุมชน

การท่่องเที่่�ยว
โดยชุุมชน

ชุุมชนมีีความเข้้าใจเรื่่�อง CBR

อาหาร

นัักสื่่�อความหมายที่่�พััก

กิิจกรรม
ท่่องเที่่�ยว

พาหนะ
ในชุุมชน

เครืือข่่าย
ภายในชุุมชน

ของฝาก
ของที่่�ระลึึก

เครืือข่่าย
ภายนอกชุุมชน

มีีการบริิหาร
จััดการทรััพยากร
อย่่างยั่่�งยืืน

มีีการบริิการการท่่องเที่่�ยวที่่�สอดคล้้อง
กัับบริิบทของชุุมชน

มีีการกระจาย
ผลประโยชน์์
อย่่างเป็็นธรรม

มีีการจััดการ
ด้้านความปลอดภััย
แก่่นัักท่่องเที่่�ยว

มีีการตลาดและ
การประชาสััมพัันธ์์์�
การท่่องเที่่�ยว
อย่่างรัับผิิดชอบ

1

2

4

35

6
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	 ตัวัอย่า่งงานวิจัิัย CBR ที่่�มีกีารขยายผลด้า้นกิจิกรรมเพื่่�อให้ค้รบเครื่่�อง 

ก็็เช่่น งานวิิจััยเรื่่�อง “รููปแบบการพััฒนาขีีดความสามารถด้้านการท่่องเที่่�ยว

ชุมุชนเพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้้ำทางสัังคม ตำบลบึงึเจริญิ อำเภอบ้านกรวด จังหวัดั

บุุรีีรััมย์์” (อุุทิิศ ทาหอม และคณะ, 2564) ในพื้้�นที่่�ศึึกษานั้้�น ในปีี พ.ศ. 2563 

ทีีมวิิจััยได้้ดำเนิินการวิิจััยเพื่่�อให้้เกิิดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนด้้วยความร่่วมมืือ

กัับภาคีีภาคส่วนต่่าง ๆ ที่่ �เป็็นหน่่วยงานรััฐท้้องถิ่่�น เช่่น เทศบาลตำบล  

แต่่เนื่่�องจากเป็็นงานในระยะเริ่่�มต้้น ในปีีต่่อมาคืือปีี พ.ศ. 2564 ชุ ุมชนจึึงได้้ 

จััดเวทีีพููดคุุยกันว่่า การท่่องเที่่�ยวโดยชุมชนที่่�ดำเนิินการนั้้�นยัังไม่่ครบเครื่่�อง 

(อย่างน้้อยเมื่่�อดูตามเกณฑ์ ์8 ด้า้น ที่่�ได้้กล่่าวมา) ดังนั้้�นในงานวิิจัยัขยายผลในปีี 

2564 จึ ึงเป็็นการเติิม “ส่่วนประกอบย่่อยต่่าง ๆ” ที่่ �ยัังเป็็นช่่องโหว่่อยู่่�  เช่่น  

การพัฒันาสินิค้้าของฝาก/ของที่่�ระลึกึ การพัฒันาศักัยภาพของนักัสื่่�อความหมาย/

มััคคุุเทศก์์ การพััฒนาศัักยภาพของกลุ่่�มในการจััดทำภาพยนตร์์สั้้�นเพื่่�อการ

ประชาสััมพัันธ์์ การพััฒนากิิจกรรมประเพณีีท้้องถิ่่�นเพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว

ชุุมชน เป็็นต้้น

(2)	 การขยายกิิจกรรมเพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของการทำำ�งาน ตัวอย่า่ง

งานวิิจัยัที่่�จะยกมากล่่าวนี้้�จะมีี 2 ตัวัอย่าง ตัวอย่างแรกเป็็นการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ

เพื่่�อเป้้าหมายเชิิงพาณิิชย์์ และตััวอย่างที่่�สองเป็็นการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 

เพื่่�อเป้้าหมายเชิิงสัังคม

	 (ก)	 งานวิิจััยท่ี่�ขยายกิิจกรรมเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภาพการทำำ�งาน 
โดยมีีเป้้าหมายเชิิงพาณิชย์์ ได้้แก่่ งานวิิจััยเรื่่�อง “การขยายการปลููกข้้าว 

เพื่่�อการผลิตข้้าวหอมทองที่่�ปลอดภััยต่่อผู้้�บริิโภค  ตำบลนิิคมพััฒนา อ ำเภอ

โนนสััง จัังหวััดหนองบััวลำภูู” (กฤตยา วรจิิตร และจีีระพงษ์์ อััมไพชา, 2564) 

ทีีมวิิจััยและกลุ่่�มเป้้าหมายเป็็นสมาชิิกของกลุ่่�มวิิสาหกิิจข้้าวฮางหอมทอง 

บ้้านโคกสะอาดที่่�ตั้้�งขึ้้�นมาตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2549 จากการสนับัสนุนุของหน่่วยงาน

รััฐด้้านการพััฒนาในท้้องถิ่่�น ข้ าวฮางหอมทองเป็็นข้้าวกล้้องชนิดหนึ่่�งที่่�ผลิิต 

มาจากวััตถุดุิบิคืือข้า้วหอมทองมะลิ ิผ่านกรรมวิิธีนีึ่่�งก่อ่นจะนำไปสีเีป็น็ข้า้วสาร 

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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ทำให้ส้ามารถรักัษาคุณุค่่าทางโภชนาการและคุณุภาพของข้า้วได้ด้ีกีว่า่ขั้้�นตอน

การสีีข้้าวทั่่�วไป

	 	 กิิจการของกลุ่่�มเจริิญก้้าวหน้้ามาอย่่างดีีโดยไม่่มีีปััญหาด้้าน 

การตลาด (เนื่่�องจากมีีตลาดลููกค้้าสำคััญคืือผู้้�ป่่วยโรคเบาหวานในโรงพยาบาล

ระดัับตำบล) แต่่กลัับเกิิดมีีปััญหาที่่�ห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�ต้้นทางคืือด้้านการผลิิต 

เนื่่�องจากไม่่มีีวััตถุุดิิบคืือขาดข้้าวหอมทองมะลิิที่่�มากพอต่่อการผลิิต

	 	 ดัังนั้้�น กิ จกรรมในโครงการวิิจััยนี้้�จึึงเป็็นการขยายกิจกรรมการ

ผลิติข้้าวหอมทองมะลิิทั้้�งในกลุ่่�มสมาชิิกเดิิมให้้มีปีระสิิทธิิภาพสููงขึ้้�น ให้ผ้ลผลิต

ได้้มากขึ้้�น และในอีีกทางหนึ่่�งก็็คืือการขยายผู้้�สนใจปลููกข้้าวหอมทองมะลิิ 

ในหมู่่�บ้้านอื่่�น ๆ ที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียง ทีีมวิิจััยชุุมชนดำเนิินกิิจกรรมวิิจััยแบบ

พื้้�นบ้้าน คืือ ให้้กลุ่่�มเป้้าหมายทั้้�งหมดเข้้ามาร่่วมทดลองปฏิบัิัติกิารไปพร้้อม ๆ  กันั 

โดยได้้รัับการสนัับสนุุนด้้านงบประมาณและอุุปกรณ์์จาก อบ ต.นิิคมพััฒนา  

ผลการวิิจััยได้้ผลผลิตทั้้�งที่่�เป็็น “ของ” คืือผ ลผลิตข้้าวหอมมะลิิเพิ่่�มปริิมาณ 

มากขึ้้�น และได้้ทั้้�ง “คน” คืือได้้สมาชิิกผู้้�ผลิิตรายใหม่่เพิ่่�มขึ้้�นอีีกเท่่าตััว

	 (ข)	 งานวิิจััยท่ี่�ขยายกิิจกรรมเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภาพเพื่่�อการจััด
สวัสัดิกิารชุุมชนให้้ดีีขึ้�น ได้้แก่่ ตัวัอย่างงานวิจิัยัเรื่่�อง “การจัดักระบวนการเรียีนรู้้�
เพื่่�อการพััฒนาคุุณภาพชีีวิติที่่�เหมาะสมกัับผู้้�สูงูอายุุ ตำบลบ้้านกุ่่�ม อำเภอบางบาล 

จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา” (นิิภานัันท์์ คำสด และคณะ, 2564) งานวิิจััยชิ้้�นนี้้�

มีีความน่่าสนใจตั้้�งแต่่หััวหน้้าทีีมวิิจััย  ซึ่่�งเป็็นประธานชมรมผู้้�สููงอายุุ ตำบล 

บ้้านกุ่่�ม (งานนี้้�อีีหนููไม่่ต้้อง ย ายทำเอง!!) ที่่ �พาทีีมวิิจััยทั้้�ง 18 ชี ีวิิต ซึ่่�งมาจาก 

ทั่่�วสารทิิศของชุุมชน ตั้้ �งแต่่กลุ่่�มพััฒนาต่่าง ๆ (เช่่น ป ระธานชมรมลููกหลาน 

นายขนมต้ม้) กลุ่่�มวิสิาหกิจิ หน่ว่ยงานรัฐัท้อ้งถิ่่�น ครู อสม. ผู้้�อำนวยการ รพ.สต. 

เป็็นต้้น (ยายทำเอง แต่่ก็ต้็้องมาช่่วยยายด้วย!!!) ซึ่่�งองค์์ประกอบของทีมีวิจิัยันั้้�น

สะท้้อนให้้เห็็นถึึงวิิธีีการทำงานเรื่่�องสัังคมสููงวััยว่่า “เรา (คนแก่่และคนไม่่แก่่) 

จะก้้าวไปด้้วยกััน”
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	 	 จุุดเจ็็บของงานวิิจััยเริ่่�มมาจากการที่่�มีีกลุ่่�มและองค์์กรต่่าง ๆ  

ในชุมุชน (ของคนที่่�ยังัไม่แ่ก่)่ ได้ด้ำเนินิงานสนับัสนุนุชมรมผู้้�สูงูอายุมุาโดยตลอด 

เนื่่�องจากตำบลที่่�ศึึกษามีีจำนวนผู้้�สูงอายุุถึึง 852 ค น แต่่มีีสมาชิิกชมรมฯ  

เพีียง 350 ค น (ไม่่ถึึงครึ่่�ง) และแม้้จะมีีความปรารถนาดีีเพีียงใด แต่่วิิธีีการ

ทำงานของกลุ่่�มคนไม่่แก่่นั้้�น ก็็ยัังมีีจุุดอ่่อนอยู่่� 3 จุุด คืือ

	 	 •	ทำงานแบบ “คิิดเอาเองว่่า” คนแก่่จะต้้องการอะไร (ไม่่ได้้ใช้้

ข้้อมููลสำรวจความต้้องการ)

	 	 •	ทำงานแบบ “ทำให้้คนแก่่”

	 	 •	ทำงานแบบ “สููตรเดีียวกัับคนแก่่ทุุกกลุ่่�ม”

	 	 ผลจากการทำงานด้้านผู้้�สููงอายุุที่่�ยัังมีีจุุดอ่่อน 3 จุ ดดัังกล่่าว 

ทำให้้ผลลััพธ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นไม่่เป็็นที่่�น่่าพอใจ เริ่่�มตั้้�งแต่่จำนวนผู้้�สููงอายุุที่่�เข้้ามา 

ร่่วมกิิจกรรมมีีน้้อยมาก รวมทั้้�งกิิจกรรมพวกฝึึกอบรมอาชีีพทั้้�งหลายก็็ 

ไม่่ตอบโจทย์์ของผู้้�สููงอายุุ จากการวิิเคราะห์์จุุดอ่่อนของการทำงานที่่�ผ่่านมา  

ทีีมวิิจััย  (นำทีีมโดย ส ว.) จึ งเริ่่�มแก้้มืือด้วยการคลี่่�คลายจุดอ่่อนทั้้�ง 3 จุ ุด  

เริ่่�มต้้นตั้้�งแต่่จุุดอ่่อนที่่� 2 ซึ่่�งรอบนี้้� ผู้้�สููงอายุุจะมาทำงานวิิจััยเพื่่�อค้้นหาคำตอบ

ด้้วยตัวเองโดยมีกลุ่่�มคนยัังไม่่แก่่เล่่นบทเป็็นทีีมสนับสนุนบนฐานความเชื่่�อ 

ที่่�มีีต่่อผู้้�สููงอายุุที่่�ว่่า “คนแก่่นั้้�นมีีทั้้�งด้้านที่่�ขาด (เช่่น กำลัังกาย/สุุขภาพ) และ

มีีด้้านที่่�มีีศัักยภาพ (เช่่น ประสบการณ์์ชีีวิิต ทัักษะและความรู้้�ความชำนาญ)”

	 	 ต่่อจากนั้้�น ที มวิิจััยก็็คลายจุดอ่่อนเรื่่�อง “สููตรเดีียวกัันสำหรัับ 

คนแก่่ทุกุกลุ่่�ม” ด้วยการแยกแยะประเภทของผู้้�สูงูอายุเุป็็น 3 กลุ่่�ม คืือ กลุ่่�มแรก

เป็น็กลุ่่�มที่่�ดูแูลตัวัเองได้แ้ละยังัสามารถช่่วยเหลืือผู้้�อื่่�นได้ ้กลุ่่�มที่่�สองเป็น็กลุ่่�มที่่�

ช่่วยเหลืือตััวเองได้้น้้อย  และกลุ่่�มที่่� 3 เป็็นกลุ่่�มที่่�ไม่่สามารถดููแลตััวเองได้้  

ทีีมวิิจััยก็็เริ่่�มต้้นสร้างความเข้้มแข็็งให้้แก่่กลุ่่�ม ส ว. กลุ่่�มแรก เพื่่�อไปช่วยเหลืือ 

กลุ่่�มที่่� 2 และกลุ่่�มที่่� 3 ต่่อไป

	 	 ในส่่วนการคลี่่�คลายจุุดอ่่อนจุุดแรก คืือ  “วิิธีีการทำงานแบบ 

คิดิเอาว่่า/คิดิแทนผู้้�สูงอายุุ” ทีมวิจัิัยก็ไ็ด้้ใช้จุุ้ดแข็ง็ของ “การเป็็นโครงการวิิจัยั” 

คืือ การทำงานบนฐานข้้อมููล ทีีมวิิจััยจึึงได้้เก็็บข้้อมููลสำรวจความต้้องการของ
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กลุ่่�มเป้้าหมาย และแม้้จะได้้ทราบผลว่่ากลุ่่�มผู้้�สููงอายุุมีีความต้้องการใน 3 ด้้าน 

คืือ การพััฒนาอาชีีพ–เศรษฐกิิจ ด้้านสุุขภาพ และด้้านข้้อมููลข่่าวสาร หากทว่่า

จากการทบทวนวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำงานกัับผู้้�สููงอายุุ ทีีมวิิจััยก็็ได้้

เรียีนรู้้�ว่า แม้แ้ต่่วิธิีกีารทำงานด้้านส่่งเสริมอาชีีพ ด้านการฝึึกอบรม ฯลฯ สำหรัับ

ผู้้�สููงอายุุ ก็็จะมีีลัักษณะเฉพาะตััวที่่�แตกต่่างไปจากกลุ่่�มบุุคคลทั่่�ว ๆ ไป

	 	 ผลการวิิจััยจึึงได้้ค้้นพบว่า รู ปแบบกิจกรรมที่่�ทางทีีมวิิจััยคิิดว่่า

ชมรมผู้้�สููงอายุุพอจะดำเนิินการได้้จะขยายรููปแบบออกเป็็น 4 รููปแบบ คืือ

		  (i)	กิ ิจกรรมที่่�ชมรมคิิดเองทำใหม่่ เช่่น กิ จกรรมเยี่่�ยมบ้้าน 

ผู้้�สูงูอายุุที่่�ยากลำบาก กิจกรรมปลูกข้้าวนาแปลงรวม กิจกรรมระดมทุุนทอดผ้้าป่่า

ชมรมผู้้�สููงอายุุ เป็็นต้้น

		  (ii)	กิ ิจกรรมที่่�มีีอยู่่�แล้้ว แต่่เข้้าไปต่่อยอด ทำให้้ดีีขึ้้�นหรืือ 

น่่าสนใจมากขึ้้�น เช่่น กิจิกรรมสรงน้้ำพระธาตุ ุกิจิกรรมการออกกำลังักาย เป็็นต้้น

		  (iii)	กิจิกรรมที่่�มีอียู่่�แล้้วแต่่เข้้าไปช่วยเสริมิ เช่่น กิจิกรรมประเพณีี

รดน้้ำดำหััว กิิจกรรมจิิตอาสาตััดผมผู้้�สููงอายุุ เด็็ก และคนพิิการ เป็็นต้้น

		  (iv)	กิิจกรรมที่่�เข้้าไปมีส่่วนร่วมในการเป็็นปากเป็็นเสีียงให้้ 

ผู้้�สููงอายุุ เช่่น การเข้้าร่่วมประชุุมกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

(3)	 การขยายกิจิกรรมเพื่่�อให้เ้ข้้าถึงึกลุ่่�มเป้า้หมายท่ี่�มีีความต้อ้งการ 
(target in need) ในช่่วงเวลาที่่�เกิิดวิิกฤตการณ์์โควิิด-19 นัับว่่าเป็็นช่่วงเวลา

ที่่�ท้้าทายขีีดความสามารถของบรรดาทีีมวิิจััยชุมชนของ CBR อย่ ่างมากว่่า 

จะสามารถตอบรับปรับตัวกับัวิกิฤตการณ์์ครั้้�งใหม่่นี้้�อย่างไร ตัวอย่างเช่่น ทีมวิจิัยั

สมาคมชาวประมงพื้้�นบ้้าน จัังหวััดปััตตานีี ที่่�ได้้สู้้�ศึึกครั้้�งใหญ่่ ๆ และยาวนาน

มาเป็็นเวลากว่่าสิิบปีีด้้วยอาวุุธหลัักคืืองานวิิจััย  CBR ตั้้ �งแต่่ปััญหาเรืือประมง

พาณิิชย์์จัับปลาแบบผิิดกฎหมายในช่่วงทศวรรษ 2520 เรื่่�อยมา จนกระทั่่�งถึึง

ยุุคพััฒนาและเพิ่่�มพููนมููลค่่าด้้วยการแปรรููปผลิิตภััณฑ์์ประเภทต่่าง ๆ

	 จนกระทั่่�งเมื่่�อเกิดิโรคระบาดโควิดิ-19 ทำให้ค้นหนุ่่�มสาวรุ่่�นลูกูหลาน

ที่่�เคยออกไปทำงานนอกชุมุชน (เช่น่ ไปทำงานในร้า้นอาหารที่่�ประเทศมาเลเซียี) 

ต้้องออกจากงานและกลัับมาอยู่่�บ้าน ชุ มชนจึึงจำเป็็นต้้องสร้างงานใหม่่เพื่่�อ 
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หารายได้้เลี้้�ยงแก่่คนหนุ่่�มสาวผู้้�เป็็นลููกหลานเครืือญาติิ แต่่เนื่่�องจากคนกลุ่่�มนี้้�

ออกจากบ้้านไปนานแล้้ว ดั ังนั้้�นจึึงไม่่มีีต้้นทุุนในด้้านต่่าง ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็น 

ทุุนความรู้้�ในการทำประมง ทุุนด้้านวััตถุุ/เศรษฐกิิจ (เช่่น เรืือหาปลา อุุปกรณ์์

จัับปลา) ดั ังนั้้�นโจทย์์วิิจััยของกลุ่่�มสมาคมประมงพื้้�นบ้้าน จั ังหวััดปััตตานีี  

ที่่�มีคีวามเข้ม้แข็ง็มายาวนานจึงึถูกูท้า้ทายว่า่จะสร้า้งอาชีพีใหม่อ่ะไรที่่�เรียีกร้อ้ง

ต้้นทุนุที่่�น้้อยที่่�สุดุสำหรัับกลุ่่�มผู้้�มีความเดืือดร้้อนกลุ่่�มใหม่่นี้้� เช่่น หากจะต่่อยอด

กิิจกรรมการแปรรููปผลิิตภััณฑ์์จากทะเล จะเลืือกผลิิตภััณฑ์์ประเภทใดที่่�ยััง 

หลงเหลืือตกค้า้งอยู่่� (เพราะการแปรรูปูผลิติภัณัฑ์อ์าหารทะเลมีกีารดำเนินิการ

มานานแล้้ว) จะมีีวิิธีีการแปรรููปอย่างไร เป็็นต้้น ตั วอย่างเช่่น งานวิิจััยเรื่่�อง  

“การศึึกษาการเพิ่่�มมููลค่่ากุ้้�งหวายแดงเพื่่�อการสืืบสานคุุณค่่าการทำประมง

อย่่างยั่่�งยืืน” (อััสมาวีีย์์ มะสะนิิง และคณะ, 2565) ซึ่่�งทางโครงการได้้เลืือก

แปรรููป  “กุ้้�งหวายแดง” ที่่�เคยเป็็น “กุ้้�งนอกสายตา” ของการแปรรููปมาเป็็น

วััตถุุดิิบของงานวิิจััย

	 อีีกตััวอย่่างหนึ่่�งเป็็นงานวิิจััยที่่�แสดงให้้เห็็นการต่่อมืือแห่่งสวััสดิการ

ให้้ยาวออกไปเพื่่�อให้้ “คนที่่�มืือสั้้�นที่่�สุุด” สามารถเอื้้�อมถึึง ได้้แก่่ งานวิิจััยเรื่่�อง 

“การพัฒันากระบวนการสร้างกันัชนทางเศรษฐกิิจของครัวเรืือนกลุ่่�มผู้้�มีรายได้้น้้อย 

โดยกองทุุนหมู่่�บ้้านปากข้้าวสาร หมู่่� 1 ตำบลไผ่่ลิิง จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา” 

(วนิิดา ด่ านชััยสิทธิ์์� และคณะ, 2565) โดยมีีทีีมวิิจััยที่่�ประกอบด้้วยโหนด/ 

พี่่�เลี้้�ยง CBR จังหวััดพระนครศรีีอยุธยา และคณะกรรมการของกองทุุนหมู่่�บ้าน

ปากข้้าวสาร

	 สำหรัับประวััติิของกองทุุนหมู่่�บ้้านปากข้้าวสารที่่�ก่่อตั้้�งมาเมื่่�อปีี  

พ.ศ. 2550 นั บว่ามีีโปรไฟล์์ประวััติิการทำงานที่่�ดีีมาตลอดในช่่วงระยะเวลา 

สิิบกว่่าปีีที่่�ผ่่านมา กองทุุนมีีสมาชิิกราว 400 ค น มี ีเงิินหมุุนเวีียนประมาณ  

2 ล้ ้านบาท อย่ ่างไรก็็ตาม ทางคณะกรรมการกองทุุนฯ ก็ ็ได้้ทบทวนว่่า  

ความช่่วยเหลืือในด้้านการออมและการกู้้�ยืืมของกองทุุนฯ นั้้ �นยัังไม่่สามารถ 

เปิิดโอกาสให้้คนที่่�มีรีายได้้น้้อย และมีีการดำเนินิชีวีิติที่่�ยากลำบากที่่�สุดุเข้้าถึงึได้้ 

อัันเนื่่�องมาจากกำแพงหลาย  ๆ ชั้้�นของตััวกองทุุนเอง เช่่น เงื่่�อนไขที่่�ว่่า 
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ต้้องเป็็นคนที่่�ออมอย่่างสม่่ำเสมอได้้จึึงจะสมััครเป็็นสมาชิิกและมีีสิิทธิิกู้้�เงิิน 

จากกองทุุนได้้ ดั ังนั้้�น ค นที่่�ยากจนมากจนถึึงระดัับที่่�ไม่่สามารถจะออม 

อย่่างสม่่ำเสมอได้้ “จึึงเป็็นผู้้�ไม่่มีีสิิทธิิที่่�จะเป็็นสมาชิิกของกองทุุนฯ” และ 

นี่่�คืือโจทย์ว์ิจิัยัของโครงการว่า่จะเอื้้�อมมืือแห่ง่ความช่ว่ยเหลืือออกไปให้ย้าวมาก

ขึ้้�นได้้อย่างไร จะขยายบทบาทของกองทุุนฯ ในการช่่วยเหลืือผู้้�ที่่�เดืือดร้้อน 

อย่่างแท้้จริิงได้้อย่่างไร

	 ทีีมวิิจััยใช้้วิิธีีการแบบ  CBR คืือ การเก็็บข้อมููลและการทดลอง 

ปฏิบิััติกิารเพื่่�อตอบโจทย์ท์ี่่�ตั้้�งไว้้ ข้อ้ค้น้พบสำคัญั ๆ  เกี่่�ยวกัับการขยายกิจิกรรม

ในหลาย ๆ ด้้านของกองทุุน ก็็เช่่น

	 (ก)	 ต้้องปรัับวิิธีีคิิด (mindset) ที่่ �ส่่งผลไปถึึงรููปแบบการช่่วยเหลืือ 

ผู้้�ที่่�เดืือดร้้อนของคณะกรรมการกองทุุนเสีียก่่อน จากเดิิมที่่�เน้้นการช่่วยเหลืือ

แบบสงเคราะห์์เป็็นครั้้�งคราว (เช่่น แจกข้้าวสาร อาหารแห้้ง) ต้้องปรัับเปลี่่�ยน

มาสร้างกระบวนการเรีียนรู้้�  (ให้้ปััญญาแทนให้้สิ่่�งของ) ให้้ผู้้�เดืือดร้้อนเรีียนรู้้� 

การแก้้ปััญหาด้้วยตนเองด้้วยการใช้้ข้้อมูลูและออกแบบการแก้้ปััญหาให้้เหมาะสม

กัับตััวเอง

	 (ข)	 ต้้องเพิ่่�มบทบาทของกองทุุนจากเดิิมที่่�ทำเพีียงแค่่รัับฝากเงิิน

แล้้วก็็ปล่อยเงิินกู้้� บ ทบาทใหม่่ ๆ และกิิจกรรมใหม่่ ๆ ที่่ �กองทุุนต้้องกระทำ 

เพื่่�อให้้เข้้าถึึงผู้้�ที่่�เดืือดร้้อนอย่างถึึงที่่�สุุด ก็ เช่่น ต้ องสนับสนุนความรู้้�ในการ

ประกอบอาชีีพ ต้้องแสวงหาวิิธีีการใหม่่ ๆ ในการออมเงิินสำหรัับผู้้�ที่่�มีีรายได้้

ไม่่สม่่ำเสมอ (ซึ่่�งผลจากการทดลองรููปแบบใหม่่นี้้�ได้้ผลดีีอย่่างยิ่่�ง) ต้้องมีีระบบ

ติิดตามประเมิินผลการดำเนิินงานของกลุ่่�มผู้้�มีีรายได้้น้้อย  และต้้องสร้้างการ 

มีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชนและกลุ่่�มผู้้�มีีรายได้้น้้อยเอง

	 (ค)	 นวััตกรรมที่่�เกิิดขึ้้�นในโครงการ คืือ  รููปแบบการออมอย่่าง 

มีีเป้้าหมายของกลุ่่�มผู้้�มีีรายได้้ไม่่สม่่ำเสมอ  (เช่่น ออ มเพื่่�อไปซื้้�อรถซาเล้้ง 

ของตััวเอง) มีีความสามารถออมเท่่าไรก็็ฝากออมเท่่านั้้�น และสามารถจะกู้้�จาก

เงิินฝากของตนเองโดยไม่่ต้้องมีีคนค้้ำประกัันการกู้้�ยืืม เป็็นต้้น
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	 และหลัังจากจบโครงการ ที ีมวิิจััยได้้นำผลการวิิจััยไปเผยแพร่่ต่่อ

กองทุุนอื่่�น ๆ ในชุุมชนเพื่่�อขยายผลบทเรีียนที่่�ได้้ค้้นพบต่่อไป

(4)	 การขยายกิิจกรรมเพ่ื่�อให้้เข้้าถึึงกลุ่่�มภาคีีท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ตั วอย่่าง 
งานวิิจััยที่่�ชััดเจนในกรณีีนี้้� ได้้แก่่ งานวิิจััยชุุดการเสริิมพลัังคนพิิการในการ

ประกอบอาชีพีของศูนูย์ป์ระสานงาน CBR (พี่่�เลี้้�ยง–โหนด) เพื่่�อพัฒันาคนพิกิาร 

จัังหวััดนครราชสีีมา จากผลการทำงานที่่�เกาะติิดอยู่่�ประเด็็นดัังกล่่าวมา 

อย่างยาวนาน ทำให้้ทีมีวิจัิัยได้้ข้้อสรุปว่า ในการประกอบอาชีพีของคนพิกิารนั้้�น 

ต้้องการเงื่่�อนไขพิิเศษที่่�มากกว่่าการประกอบอาชีีพของคนทั่่�วไป  กล่่าวคืือ  

ต้้องอาศัยัความเข้้าใจและความร่่วมมืือสนับสนุนุจากกลุ่่�มผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่างน้้อย 

6 กลุ่่�มด้้วยกััน ดัังนี้้�

ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการประกอบอาชีีพ

ของคนพิิการ

ตััวคนพิิการเอง

ความเข้้าใจ ทัักษะอาชีีพ

ครอบครััว
นายจ้้าง

ให้้การสนัับสนุุน

อาสาสมััคร
ในพื้้�นที่่�

สถาบัันต่่าง ๆ
ในชุุมชน

หน่่วยงานรััฐ

กฎหมาย

นโยบาย

การอบรมฝึึกสอน

1

2

4

35

6
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	 จากเงื่่�อนไขด้้านผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทั้้�ง 6 ด้ าน จุ ดเริ่่�มต้้นก็็ต้้องเรีียง 

ไปตามลำดัับหมายเลข ดัังนั้้�นในระยะเริ่่�มแรก โหนด/พี่่�เลี้้�ยงของชุุดโครงการนี้้�

จึงึเริ่่�มต้้นทำงานกับัตัวคนพิกิารและครอบครัวัก่่อน ตามหลักัการ “ต้้องเข้้มแข็ง็

จากภายใน” (strengthen from within) กล่่าวคืือ ต้้องให้้ตััวคนพิิการและ

ครอบครัวเชื่่�อมั่่�นในศัักยภาพที่่�จะประกอบอาชีีพของคนพิิการก่่อนเป็็น 

อัันดัับแรก ต่ อจากนั้้�นทางศููนย์์ประสานฯ CBR ก็ ได้้ทำวิิจััยขยายมาสู่่� 

ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งส่ว่นอื่่�น ๆ  เช่น่ การสร้า้งอาสาสมัคัรในพื้้�นที่่�เพื่่�อหนุนุช่ว่ยคนพิกิาร

ในการประกอบอาชีีพ การสร้้างความเข้้าใจกัับสถาบัันต่่าง ๆ ในชุุมชน เช่่น  

วััด กลุ่่�มอาชีีพต่่าง ๆ

	 และในช่่วงท้้าย ๆ ของชุุดโครงการ ทางศููนย์์ประสานฯ ก็็ได้้ทำวิิจััย

เพื่่�อขยายกิจกรรมออกมาสู่่�ภาคีีข้้างนอก เช่่น โครงการขยายผลงานวิิจััย 

เพื่่�อท้องถิ่่�นสู่่�หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในระดัับพื้�นที่่�เขตอำเภอบััวใหญ่่ จั งหวััด

นครราชสีีมา (ถวิิล ตรีีวรปรััชญ์์, 2556) ที่่�เน้้นการนำเสนอผลงานวิิจััยที่่�ทำมา

ตั้้�งแต่่อดีตให้้กัับหน่่วยงานรััฐที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น อ งค์์การบริหารส่่วนตำบล  

โรงพยาบาลส่่งเสริมสุขุภาพ ฯลฯ เพื่่�อให้้ภาคีีที่่�เกี่่�ยวข้้องเหล่่านี้้�ได้้มีทีั้้�งฐานข้้อมูล

เกี่่�ยวกัับคนพิิการ และได้้มีีส่่วนสนัับสนุุนให้้คนพิิการได้้เข้้าถึึงสิิทธิิต่่าง ๆ  

ตามที่่�กฎหมายกำหนด เป็็นต้้น หรืือห่่วงโซ่่ข้้อสุุดท้้ายคืือกลุ่่�มนายจ้้าง เช่่น  

งานวิจิัยัเรื่่�อง “การสังัเคราะห์ป์ัจัจััยที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการประกอบอาชีพีคนพิกิาร 

มาตรา 33 และ 35 ของเครืือข่ายมูลนิิธิิเพื่่�อพัฒนาคนพิิการและขยายผลสู่่� 

คนพิิการกลุ่่�มการจ้้างงาน จังัหวัดันครราชสีมีา” (ภีรีนันัต์์ สาวิกิันั, 2566) เป็็นต้้น

(5)	 การขยายกิิจกรรมเพื่่�อยกระดัับของกิิจกรรม ได้้แก่่ ตั วอย่าง 

งานวิจิัยัที่่�ได้ก้ล่า่วถึงึไปแล้้ว คืือเรื่่�อง “การพัฒันาเศรษฐกิิจฐานรากจากผลผลิต

ทางการเกษตร ชุมชนวัังหาด อำเภอบ้านด่่านลานหอย จังหวัดัสุโุขทััย” (วาลิกิา 

โพธิ์์�หิิรััญ และคณะ, 2565) ซึ่่�งสภาพการณ์์ก่่อนทำโครงการวิิจััยนั้้�น ในชุุมชน

มีีกลุ่่�มอาชีีพย่่อย  ๆ อยู่่� หลายกลุ่่�ม แต่่ละกลุ่่�มต่่างก็็มีีแนวทางการทำงานของ

ตนเองแบบต่่างคนต่่างทำ แต่่เมื่่�อเกิิดวิิกฤตการณ์์ขึ้้�นมา แต่่ละกลุ่่�มก็็พบว่่า 

“แยกกัันพวกเราตายหมด รวมกัันเราจึึงจะรอด” ในโครงการวิิจััยจึงได้้มีีการ 
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“ผนึกตััวรวมกััน” (synergy) กลุ่่�มย่่อย   เหล่่านี้้�เข้า้มาเป็็นเครืือข่ายกลุ่่�มอาชีีพ 

และได้้เพิ่่�มขยายกิิจกรรมที่่�เคยทำในระดัับกลุ่่�มให้้มีีกิิจกรรมใหม่ในระดัับ 

“เครืือข่่าย” กลยุุทธ์์ของทีีมวิิจััยบ้้านวัังหาดนี้้�ดููเหมืือนจะเป็็นอีีกหนึ่่�งกลยุุทธ์์

ที่่�บรรดากลุ่่�มอาชีพีในงานวิจัิัย CBR ระยะหลััง ๆ  ได้้ใช้้ “เครืือข่่าย” เป็็นเสาหลักั

ค้้ำยัันความมั่่�นคงของกลุ่่�มย่่อย ๆ

ตอนที่่� 3.6	 การขยายผลแนวนอนและการขยายผลแนวตั้้�ง

ลัักษณะพิิเศษประการหนึ่่�งของงานวิิจััย CBR ก็็คืือ การมีีจัังหวะก้้าวของ

การทำงานแบบ  2 จั งหวะ ในแต่่ละจัังหวะจะมีีกลุ่่�มเป้้าหมายคนละกลุ่่�ม  

ทำให้้ทิิศทางการขยายผลทำงานของ CBR จะมีี 2 แกน จั ังหวะแรกเป็็น 

การขยายผลแนวนอนกัับกลุ่่�มประเภทเดีียวกััน เช่่น จากหมู่่�บ้้านหนึ่่�งไปอีีก

หมู่่�บ้้านหนึ่่�ง และหลัังจากเกิิดผลสำเร็็จ เกิิดบทเรีียนชุุดความรู้้�ใหม่่ ๆ จัังหวะ

ที่่�สองก็็จะเป็็นการขยายผลแนวตั้้�งกัับกลุ่่�มที่่�แตกต่่างออกไป  อัันได้้แก่่ภาคีี

ประเภทต่่าง ๆ เช่่น เจ้้าหน้้าที่่�หน่่วยงานรััฐในท้้องถิ่่�น สถาบัันการศึึกษา อสม. 

โรงพยาบาลส่่งเสริมสุขุภาพ เกษตรอำเภอ ฯลฯ ซึ่่�งทิิศทางการทำงานตามแกน

ทั้้�ง 2 นี้้� จะมีีผลมาถึงึ “รูปูแบบ วิธีกีาร กระบวนการของการขยายผล” เนื่่�องจาก

การขยายผลในแต่่ละแกนนั้้�นอาจจะมีกีลยุทุธ์์บางอย่างที่่�เหมืือนกันั แต่่ก็ม็ีกีลยุทุธ์์

บางอย่่างที่่�แตกต่่างกัันอัันเนื่่�องจากธรรมชาติิที่่�แตกต่่างกัันของกลุ่่�มเป้้าหมาย

ในแต่่ละแกน

สำหรัับรายละเอีียดของกลยุุทธ์์และรููปแบบต่าง ๆ ของการทำงาน 

ในแต่่ละแกนนั้้�น ผู้้� เขีียนจะขอนำไปกล่่าวต่่อไปในหััวข้้อ  “รููปแบบของการ 

ขยายผล” ซึ่่�งจะมีตีัวัอย่า่งงานวิจัิัย CBR ของจริงิมาประกอบให้เ้ห็น็อย่า่งชัดัเจน

ส่่วนการให้้น้้ำหนักัความสำคัญัในการขยายผลงานในแต่่ละแกน/ทิศิทางนั้้�น 

อาจจะสรุุปได้้อย่่างคร่่าว ๆ ว่่า ในยุุคเริ่่�มแรกของประวััติิศาสตร์์ของ CBR นั้้�น 

จะเน้้นหนัักการขยายผลงานในระดัับแกนนอนเป็็นหลััก อย่ ่างไรก็็ตาม  

ดัังที่่�ได้้กล่่าวมาบ้้างแล้้วว่่าในยุุคต่่อมา (ราว ๆ กลางทศวรรษที่่� 2 ของ CBR) 
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คนทำงาน CBR ก็ เริ่่�มเผชิญกัับข้อจำกััดของการขยายผลแต่่เชิิงแนวนอน 

อย่่างเดีียว เช่่น การแก้้ปััญหาของชุุมชนอาจจะไม่่สิ้้�นสุุด แก้้ปััญหาเก่่าได้้ 

ปััญหาใหม่่ก็็เกิิดขึ้้�น หรืือไม่่สามารถรัักษาผลสำเร็็จไว้้ได้้อย่่างยั่่�งยืืน หรืือ 

การขยายตัวัตามแกนนอนนั้้�นเป็น็การขยายตัวในอัตัราที่่�ช้า้ ฯลฯ จากข้้อจำกัดั

ทั้้�งหลายนี้้� ทำให้้ CBR เริ่่�มเทน้้ำหนัักให้้ความสำคััญกัับการขยายงานแนวตั้้�ง 

กัับภาคีีภาคส่่วนต่่าง ๆ (แม้้ว่่าจะยัังไม่่ทิ้้�งการทำงานระดัับชุมชน/พื้้�นที่่�  

ตามสโลแกน “CBR มีชุีุมชนอยู่่�ในดวงใจ และมีีภาคีีอยู่่�ในดวงตา”) โดยเฉพาะ

ในช่่วงทศวรรษที่่� 3 ที่่� CBR เริ่่�ม “เล่่นของใหญ่่” คืือเล่่นโจทย์์การวิิจัยัระดับัชาติิ

เรื่่�องการลดความเหลื่่�อมล้้ำ การทำงานกัับภาคีีก็็ได้้ยกระดัับขึ้้�นมาเป็็น  

“กลุ่่�มเป้้าหมาย” อี ีกกลุ่่�มหนึ่่�งด้้วย  ซึ่่�งมัักจะทำงานได้้ยากกว่่าในระดัับชุุมชน 

แต่่ก็็มีีความจำเป็็นต้้องทำ

ผู้้�เขีียนจึึงจะถืือโอกาสนำเสนอ  “บทเรีียนชุุดล่่าสุุด” ในทำงานกัับภาคีี 

มาบัันทึึกเอาไว้้เป็็นพิิเศษในที่่�นี้้�ด้้วย

ส่่วนท่ี่� 1: การขยายผลในแนวนอน การขยายผลแนวนอนนี้้�หมายถึง 

การขยายบรรดาผลผลิิต/ผลลััพธ์์ต่่าง ๆ จากงานวิิจััย ไม่่ว่่าจะเป็็นวััตถุุสิ่่�งของ 

แนวความคิิดใหม่่ ๆ ชุุดความรู้้�ใหม่่ ๆ วิิธีีการ–กระบวนการแบบใหม่่ ๆ จาก 

ทีีมวิิจััย  CBR ต้ ้นฉบัับไปสู่่�กลุ่่�มอื่่�น ๆ/คนอื่่�น ๆ ในชุุมชนหรืือชุุมชนใกล้้เคีียง 

โดยเป็็นกลุ่่�มคนในระดัับพื้้�นฐานเหมืือนกัันหรืือมีีลัักษณะคล้้ายกััน เช่่น  

การขยายชุุดความรู้้�เรื่่�องการทำแผนธุุรกิิจของกลุ่่�มแม่่บ้้านที่่�เป็็นทีีมวิิจััย  CBR 

ไปสู่่�กลุ่่�มแม่่บ้้านกลุ่่�มอื่่�น ๆ

การขยายผลตามแนวนอนนี้้� หากจััดแบ่่งระดัับตามเกณฑ์์ “ความ 

เอาจริิงเอาจัังกัับการออกแบบ” แล้้ว อาจจััดได้้เป็็น 3 ระดัับชั้้�น ดัังนี้้�
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(1)	 กระบวนการการขยายผลตามธรรมชาติิ เป็็นรููปแบบที่่�พบเจอ 

ในชีีวิิตประจำวัันของนัักวิิจััย CBR ที่่�เป็็นชาวบ้้าน อัันเนื่่�องมาจากวิิถีีชีีวิิตและ

วััฒนธรรมของชาวบ้้านเอง เช่่น รููปแบบการบอกต่่อ การบอกกัันปากต่่อปาก 

การแจกจ่่ายผลผลิตจากงานวิิจัยั (เช่น่ พันธุ์์�ข้าวพ้ื้�นเมืือง) การไปออกบููธในงาน

นิิทรรศการของทางราชการ เป็็นต้้น

(2)	 กระบวนการขยายผลด้้วยการออกแบบขั้้�นต้้น มั ักจะปรากฏ 

การขยายผลแนวนอนในระดับัขั้้�นนี้้�ในหัวัข้อ้งานวิจัิัยที่่�เอาจริงิเอาจังัหรืือเข้ม้ข้น้ 

เรื่่�องการขยายผล ซึ่่�งการออกแบบการขยายผลจะเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกิจิกรรมวิจิัยั 

เช่่น การสร้้างแหล่่งเรีียนรู้้�/ฐานเรีียนรู้้� (แบบเชิิงรัับ) การจััดเวทีีเผยแพร่่ผลงาน

วิจัิัย การไปออกบูธูแบบมีกีารเตรียีมการเผยแพร่ผ่ลงานวิจิัยั (เช่น่ ทำโปสเตอร์์

สรุุปงานวิิจััยติิดไปด้้วยนอกเหนืือจากการขายของ)

(3)	 กระบวนการขยายผลด้้วยการออกแบบขั้้�นสููง เป็็นกระบวนการ 

ที่่�ต่่อยอดมาจากระดัับที่่� 2 แต่่ทว่่าเพิ่่�มความเข้้มข้้นของการออกแบบ และเพิ่่�ม

ความเข้้าใจเรื่่�องการขยายผลให้้มากขึ้้�น เช่่น มี การวิิเคราะห์์กลุ่่�มเป้้าหมาย 

ที่่�จะขยายผล หรืือมีการสร้างแหล่่งเรียีนรู้้�เชิงิรุุก (มีกีารรุุกออกไปประชาสััมพัันธ์์

กับักลุ่่�มเป้า้หมาย) มีกีารจัดัการความรู้้� (KM) ผลงานวิจิัยัให้เ้รียีบร้อ้ยเป็น็ระบบ

ก่่อนจะนำไปคืืนข้้อมููลหรืือไปขยายผล เป็็นต้้น

บัันได 3 ขั้้�น ของการออกแบบการขยายผล

ตามธรรมชาติิ

มีีออกแบบขั้้�นต้้น

มีีออกแบบขั้้�นสููง

3

2

1
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ส่่วนที่่� 2: การขยายผลในแนวตั้้�ง ดัังที่่�ได้้กล่่าวมาข้้างต้้นแล้้วว่่าในช่่วง

ทศวรรษที่่� 3 ของ CBR (ตั้้�งแต่่ประมาณปีี พ.ศ. 2560) CBR ได้้เก็็บรัับบทเรีียน

การทำงานกับัภาคีอีย่า่งเป็น็ชิ้้�นเป็น็อันั (สนใจประสบการณ์แ์ละบทเรียีนทำงาน 

กัับภาคีีของ CBR โปรดดูู กาญจนา แก้้วเทพ, ขี่่�ม้้าเลีียบค่่าย: บทเรีียนทำงาน

กัับภาคีีของงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถ่ิ่�น, 2564) ดั งตััวอย่างบทเรีียนที่่�จะยกมา 

กล่่าวถึึง ดัังนี้้�

(1)	 จำำ�เป็็นต้้องมีีการวิิเคราะห์์ภาคีี เป็็นที่่�น่่าสัังเกตว่่า เมื่่�อเวลาทำงาน

กัับชุุมชนนั้้�น คนทำงาน CBR มัักจะเน้้น “การวิิเคราะห์์ชุุมชน” อย่่างละเอีียด 

รวมทั้้�งเป็็นการวิิเคราะห์์ชุุมชนแบบมีส่่วนร่่วมด้้วย  แต่่ทว่่าเมื่่�อขยัับมาทำงาน

ด้า้นการขยายผลกับัภาคี ีเรามัักจะละเลย “การวิิเคราะห์ภ์าคีีอย่างมีีส่ว่นร่่วม” 

ไปหน่อ่ย ดูเหมืือนจะมีีเครื่่�องมืือเพีียงอย่า่งเดีียวในการวิิเคราะห์์ภาคีใีนยุคุแรก 

คืือ “การวิิเคราะห์์ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย” (stakeholder analysis)

	 ในระยะต่่อมา CBR จึงึเริ่่�มเพิ่่�มเครื่่�องมืือการวิเิคราะห์์ภาคีแีบบใหม่่ ๆ 

เช่่น การวิิเคราะห์์ประเภทของภาคีีตามแนวคิิดของ “ห่่วงโซ่่แผนที่่�ผลลััพธ์์” 

(outcome mapping) ที่่�แยกภาคีเีป็น็ 2 ประเภท คืือ strategic partner และ 

boundary partner หรืือเครื่่�องมืือชิ้้�นล่่าสุุดเมื่่�อ  CBR มาจัับประเด็็นความ

เหลื่่�อมล้้ำก็็คืือ การแยก “ผู้้�เล่่น” (player) เป็็น 3 ประเภท ในเรื่่�องการแก้้ไข

ปััญหาความเหลื่่�อมล้้ำ อย่างไรก็็ตาม วิธีกีารใช้้เครื่่�องมืือการวิิเคราะห์์ภาคีเีหล่่านี้้�

ก็็ยัังคงเป็็น “คนนอก” (เช่่น โหนด–พี่่�เลี้้�ยง) ที่่�เป็็นคนวิิเคราะห์์ จึึงเป็็นมุุมมอง

ของคนข้้างนอก (outside view)

	 ผู้้�เขยนมีคีวามเห็็นว่่า เราน่่าจะโยก “วิธิีกีารใช้้เครื่่�องมืือแบบมีส่่วนร่่วม” 

ที่่�เคยใช้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมายในชุุมชนมาใช้้กัับภาคีีเช่่นเดีียวกััน เช่่น ค วรให้้ภาคีี 

ได้้ใช้้เครื่่�องมืือการวิิเคราะห์์ตนเอง (เช่่น เครื่่�องมืือ  timeline) เพื่่�อการรู้้�จัก

ตนเอง (หากมีีเงื่่�อนไขที่่�จะทำได้้) และการวิิเคราะห์์ทั้้�ง “ข้้างขึ้้�นและข้้างแรม” 

(ข้้อเด่่น–ทรััพยากร/ข้้อจำกััด–อุุปสรรค) ของภาคีี เช่่นเดีียวกัับที่่�เคยทำกัับ

ชุุมชน โดยที่่�ผู้้�เขีียนมีีความเชื่่�อว่่า การรู้้�จัักตนเองอย่่างรอบด้้าน (ไม่่ว่่าจะเป็็น

ชุุมชนหรืือภาคีีก็็ตาม) จะเป็็นบัันไดก้้าวแรกของการสร้้างการเปลี่่�ยนแปลง
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(2)	 จำำ�เป็็นต้้องมีีการเลืือกภาคีีที่�จะทำำ�งานด้้วย ตััวอย่่างงานวิิจััยที่่�ให้้ 

บทเรียีนที่่�ดีใีนหลักัการเรื่่�อง “การเลืือกภาคีทีี่่�จะทำงานด้ว้ย” คืืองานวิจิัยัเรื่่�อง 

“การพััฒนานโยบายและแนวทางการขยายผลเพื่่�อรองรัับสัังคมสููงวััยอย่่าง 

มีีส่่วนร่่วมของจัังหวััดอุุบลราชธานีี” (กาญจนา ทองทั่่�ว และคณะ, 2564)  

ซึ่่�งเพีียงดููจากชื่่�อของโครงการก็็เห็็นแววแล้้วว่่า น่ ่าจะเป็็นการขยายผลแนวตั้้�ง 

หลังัจากที่่�โหนด–พี่่�เลี้้�ยงได้พ้ัฒันางานขยายผลระดับัพื้้�นที่่�ตามแกนนอนมามาก

และยาวนานพอสมควรแล้้ว

	 เนื่่�องจากภาคีีในพ้ื้�นที่่�นั้้�นมีีมากมายหลายหน่่วยงาน หลายประเภท 

ดัังนั้้�นคนทำงานวิิจััย  CBR จึ งต้้องมีีการคััดเลืือกภาคีีที่่�จะทำงานด้้วย  และ 

ตามหลักัการของ “แผนที่่�ผลลัพัธ์”์ เราก็ค็วรจะเลืือก “ภาคีทีี่่�ใช่”่ (boundary 

partner) ในแต่่ละช่่วง ซึ่่�งหมายถึึงภาคีีที่่�มีีภาระหน้้าที่่�รัับผิิดชอบที่่�ตรงหรืือ

เกี่่�ยวข้้องกัับประเด็็นที่่�ทำวิิจััย  เนื่่�องจากภาคีีจะได้้ไม่่ต้้องเพิ่่�มภาระให้้มากขึ้้�น 

และงานวิิจััยก็็จะช่่วยเสริมคุุณภาพหรืือประสิิทธิิภาพการทำงานที่่�มีีอยู่่�แล้้ว 

ของภาคีี

	 แต่่จากประสบการณ์์ของทีีมวิิจััยเรื่่�องนโยบายสัังคมสููงวััยก็็พบว่่า 

“ภาคีีที่่�ว่่าใช่่แล้้ว” ลงท้้ายแล้้วก็็ “ยัังไม่่ใช่่อยู่่�ดีี” เพราะหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบ

โครงการโดยตรงอาจจะไม่่มีีเวลา มีีงานอื่่�นแยะ หรืือเหตุุผลอื่่�น ๆ อีีกร้้อยแปด

ที่่�จะไม่่ work ดั ังนั้้�นทางทีีมวิิจััยจึึงต้้องปรัับเปลี่่�ยนกลยุุทธ์์ใหม่่มาใช้้ “ภาคีี 

ที่่�มีีความสนใจในประเด็็นสููงวััย” (ถ้้าพููดภาษาละครโทรทััศน์์ อ าจแปลว่่า 

เปลี่่�ยนกลยุุทธ์์จาก “คู่่�ที่่�เหมาะสม” มาเป็็น “รัักคนที่่�เขารัักเราดีีกว่่า”)

	 และอีีกบทเรีียนหนึ่่�งที่่�เป็็นความแตกต่่างระหว่่างการขยายผล 

ตามแกนนอนกัับแกนตั้้�งก็็คืือ  เรื่่�อง “ลำดัับชั้้�น” ในขณะที่่�กลุ่่�มขยายผล 

ตามแกนนอนนั้้�น จะนอนราบในระนาบเดีียวกััน ไม่่มีีลำดัับช้ั้�นสููงต่่ำ แต่่ทว่่า

การขยายผลกัับภาคีีหน่่วยงานรััฐนั้้�นจะเป็็นแนวตั้้�งเหมืือนบ้้านหลายชั้้�น  

(หรืือคอนโดฯ) เช่่น ระดัับหมู่่�บ้้าน ตำบล อำเภอ จัังหวััด ภาค และระดัับชาติิ 

และตามหลัักการทั่่�วไป ยิ่่ �งปีีนขึ้้�นช้ั้�นสููงก็็ยิ่่�งยากลำบากเพราะมีีเงื่่�อนไขแยะ  

แต่่หากสามารถปีีนขึ้้�นไปถึงก็็อาจจะคุ้้�มค่่า เพราะยิ่่�งสููงก็็ยิ่่�งมีีทรััพยากร 
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ที่่�จะสนัับสนุุนได้้มาก มั่่ �นคง และยาวนาน (ดููรายละเอีียดต่่อไปในหััวข้้อ  

“รููปแบบการขยายผล” ที่่�มีีตััวอย่่างงานวิิจััยของจริิง)

	 และในงานวิิจััยชิ้้�นนี้้�ได้้วิิเคราะห์์ 6 ปััจจััย ที่่ �ทำให้้การขยายผล 

ตามแนวตั้้�งไปถึึงระดัับนโยบายสำเร็็จลุุล่่วงได้้ มีีดัังนี้้�

	 อย่่างไรก็็ตาม ในการขยายผลแนวตั้้�งด้้วยการทำงานกัับภาคีีนั้้�น  

คนทำงานก็ต็้อ้งเตรียีมตัวัทำใจเผื่่�อเหลืือเผื่่�อขาดเอาไว้ใ้นใจสักั 2 ห้อ้ง ห้อ้งแรก

ก็็คืือ “ก่่อนแต่่งงานก็็ว่่าใช่่ แต่่หลัังแต่่งไปแล้้วทำไมเปลี่่�ยนไปได้้” และห้้องที่่� 2 

ก็็คืือ ไม่่ใช่่ “เราฝ่่ายเดีียว” ที่่�เลืือกเขา “เขาเอง” ก็็เลืือกเราเหมืือนกััน

(3)	 รักัจะเป็็น “นางรจนา” ก็ต้้องหมั่่�น “เส่ี่�ยงพวงมาลัย” ต่อ่เนื่่�องมาจาก
ประเด็็นที่่�กล่่าวเอาไว้้ในข้้อ (2) เรื่่�องการเลืือกทำงานกัับภาคีีที่่�ใช่่ ซึ่่�งในเรื่่�องนี้้� 

บทเรีียนจากวรรณกรรมพ้ื้�นบ้้านเรื่่�อง “สัังข์์ทอง” ได้้สอนให้้เราเรีียนรู้้�ว่่า  

นางรจนาเป็็นต้้นแบบที่่�ดีใีนเรื่่�องการเสี่่�ยงพวงมาลััยเลืือกคู่่� เธอเรียีกร้้องหลายรอบ

ให้้ท้้าวสามลจััดหากลุ่่�มคนที่่�เธอจะต้้องเสี่่�ยงพวงมาลััยโดยไม่่แคร์์กัับคำครหา

6 ปััจจััย
ความสำำ�เร็็จ

ในการขยายผล
แนวตั้้�ง

การค้้นพบภาคีีที่่�ใช่่
และเอาด้้วย

การมีีทีีมวิิจััย
ที่่�เข้้มแข็็งในพื้้�นที่่�

การมีีเวทีีแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�
อย่่างสม่ำำ��เสมอ

การมีีผู้้�เชี่่�ยวชาญ
มาเติิมเต็็มเป็็นระยะ

การทำำ�งานขัับเคลื่่�อน
โดยใช้้ข้้อมููล

การมีีพื้้�นที่่�กลาง
สำำ�หรัับการทำำ�งาน
ร่่วมกัันของ
ทุุกภาคส่่วน 

(เช่่น ศููนย์์เรีียนรู้้�)

1

2

4

35

6
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ว่่า “เธอเป็็นลููกอีีช่่างเลืือก” ตั้้ �งแต่่รอบแรกที่่�เริ่่�มจากลููกชายกษััตริิย์์จาก 

แว่น่แคว้นต่า่ง ๆ  ไล่ม่าจนถึึงลูกูชายชาวบ้้าน เธอก็ร็อจนถึึงคนที่่�เธอคิดิว่่า “ใช่”่ 

จึึงเสี่่�ยงพวงมาลััยไป

	 ในงานวิจิัยั CBR เรื่่�อง “การพัฒันาศูนูย์พั์ัฒนาเด็ก็เล็ก็ด้ว้ยภูมูิปิัญัญา

ท้้องถิ่่�นโดยองค์์กรชุุมชนตำบลบ้้านแหวน ตำบลหางดง จั ังหวััดเชีียงใหม่่”  

(เยี่่�ยมลัักษณ์์ อุ ุดาการ และคณะ, 2547) หั วหน้้าโครงการที่่�เป็็นอาจารย์์ 

ด้้านการศึึกษาในสถาบัันการศึึกษาในท้้องถิ่่�นก็็ต้้องเล่่นบทเดีียวกัับนางรจนา  

คืือต้้องหมั่่�นแสวงหาและเสี่่�ยงพวงมาลััยไปให้้ถููกตััว

	 งานวิจิัยัชิ้้�นนี้้�ทำในช่ว่งปี ีพ.ศ. 2543 ที่่�เกิดิการเปลี่่�ยนแปลงในบริบท

และภููมิิทััศน์์ด้้านการจััดการศึึกษา โดยจะมีีการถ่่ายโอนภารกิิจในการจััดการ

ศึึกษาในระดัับปฐมวััย  (ศููนย์์เด็็กเล็็ก) ให้้แก่่องค์์กรการปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 

ตามนโยบายในการกระจายอำนาจให้้กัับท้้องถิ่่�น ในฐานะนัักวิิชาการด้้าน 

การศึกึษา อาจารย์์เยี่่�ยมลักัษณ์์มีคีำถามในการวิจัิัยว่า อปท. จะสามารถตอบรับั

ภารกิิจนี้้�ได้้หรืือไม่่ ได้้ดีีหรืือไม่่ดีี และหากจะตอบรัับได้้ น่ ่าจะต้้องเป็็น อป ท. 

แบบประมาณไหน

	 และหลัังจากมีีคำถามนำการวิิจััยแล้้ว ก็ ็ต้้องมีีสมมติิฐานที่่�มาจาก 

การขยายฐานความรู้้�เดิิมเป็็นคำตอบเอาไว้้ล่่วงหน้้าด้้วยว่่า “อปท. น่ ่าจะมีี 

ขีีดความสามารถในการดำเนิินงานศููนย์์เด็็กเล็็กได้้” แต่่ทว่่าจะต้้องทำแบบ 

“สองแรงแข็็งขััน” กล่่าวคืือ ต้้องร่่วมกัันทั้้�ง อปท. และความร่่วมมืือจากชุุมชน

คิิดแล้้ว อ าจารย์์เยี่่�ยมลัักษณ์์ก็็เดิินหน้้าลงมืือปฏิบััติิการด้้วยการค้้นหา

พื้้�นที่่�ที่่�จะทดสอบสมมติิฐานตามโจทย์์การวิิจััยที่่�ตั้้�งไว้้ ในการแสวงหาพื้้�นที่่�

สำหรัับการศึึกษานี้้� หััวหน้้าโครงการต้้องพบเจอกัับมรสุุม 2 ลููกใหญ่่ ๆ  ลููกแรก

มาจากฝ่่ายชุุมชน อีีกลููกหนึ่่�งก็็มาจากฝ่่ายองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

	 สำหรัับมรสุุมลููกแรกนั้้�น เนื่่�องจากงานวิิจััยด้านการศึึกษานั้้�นมีีการ

ดำเนิินการอย่างมาก และเป็็นเรื่่�องของ “การปลูกกล้้วยไม้้ที่่�ออกดอกช้้า ฉันใด” 

ชาวบ้้านจึงึไม่่ค่่อยจะให้้ความร่่วมมืือเพราะรู้้�สึกว่่า “มหาวิทิยาลัยัมา อาจารย์์มา 
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หน่่วยงานต่่าง ๆ มาเก็็บข้อมูล มาทำวิิจััย  มาเอาข้้อมูลจากชาวบ้้านไปแล้้ว 

สุุดท้้ายแล้้วชาวบ้้านได้้อะไรล่่ะ อาจารย์์????”

	 นอกจากนั้้�น ในฝ่่ายของชุุมชนนี้้� การเสี่่�ยงพวงมาลััยเลืือกหาพื้้�นที่่� 

ที่่�มีศีักัยภาพเพีียงพอและชุุมชนมีีความต้้องการอยากจะเอาธุุระเรื่่�องการจััดการ

การเรีียนรู้้�ให้้ลููกหลานตััวเองในรููปแบบศููนย์์เด็็กเล็็กด้้วยตััวชุุมชนเองนั้้�น  

ทางโครงการค้้นหาอยู่่�หลายเดืือน เจ้้าเงาะก็็ยัังไม่่โผล่่หน้้ามาให้้เห็็นเลย

	 สำหรัับมรสุุมลููกที่่�สองก็็คืือ  ฝ่่ายองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น  

เมื่่�อเทีียบกัับการพููดคุุยกัับชาวบ้้าน/ชุุมชนว่่ายากแล้้ว การพููดคุุยกัับผู้้�นำ 

ผู้้�บริิหารท้้องถิ่่�นในพื้้�นที่่�นั้้�นยิ่่�งยากกว่่าหลายเท่่าทวีีคููณ (เพราะกัับชุุมชนนั้้�น  

ยัังมีีลููกหลานของชาวบ้้านเป็็นตััวประกััน) ผู้้�บริ ิหารท้้องถิ่่�นส่่วนมากยัังคง 

มีีทััศนคติิและความเข้้าใจว่่า งานของ อปท. เป็็นงานสร้้างถนน สร้้างสะพาน 

มากกว่่างานสร้้างมนุุษย์์ตััวเล็็ก ๆ

	 แต่่นางรจนาของเราก็ม็ีเีจตจำนงที่่�แน่่วแน่่อย่างยิ่่�ง อาจารย์์เยี่่�ยมลักัษณ์์

ใช้้เวลาหลายเดืือนในการค้้นหาพ้ื้�นที่่�ศึึกษาที่่�เหมาะสมตามเกณฑ์์ที่่�ตั้้�งเอาไว้้  

ในท้้ายที่่�สุุด อ าจารย์์ก็็ได้้เจอตัวเจ้้าเงาะจนได้้เสี่่�ยงพวงมาลััยทำโครงการเมื่่�อ 

ได้พ้บกับนายก อบต.บ้้านแหวน อำเภอหางดง จังหวััดเชียีงใหม่่ ที่่�มีคีวามสนใจ

ในเรื่่�องการจััดการศึึกษาอยู่่�เป็็นทุุนเดิิมอยู่่�แล้้ว โครงการวิิจััยจึึงได้้เริ่่�มต้้นขึ้้�น

(4)	 บัันไดแห่่งความคาดหวััง เนื่่�องจากภาคีีที่่�เกี่่�ยวข้้องนั้้�นมัักจะเป็็น

แหล่่งที่่�อยู่่�ของทรััพยากรต่่าง ๆ ทำให้้คนทำงาน CBR มัักจะมีีความคาดหวััง 

ในระดัับที่่�ค่่อนข้้างสููงกัับภาคีี แต่่ทว่่าเหรีียญอีีกด้้านหนึ่่�งของภาคีีก็็คืือ  

เป็็นกลุ่่�มคนที่่�อยู่่�ในสถาบัันหรืือองค์์กร ในด้้านนี้้�จึึงมัักจะมีีเงื่่�อนไขข้้อจำกััด 

เชิงิโครงสร้างต่่าง ๆ  (structural constraint) เช่่น กฎระเบียีบ ขั้้�นตอนการทำงาน 

การสื่่�อสารแบบเอกสาร/ลายลักษณ์์อัักษร ช่ ่วงเวลาทำงาน ฯลฯ ดั ังนั้้�นจาก 

บทเรีียนของ CBR ในการขยายผลการทำงานกัับภาคีีโดยเฉพาะที่่�เป็็น 

หน่่วยงานรััฐ จึ ึงอาจต้้องตั้้�งความคาดหวัังเอาไว้้เป็็นลำดัับขั้้�นเพื่่�อค่่อย  ๆ  

ไต่่ระดัับไป ดัังนี้้�
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(5)	 โมเมนต์์ที่่�เข้้ามาร่่วมงานขยายผล ในระยะแรกเริ่่�มนั้้�น ค นทำงาน 

CBR มั กจะมีีสููตรการขยายผลว่่าจะเริ่่�มทำงานกัับชุมชนก่่อนตั้้�งแต่่ช่่วงต้้นน้้ำ 

กลางน้้ำ ไปจนถึึงปลายน้้ำ เมื่่�อถึึงช่่วงปลายน้้ำจึึงค่่อยขยายผลการวิิจััยไปสู่่� 

แกนตั้้�ง คืือ ฝ่่ายนโยบาย หน่่วยงานรััฐ ทำแผนงานส่่งเข้้าสู่่� อบต. ทำ policy 

brief เป็็นต้้น วิ ิธีีการในสููตรนี้้�มัักจะต้้องใช้้เวลาอธิิบายทำความเข้้าใจกัับภาคีี

พอสมควร เหมืือนคนมาดููหนัังตอนจบก็็ต้้องเท้้าความตั้้�งแต่่ต้้นให้้ฟััง

	 ในระยะต่่อมา จะมีีบางกรณีีที่่�คนทำงาน CBR มี เงื่่�อนไขอัันดีี เช่่น  

มีีความรู้้�จักมัักคุ้้�นกัับภาคีีหรืือมีีความสััมพัันธ์์อัันดีี ในกรณีีเช่่นนี้้�จึึงมีีงานวิิจััย 

CBR บางโครงการที่่�พบว่า่ ถ้า้ชวนภาคีใีห้ม้าลงเรืือ CBR ร่ว่มกันัเลยตั้้�งแต่ต่้น้น้้ำ 

งานขยายผลก็็จะเป็็นไปได้้อย่่างสะดวกมากขึ้้�น

คััดค้้าน/
ไม่่สนัับสนุุน

ไม่่คััดค้้าน/
เฉย ๆ

ได้้เจ้้าหน้้าที่่�
ระดัับล่่าง

ได้้เจ้้าหน้้าที่่�
ระดัับสููง

ได้้แผนงาน
สนัับสนุุน

ได้้งบประมาณ
สนัับสนุุน

ได้้นโยบาย
สนัับสนุุน

1

2

3

4

5

6

7
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	 ตััวอย่่างเช่่น งานวิิจััยเรื่่�อง “การลดความเหลื่่�อมล้้ำทางสัังคมด้้วย

กลไกการจััดสวััสดิการชุุมชนบนฐานทรััพยากรท้้องถิ่่�น โดยอาศััยความเป็็น 

หุ้้�นส่่วน (partnership) จากหน่่วยงานภาครัฐ ภาคประชาชน และภาคประชาสัังคม 

ในพื้้�นที่่�ตำบลแพรกหนามแดง อำเภออัมัพวา จังัหวัดัสมุทุรสงคราม” (สุทุธิลิักัษณ์์ 

โตกทอง, 2564) งานนี้้�ดููแค่่ชื่่�อโครงการก็็รู้้�แล้้วว่่าคงจะต้้องมีีการ “ชุุมนุุมภาคีี

อย่่างครบครััน” แน่่นอน และที่่�สำคััญก็็คืือ  เป็็นงานวิิจััยที่่�ภาคีีทุุกส่่วนเข้้ามา

ร่่วมโครงการตั้้�งแต่่ช่่วงต้้นน้้ำคืือขั้้�นการพััฒนาโจทย์์กัันเลย

(6)	 หลัักการ “เลืือกภาคีีให้้เหมาะกัับประเภทของงาน” (put the right 
partner to the right job) เนื่่�องจากภาคีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานวิิจััย CBR นั้้�น 

จะมีีหลายประเภท หลายขนาด หลายภารกิิจ และอาจจะหลายรสนิิยม ดัังนั้้�น

ในการออกแบบกิจกรรมหรืือรูปแบบการขยายผลจึึงต้้องมีีลัักษณะที่่� “เคมี 

เข้้ากัันได้้” กัับธรรมชาติิของภาคีี

	 ตวัอย่างเช่่น งานวิจัิัยเรื่่�อง “รูปูแบบการขยายผลงานวิิจัยัเพื่่�อท้องถิ่่�น

เข้้าสู่่�สถาบันัอุุดมศึกึษา จังหวัดัอุบุลราชธานี”ี (กาญจนา ทองทั่่�ว และคณะ, 2558) 

ในงานวิิจััยชิ้้�นนี้้� กลุ่่�มเป้้าหมายหลัักคืือบรรดาคณาจารย์์ที่่�อยู่่�ในสถาบััน 

การศึึกษา การออกแบบรููปแบบการขยายผลจึึงต้้องมีีสีีสัันและกลิ่่�นอายแบบ 

“อาจารย์แ์ละนักัศึกึษา” ซึ่่�งอาจจะมีทีั้้�งรูปูแบบขนาดย่อ่ม เช่น่ การพานักัศึกึษา

ลงไปดููงานชาวบ้้าน ส่ ่วนรููปแบบขนาดใหญ่่และเป็็นรููปแบบพิิมพ์์นิิยมแบบ 

จัดัเต็ม็ (หากมีีเงื่่�อนไขที่่�จะทำได้้) ก็คืือการเข้า้มาร่่วมกันัเป็น็ทีีมวิิจัยัจาก 3 ฝ่า่ย 

คืือ อ าจารย์์ ช าวบ้้าน และหน่่วยงานรััฐท้้องถิ่่�น เป้้าหมายของการขยายงาน

ผ่า่นภาคีทีี่่�เป็น็สถาบันัการศึกึษานี้้�ก็ค็ืือ การสืืบทอดแนวคิดิ CBR ให้แ้ก่บุ่คุลากร

ที่่�ทำงานด้้านการศึึกษา

	 แต่่หากเป็็นงานวิจิัยั CBR ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัมิติิเิศรษฐกิิจ–การสร้างรายได้้ 

(income-generating project) ภาคีีภาคส่่วนที่่�จำเป็็นต้้องขยายผลไปให้้ถึึง 

ก็็คงต้้องเป็็นภาคธุุรกิิจ ตั วอย่่างเช่่น ในโครงการวิิจััยประเภทการท่่องเที่่�ยว 

โดยชุุมชน เช่่น งานวิิจััยเรื่่�อง “การพััฒนาศัักยภาพการจััดการการท่่องเที่่�ยว

โดยชุมุชนบ้้านเหมืืองลาบู ูสู่่�แหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิงิสุขุภาพ” (วัชัระ ชัยเขต และคณะ, 
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2566) ทางทีมีวิจิัยัได้เ้ชิญิตััวแทนจากภาคธุรุกิจิการท่อ่งเที่่�ยว เช่น่ สมาคมไทย

ท่่องเที่่�ยวอย่่างรัับผิิดชอบ ผู้้�ป ระกอบธุุรกิิจนำเที่่�ยวในจัังหวััดยะลา ให้้เข้้ามา

ร่่วมในโครงการตั้้�งแต่่แถวช่่วงต้้น ๆ น้้ ำ เช่่น กิ ิจกรรมการทดสอบเส้้นทาง 

ท่่องเที่่�ยว (route test) และก็็จะเป็็นหุ้้�นส่่วนต่่อไปในช่่วงกลางน้้ำและ 

โดยเฉพาะช่่วงปลายน้้ำ งานวิจิัยันี้้�ให้้ข้้อคิดิว่่า ชาวบ้้านที่่�ทำกิจิกรรมการท่่องเที่่�ยว

โดยชุุมชนนั้้�นมัักจะมีีอาชีีพหลัักอย่่างอื่่�นอยู่่�แล้้ว (เช่่น เป็็นเกษตรกร เป็็น

ชาวสวนผลไม้้) และทำเรื่่�องการท่่องเที่่�ยวโดยชุมชนเป็็นอาชีีพรอง จึงไม่่น่่าที่่�จะ

ต้้องดำเนิินกิิจการตลอดห่่วงโซ่่อุุปทานด้้วยตััวเอง เพราะจะไม่่สามารถจััดสรร

ทรััพยากรเวลาได้้ รวมทั้้�งไม่่มีีข้้อมูลปััจจุุบัันที่่�มากพอและดีีพอสำหรัับเรื่่�อง 

การตลาดท่่องเที่่�ยวด้้วย ดั งนั้้�นจึึงน่่าจะมีีการแบ่่งงานกัันทำที่่�อยู่่�บนหลัักการ

แบ่่งสัันผลประโยชน์์อย่่างยุุติิธรรม

(7)	 คาถาข้้อ 1 ของ CBR เมื่่�อเวลา CBR ทำงานกัับชุมชนนั้้�น ค าถา 

ข้อ้แรกที่่�ต้อ้งท่อ่งก็ค็ืือ งานวิจัิัยที่่�จะทำนั้้�นต้อ้งตอบสนองความต้อ้งการ/ปัญัหา/

จุุดเจ็็บของชุุมชนเอง ค าถาข้้อนี้้�จึึงจะทำให้้ชุุมชนมีีแรงจููงใจมากพอที่่�จะ 

เข้้ามาร่่วมเสี่่�ยงภััยทำภารกิิจที่่�ไม่่คุ้้�นเคยและไม่่รู้้�จััก และเมื่่�อ CBR โยกภารกิิจ

มาทำงานกัับภาคีีประเภทต่่าง ๆ ค าถาข้้อ  1 ของ CBR นั้้ �นก็็ยัังคงท่่อง 

ให้้ศัักดิ์์�สิิทธิ์์�ได้้เช่่นกััน กล่่าวคืือ  ภาคีีจะมีีแรงจููงใจตอบรับการขยายงานของ 

CBR ก็็ต่่อเมื่่�องาน CBR นั้้�นได้้คลี่่�คลายจุุดเจ็็บของภาคีีเอง

	 (7.1)	กรณีีภาคีีภาคธุุรกิิจ ตััวอย่่างที่่�คลาสสิิกที่่�สุุดของ CBR ก็็คืือ

กรณีีของภาคีีภาคธุุรกิิจ บริ ิษััท ปู ูนซิิเมนต์์ไทย  (ลำปาง) ที่่ �เข้้ามาร่่วมมืือ 

กัับโหนด–พี่่�เลี้้�ยง CBR จัังหวััดลำปาง ที่่�เริ่่�มต้้นความสััมพัันธ์์อัันยาวนานตั้้�งแต่่

ปีี พ.ศ. 2546 มาจนถึึงปััจจุบุันั จุดุเริ่่�มต้้นของความสัมัพัันธ์์มาจากความเจ็บ็ปวด

ของฝ่่ายชุุมชนสััมพัันธ์์ของบริิษััทปููนลำปาง ที่่ �มีีเจตนาดีีและก็็เป็็นภาระงาน 

ของฝ่า่ยงานตนเองด้ว้ยที่่�จะต้้องสร้า้งความสัมัพัันธ์อ์ันัดีกีับัชุมุชนรอบ   โรงงาน 

ด้้วยการให้้ความช่่วยเหลืือในด้้านต่่าง ๆ  แก่่ชุุมชน (งาน CSR) เช่่น การสร้างฝาย 

การสงเคราะห์์ด้้วยการแจกวััสดุุอุุปกรณ์์และสิ่่�งของจำเป็็นต่่าง ๆ แต่่เจตนาดีี

ดัังกล่่าวก็็กลัับส่งผลให้้ความสััมพัันธ์์ระหว่่างชาวบ้้านกัับพนัักงานกลายเป็็น

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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เรื่่�องเงิิน ๆ ทอง ๆ (แบบที่่�ว่่าเห็็นหน้้าคนของปููนเป็็นสีีม่่วง แบงก์์ 500 บาท) 

และชุุมชนไม่่มีีความคิิดที่่�จะพึ่่�งตนเอง เช่่น เวลาฝายเสีียหายก็็โทรศััพท์์แจ้้งให้้

เจ้้าหน้้าที่่�ของบริิษััทไปซ่่อมให้้ ด้ ้วยจุุดเจ็็บดัังกล่่าว ฝ่่ายชุมชนสััมพัันธ์์จึึงต้้อง

ค้้นหา “ความเข้้าใจที่่�ถููกต้้อง” มาบวกผสมเติิมเข้้าไปใน “เจตนาที่่�ดีี” และก็็ได้้

พบจากการเรีียนรู้้�แก่่นแท้้และกระบวนการของงานวิิจััย CBR ของพี่่�เลี้้�ยง CBR 

จัังหวััดลำปาง ในทางกลัับกััน พี่่ �เลี้้�ยง CBR ก็ ็ได้้เรีียนรู้้�วิิธีีทำงานขยายผล 

ร่่วมกัับภาคีีเช่่นภาคธุุรกิิจว่่า จะต้้องเอา “เขา” (งาน CSR) เป็็นตััวตั้้�ง แล้้วเอา 

“เรา” (งาน CBR) ไปเป็็นตััวเสริิม (มิิใช่่ทำแบบกลัับทางกััน)

	 (7.2)	กรณีีภาคีีหน่วยงานรัฐ จุ ดเจ็็บหลัักที่่�เป็็นโรคแบบเรื้้�อรัง 

และถาวรของหน่่วยงานภาครัฐมัักจะมีี 2 จุ ดเจ็็บ จุ ดเจ็็บแรกก็็คืือ  แม้้ว่่า 

บางหน่่วยงานจะมีีนโยบายในประเด็็นเฉพาะ ๆ แล้้ว (ผ่่านด่่าน policy  

formulation มาได้้แล้ว้) แต่ก่็จ็ะมาติดิคอขวดตรงขั้้�นตอนแปลงนโยบายลงไป

เป็็นภาคปฏิบััติิจริิง (ติิดด่่าน policy implementation) ส่ วนจุุดเจ็็บเรื้้�อรัง 

จุุดที่่� 2 ก็ ็คืือ มี หลายหน่่วยงานรััฐที่่�รัับผิิดชอบในประเด็็นเดีียวกััน แต่่ทว่่า 

แต่่ละหน่่วยงานก็็ต่่างคนต่่างทำ ต่ ่างสร้้างดาวกัันคนละดวง เพราะโครงสร้้าง

ขององค์์กรเป็็นแบบท่่อใครท่่อมััน

	 	 ตััวอย่่างแบบฉบัับของ 2 จุ ดเจ็็บของหน่่วยงานรััฐ จะเห็็น 

ได้้จากตััวอย่่างงานวิิจััยเรื่่�อง “ข้้าวพัันธุ์์�พื้้�นเมืืองกัับการขัับเคลื่่�อนเชิิงนโยบาย

เกษตรอินิทรีีย์์ เครืือข่ายเกษตรอินิทรีย์ี์ จังหวัดัยโสธร” (นิคิม เพชรผา และคณะ, 

2558) งานวิิจััยชิ้้�นนี้้� มี ีคนของธนาคารเพื่่�อการเกษตรและสหกรณ์์ (ธ.ก.ส.)  

มาเป็็นตััวตั้้�งตััวตีี โดยเปิิดฉากด้้วยการระบุุจุุดเจ็็บของหน่่วยงานรััฐใน 2 จุ ด  

ที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้ว

	 	 บทเรีียนสำคััญ ๆ ที่่ �ได้้จากโครงการวิิจััยเพื่่�อการขยายผล 

กัับหน่่วยงานรััฐ ก็็เช่่น

		  (i)	 สถานะของโครงการวิิจััยนั้้�นจะเป็็นเสมืือนพื้้�นที่่�กลาง 

(คล้าย ๆ แปลงนารวม) ให้้ทุกุกลุ่่�ม (ของชุมุชน) ทุกุหน่่วยงานรััฐและภาคีอีื่่�น ๆ 

ที่่�มีคีวามเกี่่�ยวข้้องกับัประเด็น็ “ข้้าวพื้้�นเมืือง” ได้้มีโีอกาสมาจับัมืือทำงานร่่วมกันั 
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โดยมีีการแบ่่งบทบาทหน้้าที่่�กัันอย่่างชััดเจน ในด้้านของหน่่วยงานรััฐนั้้�น  

ในระยะเริ่่�มต้น้ทางโครงการได้้วางตัวัเอาไว้ใ้ห้เ้ป็น็ “พี่่�เลี้้�ยง” ของกลุ่่�มในชุุมชน 

(ยัังนั่่�งอยู่่�ข้้างสนาม) แต่่ในช่่วงระยะกลาง ๆ ที่่ �เริ่่�มมีีการทดลองออกแบบ 

ปฏิบิัตัิกิาร หน่ว่ยงานรัฐัก็จ็ะเพิ่่�มบทบาทที่่�เข้ม้ข้้นขึ้้�นด้ว้ยการใส่ส่ตั๊๊�ดมาลงสนาม

เป็็น “นัักเตะ” เอง โดยมีี ธ.ก.ส. เป็็นแกนกลาง/เจ้้าภาพ (midfield)

	 	 (ii)	 และในระหว่่างที่่�มาลงสนามพื้้�นที่่�กลางเพื่่�อทำงานร่่วมกันันั้้�น 

ก็็จะเป็็นช่่วงเวลาที่่�จะกลั่่�นผลิิต “กาวใจ” เชื่่�อมร้้อยกลุ่่�มและหน่่วยงานต่่าง ๆ 

ตามระดับัความเหนียีวของกาวใจ เริ่่�มตั้้�งแต่่ได้้รู้้�จักกันั ได้้เข้้าใจกััน ได้้ร่่วมมืือกัน 

ได้้สร้้างความไว้้วางใจต่่อกัันและกััน ได้้ยอมรัับซึ่่�งกัันและกััน เป็็นต้้น

	 	 (iii)	เนื่่�องจากโครงการที่่�ทำเป็น็ “งานวิจิัยั” ซึ่่�งเป็น็การทำงาน

บนการเก็็บ–การวิิเคราะห์์–และการเห็็นข้้อมููลร่่วมกััน และเป็็นข้้อมููล 

ชุุดเดีียวกัันที่่�จะถููกใช้้เป็็นฐานของการออกแบบกิจกรรม (ปกติิหน่่วยงานรััฐ 

จะถืือข้้อมููลคนละชุุดกัันเนื่่�องจากต่่างคนต่่างเก็็บ)

	 	 (iv)	กิจิกรรมการวิิจัยั CBR จะรวมเอาขั้้�นตอนของการทดลอง

ปฏิบิัตัิกิารกิจิกรรมบางอย่างร่่วมไว้้ด้้วย ซึ่่�งในช่่วงเวลานี้้� ตั วัแทนจากหน่่วยงานรัฐั

จะได้้มีีบทบาทอย่่างเต็็มที่่�

(8)	 การวััดความเปล่ี่�ยนแปลงของภาคีี  ในการขยายผลตามแนวตั้้�งนั้้�น 
ผู้้�เขีียนคิิดว่่าเราได้้ยกระดัับภาคีีที่่�เกี่่�ยวข้้องจากที่่�เคยเป็็น “ผู้้�ให้้ความร่่วมมืือ/

สนัับสนุน” ขึ้้ �นมาเป็็น “อีีกกลุ่่�มเป้้าหมายหนึ่่�ง” ค วบคู่่�ไปกลุ่่�มเป้้าหมายที่่� 

เป็น็ชุมุชน และเมื่่�อมีสีถานะเป็น็กลุ่่�มเป้า้หมาย งานวิจิัยั CBR ก็ค็วรจะมีวีิธิีกีาร

วััดความเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นกัับภาคีีเช่่นเดีียวกัับที่่�เคยวัดการเปลี่่�ยนแปลง 

ที่่�เกิิดขึ้้�นกัับชุุมชน

	 ดัังที่่�ผู้้�เขีียนได้้กล่่าวมาข้้างต้้นแล้้วว่่า ในการพิิจารณาดูู “ภาคีี” นั้้�น 

เราอาจจะแยกดููเป็็น 2 ระดัับ ระดัับแรกคืือ “ตััวบุุคคล” และระดัับที่่�สองคืือ 

“การเป็็นองค์์กร” ดั ังนั้้�นการวััดความเปลี่่�ยนแปลงของภาคีีก็็อาจจะแยกออก

เป็็น 2 ระดัับดังกล่่าว ในประสบการณ์์งานวิิจััย  CBR มี บทเรีียนจำนวนมาก 

ที่่�เกี่่�ยวกัับการวััดความเปลี่่�ยนแปลงของภาคีี

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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	 (8.1)	การวัดัความเปลี่่�ยนแปลงของภาคีรีะดับัตัวับุคุคล สาขาวิชิา

ที่่�ศึึกษาเรื่่�องการเปลี่่�ยนแปลงระดัับตััวบุุคคลก็็คืือสาขาวิิชาจิิตวิิทยาที่่�ได้้มีีการ 

นำเสนอขั้้�นตอนการเปลี่่�ยนแปลงของตััวบุุคคลต่่อประเด็็นใดประเด็็นหนึ่่�ง  

(ในงานวิิจััย  CBR ก็ ็เช่่น ทั ัศนะของเจ้้าหน้้าที่่�ต่่อเรื่่�องศัักยภาพของชาวบ้้าน  

ต่่อเรื่่�องงานวิิจััย  CBR ต่ ่อเรื่่�องการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน) ดั ังตััวอย่่างขั้้�นบัันได

ของการเปลี่่�ยนแปลงระดัับบุุคคล ดัังนี้้�

การ
รัับรู้้�

ความเข้้าใจ

อารมณ์์/ความรู้้�สึึก

พฤติิกรรม

ความ
เข้้าใจ

ความ
รู้้�สึึก

การ
แสดงออก

การ
ตระหนััก
เห็็นคุุณค่่า

ความรู้้�สึึก
เป็็น

เจ้้าของ

รัักและ
หวงแหน

อุุดมการณ์์

1

2

3

4

5

6

7

8
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	 	 สำหรัับตัวอย่่างรููปธรรมของการเปลี่่�ยนแปลงระดัับบุุคคล 

ที่่�เป็็นภาคีีของ CBR เมื่่�อมองจากฝั่่�ง CBR (inside-out) จะดููได้้จากหนัังสืือ 

เล่่มเล็็กของ สกว. ชื่่�อ อบต.แนวใหม่่ ใช้้วิิจััยนำพััฒนา (เกศสุุดา สิิทธิิสัันติิกุุล, 

บรรณาธิิการ, 2549)

	 (8.2)	การวััดความเปลี่่�ยนแปลงของภาคีีในระดัับหน่่วยงาน/

องค์์กร ขนิิษฐา กาญจนรัังษีีนนท์์ (2544) ได้้ทำวิิจััยให้้ สกว. เรื่่�อง “การวิิจััย

และพััฒนารููปแบบกระบวนการชุุมชนและการเชื่่�อมต่่อกับระบบการบริหาร 

การพััฒนาของรััฐ” โดยเป็็นการมองจากฝั่่�งของรััฐออกมา (outside-in)  

ว่่าหน่่วยงานต่่าง ๆ ของรััฐจะเปิิดให้้ประชาชนเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการบริิหาร

ราชการได้้อย่างไร และได้้ให้้เกณฑ์์วััดความเปลี่่�ยนแปลงของหน่่วยงานรััฐ 

เอาไว้้ 4 เกณฑ์์ คืือ

		  (i)	 การปรัับโครงสร้้างองค์์กรการบริิหารการพััฒนาระดัับ

ต่่าง ๆ ให้้เหมาะสมกัับการพััฒนาแบบองค์์รวมที่่�มีีชุุมชนเป็็นศููนย์์กลาง

		  (ii)	การปรับัระบบแผนงานและระบบงบประมาณให้ย้ืืดหยุ่่�น

		  (iii)	การปรัับระบบข้้อมููล (และชุุดความรู้้�ที่่�ใช้้) ให้้เอื้้�อต่่อ 

การตััดสิินใจของชุุมชนและเป็็นกลไกประสานการทำงานของพื้้�นที่่�

		  (iv)	การส่ง่เสริมิให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�มีบีทบาทสนับสนุนกระบวนการ

พััฒนาตนเองของชุุมชน/องค์์กรท้้องถิ่่�น

	 (8.3)	การวัดัความเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งระดับัตัวับุคุคลและหน่ว่ยงาน 

สิินธุุ แก้้วสิินธุ์์�  (2555) รวบรวมการเปลี่่�ยนแปลงขององค์์กรปกครองท้้องถิ่่�น 

(อปท.) ซึ่่�งเปรีียบเสมืือน “รััฐบาลน้้อย” ที่่ �ได้้เกิิดขึ้้�นหลัังจากที่่�ได้้เข้้ามา 

มีีประสบการณ์์ร่่วมทำงานกัับ CBR (เป็็นการมองแบบ  inside-out) เป็็นการ

เปลี่่�ยนแปลงทั้้�งในระดับัตัวบุคุคลและองค์์กร 4 ด้านใหญ่่ ๆ ดังนี้้� (จดหมายข่่าว 

CBR, ปีีที่่� 13: 2, 2555)
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		  (i)	 การปรัับเปลี่่�ยนการรัับรู้้�และวิิธีีคิิดต่่อ “งานวิิจััย”  

จากแต่เ่ดิมิที่่�เคยคิิดว่า่เป็น็งานของนักัวิชิาการและไม่ไ่ด้ก้่อ่ให้เ้กิดิการแก้ปั้ัญหา

ชุุมชน มาเป็็นการรัับรู้้�ใหม่่ว่่างานวิิจััยเพื่่�อท้องถิ่่�นสามารถช่่วยแก้้ปััญหา 

ของชุุมชนได้้จริิง

		  (ii)	การปรับเปลี่่�ยนวิิธีีการทำงาน จากแต่่เดิิมที่่�เคยทำงาน

แบบเอา “อปท. เป็็นตััวตั้้�ง” หรืือ  “อปท. คิิดและทำอยู่่�ฝ่่ายเดีียว” มาเป็็น 

วิิธีีการทำงานแบบ “เอาชุุมชนเป็็นตััวตั้้�งและมีีส่่วนร่่วม”

		  (iii)	การเปลี่่�ยนแปลงด้้านนโยบายของ อปท. จากแต่่เดิิม 

เคยใช้้นโยบายแบบ  “จากบนลงล่่าง” ก็ เปลี่่�ยนมาเป็็นนโยบายที่่�มีีที่่�มา  

“แบบจากล่่างขึ้้�นบน” ตั วอย่างเช่่น การจััดการขยะ ซึ่่�งแต่่ก่่อนจะสนับสนุุน 

งบประมาณเพื่่�อจัดซื้้�อถังขยะ รถขยะ ก็เ็ปลี่่�ยนมาเป็็นการสนับสนุนุ “การจัดัการ

ขยะโดยชุุมชน”

		  (iv)	การนำเอา “กระบวนการวิิจััยแบบ CBR” ทั้้�งกระบวน 

(ตั้้�งแต่่การพััฒนาโจทย์์ไปจนถึึงการออกแบบและดำเนิินกิิจกรรม) ไปใช้้ใน 

การดำเนินิโครงการพัฒันาของพื้้�นที่่� (พูดูภาษาคอมพิวิเตอร์ก์็ค็ืือ ได้ด้าวน์โ์หลด 

App CBR ไปใช้้ทำงาน)

	 (8.4)	โดยภาพรวมแล้้ว เราอาจจะประมวลการวัดัความเปลี่่�ยนแปลง

ของภาคีีหน่่วยงานรััฐ ได้้หลาย ๆ มิิติิ ดัังนี้้�

	 	 (i)	 เกิิดการปรัับเปลี่่�ยนสายตาต่่อประเด็็นบางประเด็็น  

ในชุุมชนนั้้�นอาจจะมีีบางประเด็็นที่่�เคยเป็็น “ม้้านอกสายตา” ของหน่่วยงาน

รััฐท้้องถิ่่�น หรืือเป็็นแค่่ “ฉากหลััง” ที่่ �ไม่่เคยอยู่่�ในความสนใจหรืือลำดัับ 

ความสำคััญ แต่่เมื่่�อมีีการทำวิิจััย  CBR ขึ้้ �นมา หน่่วยงานรััฐก็็ได้้ขยายม่่านตา 

ที่่�มองดูู “ม้้านอกสายตา” ให้้เข้้ามาอยู่่�ในความสนใจและการรับัรู้้�ของฝ่่ายนโยบาย

	 	 (ii)	 ทำให้้เกิิดการปรับเปลี่่�ยนจุุดยืืน/เปลี่่�ยนมุุมมองใหม่่ 

ต่่อปััญหาเดิิมที่่�เคยเห็็นอยู่่�  เช่่น มุุมมองเรื่่�องจะเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการเก็็บขยะ

ของเทศบาล โดยปรัับเปลี่่�ยนเป็็นการให้้ชุุมชนเป็็นต้้นทางของการจััดการขยะ

ดัังที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้ว
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	 	 (iii)	การปรับเปลี่่�ยนนโยบายที่่�เคยมี ไม่่ว่่าจะเป็็นการเพิ่่�ม  

การลด หรืือการเปลี่่�ยนลำดัับความสำคััญของนโยบายต่่าง ๆ เช่่น เปลี่่�ยนจาก

นโยบายการสร้้างถนนมาสร้้างคนที่่�เป็็นเยาวชน เป็็นต้้น

	 	 (iv)	การปรับเปลี่่�ยนแหล่่งที่่�มาหรืือวิิธีีการทำนโยบาย  เช่่น  

การใช้้ข้้อมููลจากชาวบ้้านมาวางนโยบาย  หรืือเปลี่่�ยนวิิธีีการทำนโยบายแบบ 

“จากบนลงล่่าง” มาเป็็น “จากล่่างขึ้้�นบน”

	 	 (v)	 การปรับเปลี่่�ยนระบบการจััดสรรงบประมาณและ

กระบวนการทำแผนงานของหน่่วยงาน

	 	 (vi)	การปรัับเปลี่่�ยนตััวชี้้�วััดความสำเร็็จของการทำงาน

	 	 (vii)	การปรับัเปลี่่�ยนวิธิีกีารหรืือกระบวนการทำงาน ส่ว่นผสม

ที่่�สำคัญัที่่�สุดุคืือการเปิิดโอกาสและเปิิดพ้ื้�นที่่�ให้้ชุุมชนได้้เข้้ามามีส่ี่วนร่่วม มาเป็็น

เจ้้าภาพร่่วม รวมทั้้�งเน้้นความสำคััญของกระบวนการติิดตามและหนุุนเสริิม

ชุุมชน (เล่่นบทเป็็น “พี่่�เลี้้�ยงตััวคููณของ CBR”)

	 	 ในบางโครงการวิิจััย  CBR ได้้พยายามทดลองสร้างแบบวััด 

การมีีส่่วนร่่วมและการวััดความเปลี่่�ยนแปลงของภาคีี ดัังตััวอย่่างในภาพ

แบบวััดการมีีส่่วนร่่วมการเปลี่่�ยนแปลงของภาคีี
ชื่่�อภาคีี ...........................................................

การมีีส่่วนร่่วม
ของภาคีี

ก่่อนร่่วมโครงการวิิจััย หลัังร่่วมโครงการวิิจััย

ไม่่เข้้า
ร่่วม/
ไม่่เคย

เป็็น
บางครั้้�ง

บ่่อยครั้้�ง/
ทุุกครั้้�ง 

ที่่�มีีโอกาส

ไม่่เข้้า
ร่่วม/
ไม่่เคย

เป็็น
บางครั้้�ง

บ่่อยครั้้�ง/
ทุุกครั้้�ง 

ที่่�มีีโอกาส

1.	เข้้าร่่วมประชุุม 
กับัคณะ/ทีมีวิจิัยัชุมุชน

2.	เข้้าร่่วมทำกิิจกรรม 
กบคณะ/ทีมีวิจิัยัชุมุชน

3.	เข้้ามาเป็็นแกนนำ/ 
ผู้้�รัับผิิดชอบงาน
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การมีีส่่วนร่่วม
ของภาคีี

ก่่อนร่่วมโครงการวิิจััย หลัังร่่วมโครงการวิิจััย

ไม่่เข้้า
ร่่วม/
ไม่่เคย

เป็็น
บางครั้้�ง

บ่่อยครั้้�ง/
ทุุกครั้้�ง 

ที่่�มีีโอกาส

ไม่่เข้้า
ร่่วม/
ไม่่เคย

เป็็น
บางครั้้�ง

บ่่อยครั้้�ง/
ทุุกครั้้�ง 

ที่่�มีีโอกาส

4.	กล่่าวถึึงงานหรืือ
โครงการวิิจััย 
ในที่่�สาธารณะ

5.	แบ่่งปัันบทเรีียนจาก
การทำงานในเวทีต่ี่าง ๆ

การเปลี่่�ยนแปลง
ของภาคีี

ก่่อนร่่วมโครงการวิิจััย หลัังร่่วมโครงการวิิจััย

ยังัไม่่ได้้
ดำำ�เนิิน

การ

มีีแนวคิิด
ที่่�จะ

ดำำ�เนิิน
การ

บรรจุุอยู่่�
ในแผน/

กิิจกรรม/
นโยบาย

ยัังไม่่ได้้
ดำำ�เนิิน

การ

มีีแนวคิิด
ที่่�จะ

ดำำ�เนิิน
การ

บรรจุุอยู่่�
ในแผน/

กิิจกรรม/
นโยบาย

1.	การนำเอาแนวทาง
การทำงานวิิจััย 
ท้้องถิ่่�นไปปรัับใช้้ 
ในองค์์กร

2.	การปรัับนโยบาย 
แผนงานหรืือ 
การสร้้างกิิจกรรม 
ในองค์์กร

3.	มีีการจััดสรร 
งบประมาณของ
หน่่วยงานมา 
สนัับสนุุนกิิจกรรม/
การดำเนิินงานเพื่่�อ
ต่่อยอดจากงานวิิจััย
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ตอนที่่� 3.7	 แรงจููงใจกัับการขยายผล

สำหรัับมิิติิสุุดท้้ายของมุุมมองแบบ 360 องศาของเรื่่�องการขยายผลนั้้�น 

เป็็นมิิติิที่่�ยัังถููกมองข้้ามไปพอสมควร คืือ มิิติิเรื่่�อง “แรงจููงใจ” (motivation/

motive) ในที่่�นี้้� ผู้้�เขีียนจึึงมีีเป้้าหมายที่่�อยากจะกระตุุกให้้เกิิดความสนใจและ

เพ่่งมองมิิติิเรื่่�องแรงจููงใจกัับการขยายผลให้้มากขึ้้�นกว่่าเดิิม

(1)	 ความสนใจท่ี่�ไม่่สมดุลุในเร่ื่�องการขยายผล หากเราทบทวนผลงาน 

การศึึกษาเรื่่�องการขยายผลโดยเฉพาะที่่�อยู่่�ภายใต้้ร่่มทฤษฎีีการแพร่่กระจาย

นวััตกรรม (Diffusion of Innovation) เราก็จ็ะพบว่า ระหว่่าง 2 ปลายขั้้�วของ 

ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง คืือ กลุ่่�มผู้้�ขยายผล กัับกลุ่่�มผู้้�รัับการขยายนั้้�น งานศึึกษาส่่วนใหญ่่

จะหัันหััวเรืือการศึึกษาไปสู่่�  “ฝ่่ายผู้้�รัับนวััตกรรม” มากกว่่า เริ่่�มตั้้�งแต่่สนใจ

บุุคลิิกภาพของผู้้�รับนวััตกรรม บริ บทและภููมิิหลัังทางสัังคม แบบแผนและ

อััตราเร็็วช้้าในการรัับนวััตกรรม ฯลฯ แต่่ทว่่าความสนใจในการศึึกษา  

“ตััวผู้้�ขยายผล” นั้้ �นจะมีีน้้อยมาก โดยส่่วนใหญ่่จะสนใจวิิธีีการหรืือรูปแบบ 

การสื่่�อสารที่่�ผู้้�ขยายผลจะนำมาใช้้เท่่านั้้�น และแง่่มุุมที่่�อาจจะหลบมุมไปเลย  

ในด้้านผู้้�ขยายผลก็็คืือ  เรื่่�องแรงจููงใจของผู้้�ขยายผลหรืือการตอบคำถาม 

แบบตรง ๆ ว่ า ทำไมผู้้�ขยายผลจะต้้องไปเผยแพร่่ความรู้้�และประสบการณ์์ 

ของตนเองให้้แก่่คนอื่่�นด้้วยเล่่า ทั้้�ง ๆ ที่่�เป็็นเรื่่�องที่่�ต้้องใช้้เวลา ต้้องใช้้แรงงาน

กายและสมอง ผู้้�เขียีนคาดเดาว่า่ การที่่�ไม่่มีคีำถามนี้้�เกิดิขึ้้�น อาจจะเนื่่�องมาจาก

การเปิิดตััวของเรื่่�องการเผยแพร่่นวััตกรรมนั้้�นเกิิดมาจากกลุ่่�มนัักวิิชาการ 

ในสถาบัันการศึึกษาซึ่่�งก็็มีีเป้้าหมายชััดเจนแล้้วว่่าต้้องการใช้้ความรู้้�เพื่่�อ

สาธารณประโยชน์ (เช่น่ อยากให้้เกษตรกรมีีเมล็ด็ข้า้วโพดพัันธุ์์�ใหม่่ที่่�ให้ผ้ลผลิต

สูงูกว่่าพันัธุ์์�เดิมิ) และเมื่่�อความสนใจเคลื่่�อนย้า้ยไปสู่่�แวดวงธุรุกิจิ (เช่น่ การขาย

คอมพิวิเตอร์หรืือมืือถืือรุ่่�นใหม่ ่ๆ ) ก็ดููเหมืือนว่า่ไม่่น่า่จะมีีข้้อสงสัยัเรื่่�องแรงจููงใจ

ในการเผยแพร่่นวััตกรรมเพราะชััดเจนอยู่่�แล้้ว “ทำไปเพื่่�อการเพิ่่�มยอดขาย”
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	 อย่่างไรก็็ตาม เมื่่�อความรู้้�ใหม่่ ๆ เช่่นนวััตกรรมทางสัังคม (social 

innovation) เคลื่่�อนย้้ายมาถึึงแวดวงประชาสัังคม เช่่น ในกรณีีของงานวิิจััย 

CBR ก็ ็ชวนให้้น่่าสงสััยว่่า บ รรดาครอบครััวต้้นแบบหรืือพื้้�นที่่�ตััวอย่่างที่่�เป็็น

เกษตรกรคนยากจน เมื่่�อพวกเขาสามารถใช้้งานวิิจััย CBR แก้้ไขปััญหาเขี่่�ยผง

ออกจากตาตััวเองได้้สำเร็็จแล้้ว เพราะเหตุุใดเขาจึึงต้้องขยายผล “วิิธีีการ 

เขี่่�ยผงออกจากตา” ให้แ้ก่ผู่้้�อื่่�นด้ว้ย ในเมื่่�อเขาไม่ไ่ด้ม้ีบีทบาทหน้า้ที่่� “ใช้ว้ิชิาการ

เพื่่�อสาธารณประโยชน์” หรืือ  “มิิได้้หวัังค้้าขายสินค้้าอะไร” นี่่ �เป็็นปริิศนา 

ที่่�น่่าจะค้้นหาคำตอบแรงผลักดััน/แรงจููงใจที่่�อยู่่�เบื้้�องหลัังของบรรดาต้้นแบบ 

ทั้้�งหลาย

(2)	คำ ำ�อธิิบายเร่ื่�อง “แรงจููงใจ” จากสาขาวิิชาการ สำหรัับสาขาวิชิาการ
ที่่�จะเป็น็โคมไฟส่อ่งทางให้เ้ราศึกึษาเรื่่�องแรงจูงูใจในการขยายผลนั้้�น อย่างน้อ้ย

น่า่จะมีี 2 สาขาวิิชาที่่�เป็น็ตัวัช่ว่ย คืือ สาขาวิิชาจิติวิทิยา และสาขาเศรษฐศาสตร์์

	 (2.1)	 คำำ�อธิิบายจากสาขาวิชิาจิิตวิทิยา วิิชาจิิตวิิทยามีีความสนใจ

แนวคิดิเรื่่�อง “แรงจูงูใจ” อย่างมาก เพราะถืือว่า่แรงจูงูใจนั้้�นเป็น็ทั้้�ง “จุดุระเบิดิ” 

ให้้เกิิดการกระทำพฤติิกรรมและยัังเป็็น “เชื้้�อเพลิิง” ที่่ �จะประคัับประคองให้้ 

การทำกิิจกรรมนั้้�นต่่อเนื่่�องต่่อไป

	 	 วิิชาจิิตวิิทยาให้้ความรู้้�เรื่่�องหลัักการของแรงจููงใจเอาไว้้  

2–3 หลััก คืือ

	 	 (i)	 แรงจููงใจเดียีวกันั    แสดงออกมาเป็็นการกระทำที่่�ต่่างกันั

	 	 	 •	 (เช่่น พ่่อแม่่ 2 ครอบครััว ที่่�รัักลููกเหมืือนกััน แต่่อาจจะ 

	 	 	 	 แสดงออกไม่่เหมืือนกััน)

	 	 (ii)	 การกระทำเดีียวกันั 	  อาจจะมาจากแรงจููงใจที่่�ต่่างกันั

	 	 	 •	 (เช่่น เวลาเราเห็็นคน 2 คน ทำบุญุเหมืือนกััน แต่่อาจจะ 

	 	 	 	 มาจากแรงจููงใจที่่�ต่่างกััน) 

		  (iii)	แรงจููงใจนั้้�นมีีพััฒนาการเปลี่่�ยนแปลงไปได้้เมื่่�อเวลา 

ผ่่านไป หรืือเมื่่�อเกิิดปฏิิสััมพัันธ์์ต่่าง ๆ ตััวอย่่างเช่่น ในการเข้้ามาร่่วมงานวิิจััย 

CBR ชาวบ้้านบางคนอาจจะเริ่่�มต้้นด้้วยการหวัังผลประโยชน์ทางวััตถุบุางอย่าง 
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แต่่เมื่่�อเข้้ามาร่่วมเรีียนรู้้�จนเข้้าใจหลัักการของ CBR แรงจููงใจในการร่่วมงาน 

ต่่อไปได้้เปลี่่�ยนแปลงไปจากเดิิม

	 (2.2)	 คำำ�อธิิบายจากสาขาเศรษฐศาสตร์ ที่่�ใช้้แนวคิิดเรื่่�อง “cost 

& benefit” (ค่่าใช้้จ่่ายและผลประโยชน์์) และ “หลัักการแลกเปลี่่�ยนซ่ึ่�งกััน 

และกััน” (exchange principle) ในทางเศรษฐศาสตร์์ผู้้�ที่่�จะออกไปขยายผล

จากงานวิจิัยันั้้�นต้้องมี ี“การลงทุนุ/ค่่าใช้้จ่่าย” (cost) ทรัพัยากรต่่าง ๆ  เริ่่�มตั้้�งแต่่

ต้้องใช้้เวลา (ซ่ึ่�งเป็็นทรััพยากรที่่�มีีค่่ามากของคนจน) ต้ ้องใช้้กำลัังแรงงาน  

อาจต้้องมีค่ี่าใช้้จ่่ายในการเดินิทาง หรืือต้องทำนุบุำรุงุสิ่่�งของในศูนูย์์เรียีนรู้้� ดังันั้้�น

เมื่่�อจำเป็็นต้้องมีี “การลงทุุนหรืือค่าใช้้จ่่าย” ผู้้� ขยายผลก็็ต้้องคาดหวัังว่่า  

“จะได้้รัับผลประโยชน์์อะไรตอบแทนกลัับคืืนมาบ้้าง” เป็็นการแลกเปลี่่�ยน

	 	 อย่า่งไรก็ต็าม ทั้้�งต้้นทุนุ/ค่า่ใช้จ่้่ายที่่�ลงไป รวมทั้้�งผลประโยชน์์

ตอบแทนที่่�จะได้ร้ับักลับัมานั้้�น ก็ไม่จ่ำเป็น็ต้อ้งเป็น็ “ค่่าใช้จ้่า่ยและผลประโยชน์์

ด้้านวััตถุุ” เสมอไป ต้ นทุุนที่่�ลงไปอาจจะเป็็น “ความปรารถนาดีี กำลัังใจ  

กำลังัสมอง ฯลฯ” และผลประโยชน์ที่่�ได้้รัับกลัับมาก็็อาจจะเป็็นผลประโยชน์

ทางจิติใจ ผลประโยชน์ต์่อ่ส่วนรวม เป็น็การสั่่�งสมเนื้้�อนาบุญุไว้ส้ำหรับัชาติหิน้า้ 

เป็็นต้้น

(3)	ตัั วอย่่างงาน “ศึึกษาแรงจููงใจของผู้้�ขยายผล” มี ีงานศึึกษาจาก 

ต่่างประเทศ สรุุปภาพรวมว่่าได้้พบแรงจููงใจ 5 ประการ สำหรัับต้้นแบบหรืือ 

ผู้้�ที่่�ทำการขยายผลการวิิจััยแก่่ผู้้�อื่่�น ดัังนี้้�

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
160 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



	 มีีงานวิิจััย  CBR บ างเรื่่�องที่่�ได้้สำรวจแรงจููงใจของบรรดาครอบครััว

ต้้นแบบ เช่่น งานวิิจััยเรื่่�อง “กระบวนการขยายผลการพึ่่�งตนเองด้้านการผลิิต

อาหาร บ้านคุุยผง–ดงน้้อย ตำบลเหล่่าหลวง อำเภอเกษตรวิิสัยั จังัหวััดร้้อยเอ็็ด” 

(ประจัักษ์ ์อาษาธง, 2556) ทีมวิจิัยัได้้สัมัภาษณ์์แรงจููงใจของครอบครัวต้น้แบบ 

8 ราย ที่่ �ไปขยายผลด้้านการพึ่่�งตนเองด้้านการผลิิตอาหารในชุุมชน และพบ

แรงจููงใจ 6–7 ประการ ดัังนี้้�

ครอบครัวต้้นแบบมีีวัตถุุประสงค์์ในการขยายผลการพ่ึ่�งตนเอง

ด้้านอาหารในชุุมชน

•	 อยากให้้คนอื่่�นมีีกิินไม่่ต้้องซื้้�อ ไม่่ต้้องขอคนอื่่�นมารัับประทาน
•	 อยากให้้ครอบครััวอื่่�นลดรายจ่่ายในอาหารที่่�ไม่่จำำ�เป็็นต้้องซื้้�อ
•	 อยากให้้ครอบครััวอื่่�นกิินอาหาร–ผัักที่่�ปลอดสารพิิษ
•	 มีีกิิน มีีขาย สร้้างรายได้้
•	 ได้้บุุญ สบายใจ ที่่�ได้้ช่่วยคนอื่่�น
•	 ใช้้ที่่�ดิินว่่างให้้เกิิดประโยชน์์

5 แรงจููงใจ
ของผู้้�ที่่�ทำำ�การ

ขยายผล

เพื่่�อเห็็นผลประโยชน์์
ส่่วนรวม

เพื่่�อคนที่่�เป็็น
เครืือญาติิ/

สายสััมพัันธ์์ดั้้�งเดิิม

เพื่่�อการรวมพลััง/ 
ช่่วยเหลืือกัันในวัันหน้้า

เพราะเป็็นอาชีีพ/
บทบาทหน้้าที่่� 

(เช่่น เจ้้าหน้้าที่่�รััฐ)

เป็็นบุุคลิิกส่่วนตััว/
มีีจิิตใจเอื้้�ออารีี/

ชอบช่่วยเหลืือผู้้�อื่่�น

1

2

35

6
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(4)	 ภาพรวมแรงจููงใจในการรัับการขยายผลของฝ่่ายผู้้�รัับ ได้้มีี 

งานศึึกษาประมวลแรงจููงใจของฝ่่ายผู้้�รัับการขยายผลว่่าเกิิดมาจากแรงจููงใจ

ประเภทใดบ้้าง เช่่น

	 (4.1)	 การคาดหวัังว่่าจะได้้รับผลประโยชน์์ ซึ่่�งเป็็นจิิตสำนึึก 

ขั้้�นพื้้�นฐานของมนุุษย์์ที่่�ทำกิิจกรรมต่่าง ๆ เพราะหวัังผลประโยชน์ตอบแทน 

โดยที่่�ผลประโยชน์นั้้�นอาจมีีหลายแง่่มุุม เช่่น ผ ลประโยชน์์ที่่�จัับต้้องได้้หรืือ 

เป็็นนามธรรม (เช่่น ค วามสุุขทางจิิตใจ) เป็็นผลประโยชน์์โดยตรงหรืือ 

โดยทางอ้้อม เป็็นผลประโยชน์์ต่่อตััวเรา–ครอบครััว หรืือสัังคมวงกว้้าง

	 (4.2)	 ความเดืือดร้้อน ในขณะที่่�แรงจููงใจด้้านผลประโยชน์นั้้�น 

จะเป็็นแรงดึึงมาจากข้้างหน้้า (pulling factor) แต่่ความเดืือดร้้อนจะมีีทิิศทาง

ตรงกัันข้้าม คืือ ผลั  กดัันมาจากข้้างหลััง (pushing factor) เช่่น ช าวบ้้าน 

กลุ่่�มรัับการขยายผลที่่�กำลัังเดืือดร้้อนอยู่่�  และผลลััพธ์์งานวิิจััย  CBR ได้้ช่่วย 

ตอบโจทย์์ได้้พอดีี

	 (4.3)	 ความสนใจ ก็็เป็็นลัักษณะพิิเศษของมนุุษย์์ (บางคน) เช่่นกััน

ที่่�จะพััฒนาความสนใจเฉพาะตััวขึ้้�นมา เช่่น คนที่่�สนใจเรื่่�องธรรมชาติิ ก็็อาจจะ

รองรับัผลการวิจิัยั CBR ในเรื่่�องการบำรุงุรัักษาป่า่ชุมุชนหรืือการเกษตรอินิทรียี์์

ได้้ง่่าย

	 (4.4)	 ความศรัทัธา เป็็นความเชื่่�อมั่่�นที่่�มีต่ี่อส่งใดสิ่่�งหนึ่่�ง แล้้วขยายตัว

ต่่อเนื่่�องออกไปยังเรื่่�องอื่่�น ๆ (แบบห่วงโซ่่ (association)) สิ่่ �งที่่�ศรััทธานั้้�น 

อาจจะเป็็นรููปธรรม เช่่น ศรััทธาต่่อผู้้�อาวุุโส  พระ ผู้้� นำชุุมชน ครู ู ฯลฯ หาก

บุคุคลเหล่่านี้้�มาทำหน้้าที่่�เป็น็ “สื่่�อบุคุคล” ขยายผลการวิิจัยั ก็จ็ะส่่งผลต่่อเนื่่�อง

ให้้ชาวบ้้านเชื่่�อถืือไปด้วย  (ในชีีวิิตประจำวััน เราก็็พบเห็็นการขยายผลแบบนี้้�

อยู่่�ทุุกวัันผ่่านพรีีเซนเตอร์์ หรืือ influencer)

	 	 หรืือสิ่่�งที่่�ศรััทธานั้้�นอาจจะเป็็นนามธรรม เช่่น ศรััทธาต่่อการ

แสวงหาสัจัจะความจริงิ ศรัทัธาต่่อการเป็็นจิติอาสาทำงานเพื่่�อสาธารณประโยชน์ 

เป็็นต้้น

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
162 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



	 	 สิ่่�งที่่�ศรััทธาที่่�เป็็นรููปธรรมและนามธรรมนี้้�ไม่่จำเป็็นต้้องแยก

ขาดจากกััน ตั วอย่่างเช่่น เครืือข่ายวนเกษตร ตำบลพวา จั งหวััดจัันทบุุรีี  

ที่่�เป็็นทีีมวิิจััยในโครงการวิิจััยเรื่่�อง “การพััฒนาศัักยภาพการจััดการห่่วงโซ่่

คุุณค่่าผลิตภััณฑ์์ชุุมชนเพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้้ำและสร้างเศรษฐกิิจฐานราก 

ของเครืือข่ายวนเกษตร ตำบลพวา อ ำเภอแก่่งหางแมว จั งหวััดจัันทบุุรีี”  

(จีีรนัันท์์ เขิิมขัันธ์์ และคณะ, 2564) ส มาชิิกบางคนในเครืือข่ายอาจจะได้้ 

เริ่่�มต้้นด้้วยความศรััทธาในตััวผู้้�ใหญ่่วิิบููลย์์ เข็็มเฉลิิม ผู้้� นำแนวคิิดเรื่่�องการ 

ทำเกษตรทางเลืือกด้้วยระบบวนเกษตร แต่ใ่นช้ั้�นต่อ่มา เมื่่�อได้ล้งมืือปฏิบัตัิกิาร

ตามหลัักวนเกษตรด้้วยตนเองก็็เริ่่�มศรััทธาในแนวคิิดวนเกษตรไปด้้วย ดั ังนั้้�น 

ถึึงแม้้ผู้้�ใหญ่่วิิบููลย์์จะเสีียชีีวิิตไปแล้้ว (พ.ศ. 2559) แต่่ทว่่าเครืือข่่ายวนเกษตร

ตำบลพวา ก็็ยัังคงรวมตััวกัันอยู่่�ต่่อมานัับเป็็นเวลา 20 กว่่าปีี (ก่่อตั้้�งเครืือข่่าย

เมื่่�อราว ๆ ปีี พ.ศ. 2540)

	 (4.5)	 ความสััมพัันธ์์ทางสัังคม ดั ังที่่� เราได้้เห็็นแรงจููงใจจาก  

“ฝ่่ายขยายผล” แล้ว้ว่า่มีีแรงจููงใจหลายอย่างที่่�เกิดิจากความสัมัพันัธ์ท์างสังัคม 

เช่่น อย ากให้้ครอบครััว เครืือญาติิ เพื่่�อนบ้้าน ได้้เรีียนรู้้�เรื่่�องราวดีี ๆ ในฝ่่าย 

ของ “ผู้้�รัับการขยายผล” ก็ เช่่นกััน การเปิิดรัับความรู้้�และประสบการณ์์ 

จากงานวิิจััย  CBR ของฝ่่ายผู้้�รับการขยายผลก็็เกิิดมาจากความไว้้เนื้้�อเชื่่�อใจ 

(trustworthiness) ในความเป็็นเครืือญาติิ เป็น็เพื่่�อน เป็น็คนในชุมุชนเดียีวกันั 

แม้้แต่่งานวิจิัยัเรื่่�องการยอมรัับนวัตักรรมในสัังคมตะวันัตกก็ย็ังัคงพบว่า แรงจููงใจ

ที่่�ทำให้้ผู้้�รัับการขยายผลยอมรัับนวััตกรรมต่่าง ๆ นั้้ �น มิ ได้้เกิิดมาจากการ 

คาดหวัังผลประโยชน์ด้า้นวัตัถุ ุมิไิด้้มาจากตััวของนวััตกรรมเอง หากแต่่มาจาก

สายสััมพัันธ์์ทางสัังคมที่่�แน่่นแฟ้้นระหว่่างผู้้�ขยายผลและผู้้�รัับการขยายผล  

นัักวิิชาการเรีียกผู้้�ขยายผลแบบนี้้�ว่่า “influential peer” (เชื่่�อเพื่่�อน)
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	 (4.6)	 ความเกรงใจ มี นัักวิิชาการฝรั่่�งกล่่าวว่่า ค วามเกรงใจนี้้� 

เป็น็คุุณลัักษณะเฉพาะของคนไทยเลยทีเดีียวที่่�ผลักดัันให้้เกิิดการกระทำต่่าง ๆ  

มากมาย ทั้้�งเกรงใจผู้้�ที่่�มีีระดัับเหนืือกว่่าตน ระดัับเท่่าตน และระดัับต่่ำกว่่าตน 

(เรียีกว่า่ “เกรงใจแบบรอบทิศ”) ดังันั้้�นจึงึอาจมีผีู้้�รับัการขยายผลจำนวนไม่น่้อ้ย

ที่่�ทำตามต้้นแบบเพราะความเกรงใจ

	 (4.7)	 อำำ�นาจบัังคัับ เป็็นแรงจููงใจที่่�เข้้มกว่่าความเกรงใจ คืือมี  

ความเกรงกลััวปนมาด้้วย  เป็็นความเกรงกลััวที่่�อาจจะมาจากการบีีบบัังคัับ 

(ด้้านต่่าง ๆ เช่่น อาวุุโส ฐานะการเงิิน บารมีี ฯลฯ) ของผู้้�ที่่�มีีอำนาจเหนืือกว่่า

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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การ



Community-Based Research



แนวคิิดหนุนหลัังแนวคิิดหนุนหลััง
เรื่่�องการขยายผลเรื่่�องการขยายผล
ในงานในงาน  CBRCBR44

ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�



Community-Based Research

ในเนื้้�อหาเรื่่�องมุุมมองแบบ  360 อ งศา เรื่่�องการขยายผลที่่�ได้้กล่่าวมา  

และเรื่่�องตััวอย่่างของรููปแบบการขยายผลในงาน CBR ที่่ �จะกล่่าวถึึงใน 

ตอนต่่อไป  เบื้้�องหลัังเนื้้�อหาเหล่่านี้้�มีีแนวคิิดสำคััญ ๆ บ างอย่างหนุุนหลัังอยู่่� 

(back-up concept) ในที่่�นี้้�จะยกตััวอย่่างแนวคิิดที่่�หนุุนหลัังเรื่่�องการทำงาน

เพื่่�อการขยายผลของ CBR สััก 3 แนวคิิด ดัังนี้้�

การวิิเคราะห์์จุุดร่่วม-จุุดต่่าง
(Common-Difference Analysis)

การสื่่�อสารแบบมีีส่่วนร่่วม
ในการขยายผล 

(Participatory Communication 
in Extension)

การไหลของการสื่่�อสาร
แบบสอง/หลายจัังหวะ
(Two-Multi Step Flow
of Communication)

แนวคิิดแนวคิิด
หนุุนหลัังหนุุนหลััง

การขยายผลการขยายผล
งานวิิจััยงานวิิจััย

CBRCBR

1

3 2
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ตอนที่่� 4.1	 แนวคิิดเรื่่�อง “จุุดร่่วม–จุุดต่่าง”  

	 (Common-Difference)

(1)	ผ ลลััพธ์์หลายรููปแบบของการขยายผล เมื่่�อเวลาพููดเรื่่�อง “การ

ขยายผล” หน่่วยที่่�เรากำลัังทำงานอยู่่�ด้้วย  (unit of working) อย่ างน้้อย 

จะต้อ้งมีีตั้้�งแต่่ 2 หน่่วยขึ้้�นไป หน่ว่ยแรกจะต้้องมีีคนต้้นแบบ ครอบครัวต้น้แบบ 

กลุ่่�มต้้นแบบ พื้�นที่่�ต้น้แบบ ฯลฯ ที่่�ได้้ทำงานจนผ่่านเข้า้เส้้นชััยมาแล้้ว อีกหน่่วย

หนึ่่�งเป็็น “หน่่วยรัับการขยายผล” ที่่ �กำลัังจะออกวิ่่�งจากจุุดเส้้นสตาร์์ท และ

ส่่วนประกอบที่่� 3 ก็ ็คืือ ต้ ้องมีีความสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยแรกกัับหน่่วยที่่� 2  

ซึ่่�งหากเปรีียบเทีียบเป็็นการวิ่่�ง ก็็ต้้องเป็็นการวิ่่�งผลััด 4 x 100 เมตร คืือต้้อง 

มีีการส่่งไม้้ต่่อจากหน่่วยแรกไปสู่่�หน่่วยที่่� 2 ก็็คืือมีีการถ่่ายทอดความรู้้� ข้้อมููล 

ประสบการณ์์ และบทเรีียนจากนัักวิ่่�งคนแรกไปสู่่�คนที่่�สอง

	 อย่่างไรก็็ตาม ในโลกแห่่งความเป็็นจริิง กระบวนการ “ส่่งต่่อไม้้” 

(ขยายผล) นี้้�ก็อ็าจจะมีทีั้้�งส่ง่ต่อ่ได้ส้ำเร็จ็อย่า่งสวยงาม แต่ก่็ม็ีบีางกรณีทีี่่�ล้ม้เหลว 

เช่่น การที่่�กลุ่่�มขยายผลไปศึกษาดููงานจากพ้ื้�นที่่�ต้้นแบบ  แล้้วกลัับมาก็็มา 

เลีียนแบบทำตาม แต่่ทว่่าไม่่ยัักจะได้้ผลเหมืือนต้้นแบบ  เพราะเหตุุใดจึึงเกิิด

ปรากฏการณ์์แบบ “ตาดีีได้้ ตาร้้ายเสีีย” เช่่นนี้้�

	 ผู้้�เขีียนมีีสมมติิฐานว่่า ตั ัวช่่วยที่่�จะมาอธิิบายปรากฏการณ์์ตาดีีได้้

ตาร้้ายเสีียดังกล่่าว น่ าจะเป็็นแนวคิิดเรื่่�อง “การวิิเคราะห์์จุุดร่่วม–จุุดต่่าง” 

(common-difference analysis) ระหว่่างต้้นแบบกัับกลุ่่�มรัับการขยายผล

	 แนวคิิดเรื่่�อง “การวิิเคราะห์์จุุดร่่วม–จุุดต่่าง” เป็็นแนวคิิดย่่อย  

(subset) ที่่�มีีหััวหน้้าใหญ่่ คืือ การวิิเคราะห์์เชิิงเปรีียบเทีียบ (comparison 

analysis) ผู้้�ที่่�สนใจแนวคิิดนี้้�โปรดอ่่านเพิ่่�มเติิมจาก กาญจนา แก้้วเทพ (2562) 

เคร่ื่�องมืือชั้้�นสููงของการวิเิคราะห์์–สัังเคราะห์์ในงานวิจิัยัเพื่่�อท้้องถ่ิ่�น (เล่่ม 3) 

ศููนย์์ประสานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น จัังหวััดสมุุทรสงคราม

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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การ



	 หากเราขยายผลลััพธ์์ของการส่่งไม้้ต่่อจากต้้นแบบสู่่�กลุ่่�มรัับการ 

ขยายผลให้้ละเอีียดมากขึ้้�น จากงานวิิจััยเรื่่�องการขยายผลขนาดใหญ่่ คืือ  

การวิิจััยเรื่่�อง “กระบวนการสื่่�อสารเพี่่�อปรัับแปลงความหมายในพิิธีีกรรม 

งานศพ จัังหวััดลำปาง” (บุุษยากร ตีีระพฤติิกุุลชััย, 2553) ที่่�เริ่่�มต้้นประเด็็น

ปััญหาของการจััดการพิิธีีกรรมงานศพที่่�มีีอยู่่�  ซึ่่�งมีีค่่าใช้้จ่่ายสูงมากเพราะเป็็น 

“งานศพเลี้้�ยงเหล้้า” ให้้เปลี่่�ยนมาเป็็น “งานศพงดเหล้้า” ทีีมวิิจััยเริ่่�มต้้นจาก

หมู่่�บ้้านต้้นแบบ 1 หมู่่�บ้้าน คืือ บ้้านดง ในจัังหวััดลำปาง เมื่่�อปีี พ.ศ. 2545  

หลังัจากนั้้�นก็ค็่อ่ย   ไต่ร่ะดัับขยายผลออกไปตามระดับัชั้้�น จากหมู่่�บ้านต้น้แบบ 

1 หมู่่�บ้าน ไปสู่่�หมู่่�บ้านขยายผลหลาย   บ้าน จากหมู่่�บ้านขยายผลหลาย   บ้าน

ขึ้้�นสู่่�ระดับั 12 ตำบลนำร่่อง จาก 12 ตำบลนำร่่อง (ต้้นแบบ) ขยายไปสู่่� 12 อำเภอ 

แล้้วเข้้าเส้้นชััยด้้วยการประกาศเรื่่�อง “งานศพงดเหล้้า” เป็็นวาระของจัังหวััด

ลำปาง ในปีี พ.ศ. 2550 (ใช้้เวลาขยายผล 6 ปีีต่่อเนื่่�อง)

	 จากกรณีีทั้้�งต้้นแบบและกลุ่่�มขยายผลที่่�มีีอยู่่�หลากหลาย  ซึ่่�งคงมีีทั้้�ง 

“จุุดร่่วม” และ “จุุดต่่าง” ทำให้้นัักวิิจััยได้้สรุุปแบบแผนของผลลััพธ์์ของ  

“การส่่งต่่อไม้้ผลััด” ว่่ามีีอย่่างน้้อย 4 แบบแผน คืือ

แบบแผนที่่� 1: กลุ่่�มขยายผล	 	 ทำำ�ได้้เท่่ากัับ กลุ่่�มต้้นแบบ
แบบแผนที่่� 2: กลุ่่�มขยายผล	 	 ได้ผ้ลสำำ�เร็็จมากกว่่า ต้้นแบบ
แบบแผนที่่� 3: กลุ่่�มขยายผล	 	 ได้้ผลสำำ�เร็จ็น้อ้ยกว่า่ ต้้นแบบ
แบบแผนที่่� 4: กลุ่่�มขยายผล	 	 ไม่่ได้้ผลแบบ ต้้นแบบเลย

	 ในกรณีีที่่�เกิิดแบบแผนที่่� 1 คืือ  กลุ่่�มขยายผลทำตามต้้นแบบแล้้ว 

ก็็ได้้ผลเท่่ากัับต้นแบบนั้้�น นั กวิิจััยได้้วิิเคราะห์์พบว่า เงื่่�อนไข/ปััจจััยต่าง ๆ  

ของทั้้�ง 2 กลุ่่�ม มีี “จุุดร่่วม” (เหมืือนกััน) มากกว่่า “จุุดต่่าง” เช่่น เหมืือนกััน

ตรงที่่�กลุ่่�มที่่�ขัับเคลื่่�อนเป็็นกลุ่่�มผู้้�นำนอกระบบ/ไม่่เป็็นทางการเหมืือนกััน
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	 •	 แบบแผนที่่� 2 ซึ่่�งอุดุมคติมาก คืือ กลุ่่�มขยายผลทำงานได้้ผลสำเร็จ็

มากกว่่าต้้นแบบเสีียอีีก เนื่่�องจากกลุ่่�มขยายผลมีีเงื่่�อนไข/ปััจจััยที่่�มีีลัักษณะ

สนัับสนุุน/เอื้้�ออำนวยอย่างมาก (facilitating factor) เช่่น กรณีีที่่�หมู่่�บ้้าน 

ขยายผลมีีผู้้�นำในระบบ/เป็็นทางการ (เช่่น กำนััน ผู้้� ใหญ่่บ้้าน) เป็็นหััวหอก 

ขัับเคลื่่�อน ทำให้้กระบวนการทำงานเป็็นไปอย่่างรวดเร็็วกว่่าพื้้�นที่่�ต้้นแบบ  

(บ้้านดงเป็็นผู้้�นำนอกระบบ) เพราะมีคีวามชอบธรรมมากกว่่า มีเีครื่่�องไม้้เครื่่�องมืือ  

เช่น่ การสื่่�อสารชุมุชน หอกระจายข่า่ว เสียีงตามสาย เวทีีประชาคม ฯลฯ เป็น็ต้น้ 

ในกรณีนีี้้� หากพูดูในภาษาของ “จุุดร่ว่ม–จุดุต่า่ง” ก็อ็าจพูดูได้ว้่า่ กลุ่่�มขยายผล

มีีจุุดต่่างจากต้้นแบบ แต่่ทว่่า “จุุดต่่าง” นั้้�นกลัับให้้คุุณมากกว่่าให้้โทษ

	 •	 แบบแผนที่่� 3 ซึ่่�งมัักเป็็นกรณีีส่่วนใหญ่่ คืือ  กลุ่่�มขยายผลได้้ผล

สำเร็็จน้้อยกว่่าต้้นแบบ คล้้ายกัับเวลาเราถ่่ายสำเนาที่่�ตััวสำเนามัักจะไม่่คมชััด

เท่่าต้้นฉบัับ (ยกเว้้นเครื่่�องถ่่ายสำเนาที่่�มหััศจรรย์์มากจนสามารถ “ถ่่ายได้้คมชัดั

กว่า่ต้น้ฉบับั”) ตัวอย่างเช่น่ ในหมู่่�บ้า้นขยายผลอาจจะมีีการจัดัพิธิีกีรรมงานศพ

งดเหล้้าเหมืือนกััน แต่ก่ระบวนการทำความเข้า้ใจกัับภาคส่วนต่่าง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ทั้้�งเจ้า้ภาพ แขกมาร่่วมงาน เครืือญาติ ิฯลฯ อาจจะไม่เ่ข้ม้ข้้นเท่า่หมู่่�บ้า้นต้น้แบบ

	 •	 แบบแผนที่่� 4 เป็็นกรณีีที่่�กลุ่่�มขยายผลทำงานไม่่ได้้ผลสำเร็็จ 

อย่างต้้นแบบเลย ทั้้�งนี้้�เพราะมีีปััจจััยที่่�เป็็นปััญหา/อุุปสรรค (obstacle) มากกว่่า

ต้้นแบบ หรืือขาดปััจจััยเงื่่�อนไขที่่�เอื้้�ออำนวย  หากพููดในภาษาของ “จุุดร่่วม/ 

จุดุต่า่ง” ก็ค็ืือ ระหว่า่งต้น้แบบกับักลุ่่�มขยายผล มีจีุดุต่า่งมากกว่า่จุดุร่ว่มนั่่�นเอง 

และเป็็นจุุดต่่างที่่�เป็็นด้้านลบต่่อการขยายผล ซึ่่�งตรงกัันข้้ามกัับแบบแผนที่่� 2

(2)	ห ลายบทเรีียนจากกรณีีศึึกษา จากกรณีีงานวิิจััยเรื่่�องงานศพ 

งดเหล้้าที่่�กล่่าวมานี้้� เราอาจจะสรุุปบทเรีียนได้้เบื้้�องต้้นว่่า

	 •	 บทเรียีนที่่� 1 ในชั้้�นแรก ช่องว่่างระหว่่างต้้นแบบกับักลุ่่�มขยายผลนั้้�น 

หากมีี “จุดุร่่วม” มากกว่่า “จุดุต่่าง” ในช้ั้�นแรกอาจคาดการณ์์ได้ว้่า่ อย่า่งน้้อย

การขยายผลนั้้�นน่่าจะได้้ผลสำเร็จ็ในกลุ่่�มขยายผล เช่่น ในงานวิจิัยัเรื่่�อง “รูปูแบบ

การสื่่�อสารเพื่่�อรัับมืือภััยพิิบััติิน้้ำท่่วมโดยการมีีส่่วนร่่วมขององค์์กรปกครอง 

ส่่วนท้้องถิ่่�นและชุุมชน จั ังหวััดอุุบลราชธานีี” (ทััพไท ชุ่่� มนาเสีียว, 2563)  
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ซึ่่�งครอบคลุมพ้ื้�นที่่�การศึึกษา 3 รูปแบบ คืือ พื้�นที่่�ในเมืือง พื้�นที่่�ชนบท และพื้้�นที่่�

กึ่่�งเมืืองกึ่่�งชนบท เมื่่�อทีมวิิจััยได้้วิิจััยเรื่่�องรููปแบบการสื่่�อสารเรื่่�องภััยพิบััติิ 

ในพ้ื้�นที่่�ต้้นแบบซึ่่�งเป็็นพ้ื้�นที่่�ชนบทมาแล้้ว เมื่่�อจะนำมาขยายผลในพื้้�นที่่�ขยายอีกี 

2 ประเภท คืือ พื้้�นที่่�เมืือง และพื้้�นที่่�กึ่่�งเมืืองกึ่่�งชนบท การที่่�รููปแบบการสื่่�อสาร

ในชนบทจะสามารถนำมาประยุุกต์์ใช้้ได้้หรืือไม่่ในพ้ื้�นที่่�ใหม่่ก็็ขึ้้�นอยู่่�กับระดัับ

และประเภทของการสื่่�อสารใน 3 พื้้�นที่่�นั้้�นมี ี“ข้อ้เหมืือน” (เช่น่ ไม่ว่่า่พื้้�นที่่�ไหน

ก็็มีีสััญญาณโทรศััพท์์มืือถืือใช้้เหมืือนกััน) หรืือมีี “ข้้อต่่าง” มากกว่่ากััน

	 	 หรืือตัวัอย่า่งงานวิจิัยัเรื่่�อง “การบริหิารจัดัการพื้้�นที่่�ป่า่สาธารณะ

ใกล้้เมืืองเพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้้ำของชุุมชนจากฐานความรู้้�และนวััตกรรม 

ด้้วยงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น: กรณีีป่่าชุุมชนโคกหนองม่่วง อำเภอบ้้านไผ่่ จัังหวััด

ขอนแก่น่” (หิริัญั แสวงแก้ว้, 2565) ทีมีวิจัิัยได้้ทบทวนชุดุความรู้้�เรื่่�องการบริหิาร

จัดัการ “ป่า่ชุมุชน” ซึ่่�งกรณีีศึึกษาที่่�ศึึกษามาส่่วนใหญ่่เป็น็ “ป่า่ชุมุชนในชนบท” 

ทั้้�งสิ้้�น ดั งนั้้�นเมื่่�อจะนำชุุดความรู้้�การบริหารจััดการป่่าชุุมชนในชนบทมา 

ใช้้กัับ  “ป่่าสาธารณะใกล้้เมืือง” ที ีมวิิจััยจึึงมีีคำถามแรกเลยว่่าจะสามารถนำ 

ชุดุความรู้้�เดิมิมาประยุกุต์์ใช้้ได้้ไหม เพราะในเบื้้�องแรกก็็มองเห็น็ “จุุดต่่างระหว่่าง” 

ป่า่ชุมุชนในชนบทและป่า่สาธารณะใกล้เ้มืืองเลยว่า่ ในกรณีหีลังันั้้�นความเสี่่�ยง

ต่่อการจะถููกบุุกรุุกนำเอาป่่าไปใช้้ประโยชน์ในรููปแบบอื่่�น ๆ มี สููงกว่่าในเขต

ชนบทมาก เพราะป่่าใกล้้เมืืองก็็คืืออยู่่�ใกล้้อัันตรายของความเจริิญนั่่�นเอง

	 •	 บทเรีียนที่่� 2 แต่่หากเป็็นกรณีีที่่� “จุุดต่่าง” มากกว่่า “จุุดร่่วม” 

ระหว่่างต้้นแบบกัับกลุ่่�มขยายผล เราก็็ยัังมีีทางสองแพร่่งให้้เลืือกเดิินต่่อไป 

กล่่าวคืือ ต้ องวิิเคราะห์์ “จุุดต่่าง” ว่ ่าเป็็นจุุดต่่างที่่�เป็็นคุุณหรืือโทษ ถ้ ้าเป็็น 

จุุดต่่างที่่�เป็็นคุุณ (เป็็นปััจจััยเอื้้�ออำนวย) อ าจจะทำให้้กลุ่่�มขยายผลทำงาน 

ได้ผ้ลดีกีว่า่ต้น้แบบก็เ็ป็น็ได้ ้แต่ห่ากเป็น็จุดุต่า่งที่่�เป็น็โทษ (เป็น็ปัจัจัยัอุปสรรค) 

ในกลุ่่�มขยายผลก็็คงพบผลสำเร็็จน้้อยกว่่าหรืืออาจไม่่พบความสำเร็็จเลย

	 •	 บทเรีียนที่่� 3 จาก 2 บ ทเรีียนแรก ในขั้้�นตอนลงมืือปฏิบััติิ  

นัักขยายผลจึึงต้้องทำการวิิเคราะห์์ “ต้้นแบบ” เป็็นอัันดัับแรก และสิ่่�งที่่�ต้้อง

ค้้นหา/วิิเคราะห์์ให้้พบก็คืือ  “ปััจจััย/เงื่่�อนไขจำเป็็นสำหรัับความสำเร็็จ”  
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(necessary factor) ตั วอย่างเช่่น งานวิิจััยเรื่่�อง “การขยายและการพััฒนา 

เครืือข่า่ยการจัดัการห่ว่งโซ่อุ่ปุทานพริิกสดปลอดภัยั อำเภอเกษตรสมบูรูณ์แ์ละ

อำเภอจััตุุรััส จัังหวััดชััยภููมิิ” (วีีระ ภาคอุุทััย และคณะ, 2552) ทีีมวิิจััยค้้นพบ

ว่่ามีี 2 ปััจจััยที่่�จำเป็็นสำหรัับครอบครััวต้้นแบบที่่�หากครอบครัวขยายผล

ต้้องการจะทำตาม ก็ ็คืือ ต้ องมีีพื้้�นที่่�ดิินอุุดมสมบููรณ์์และอยู่่�ใกล้้แหล่่งน้้ำที่่�มีี 

น้้ำตลอดฤดููเสีียก่่อน ส่่วนปััจจััยเสริิมอื่่�น ๆ (sufficient factor) เช่่น ความรู้้�

เรื่่�องการปลููกพริิกปลอดภััย การรวมกลุ่่�ม ฯลฯ อาจจะมาเพิ่่�มเติิมทีีหลัังได้้

	 •	 บทเรีียนที่่� 4 ต่่อเนื่่�องจากบทเรีียนที่่� 3 ก็็คืือ หลัังจากวิิเคราะห์์ 

“องค์ป์ระกอบต่า่ง ๆ  ของต้น้แบบ” โดยเฉพาะต้อ้งขีดีเส้น้ใต้เ้รื่่�องปัจัจัยัจำเป็น็

เบื้้�องต้้นแล้้ว ก็ ย้้ายมาวิิเคราะห์์ “องค์์ประกอบของกลุ่่�มรัับการขยายผล”  

บ้า้ง แล้้วหลัังจากนั้้�นก็เ็ปรียบเทีียบจุดร่ว่มและจุุดต่า่งระหว่่าง 2 ข้า้ง (ต้น้แบบ–

กลุ่่�มรัับการขยายผล) หากเราเอาองค์์ประกอบของ “ต้้นแบบ” เป็็นตััวตั้้�ง  

แล้้วเอา “กลุ่่�มรัับการขยายผล” มาวางทาบ ก็็อาจจะได้้ผลลััพธ์์ที่่�เป็็นแนวทาง

ไปสู่่�การออกแบบกิิจกรรมขั้้�นต่่อไป เช่่นตััวอย่่าง

(i)	 กลุ่่�มรัับการขยายผล ยั ังขาดปััจจััยจำำ�เป็็นและปััจจััยอื่่�น ๆ  
	       ในกรณีีนี้้�ก็็ต้้องหามาเสริิมเพิ่่�มเติิม
(ii)	 ถ้้ากลุ่่�มรัับการขยายผลมีีปัจจััยอ่ื่�น ๆ มากเกิินไป และเป็็น 
	 ปััจจััยอุุปสรรค (เช่่น ดิินเปรี้้�ยวเกิินไป)        ก็็ต้้องลดทอน
(iii)	 ถากลุ่่�มรัับการขยายผลมีีปัจจัยัอื่่�น ๆ  ที่�คล้ายคลึง แต่่ไม่่เหมืือน 
	 ทีีเดีียว        ก็็อาจจะต้้องปรัับแปลงการขยายผล
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	 •	 บทเรีียนที่่� 5 “ขนาดนั้้�นมีีความสำคััญ” (size does matter)  

มีกีรณีทีี่่�มักัเกิดิขึ้้�นในการขยายผลอยู่่�บ่อ่ยครั้้�ง คืือ เมื่่�อตอนเป็น็ “ต้น้แบบ” นั้้�น 

ดำเนิินการอยู่่�ในสเกลขนาดเล็็ก ๆ  คนไม่่เยอะ กิจกรรมมีีไม่่กี่่�ชนิด ใช้้งบประมาณ

และทรััพยากรอื่่�น ๆ จำนวนไม่่มาก และพบว่่าประสบความสำเร็็จเป็็นอย่่างดีี  

แต่่เมื่่�อขยายผลให้้ทุุกอย่่างมีีขนาดใหญ่่ขึ้้�น ค นแยะขึ้้�น กิ ิจกรรมหลากหลาย  

ใช้้ทรััพยากรมากขึ้้�น กลัับพบว่าล้้มเหลวอย่างไม่่เป็็นท่่า กรณีีเหล่่านี้้�คืือ 

เครื่่�องเตืือนใจว่่า ตััวแปรเรื่่�อง “ขนาด/สเกล” นั้้�นมีีผลอย่่างมีีนััยสำคััญต่่อการ

ขยายผลถึงึระดับัที่่�พลิกิขาว (ความสำเร็จ็) ให้้กลายเป็็นดำ (ความล้้มเหลว) ได้เ้ลย

	 	 ในแวดวง CBR ก็ ็เคยมีตััวอย่่างที่่�แสดงให้้เห็็นว่่า ตั ัวแปรเรื่่�อง 

“ขนาด” นั้้�นมีีความสำคััญระดัับชี้้�เป็็นชี้้�ตายต่่อเรื่่�องการขยายผล เช่่น งานวิิจััย

เรื่่�อง “การขยายผลโครงการวิิจััยประวััติิศาสตร์์ท้อ้งถิ่่�นภาคใต้้” (เลิศิชาย ศิริชัิัย, 

2561) โครงการนี้้�เริ่่�มต้้นระยะที่่� 1 ในปีี พ.ศ. 2552 เป็็นโครงการที่่�มีีเป้้าหมาย

ตามชื่่�อโครงการเลย คืือต้ ้องการสร้้างเด็็กนัักเรีียนระดัับมััธยมศึึกษาให้้เป็็น  

“นักัวิจิัยัประวััติศิาสตร์์รุ่่�นเยาว์์” โดยผ่า่นรูปูแบบการใช้เ้ครื่่�องมืือวิจัยัแบบ CBR 

ผลลััพธ์์ที่่�มีีต่่อกลุ่่�มยุุววิิจััยประวััติิศาสตร์์นั้้�น นอกจากต้้องการจะให้้เด็็กและ

เยาวชนมีคีวามรู้้�และทักัษะในการวิจิัยัประวัตัิศิาสตร์แ์ล้ว้ ที่่�มากไปกว่า่นั้้�นก็ค็ืือ

อยากจะสร้างสำนึึกให้เ้ด็็กเกิดิความรัักและมีีสำนึกึต่อ่บ้า้นเกิิด เมื่่�อได้รู้้้�เห็น็จาก

การเก็็บข้้อมููลประวััติิศาสตร์์ชุุมชนพร้้อมทั้้�งเข้้าไปเรีียนรู้้�จากชุุมชน ขอบเขต

การทำงานในระยะแรกครอบคลุุมโรงเรีียนที่่�สนใจใน 6 จัังหวััดภาคใต้้

	 	 ผลงานในระยะแรกของโครงการเข้้าเป้้าอย่างสวยงาม ดั งนั้้�น 

หน่่วยงานสนับัสนุนุ (สกว.) จึงึต้้องการขยายผลกระบวนการทำงานของระยะแรก

ให้้มีีขนาดและขอบเขตที่่�ใหญ่่โตและกว้้างขวางขึ้้�น เป็็นโครงการระยะที่่� 2  

(พ.ศ. 2553–2554) การขยายขนาดนั้้�นทำในทุุกองค์์ประกอบ  เริ่่�มตั้้�งแต่่ 

ขยายขอบเขตครอบคลุุมจาก 6 จัังหวััด ให้้เป็็น 11 จัังหวััด ให้้ครบในภาคใต้้ 

ขยายรูปูแบบกิจิกรรมจากเดิมิที่่�มีแีต่่รููปแบบงานวิจิัยัเพียีง 1 รูปูแบบ ได้้เพิ่่�มเป็็น 

3 รููปแบบ คืือ รููปแบบงานวิิจััย รููปแบบการสร้้างหลัักสููตร และรููปแบบการตั้้�ง
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ชุุมนุุมศึึกษาประวััติิศาสตร์์ของนัักเรีียน ซึ่่�งในบางรููปแบบก็็ไม่่ใช่่ความชำนาญ

ของทีีมผู้้�รัับผิิดชอบโครงการ และยัังคาดหวัังว่่างานนี้้�น่่าจะเป็็นบทบาท 

ความรัับผิิดชอบส่่วนหนึ่่�งของหน่่วยงานเจ้้าของเรื่่�องด้้านการศึึกษาเอง

	 	 แต่่ในขณะที่่�มืือซ้้ายคืือความคาดหวัังของโครงการ ขอบเขต 

การทำงาน รููปแบบการทำงาน ขยายตััวใหญ่่ขึ้้�น แต่่ด้้านมืือขวาคืือทรััพยากร

ในการสนัับสนุุนกลัับหดตััวเล็็กลง เช่่น งบประมาณสนัับสนุุนการทำโครงการ

ในโรงเรีียนลดลง (เพราะคาดหวัังว่่าการสนับสนุนส่่วนหนึ่่�งน่่าจะมาจาก 

หน่่วยงานเจ้้าของงาน) ทรััพยากรบุุคลากรไม่่ได้้เพิ่่�มขึ้้�นตามงาน นอกจากนั้้�น

ความคาดหวังัที่่�จะฝังัภารกิจินี้้�เข้า้ไปในโครงสร้า้งการบริหิารงานด้า้นการศึกึษา

ของไทยนั้้�นก็็เป็็นภารกิิจที่่�ยากยิ่่�งกว่่าการเข็็นครกขึ้้�นภููเขา

	 	 จากลัักษณะการขยายผลในแง่่ของการขยายขนาดของอุุปสงค์์ 

(demand) แต่่ทว่่ากลัับหดตััวในแง่่อุุปทาน (supply) ทำให้้ผลของการทำงาน

ในระยะที่่� 2 นี้้ �ไม่่ค่่อยน่่าประทัับใจเท่่ากัับรุ่่�นต้้นแบบรุ่่�นแรก เริ่่�มตั้้�งแต่่ในเชิงิ

ปริมิาณ จำนวนโรงเรียีนที่่�มาเข้้าร่่วมโครงการก็็ต่่ำกว่่าที่่�คาดหมายไว้้ เป้้าหมาย

ของภารกิิจบางอย่างที่่�คาดหวัังเอาไว้ ้เช่น่ การสร้างหลัักสููตรนั้้�นดููรางเลืือน หรืือ

กระบวนการบางอย่างในบางโครงการก็บ็ิดิเบี้้�ยวไปจากเป้า้ที่่�วางเอาไว้ ้เป็น็ต้น้

	 •	 บทเรีียนที่่� 6 สรุุปขั้้�นตอนและกระบวนการแบบทั่่�วไปของ 

การขยายผล จากงานวิิจััยเรื่่�องงานศพงดเหล้้าของจัังหวััดลำปาง (บุุษยากร 

ตีีระพฤติิกุุลชััย, 2553) ที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้ว นัักวิิจััยได้้ถอดบทเรีียนกระบวนการ

และขั้้�นตอนสำคััญ ๆ ของการขยายผลเอาไว้้ ดัังนี้้�

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
174 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



(3)	ตัั วอย่่างงานวิิจััย CBR เรื่่�องการขยายผลที่่�ครบเครื่่�อง ตััวอย่่าง
งานวิิจััย CBR ที่่�สาธิิตให้้เห็็นขั้้�นตอนและกระบวนการทั้้�ง 5 ขั้้�นตอน ที่่�กล่่าวมา

ในบทเรียีนที่่� 6 ได้้อย่างชััดเจน คืือ งานวิิจัยัเรื่่�อง “การขยายผลการทำเกษตร 

ผสมผสานในพื้้�นที่่�การจัดัการน้้ำอ่า่งเก็บ็น้้ำห้ว้ยหินิกองเพื่่�อเสริมิสร้า้งเศรษฐกิจิ

ชุมุชน อำเภอปทุมุราชวงศา จังัหวัดัอำนาจเจริญิ” (ยุพุารัตัน์ ์พรมลังั และคณะ, 

2564) งานวิิจััยชิ้้�นนี้้�เป็็นงานต่่อยอดขยายผลมาจากงานวิิจััยเดิิม 2 โครงการ 

โครงการแรกดำเนินิการในปีี 2562 คืือ โครงการบริหิารจัดัการน้้ำในอ่่างเก็บ็น้้ำ

การวิิเคราะห์์คุุณลัักษณะ/
องค์์ประกอบ

บริิบท

อย่่างเป็็นระบบ

ผลลััพธ์์

อย่่างชััดเจน

กระบวนการ

อย่่างเข้้มข้้น

เปรีียบเทีียบ “จุุดร่่วม” – “จุุดต่่าง” 
ระหว่่าง 2 กรณีี

ถอดบทเรีียน
จากต้้นแบบให้้ครบสููตร

ออกแบบรููปแบบกิิจกรรม
แบบมีีส่่วนร่่วม และการสื่่�อสารแบบ 
2 ทาง เพื่่�อการถ่่ายทอดขยายผล

เสริิมด้้วยกระบวนการ
ติิดตามผลที่่�มีีการออกแบบ

ต้้นแบบ

กลุ่่�มรัับการขยายผล

นำำ�ผลการวิิเคราะห์์
มาออกแบบกิิจกรรมเสริิม

1

2

3

4

5
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ห้ว้ยหินิกอง (พรพรรณ ฉลาดล้้ำ, 2562) และหลังัจากได้ข้้อ้ค้น้พบจากงานวิจิัยั

และได้ล้งมืือนำมาปรับัเปลี่่�ยนการบริหิารจัดัการน้้ำทั้้�งระบบ ไม่ว่่า่จะเป็น็ระบบ

โครงสร้างพ้ื้�นฐานเพื่่�อการจััดสรรน้้ำ การจััดแบ่่งโซนพ้ื้�นที่่� การสร้างกติิกา  

การตั้้�งคณะกรรมการ ฯลฯ และโครงการต่่อยอดขั้้�นที่่� 2 ก็ คืือ  การจััดตั้้�ง 

ศููนย์์เรีียนรู้้�การจััดการน้้ำสำหรัับทำเกษตรผสมผสานจากอ่่างเก็็บน้้ำ (สมพร 

ป้้อมหิิน, 2563) ผ ลจากการวิิจััยทั้้�ง 2 ชิ้้ �น ได้้รัับผลสำเร็็จอย่างเป็็นรููปธรรม 

สมาชิิกศููนย์์เรีียนรู้้�อย่่างน้้อย  80 ครั วเรืือน ส ามารถใช้้น้้ำจากอ่่างเก็็บน้้ำ 

มาทำเกษตรผสมผสานอย่างน้้อย 3 รูปูแบบ คืือ เลี้้�ยงกุ้้�งก้้ามกราม เลี้้�ยงปลานิลิ 

ปลููกกล้้วยและผัักสวนครััว ส่่งผลให้้มีีรายได้้ของครััวเรืือนเพิ่่�มขึ้้�น

	 อย่่างไรก็็ตาม ยัังมีีชุุมชนอีีกประมาณ 70% ที่่�อยู่่�ในเขตพื้้�นที่่�จััดการ

อ่่างน้้ำที่่�เรีียกว่่าเป็็น “กลุ่่�มผู้้�ใช้้น้้ำสายใหม่่” กลุ่่�มนี้้�ยัังขาดทั้้�งความมั่่�นใจ 

ที่่�จะใช้้น้้ำจากอ่่างไปทำการเกษตรผสมผสาน รวมทั้้�งยัังขาดความรู้้�ว่าเกษตร

ผสมผสานนั้้�นจะทำอย่างไร กลุ่่�มนี้้�จึึงเป็็น “กลุ่่�มเป้้าหมายเพื่่�อการขยายผล” 

ในโครงการนี้้� (ซึ่่�งทางโครงการก็็มีีกระบวนการและหลัักเกณฑ์์ในการแสวงหา

กลุ่่�มเป้้าหมาย)

	 หากอธิิบายกระบวนการทำงานขยายผลในงานวิิจััยเรื่่�องการทำ

เกษตรผสมผสานจากน้้ำในอ่่างห้้วยหิินกอง ก็็จะได้้ครบสููตร 5 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�

	 •	 ขั้้�นตอนที่่� 1 การวิิเคราะห์์คุณุลัักษณะของพ้ื้�นที่่�ต้น้แบบและพ้ื้�นที่่�

ขยายผล ทางโครงการได้้กำหนดให้้พื้้�นที่่�ต้้นแบบ คืือ กลุ่่�มเกษตรกรต้้นแบบ

และสมาชิิกศููนย์เรีียนรู้�ฯ จำนวน 76 ค น ซึ่่�งกิิจกรรมแรกของโครงการก็็คืือ 

การวิเิคราะห์์คุณุลักัษณะของกลุ่่�มต้น้แบบ เช่น่ ข้อ้มูลูต้น้ทุนุและรายได้้ โดยใช้้

เครื่่�องมืือการวิิจััย  เช่่น สั ัมภาษณ์์เชิิงลึึก ส ำรวจพื้้�นที่่�ทำเกษตรผสมผสาน 

แบบสอบถาม เป็็นต้้น

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
176 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



	 	 ส่่วนกลุ่่�มรัับการขยายผล ก็ ได้้แก่่ กลุ่่�มผู้้�ใช้้น้้ำสายใหม่่ จำนวน 

40 ค น ในกิิจกรรมที่่� 2 ทางโครงการก็็ได้้เก็็บข้้อมููลต้้นทุุนและศัักยภาพ 

ด้้านการทำเกษตรผสมผสานของกลุ่่�มรัับการขยายผล รวมทั้้�งปััญหาความ 

ไม่่มั่่�นใจและการขาดความรู้้�ที่่�ได้้กล่่าวมา

	 •	 ขั้้�นตอนที่่� 2 ในกิิจกรรมที่่� 3 ที ีมวิิจััยและที่่�ปรึึกษาได้้นำข้้อมููล 

ทั้้�ง 2 ชุุด จากกลุ่่�มต้้นแบบและกลุ่่�มรัับการขยายผลมาเปรีียบเทีียบ “จุุดร่่วม/

ข้้อเหมืือน” และ “ข้้อแตกต่่าง”

	 •	 ขั้้�นตอนที่่� 3 ที ีมวิิจััยได้้ทำการถอดบทเรีียนอย่างละเอีียดจาก

ต้้นแบบ  (ขั้้�นตอนนี้้�ทำร่่วมในกิิจกรรมที่่� 1 เพื่่�อประหยััดเวลา) ทั้้ �งเรื่่�องบริิบท 

กระบวนการ/กิจิกรรม และผลลัพัธ์์ที่่�เกิดิขึ้้�น โดยใช้้การมีส่ี่วนร่่วมทั้้�งกลุ่่�มต้้นแบบ

และกลุ่่�มรัับการขยายผล ให้้เรีียนรู้้�ข้้อมููลของการถอดบทเรีียนไปพร้้อม ๆ กััน

	 •	 ขั้้�นตอนที่่� 4 การออกแบบรููปแบบกิิจกรรมแบบมีีส่่วนร่่วมและ 

ใช้ก้ารสื่่�อสารแบบ 2 ทาง เพื่่�อการถ่า่ยทอดขยายผล หลังัจากวิเิคราะห์จ์ุดุร่ว่ม/

จุุดต่่าง ต้้นทุุนและข้้อจำกััดของกลุ่่�มรัับการขยายผลแล้้ว ทางโครงการก็็ได้้วิิธีี

การดำเนิินการเป็็น 3 แนวทาง ที่่�มีคีวามเป็็นไปได้้ในการทำงานกับักลุ่่�มขยายผล คืือ

		  	 แนวทางที่่� 1: เรียีนรู้้�และฝึึกปฏิบิัตัิกิารจัดัทำอาหารปลา กุ้้�ง หอย

		  	 แนวทางที่่� 2: เลี้้�ยงกุ้้�งในนาข้้าวเพิ่่�ม จำนวน 20,000 ตััว

		  	 แนวทางที่่� 3: พัฒันาช่่องทางการตลาดสิินค้้าเกษตรผสมผสาน

ของชุุมชน

	 	 และจากทั้้�ง 3 แนวทาง ทางโครงการก็็ได้้ปรึึกษาหารืือกัับกลุ่่�ม 

รัับการขยายผลเพื่่�อแตกรายละเอีียดของแต่่ละแนวทางออกมาเป็็นกิิจกรรม

ย่่อย  ๆ เช่่น กิ ิจกรรมเรีียนรู้้�การทำอาหารปลา กุ้้� ง หอย  (เพื่่�อการพึ่่�งตนเอง 

ด้้านการผลิิต) การทดลองเลี้้�ยงกุ้้�งก้้ามกรามในนาข้้าวและในหนองน้้ำ เรีียนรู้้�

และฝึกึปฏิบิัตัิกิารเพาะพันัธุ์์�กุ้้�ง เรียีนรู้้�และฝึกึปฏิบิัตัิเิรื่่�องการตลาดสิินค้า้เกษตร

ผสมผสานในชุุมชน
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	 •	 ขั้้�นตอนที่่� 5 ขั้้ �นติิดตามผลที่่�มีีการออกแบบ  ซึ่่�งเป็็นจุุดเด่่น 

อย่า่งยิ่่�งของโครงการนี้้�ที่่�มีกีารออกแบบการติดิตามผลอย่า่งเข้ม้ข้้น อย่า่งชััดเจน 

และอย่างเป็็นระบบ  โดยออกแบบเป็็น 3 ชุ ดกิิจกรรมติิดตาม ชุ ดแรกเป็็น 

การติิดตามผลการเลี้้�ยงกุ้้�งเดืือนละ 1 ครั้้�ง ทั้้�งหมด 3 ครั้้�ง ชุุดกิิจกรรมที่่� 2 คืือ

การถอดบทเรีียนการทดลองเลี้้�ยงกุ้้�งก้้ามกรามในนาข้้าวและในหนองน้้ำ และ

ชุุดกิิจกรรมที่่� 3 เป็็นการสรุุปผลการทำงานตลอดทั้้�งโครงการ

ตอนที่่� 4.2	 แนวคิิดเรื่่�อง “การไหลของการสื่่�อสารแบบสอง/ 

	 หลายจัังหวะ”

ในเน้ื้�อหาที่่�ได้ก้ล่า่วมาข้า้งหน้้า ผู้้�เขียีนได้้เคยให้ตั้ัวอย่า่งไว้แ้ล้ว้ว่า่ หากเรา

ส่่องกระบวนการขยายผลด้้วยเลนส์์/แว่่นของการสื่่�อสาร ก็ ็อาจจะเทีียบเคีียง

ได้้ดัังนี้้� คืือ

เลนส์์
การสื่่�อสาร

กระบวนการ
ขยายผล

S M C

ผู้้�ส่่งสาร เนื้้�อหาสาร ส่ื่�อ/ช่่องทาง

R

กลุ่่�มผู้้�รัับ
การ

ขยายผล

สื่่�อที่่�ใช้้
ถ่่ายทอด
ช่่องทาง

เนื้้�อหาที่่�
ถ่่ายทอด
กิิจกรรม

ผู้้�ขยายผล
ต้้นแบบ

ผู้้�รัับสาร
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และเมื่่�อเราสามารถใช้้เลนส์์ของการสื่่�อสารมาใช้้ส่่องกระบวนการ 

ขยายผลได้้ ในเรื่่�องการสื่่�อสารก็็จะมีีชุุดแนวคิิดย่่อย ๆ อื่่�นรวมอยู่่�อีีกมากมาย 

และท่่ามกลางแนวคิิดที่่�หลากหลายนั้้�น มีีแนวคิิดหนึ่่�งที่่�สามารถนำมาช่่วยงาน

เรื่่�องการขยายผลได้้อย่่างดีี คืือ  แนวคิิดเรื่่�อง “การสื่่�อสารแบบสอง/หรืือ 

หลายจัังหวะ” (two-multi step flow of communication) ที่่ �มีีเนื้้�อหา 

ส่่วนที่่�น่่าสนใจ ดัังนี้้�

(1)	พัั ฒนาการของแนวคิิด “การสื่่�อสารหลายจัังหวะ” ดัังที่่�ได้้กล่่าว

มาบ้้างแล้้วในเน้ื้�อหาเรื่่�องประวััติิความเป็็นมาของแนวคิิดเรื่่�องการขยายผล 

ยุุคใหม่่ที่่�เริ่่�มต้้นในช่่วงหลัังสงครามโลกครั้้�งที่่� 2 โดยมีีเส้้นทาง 2–3 เส้้นทาง  

คืือ  เส้้นทางของการส่่งเสริมการเกษตรแผนใหม่่ เส้้นทางแนวคิิดการพััฒนา

ประเทศให้้ทัันสมััย และเส้้นทางการพััฒนาด้้วยสื่่�อมวลชนสมััยใหม่่

	 ยุุคท่ี่� 1: การใช้้สื่�อมวลชนเพื่่�อขยายผลเรื่่�องการพััฒนาและ 
การส่่งเสริมิการเกษตรแผนใหม่่ ในยุคุที่่� 1 นี้้� ผลจากการใช้ส้ื่่�อมวลชนสมัยัใหม่่  

เช่่น หนัังสืือพิมพ์์ วิ ทยุุ ภาพยนตร์์ (โดยเฉพาะความสำเร็็จในการโน้้มน้้าวใจ

ประชาชนของฮิติเลอร์ใ์นเยอรมนี)ี อย่า่งได้ผ้ลในช่ว่งสงคราม (critical period) 

ทำให้้มีคีวามเชื่่�อมั่่�นในพลังัอำนาจในการโน้้มน้้าวใจอย่างมหาศาลของสื่่�อมวลชน 

(เรีียกว่่าเป็็นยุุค  powerful media) ดั งนั้้�นสื่่�อมวลชนสมััยใหม่่จึึงถููกเลืือก 

มาเป็็นเครื่่�องมืือในการขยายผลทั้้�งความรู้้� ทั ัศนคติิ และการกระทำแบบ  

“สายตรงยิิงตรง/ชั้้�นเดีียว” เลย ดัังในภาพ

ผู้้�นำำ�
ประเทศ

การพััฒนา
ความทัันสมััย
การเกษตร
แผนใหม่่

หนัังสืือพิิมพ์์
วิิทยุุ

ภาพยนตร์์
ป้้ายประกาศ

ประชาชน
ผู้้�รัับสาร

S M C R
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	 ยุุคท่ี่� 2: การสื่่�อสารแบบสองจัังหวะ แต่่หลัังจากได้้ใช้้สื่่�อมวลชน 

สมััยใหม่่ประเภทต่่าง ๆ มาโน้้มน้้าวผู้้�คน (โดยเฉพาะในประเทศกำลัังพััฒนา) 

ในช่่วงเวลาปกติิ (normal period) ไม่่ใช่่ช่่วงวิิกฤตแบบมีีสงคราม ก็ ็พบว่่า

สื่่�อมวลชนไม่่ได้้มีีอิทิธิิพลในการโน้้มน้้าวใจอย่างมหาศาลเช่่นในช่่วงเวลาสงคราม 

ซึ่่�งอาจจะเนื่่�องมาจากหลายปััจจััย  เช่่น ผู้้�รั บสารมีีเวลาคิิดไตร่่ตรอง ผู้้�รั ับสาร 

มีีแหล่่งข่่าวสารอื่่�น ๆ ให้้เช็็กตรวจสอบ ยั ังมีีโครงสร้้างการสื่่�อสารแบบอื่่�น ๆ 

เป็็นคู่่�แข่่ง ผู้้�รั บสารยัังไม่่รู้้�จัักคุ้้�นเคยกับสื่่�อมวลชนมากพอที่่�จะทำให้้ไว้้ใจ 

ได้้เต็็มที่่� ฯลฯ และจากผลงานวิิจััยด้านการสื่่�อสารที่่�เกิิดขึ้้�นในสถานการณ์์ 

ที่่�เป็็นจริิง นัักวิิชาการด้้านการสื่่�อสารก็็ได้้ค้้นพบโมเดลใหม่่เป็็น “การไหลของ

การสื่่�อสารเป็็นแบบ 2 จัังหวะ” ดัังในภาพ

วงจร
1

พลิิกมาเป็็น
S1 M1 C1 R1

ผู้้�นำำ�
ประเทศ

การ
พััฒนา

สื่่�อ
มวลชน

ผู้้�นำำ�
ชุุมชน

S2

S3

M2 C2 R2

R3

ผู้้�นำำ�
ชุุมชน ชาวบ้้าน

คนอื่่�น ๆ

วงจร
2

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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	 ในแบบจำลองนี้้�จะแตกต่่างจากแบบจำลองในยุุคแรก ป ระการแรก

เลยก็็คืือ วงจรการสื่่�อสารจะไม่่ได้้มีีเพีียงวงจรเดีียว หากแต่่จะมีี 2 วงจรขึ้้�นไป

	 ในวงจรที่่� 1 ก็คืือ รูปแบบการสื่่�อสารแบบเดิิมที่่�จะมีีการใช้ส้ื่่�อมวลชน

สมััยใหม่่ หากทว่่าสิ่่�งที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป คืือ “กลุ่่�มผู้้�รัับสาร” (R1) จะโฟกััสไปที่่� 

“กลุ่่�มเฉพาะคืือกลุ่่�มผู้้�นำในชุุมชน” ซึ่่�งในขั้้�นต่่อมาคืือวงจรที่่� 2 กลุ่่�มผู้้�รัับสาร 

(R1) กลุ่่�มนี้้�จะพลิิกบทบาทไปเป็็น ผู้้�ส่่งสารที่่� 2 (S2) ในวงจรที่่� 2 และทำการ 

“สื่่�อสารต่่อ/บอกต่่อ” ไปยัังกลุ่่�มผู้้�รัับสารคนอื่่�น ๆ (R2) ในวงจรที่่� 2 ต่ ่อไป  

กลุ่่�มคนที่่�เคยเป็็น R1 (ผู้้�รับสาร) แล้้วพลิิกกลัับมาเป็็น S2 (ผู้้�ส่งสาร 2)  

ในวงจรที่่� 2 นี้้� วิิชาการด้้านการสื่่�อสารเรีียกว่่า “ผู้้�นำทางความคิิด” (opinion 

leader) (ซึ่่�งใกล้้เคีียงกัับ “influencer” ในยุุคปััจจุุบััน)

	 และต่่อจากนั้้�น ก็เกิิดการพลิกิตััวของ “ผู้้�รับัสาร” ในวงจรเดิิมมาเป็น็ 

“ผู้้�ส่่งสาร” ในวงจรใหม่่ต่่อไปเรื่่�อย  ๆ ที่่ �เรีียกว่่า “การไหลของการสื่่�อสาร 

แบบหลายจัังหวะ”

	 ยุุคที่่� 3: ยุุคเปิิดเสรีไม่่จำำ�กััดส่ื่�อ ในยุคุต่อ   มา ก็เริ่่�มมีกีารคลี่่�คลายว่า 

ตั้้�งแต่่วงจรแรกและวงจรอื่่�น ๆ ก็ ็ไม่่จำเป็็นที่่�จะต้้องจำกััดว่่าตััวผู้้�ส่่งสารหรืือ 

ตััวสื่่�อ/ช่่องทางจะต้้องเป็็นตััวบุุคคลหรืือเป็็นสื่่�อประเภทใดแล้้ว แต่่ทว่่า 

องค์์ประกอบ  S–M–C–R ทั้้ �ง 4 ตั ว ส ามารถพลิิกแพลงปรัับเปลี่่�ยนได้้อย่าง

สร้้างสรรค์์และยืืดหยุ่่�น

	 แต่่ทว่่าหััวใจสำคััญของปััญหาก็็อยู่่�ที่่�ว่่า จะทำอย่่างไรจึึงจะให้้ 

ผู้้�รัับสาร 1 (R
1
) พลิิกตััวกลัับมาเป็็นผู้้�ส่่งสาร 2 (S2) ได้้ หรืือพููดภาษาชาวบ้้าน

ก็็คืือ จะทำอย่่างไรให้้ผู้้�ที่่�รัับรู้้�เรื่่�องราวแล้้วไป “บอกต่่อ” คนอื่่�น ๆ  อะไรจะเป็็น

แรงจููงใจผลัักดัันให้้ “คนที่่�รู้้�เรื่่�องที่่�ไปอบรมมาไปขยายผลต่่อไป”

	 หรืือปััญหาที่่�ว่่า “คนที่่�จะไปบอกต่่อ” นั้้ �น (S2) มี ความสามารถ

ทางการสื่่�อสารที่่�จะบอกต่่อหรืืออธิิบายต่่อได้้หรืือไม่่
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	 หรืือปััญหาที่่�ว่่า “เนื้้�อหาที่่�ไปบอกต่่อนั้้�น” มี ีความถููกต้้องตรงกัับ

ต้้นตอ/ต้้นฉบัับหรืือเปล่า เพราะจากประสบการณ์์ที่่�พวกเราเคยเล่่นเกม 

ฝึึกอบรม “การกระซิิบข้้อความต่่อกัันเป็็นทอด ๆ” เราก็็จะพบว่่าข้้อความ 

จากต้้นทางกัับปลายทางนั้้�นผิิดเพี้้�ยนไม่่เหมืือนกััน (ปััญหาเรื่่�องการควบคุุม

เนื้้�อหาสาร)

	 ในยุุคปััจจุุบัันนี้้� ภายใต้้ยุุคสมััยของสื่่�อออนไลน์์ ค วามทัันสมัย 

ของระบบดิจิิทััลทำให้้การ “บอกต่่อ” นั้้ �นง่่ายขึ้้�นมาก เพราะเราสามารถ 

แชร์์เนื้้�อหา/ข้้อมููล/รููปภาพ ทั้้ �งแบบนิ่่�งและแบบเคลื่่�อนไหวจากต้้นฉบัับไปสู่่� 

กลุ่่�มผู้้�รัับการขยายผลได้้อย่่างง่่ายดาย ในงานวิิจััย CBR ได้้มีีการนำนวััตกรรม

ด้้านการสื่่�อสารดิิจิิทััลมาใช้้ในงานขยายผลอย่่างมากมาย  เพื่่�อแก้้ไขข้้อจำกััด 

ของการสื่่�อสารแบบที่่�ต้้องเห็็นหน้้าเห็็นตากััน (face-to-face communication) 

เช่น่ แต่เ่ดิมินักัวิจิัยัชุมุชนมัักจะใช้ ้“เวทีกีารประชุุมกลุ่่�ม/ประชุุมประจำเดืือน” 

เป็็นรูปูแบบหลักั ซึ่่�งบางครั้้�งสมาชิกิกลุ่่�มบางคนไม่่สามารถจะเข้้าร่่วมประชุมุได้้ 

ดัังนั้้�นเลขาฯ ของที่่�ประชุุมจึึงจััดการทำสรุปรายงานการประชุุมสั้้�น ๆ แล้้ว 

ส่ง่เข้า้ไปในไลน์ก์ลุ่่�ม ซึ่่�งทำให้ส้มาชิกิทุกุคน (แม้จ้ะขาดการประชุมุ) ก็ยังัสามารถ

ติิดตามเนื้้�อหาการประชุุมได้้ เป็็นต้้น

	 และหากนำเอาแนวคิิดเรื่่�อง “การไหลแบบสอง/หลายจังหวะของ

การสื่่�อสาร” มาอธิิบายกระบวนการทำงานของ CBR เราก็็อาจจะเทีียบเคีียง

ได้้ว่่า โดยปกติิ R1 ในวงจรที่่� 1 ก็ มัักจะเป็็นพี่่�เลี้้�ยง/โหนดของ CBR ที่่ �ได้้ 

ไปร่วมประชุมุระดับันโยบาย หรืือได้้ไปอบรมเพิ่่�มเติมิความรู้้�ใหม่่ ๆ แล้้วต่่อจากนั้้�น

บรรดาพี่่�เลี้้�ยง/โหนดก็็มาขยายผลความรู้้�/ข้้อมููลโดยเล่่นบทเป็็น “ผู้้�ส่่งสาร 2” 

(S2) ในวงจรที่่� 2 และมีีกลุ่่�มนัักวิิจััยชุุมชนเป็็นผู้้�รัับสาร 2 (R2) ในวงจรนี้้�  

และขยายตััวต่่อ ๆ ไปในวงจรที่่� 3, 4, 5, ...

(2)	 รอยเชื่่�อมต่่อระหว่าง 2 วงจร จากภาพที่่�แสดงการไหลแบบ  

2 จั ังหวะ 2 วงจร ของการสื่่�อสาร เราจะพบว่่า “รอยต่่อระหว่่างวงจรที่่� 1  

กัับวงจรที่่� 2” ก็็คืือ การพลิิกตััวจาก “ผู้้�รัับสาร 1” (R
1
) ในวงจรที่่� 1 มาเป็็น 

“ผู้้�ส่่งสาร 2” (S
2
) ในวงจรที่่� 2

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
182 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



	 จากประสบการณ์์ในชีีวิติประจำวััน เราก็็คงทราบดีว่า่ “ไม่ใ่ช่ค่นที่่�ไป

เข้้ารัับการอบรมทุุกคนจะสามารถกลัับมาเล่่าต่่อได้้เสมอไป” (หรืืออาจจะเล่่า

อย่่างผิิด ๆ  ถููก ๆ  เล่่าแบบปะติิดปะต่่อไม่่เป็็นเรื่่�อง เล่่าแบบวนไปวนมา) ดัังนั้้�น

ประตููด่่านแรกจึึงเป็็นเรื่่�อง “การแสวงหาและคััดเลืือก “ผู้้�รัับสาร 1” (R
1
)  

คนไหนเล่่าในวงจร 1 เพื่่�อมาเป็็น “ผู้้�ส่่งสาร 2” (S
2
) ในวงจรที่่� 2” (ในกรณีี 

ที่่�ผู้้�ส่่งสารนั้้�นเป็็นสื่่�อบุุคคล ดููรายละเอีียดเรื่่�อง “สื่่�อบุุคคล” ในหััวข้้อต่่อไป)

	 ดัังที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้วว่่า ตั วเนื้้�อหาความรู้้�  (message) ในงานวิิจััย 

เพื่่�อท้้องถิ่่�นที่่�จะนำมาขยายผลนั้้�นน่่าจะเป็็น “ความรู้้�อย่่างน้้อย 3–4 เส้้า” คืือ

	 (i)	 ความรู้้�เชิิงประเด็็น เช่่น ค วามรู้้�เรื่่�องการทำเกษตรอิินทรีีย์์  

การสร้้างฝายมีีชีีวิิต

	 (ii)	 ความรู้้�ว่่าด้้วยวิิธีีวิิทยาแบบ CBR

	 (iii)	 ความรู้้�ว่่าด้้วยการบริิหารโครงการ

	 (iv)	ความรู้้�ว่่าด้้วยเรื่่�องการสื่่�อสารเพื่่�อการขยายผลแบบ  CBR  

(กล่่าวคืือ ต้้องเป็็นการสื่่�อสารแบบมีีส่่วนร่่วม)

	 เราอาจใช้้ความรู้้�  3–4 เส้้านี้้� เป็็นเกณฑ์์ไปแสวงหาและคััดเลืือกว่่า 

“ใครควรจะไปต่่อในวงจรที่่� 2” ซึ่่�งในการค้้นหา “นัักขยายผล” ที่่ �จะไปต่่อ 

ในวงจรที่่� 2 นี้้� อาจจะมีีข้้อค้้นพบว่่ามีีตััวบุุคคลอยู่่� 2 แบบ คืือ

	 •	 แบบที่่� 1 มี ความรู้้�ทั้้�ง 3–4 เส้้า ค รบถ้วนอยู่่�แล้้ว ค นกลุ่่�มนี้้�  

ได้้แก่่ ที ีมวิิจััยชุุมชนที่่�มีีทั้้�งความรู้้�เชิิงประเด็็น (มาก่่อนที่่�จะทำวิิจััย  CBR  

ด้้วยซ้้ำไป) อย่ างเต็็มเปี่่�ยม มี ความรู้้�ว่าด้้วยวิิทยา CBR ที่่ �เกิิดขึ้้�นจากการ 

ได้้เข้้าร่่วมโครงการวิิจััย และมีีความสามารถทางการสื่่�อสารทั้้�งการบอกเล่่าต่่อ 

การอธิิบายขยายความ การตอบข้้อซัักถามข้้อข้้องใจ ฯลฯ ได้้อย่่างมีีพรสวรรค์์

ติดิตัวัมาแล้้ว (by born) (บางท่่านอาจจะเคยเป็็นหมอลำหรืือปราชญ์ชาวบ้า้น

เล่่านิิทานให้้เด็็กฟัังมาก่่อน)
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	 •	 แบบที่่� 2 อาจจะมีีต้้นทุุนความรู้้�มาสััก 1 เส้้า หรืือ 2 เส้้า ในช่่วง

ก่่อนทำวิิจััย  เช่่น จากการเป็็นคณะกรรมการป่่าชุุมชน ก็ ทำให้้มีีความรู้้� 

เชิิงประเด็็นเรื่่�องป่่าชุุมชนมาพอสมควร และเมื่่�อมาร่่วมในงานวิิจััย  CBR  

ก็็ได้้เติิมความรู้้�ว่าด้้วยวิิธีีวิิทยาแบบ  CBR แต่่ทว่่าไม่่มีีพรสวรรค์์ในเรื่่�อง 

การสื่่�อสารเพื่่�อการถ่่ายทอดติิดตััวมา (เช่่น พููดน้้อย พููดไม่่ค่่อยเป็็น ใช้้มืือถืือ 

ไม่่คล่่อง ใช้้คอมพิิวเตอร์์ไม่่ได้้ ฯลฯ) หากจะมอบหมายบทบาท “นัักขยายผล” 

ให้้กลุ่่�มคนในแบบที่่� 2 นี้้� ก็็ต้้องให้้อาหารเสริิมความรู้้�ในด้้านที่่�เขายัังขาดอยู่่�

ตอนที่่� 4.3	 การส่ื่�อสารแบบมีีส่วนร่ว่มในการขยายผลงานวิิจัยั CBR

เนื่่�องจากคาถาข้้อ 2 ของ CBR นั้้�นจะเน้้นเรื่่�อง “การมีีส่่วนร่่วม” ดัังนั้้�น

เมื่่�อเราจะนำเอารููปแบบการสื่่�อสารซึ่่�งมีีให้้เลืือกใช้้หลายประเภทและ 

หลายขนาด เราจึึงต้้องเลืือกรููปแบบการสื่่�อสารที่่�เข้้าชุุดกัับ  CBR แม้้แต่่ 

ในขั้้�นตอนของ “การขยายผล” ก็็เช่่นกััน ดัังนั้้�นในเนื้้�อหาต่่อไปนี้้� ผู้้�เขีียนจะขอ

นำเสนอเนื้้�อหาพื้้�นฐานบางส่่วนเกี่่�ยวกัับการตอบคำถามว่่า มนุุษย์์เราเข้้าไป

เกี่่�ยวข้้องกัับ  “ธาตุุทั้้�งสี่่�ของการสื่่�อสาร” (S–M–C–R) ได้้ในฐานะอะไรบ้้าง  

และจะยกตััวอย่่างงานวิิจััย  CBR ที่่ �ได้้ใช้้การสื่่�อสารแบบมีส่่วนร่่วมในรููปแบบ 

ที่่�หลากหลายเพื่่�อภารกิิจการขยายผลให้้เห็็นเป็็นตััวอย่่าง

(1)	 ฐานะของผู้้�คนท่ี่�มีีส่่วนร่่วมในการสื่่�อสารเพื่่�อการขยายผล 
เนื่่�องจากท่่าบัังคัับของงานวิิจััย CBR คืือเรื่่�องการมีีส่่วนร่่วม ดัังนั้้�นไม่่ว่่าจะเป็็น

แนวคิิดอะไรที่่�เข้้ามาในวงโคจรของงานวิิจััย CBR ก็็จะต้้องมีีส่่วนผสมของการ

มีีส่่วนร่่วมเข้้าไปเจืือปนอยู่่�ด้้วยเสมอ  เรื่่�องการสื่่�อสารประเภทที่่�จะถููกเลืือกนำ

มาใช้้ใน CBR จึึงต้้องเป็็นรููปแบบการสื่่�อสารชนิิดพิิเศษที่่�เรีียกว่่า “การสื่่�อสาร

แบบมีส่ี่วนร่่วม” (participatory communication) เราจึงึอาจจะหยดส่่วนผสม 

“การมีส่ี่วนร่ว่ม” ลงไปในองค์์ประกอบ/ธาตุทุั้้�ง 4 (S–M–C–R) ของการสื่่�อสาร

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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	 เพื่่�อให้้มองตััวอย่่างรููปธรรมให้้เห็็นได้้ง่่ายขึ้้�น ผู้้� เขีียนจะขอวาดภาพ

คร่าว ๆ ว่ ่า “มนุุษย์์เรา” จะเข้้าไปเกี่่�ยวข้้องกัับการสื่่�อสาร S–M–C–R  

ที่่�นอกเหนืือจากการเข้้าไปเป็็น “ผู้้�ส่่งสาร” หรืือ “ผู้้�รัับสาร” แล้้ว มนุุษย์์เรา 

ยัังจะเป็็นอะไรได้้อีีก ทั้้ �งนี้้�เพื่่�อปููทางไปสู่่�การออกแบบเรื่่�องการมีีส่่วนร่่วม 

ในการสื่่�อสารเพื่่�อการขยายผลในลำดัับต่่อไป

ฐานะของมนุุษย์์
ในระบบ

การสื่่�อสาร

ใช้้คนเป็็นสื่่�อ (ตััว C)

เป็็นคนสร้้างเนื้้�อหาสาร (ตััว M)

เป็็นผู้้�ถ่่ายทอดเนื้้�อหาสาร (ตััว M)

เป็็นผู้้�แพร่่กระจายสื่่�อ (ตััว C)

เป็็นผู้้�ผลิิตสื่่�อและสาร 
(ตััว M และตััว C)

เป็็นผู้้�พััฒนาระบบการสื่่�อสาร
(ทุุกระดัับ/ทุุกขนาด)

เป็็นเจ้้าของช่่องทางการสื่่�อสาร
(ตััว C)

etc.

(ก)

(ข)

(ค)

(ง)

(จ)

(ฉ)

(ช)

(ซ)
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	 (ก)	 มนุุษย์์เราเป็็นคนใช้้สื่่�อ (ตััว C) เช่่น เรารู้้�จักอ่่านหนัังสืือพิมพ์์  

เราเปิิดโทรทััศน์์เป็็น/เลืือกช่่องกดปุ่่�มรีีโมทคอนโทรลเป็็น รู้้�จั ักใช้้มืือถืือได้้ 

ในหลาย   ฟังก์์ชันั เป็็นต้้น ในบทบาทนี้้� หากเราจะพััฒนายกระดัับนักวิิจัยัชุมชน 

CBR จากเดิมิที่่�รู้้�จักใช้้สื่่�อเป็็นแล้้ว เมื่่�อจะมาเล่่นบทเป็็น “ผู้้�ขยายผล” เราก็็อาจจะ

พััฒนาให้้รู้้�จักเป็็น “ผู้้�ใช้้สื่่�อแบบมีบููรณาการ” คืือ ใช้้หลาย  ๆ สื่่ �อได้้ในเวลา

เดีียวกััน (mixed media) ตััวอย่่างเช่่น ในงานวิิจััยเรื่่�อง “การจััดการความรู้้�

และการขยายผลองค์์ความรู้้�การทำนาข้้าวเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการจัดัการผลิติ 

การเพิ่่�มมููลค่่าและการตลาดของชาวนา จัังหวััดปััตตานีี” (สุุกััญญา สุุขสุุพัันธ์์, 

2565) ในงานวิจิัยัชิ้้�นนี้้�เป็็นโครงการวิจิัยัที่่�ต่่อยอดมาจากโครงการวิจิัยั 4 โครงการ 

ที่่�ศึึกษาเรื่่�องการทำนาข้้าวปลอดภััย/ข้้าวอิินทรีีย์์ ณ จุ ุดต่่าง ๆ ของห่่วงโซ่่

อุปุทาน เช่น่ บางโครงการศึกึษาเรื่่�องการบริหิารจัดัการน้้ำ (ห่ว่งโซ่แ่รกการผลิติ) 

บางโครงการวิจิัยัช่วงกลางคืือการแปรรููป และบางโครงการก็ศ็ึกึษาช่่วงปลายน้้ำ 

ห่่วงคืือการตลาด หลัังจากได้้ผลสำเร็็จแล้้ว นั กวิิจััยชุมชนทั้้�ง 4 โครงการ  

ก็ไ็ด้เ้ริ่่�มขยายผลไปสู่่�กลุ่่�มอื่่�น ๆ  ประเภทสื่่�อที่่�ใช้ม้ักัจะใช้ ้“ตัวันักัวิจิัยัชุมชนเอง” 

(สื่่�อบุุคคล) ไปบอกเล่่า/บอกต่่อตามวิิถีีแบบชาวบ้้าน

	 	 แต่่ทว่่าในโครงการนี้้�จะยกระดัับตั้้�งแต่่ตััว M (เนื้้�อหาสาร) คืือ  

มีกีารจัดัการความรู้้�ในงานวิจิัยัที่่�ผ่่านมาที่่�ยังักระจัดักระจายให้้เป็็นระบบ ครบถ้วน 

มีลีำดับัขั้้�นตอน และในส่ว่นต่อ่มา “ผู้้�ขยายผล” (ทีมีวิจัิัยชุมุชน) ก็ไ็ด้ม้ีกีารสร้า้ง/

ผลิิต “สื่่�อประเภทอื่่�น ๆ” เพิ่่�มเติิมเพื่่�อเสริิมความสมบููรณ์์ให้้แก่่สื่่�อบุุคคล และ

ทำให้้กระบวนการขยายผลบรรลุุถึึงเป้้าหมายปลายทาง คืือผู้้�รั ับการขยายผล

สามารถลงมืือทำตามได้้จริิง ๆ ตั วอย่างเช่่น มี การจััดทำเอกสารคู่่�มืือเน้ื้�อหา 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง (เช่่น การทำปุ๋๋�ยใช้้เอง การแปรรููปผลิิตภััณฑ์์จากข้้าว ฯลฯ)

	 	 หลัังจากนั้้�นก็็มีีการฝึึกอบรมนัักขยายผลด้้วยการลงมืือปฏิบััติิ

จริิงในการบููรณาการการใช้้สื่่�อหลาย  ๆ ป ระเภทเข้้าด้้วยกััน เช่่น สื่่ �อบุุคคล 

ร่่วมกัับสื่่�อคู่่�มืือเอกสาร ร่ ่วมกัับการสาธิิต ร่ ่วมกัับการลงสนามดููพื้้�นที่่�จริิง  

หรืือร่่วมกัับการใช้้ E-book เป็็นต้้น ซึ่่�งการที่่�จะบููรณาการให้้เป็็นผู้้�ใช้้สื่่�อได้้ 

หลาย  ๆ ป ระเภทนี้้� (คิิดถึึงภาพนัักมายากลที่่�เล่่นลููกบอลทีีละหลาย  ๆ ลู ก) 

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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จำเป็็นต้้องมีีการฝึกึอบรมและลงมืือปฏิิบััติจิริิง และมิิใช่่ความสามารถที่่�ทุกุคน

จะมีีติิดตััวมาแต่่กำเนิิด (แม้้แต่่การให้้นัักวิิจััยชุุมชนพููดบรรยายไปพร้้อม ๆ  กัับ

ฉาย PowerPoint ก็็ไม่่ใช่่ชาวบ้้านทุุกคนจะทำได้้ทัันทีีโดยอััตโนมััติิ)

	 (ข)	 มนุุษย์์เราเป็็นคนสร้้างเนื้้�อหาสาร (ตััว M) ตั ัวอย่่างรููปธรรม  

ก็็ได้้แก่่ คนเขีียนหนัังสืือ นัักถ่่ายภาพ คนเขีียนรููป mind-map เวลามีีประชุุม 

คนเขีียนแผนที่่�ชุุมชน นั ักเขีียนบทละครโทรทััศน์์ นั ักแต่่งเพลง นั ักแต่่งกลอน

หมอลำ ค นออกแบบสติกเกอร์ ค นออกแบบรููปและถ้้อยคำในป้้ายโปสเตอร์  

คนคิิดสโลแกนหาเสีียง คนเขีียนข่่าว ฯลฯ

	 (ค)	 มนุุษย์์เราเป็็นผู้้�ถ่่ายทอดเนื้้�อหาสาร (ตััว M) ในขณะที่่�ข้้อ  

(ข) นั้้ �น มนุุษย์์เป็็นคนสร้้างเน้ื้�อหา แต่่ในข้้อ  (ค) นี้้ �จะขยัับมาอีีกจัังหวะหนึ่่�ง 

ของการสื่่�อสาร คืือ หลัังจากสร้างเนื้้�อหาแล้้ว ก็ ็นำมาถ่่ายทอด ดั ังนั้้�นในขณะ 

ที่่�ข้้อ (ข) เป็็นช่่วงของนัักแต่่งเพลง ในข้้อ (ค) นี้้�จะเป็็นช่่วงของนัักร้้อง ช่่วงของ 

ดีีเจวิิทยุุ ช่ ่วงของคนอ่่านข่่าว นั กแสดงละคร ช่ ่วงของคนพากย์์การแข่่งเรืือ  

พิิธีีกรงานวััด ฯลฯ ในบางกรณีี มนุุษย์์ในข้้อ  (ข) และข้้อ  (ค) อ าจจะเป็็น 

คนเดีียวกััน (แต่่งเพลงเอง ร้้องเองด้้วย) หรืืออาจจะเป็็นคนละคนก็็ได้้

	 (ง)	 มนุุษย์เ์ป็น็ผู้้�แพร่่กระจายสื่่�อ (ตัวั C) ตัวัอย่า่งที่่�ชัดัเจน คืือ บรรดา

ธุุรกิิจขายมืือถืือทั้้�งหลาย  รวมทั้้�งบรรดาเซลส์์แมนที่่�แนะนำสื่่�อใหม่่ ๆ เข้้าไป 

ในชนบท บรรดาสายหนัังในต่่างจัังหวััด รวมทั้้�งโรงหนััง เป็็นต้้น

	 (จ)	 มนุุษย์์ในฐานะผู้้�ผลิิตสื่่�อ (และสาร) มีีตััวอย่่างง่่าย   ในงานวิิจััย 

CBR ที่่�มัักจะใช้้รููปแบบการขยายผลด้้านความรู้้� คืือ “การไปดููงาน” ซึ่่�งมีีข้้อดีี

มากมายหลายประการ (ดููรายละเอีียดในหััวข้้อ  “รููปแบบ” ต่ อไป) แต่่การ 

ไปดูงานนั้้�นต้อ้งใช้ท้รัพัยากรจำนวนมาก ดังนั้้�นจึงึต้อ้งจำกัดัจำนวนคนไปดูงูาน 

แล้้วคำถามเรื่่�องการขยายผลก็็เกิิดขึ้้�นว่่า แล้้วสมาชิิกคนอื่่�น ๆ ของกลุ่่�มที่่� 

ไม่่ได้้ไปดููงานจะ “เข้้าถึึง” ค วามรู้้� ข้ ้อมููล ป ระสบการณ์์ และบทเรีียนของ 

กลุ่่�มต้้นแบบได้้อย่่างไร
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	 	 การตอบคำถามข้้างต้้นนั้้�นทำได้้หลายรููปแบบ รู ูปแบบแรก 

ที่่�เป็็นการขยายผลแบบเป็็นธรรมชาติทิี่่�สุดุก็ค็ืือ การเล่่าสู่่�กันฟัังอย่างไม่่เป็็นระบบ 

ใครอยากฟัังเรื่่�องอะไรก็็ไปถามคนที่่�ไป ค นอยากเล่่า (คนที่่�ไป) ก็ มาเล่่าให้้ 

บางคนที่่�สนิทสนมกัันฟััง เป็็นต้้น รู ูปแบบการขยายผลที่่�สููงขึ้้�นมาอีีกนิิดมีีการ

จััดระบบอีีกหน่่อยก็็คืือ  ให้้คนที่่�ไปดููงานมาเล่่าในเวทีีการประชุุมประจำเดืือน 

เป็็นการเล่่าแบบ  “ใครใคร่่เล่่าตรงไหนก็็เล่่าไปตามธรรมชาติิ” สู งขึ้้�นมาอีีก 

ก็ม็ีกีารแบ่ง่เนื้้�อหาที่่�จะเล่า่กันัภายในกลุ่่�มที่่�ไปดูงาน (ซ่ึ่�งหากออกแบบตั้้�งแต่ก่่อ่น

ไปดูู ก็็จะมีียิ่่�งประณีีตเป็็นระบบมากยิ่่�งขึ้้�น)

	 	 และรูปูแบบที่่�สูงูที่่�สุดุก็ค็ืือ การมอบหมายบทบาทให้้คนที่่�ไปดูงูาน

เป็็นผู้้�ผลิตสื่่�อและสาร ซึ่่�งสามารถทำได้้ในยุุคสมัยนี้้�ซึ่่�งที่่�ไหน ๆ ก็ มีีมืือถืือ 

ใช้้กัันแล้้ว โดยแบ่่งกัันว่่าใครจะถ่่ายภาพนิ่่�งหรืือถ่่ายวิิดีีโอตอนไหนเอาไว้้บ้้าง 

(อาจมีีการอบรมหััวข้อ้ “การถ่่ายภาพเพื่่�อการสื่่�อสารขยายผล” กันสักั 3 ชั่่�วโมง 

ก่่อนจะไป) และหลัังจากกลัับมาแล้้ว ก็ ็อาจจะแบ่่งกัันเล่่าประกอบภาพถ่่าย/

วิิดีีโอ  (อัันนี้้�เป็็นแบบซีีรีีส์์) หรืืออาจจะเอารููปภาพหรืือวิิดีีโอมาตััดต่่อ  (edit)  

ให้้เป็็นหนัังเรื่่�องเดีียวกัันก็็ได้้

	 (ฉ)	 มนุุษย์์ในฐานะผู้้�พััฒนาระบบการสื่่�อสาร ซึ่่�งมีีตั้้�งแต่่สเกล 

ขนาดใหญ่่ เช่่น กลุ่่�มผู้้�วางระบบโครงสร้้างพื้้�นฐานของการสื่่�อสาร เช่่น วางสาย

โทรศัพัท์ ์วางสายเคเบิลิ ฯลฯ ไปถึงึสเกลขนาดที่่�เล็ก็ ๆ  เช่น่ การสร้า้ง “วิทิยากร

กระบวนการ” ในเวทีีการจััดประชุุมกลุ่่�มย่่อยเพื่่�อเป็็นกลไกสำคััญสำหรัับ 

รููปแบบการสื่่�อสารแบบมีส่่วนร่่วม เป็็นต้้น ซึ่่�งการฝึึกอบรมให้้นัักวิิจััยชุมชน 

มีีทัักษะความสามารถเป็็นวิิทยากรกระบวนการนี้้� (facilitators) มั ักจะเป็็น

กิจิกรรมหนึ่่�งในการตั้้�งเสาความรู้้�ด้านการสื่่�อสารแบบมีส่ี่วนร่่วม (จากชุดุความรู้้� 

3–4 เส้้า ที่่�ได้้กล่่าวมา) ที่่�มีีในโครงการวิิจััย CBR ส่่วนใหญ่่ ซึ่่�งนอกจากจะได้้ 

ใช้้งานขีีดความสามารถนี้้�ในการเก็็บข้้อมููลระหว่่างทำวิิจััยแล้้ว ก็ ็ยัังสามารถ 

ใช้้ขีีดความสามารถนี้้�ในช่่วงตอนของการขยายผลได้้อีีกด้้วย

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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	 (ช)	 มนุุษย์์ในฐานะเป็็นเจ้้าของช่่องทางการสื่่�อสาร หากเราวิิเคราะห์์
ธาตุุทั้้�ง 4 ของการสื่่�อสาร คืือ S–M–C–R เราก็็จะเห็็นว่่า “ที่่�ตั้้�งพิิกััดของตััว C” 

นั้้�นมีีความสำคััญอย่างมาก เพราะแม้้จะมีีผู้้�ส่งสารที่่�ได้้สร้างเน้ื้�อหามาแล้้ว  

แต่่หากไม่่มีีช่่องทางการสื่่�อสาร (channel) หรืือถูกปิิดช่่องทาง ตั วเน้ื้�อหา 

จะไม่่มีีโอกาสไหลไปถึึงผู้้�รัับสารได้้เลย  ในแวดวงสื่่�อสารมวลชนในอดีีต 

จึึงมีีภาพยนตร์์ ละครโทรทััศน์์ เพลง ข่่าวสาร ฯลฯ ที่่�เป็็นเนื้้�อหาจำนวนมาก 

ที่่�ได้้ถููกสร้้างขึ้้�นมาแล้้วแต่่ไม่่มีีโรงหนัังให้้ฉาย  ไม่่มีีช่่องโทรทััศน์์ให้้เผยแพร่่  

ไม่่มีีสถานีีวิิทยุุจะเปิิดเพลงที่่�เราแต่่งมาแล้้ว ดั ังนั้้�นผู้้�ที่่�เป็็นเจ้้าของช่่องทาง 

การสื่่�อสารจึึงเป็็นผู้้�ที่่�มีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งยวด แต่่ปััจจุุบัันนี้้�เมื่่�อระบบ 

การสื่่�อสารเปลี่่�ยนมาเป็็นระบบดิจิทิัลัที่่�กระจายช่องทางการสื่่�อสารอย่างมากมาย 

จึึงทำให้้ปััญหาการรวมศููนย์์หรืือผููกขาดช่่องทางการสื่่�อสารคลี่่�คลายไปได้้ 

มากพอสมควร

(2)	ตัั วอย่่างของรููปแบบการมีีส่วนร่่วมในการส่ื่�อสารเพ่ื่�อการขยายผล 
หลัังจากที่่�ผู้้�เขีียนได้้เปิิดตััวอย่่างทวารทั้้�ง 7 ที่่ �มนุุษย์์เราจะได้้เข้้ามามีีที่่�ทาง 

ในสููตรลัับทางการสื่่�อสาร (S–M–C–R) ที่่ �นอกเหนืือจากการเป็็นผู้้�ส่งสาร– 

ผู้้�รับสารแล้้ว ดั งนั้้�นในการเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการสื่่�อสารเพื่่�อการขยายผล  

เราก็็สามารถจะเข้้าไปร่่วมได้้ตามช่่องทวารต่่าง ๆ ที่่ �ได้้กล่่าวมา ในที่่�นี้้�จะ 

ยกตัวัอย่างงานวิจัิัย CBR ที่่�ได้้นำแนวคิดิเรื่่�องการมีส่ี่วนร่่วมรูปูแบบต่าง ๆ ไปใช้้

ในการสื่่�อสารเพื่่�อการขยายผลสััก 3–4 ตััวอย่่าง ดัังนี้้�
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	 (2.1)	 การเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในฐานะ “ผู้้�ส่่งสารร่่วมและเป็็นเนื้้�อหา
ของสื่่�อขยายผล” (และกระบวนการผลิตตลอดกระบวนการ) มี ตััวอย่่างงาน

วิิจััยการสื่่�อสารอย่่างมีีส่่วนร่่วมเพื่่�อการขยายผลเรื่่�อง “รููปแบบการพััฒนา 

ขีีดความสามารถด้้านการท่่องเที่่�ยวชุุมชนเพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้้ำทางสัังคม 

ตำบลบึึงเจริิญ อำเภอบ้านกรวด จังหวััดบุรุีรีัมัย์์” (อุทุิศิ ทาหอม และคณะ, 2564) 

งานวิิจััยชิ้้�นนี้้�เป็็นงานวิิจััยที่่�ต่่อยอดจากวิิจััย  CBR ในปีีก่่อนหน้้านั้้�น คืือปี   

พ.ศ. 2563 ที่่�ทีมีวิจิัยันักัวิชิาการได้ร่้่วมกับัทีมีวิจัิัยชุมุชนทำการสำรวจทรัพัยากร

การท่่องเที่่�ยวที่่�น่่าสนใจของพื้้�นที่่� 2 ชุ ุมชน ในตำบลบึึงเจริิญ และพบ 

ผลการวิิจััยว่่าทั้้�ง 2 ชุุมชน มีีจุุดดึึงดููดใจที่่�สามารถพััฒนาขึ้้�นมาเป็็นทรััพยากร

การท่่องเที่่�ยวได้้หลายอย่่าง เช่่น มี ีต้้นไทรใหญ่่ที่่�มีีผึ้้�งหลวงมาทำรัังอยู่่�  

4–500 รั ง มี แหล่่งวััตถุุโบราณอายุุประมาณ 3,000 ปี  และผลจากการวิิจััย 

ครั้้�งนี้้�ทำให้้ทางจัังหวััดบุุรีีรััมย์์ให้้การสนับสนุุนด้้านงบประมาณมาพััฒนา

ปรัับปรุุงด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานสำหรัับการดำเนิินการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

มีีส่่วนร่่วม
ในเนื้้�อหา
(ผู้้�ร่่วมผลิิต)

ผู้้�รู้้�จััก
เลืือกใช้้สื่่�อ

ผู้้�ร่่วมผลิิต

การพลิิกจาก 
“ผู้้�รัับสาร” 
มาเป็็น 

“ผู้้�ส่่งสาร”

etc.

etc.

1

2

3

4

5

6
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	 	 อย่างไรก็ต็าม เนื่่�องจากการท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชน (Community- 

Based Tourism) นั้้ �นจะต้้องทำโดยคนในชุุมชนเอง ดั งนั้้�นเมื่่�อมีการจััดเวทีี 

เพื่่�อสำรวจช่่องโหว่่ที่่�ชุมุชนยัังมีอียู่่� ก็พบว่า่ชุมุชนยัังต้อ้งการการพััฒนาศัักยภาพ

ในการทำงานท่่องเที่่�ยวโดยชุมชนอย่างน้้อยใน 4 ด้าน คืือ ด้ านการเพิ่่�มความรู้้�

เกี่่�ยวกับัวิธิีกีารนำเสนอข้อ้มูลูและการให้้บริการในฐานะเจ้า้บ้้านแก่น่ักัท่่องเที่่�ยว 

ด้้านการพััฒนาสิินค้้าชุุมชนให้้เป็็นสิินค้้าของฝาก ด้านการเชื่่�อมโยงการท่่องเที่่�ยว

ของชุุมชนเข้้ากัับโครงข่่ายการท่่องเที่่�ยวกระแสหลััก และด้้านสุุดท้้ายที่่�สำคััญ

มากก็็คืือด้านการประชาสัมัพันัธ์์ ซึ่่�งในปััจจุบุันัแม้้ว่่าชุมุชนจะมีีการประชาสััมพันัธ์์

ผ่่านช่่องทางสื่่�อท้้องถิ่่�นและผ่่านช่่องทางออนไลน์์บ้้าง แต่่ก็็ยัังไม่่สามารถ 

สร้างการรัับรู้้�ให้้กัับนักท่่องเที่่�ยวได้้ในวงกว้้าง และยัังขาดการส่่งเสริมให้้คน 

ในชุุมชนเป็็นนัักประชาสััมพัันธ์์ตนเองเพื่่�อสร้างความตระหนัักและความเป็็น

เจ้้าของชุุมชน

	 	 ดัังนั้้�น ทางโครงการจึึงได้้ออกแบบกิจกรรมเพื่่�อเติิมเต็็มทั้้�ง  

4 ด้ าน ที่่ �ยัังขาดอยู่่�ของชุุมชน โดยเฉพาะในด้้านที่่� 4 คืือ ด้  ้านการสื่่�อสาร

ประชาสััมพัันธ์์ ทั้้ �งนี้้�เนื่่�องจากในทีีมวิิจััยที่่�เป็็นนัักวิิชาการมีีอาจารย์์ที่่�ทำงาน

ด้า้นการสอนสื่่�อภาพยนตร์อ์ยู่่� จึงึนับัเป็็นต้น้ทุนุหน้า้ตักัของโครงการที่่�จะทดลอง

ใช้้การผลิิตหนัังสั้้�นโดยการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน เพื่่�อเป็็นการสร้้างการเรีียนรู้้�

ผ่่านประสบการณ์์การลงมืือผลิิตสื่่�อภาพยนตร์์กัันจริิง ๆ เลย

	 	 งานวิิจััยชิ้้�นนี้้�มีีความโดดเด่่นในเรื่่�องของการสื่่�อสารอย่าง 

มีีส่่วนร่่วมในทั้้�ง 2 ด้ าน คืือ  การมีีส่่วนร่่วมทั้้�งจากด้้านของชุุมชนและจาก 

ด้้านของภาคีี ในส่่วนของด้้านชุุมชนนั้้�น มี ีกลุ่่�มคนในชุุมชนจากหลายกลุ่่�ม  

เช่น่ แกนนำอาสาสมัคัรนักัวิจัิัยเชิงิพื้้�นที่่� พระสงฆ์น์ักัพัฒันา ผู้้�นำชุมุชนทั้้�งที่่�เป็น็

ทางการและไม่่เป็็นทางการ ผู้้�อาวุุโสที่่�เป็็นปราชญ์ทางวััฒนธรรม ปราชญ์ชาวบ้้าน 

จำนวน 235 คน ที่่�ได้้มาเข้้าร่่วมในกิิจกรรมต่่าง ๆ ของงานวิิจััย
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ที่่� หน่่วยงาน/องค์์กร ความร่่วมมืือ

1 คณะผู้้�วิิจััย เขีียนบทภาพยนตร์์ ค้้นหานัักแสดง ถ่่ายทำหนัังสั้้�น  
พร้้อมทั้้�งค่่าใช้้จ่่ายในการดููแลกองถ่่าย จำนวน 80,000 บาท

2 เทศบาลตำบลบึึงเจริิญ ร่่วมออกค่่าใช้้จ่่ายให้้กัับนัักแสดง พระเอก นางเอก  
จำนวน 30,000 บาท พร้้อมทั้้�งอำนวยความสะดวกด้้านสถานที่่�
และบุุคลากรในการดำเนิินการถ่่ายทำทุุกขั้้�นตอน

	 	 ในส่่วนด้้านของภาคีีนั้้�น ก็็มีีภาคีีที่่�เป็็นตััวแทนจากกลุ่่�มต่่าง ๆ  

ถึึง 9 กลุ่่�ม ที่่�ได้้เข้้ามาให้้ความร่่วมมืือในโครงการ เช่่น ตััวแทนจากหน่่วยงาน

รััฐทั้้�งระดัับจัังหวััดและระดัับตำบล เช่่น ป ระชาสััมพัันธ์์จัังหวััด ท่ องเที่่�ยว 

และกีีฬาจัังหวััด วั ัฒนธรรมจัังหวััด ฯลฯ ตััวแทนจากภาคเอกชน เช่่น ชมรม

ร้้านอาหารจัังหวััด ช มรมมััคคุุเทศก์์จัังหวััด ส มาคมท่่องเที่่�ยวจัังหวััด ฯลฯ  

รวมจำนวนถึึง 54 คน

	 	 โดยเฉพาะอย่างยิ่่�งในกิจิกรรมการผลิตหนังัสั้้�นเรื่่�อง “อัศัจรรย์ ์

3,000 ปี ที่่�บึงึน้้อย” และ “ฮักันะ บึงเจริญิ” ที่่�มีเีน้ื้�อหาว่า่ด้ว้ยการประชาสััมพันัธ์์

แหล่่งท่่องเที่่�ยวสำคััญ ๆ ของชุุมชนนั้้�น เมื่่�อเราดููจากแบบจำลองการสื่่�อสาร 

S–M–C–R ในตััว S คืือผู้้�ส่ ่งสารนั้้�น นอกจากจะมีีทีีมผู้้�ผลิิตที่่�เป็็นการทำงาน 

ร่ว่มกัันระหว่่างอาจารย์–์นัักศึึกษาด้้านภาพยนตร์์กับัตัวแทนชุุมชนแล้้ว ในกลุ่่�ม

ตััว S นี้้ �ก็็ยัังมีี “บทบาทการมีีส่่วนร่่วมของบรรดาภาคีีจากภาคส่วนต่่าง ๆ”  

ที่่�แต่่ละฝ่่ายได้้นำเอาทรััพยากร (resource) ที่่ �ตนเองมีีอยู่่�เข้้ามาร่่วมด้้วย  

ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากการเลืือกผลิิตสื่่�อแบบภาพยนตร์นั้้�น จำเป็็นต้้องใช้้ทรััพยากร 

สููงมาก เริ่่�มตั้้�งแต่่เงิินทุุน เครื่่�องมืือ อุุปกรณ์์ สถานที่่� กำลัังคน เครื่่�องแต่่งกาย 

ฉาก ฯลฯ ดั งนั้้�น หากทีีมผู้้�ผลิตขาดผู้้�สนับสนุนหลัักอย่างเป็็นทางการแล้้ว  

ก็็คงไม่่สามารถจะเลืือกใช้้สื่่�อประเภทนี้้�มาขยายผลได้้

	 	 ทีีมวิิจััยได้้ประมวลตารางหุ้้�นส่่วนทางสัังคม 9 กลุ่่�ม ที่่�เข้้ามา 

มีีส่่วนร่่วมและระบุุรููปแบบความร่่วมมืือของแต่่ละภาคส่่วนตามต้้นทุุนที่่�มีีไว้้

อย่่างชััดเจน ในการสร้้างหนัังสั้้�นเรื่่�อง “ฮัักนะ บึึงเจริิญ” ดัังนี้้�

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
192 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



ที่่� หน่่วยงาน/องค์์กร ความร่่วมมืือ

3 เลขานุุการนายก
องค์์การบริิหาร 
ส่่วนจัังหวััด

นำข้้อมููลที่่�ได้้จากเวทีีชี้้�แจงโครงการวิิจััย เลขาฯ ได้้นำเสนอ 
เข้้าสู่่�แผนองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดร่่วมกัับประชาสััมพัันธ์์ 
การท่่องเที่่�ยวชุุมชนตำบลบึึงเจริิญ

4 สภาวััฒนธรรม 
อำเภอบ้้านกรวด

ร่่วมเขีียนบทละครภาพยนตร์์สั้้�น พร้้อมทั้้�งร่่วมแต่่งเพลง
ประกอบฉากภาพยนตร์์ “ฮัักนะ บึึงเจริิญ”

5 บริิษััทไทยฮั้้�วยางพารา ร่่วมสนัับสนุุนงบประมาณในการทำหนัังสั้้�น จำนวน 5,000 บาท

6 ติิณณารีีสอร์์ท อำนวยความสะดวกสถานที่่�ในการถ่่ายทำ และนำลููกสาวมาเป็็น
นัักแสดงในหนัังสั้้�น “ฮัักนะ บึึงเจริิญ”

7 ไอดิินรีีสอร์์ท ร่่วมมืือในการเป็็นสถานที่่�พัักค้้างแรมสำหรัับนัักแสดง 
และกองถ่่าย โดยไม่่คิิดค่่าใช้้จ่่ายตลอดการถ่่ายทำ

8 คนในชุุมชน 
สายตรีีพััฒนา 3

ร่่วมอำนวยความสะดวกด้้านสถานที่่�และจััดเตรีียมวััสดุุอุุปกรณ์์
ในการถ่่ายทำทุุกขั้้�นตอน พร้้อมทั้้�งทำอาหารเครื่่�องดื่่�ม 
เลี้้�ยงนัักแสดง กองถ่่ายในการถ่่ายทำหนัังสั้้�น “ฮัักนะ บึึงเจริิญ”

9 คนในชุุมชนสายตรีี 7 ร่่วมอำนวยความสะดวกด้้านสถานที่่�และจััดเตรีียมวััสดุุอุุปกรณ์์
ในการถ่่ายทำทุุกขั้้�นตอน พร้้อมทั้้�งทำอาหารเครื่่�องดื่่�ม 
เลี้้�ยงนัักแสดง กองถ่่ายในการถ่่ายทำหนัังสั้้�น “ฮัักนะ บึึงเจริิญ”

	 	 สำหรัับรููปแบบการมีีส่่วนร่่วมในกระบวนการผลิิตนั้้�น ชุ ุมชน

ก็ไ็ด้ม้ีสี่ว่นร่ว่มตั้้�งแต่ห่ัวัจรดท้า้ย ตัวอย่า่งเช่น่ ในการผลิติหนังัสั้้�นเรื่่�อง “อัศัจรรย์ ์

3,000 ปี ี ที่่ �บึึงน้้อย” ชุ ุมชนได้้เข้้าร่่วมตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

ประวััติิศาสตร์์ การขุุดค้้นพบวัตถุุโบราณอายุุราว 3,000 ปี  กั บโครงกระดููก  

2 ศพ ซึ่่�งเป็็นที่่�มาให้้ชุุมชนรื้้�อฟื้้�นการทำบุุญกระดููก 3,000 ปีี ให้้เป็็นกิิจกรรม

ของชุุมชน (เป็็นการขยายผลด้้านกิิจกรรม) รวมทั้้�งเผยแพร่่ให้้นัักท่่องเที่่�ยว 

ได้ร้ับัทราบ ชุมุชนได้เ้ข้า้มามีสี่ว่นร่ว่มในขั้้�นตอนกระบวนการคัดัเลืือกนักัแสดง 

(เลืือกตัวัแทนกลุ่่�มคน 3 วัย วัยเด็็ก ผู้้�ใหญ่่ และวัยัสูงูอายุ ุเพื่่�อสานสัมัพันัธ์์ 3 รุ่่�น) 

เข้้าร่่วมแสดงด้้วย ร่่วมคััดเลืือกสถานที่่� ฯลฯ จึึงนัับว่่าครบถ้้วนกระบวนความ

เป็็นอย่่างยิ่่�ง
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	 	 ผลลัพัธ์จ์ากการใช้ส้ื่่�อหนังัสั้้�นเพื่่�อขยายผลข้อ้มูลูการท่อ่งเที่่�ยว

ของชุุมชน โดยเน้้นกระบวนการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนตลอดทั้้�ง S–M–C–R  

ดัังที่่�กล่่าวมา ให้้ผลลััพธ์์มากกว่่าแค่่ได้้ “ของ” คืือตั ัวหนัังสั้้�น แต่่ทว่่ายััง  

“ได้้คนในชุุมชน” ด้้วย ดัังเช่่น การให้้ข้้อมููลของผู้้�นำชุุมชนว่่า “การทำหนัังสั้้�น

เป็็นสิ่่�งที่่�ทำให้้ชุุมชนสนใจ เพราะจะได้้แสดงหนััง จะได้้เข้้าฉากถ่่ายทำ  

(จากที่่�เคยดูแต่่ดารา) ค นทั่่�วไปอาจจะไม่่รู้้�สึึกตื่่�นเต้้น แต่่สำหรัับชาวบ้้าน 

คนธรรมดานี้้�เป็็นสิ่่�งใหม่่ ๆ ที่่ �เข้้ามาในชุุมชน และที่่�สำคััญการทำหนัังสั้้�นนั้้�น 

ยัังได้้ถ่่ายทำพ้ื้�นที่่� นำเรื่่�องราวทางประวััติิศาสตร์์วััฒนธรรมของชุุมชนมา 

นำเสนอ (เป็น็ตัวั M) ก็ย็ิ่่�งทำให้เ้ป็น็สิ่่�งที่่�น่า่สนใจมากยิ่่�งขึ้้�นสำหรับัคนในชุมุชน”

	 (2.2)	 การเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในฐานะ “ผู้้�เลืือกใช้้สื่�อท่ี่�มีีปัญญา” 
(smart users) ดัังที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้วว่่า ความสััมพัันธ์์ระหว่่างมนุุษย์์กัับสื่่�อนั้้�น 

รููปแบบแรกที่่�ง่่ายเป็็นพื้้�นฐานและเรีียกร้้องมนุุษย์์น้้อยที่่�สุุด คืือ การเป็็น  

“ผู้้�ใช้้สื่่�อ” (user) (พวกเราสามารถใช้้คอมพิิวเตอร์์หรืือมืือถืือได้้โดยอาจจะ 

ติิดตั้้�งไม่่เป็็นหรืือซ่อมไม่่ได้้) อย่ ่างไรก็็ตาม ในฐานะผู้้�ใช้้สื่่�อก็็ยัังมีีระดัับความ 

เข้้มข้้นว่่าเราจะเป็็น “ผู้้�ใช้้สื่่�อที่่�ยอมให้้สื่่�อจูงจมููก ใช้้สื่่�อแบบไม่่รู้้�เท่่าทััน หรืือ 

ใช้้สื่่�ออย่่างมีีปััญญา”

	 	 ในงานวิิจััยที่่�จะกล่่าวถึึงต่่อไปนี้้� จะเป็็นตััวอย่างของกลุ่่�มคน 

ที่่�เข้้ามาใช้้สื่่�อเพื่่�อการขยายผล หากทว่่าเป็็นการเลืือกใช้้สื่่�ออย่่างมีีปััญญา  

กล่่าวคืือ ใช้้สื่่�อแบบรู้้�ทันัตนเอง (รู้้�ว่าตััวเองมีทีุนุอะไร/อยู่่�เท่่าไร) และรู้้�เก่่งใช้้สื่่�อ 

(ควรจะเลืือกใช้้สื่่�ออะไรบ้้างจึึงจะตอบโจทย์์ของตััวเอง)

	 	 ในงานวิิจััยเรื่่�อง “การใช้้ประโยชน์์ของงานวิิจััยในการสื่่�อสาร

เพื่่�อสร้างเสริมตลาดทางเลืือกของเครืือข่ายเกษตรอิินทรีีย์ใ์นจัังหวััดเชียีงใหม่่” 

(ศรีีธรณ์์ โรจนสุุพจน์์ และคณะ, 2560) ที ีมวิิจััยประกอบด้้วยนัักวิิชาการ 

ที่่�สอนด้้านการสื่่�อสารในสถาบัันอุุดมศึึกษาในท้้องถิ่่�น ส่ ่วนกลุ่่�มด้้านชุุมชน 

ที่่�มาร่่วมกัันทำงานวิิจััยคืือ  “เครืือข่่ายเกษตรอิินทรีีย์์ จั ังหวััดเชีียงใหม่่”  

ที่่�ก่่อตั้้�งกลุ่่�มมาแล้้วกว่่า 20 ปีี มีีสมาชิิกเป็็นเกษตรกรรายย่่อยจาก 10 อำเภอ 

จำนวน 200 ค รอบครััว ที่่ �ต่่อสู้้�ผ่่านร้้อนผ่่านหนาวในการผลิิตอาหารอิินทรีีย์์ 
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มาอย่างโชกโชน และมีีเพื่่�อนร่่วมทางคืือสถาบันัชุุมชนเกษตรยั่่�งยืืน (เป็็นองค์์กร

พััฒนาเอกชน) เป็็นแกนกลางที่่�หนุุนช่่วยในทุุกด้้าน

	 	 สำหรับัจุดุเจ็บ็ของเครืือข่ายฯ ในช่่วงเวลาที่่�ศึกึษา (ปีี พ.ศ. 2560) 

ก็็เรีียกว่่ามีีทั้้�ง “ศึึกภายนอก” และ “ศึึกภายใน” แต่่ในอีีกด้้านหนึ่่�ง เครืือข่่าย

ก็็มีีการสั่่�งสมทุุนในด้้านต่่าง ๆ มาเป็็นหน้้าตัักอยู่่�มากพอสมควร

	 	 เรื่่�องศึึกภายนอกของเครืือข่ายนั้้�นก็็คืือ ศึ ึกใหญ่่ปลายห่่วงโซ่่

อุปุทานของกลุ่่�มเกษตรอิินทรีีย์ทุ์ุกกลุ่่�ม คืือเรื่่�องการตลาด ในช่่วงเวลาที่่�ผ่า่นมา

เครืือข่่ายได้้พััฒนาตลาดนััดน้้อยใหญ่่ขึ้้�นถึึง 17 แห่่ง กระจายตััวอยู่่�ในตััวเมืือง

เชีียงใหม่่ ทั้้ �งใช้้สถานที่่�ในโรงเรีียน โรงพยาบาล เช่่าพื้้�นที่่�เอกชน หรืือได้้รัับ 

ความอนุุเคราะห์์จากองค์์กรต่่าง ๆ บ้ ้าง แต่่ก็็ยัังเผชิิญกัับปััญหาจิิปาถะ และ

บางแห่่งก็็ต้อ้งยกเลิิกไป ในช่่วงปีี พ.ศ. 2555 (5 ปีก่อ่นทำวิิจัยั) กลุ่่�มเครืือข่ายฯ 

จึงึได้้จัดัตั้้�งตลาดของตนเองเพื่่�อให้้สามารถกำหนดหรืือบริหารจััดการได้้มากขึ้้�น 

เรีียกว่่า “ข่่วงเกษตรอิินทรีีย์์เชีียงใหม่่”

	 	 อย่า่งไรก็ต็าม เนื่่�องจาก “ตลาดสินิค้า้เกษตรอินิทรียี์”์ นั้้�นมิใิช่่

เป็็นเพีียง “ตลาดขายของ” เท่่านั้้�น หากแต่่เป็็น “ตลาดที่่�ขายอะไรต่่อมิิอะไร

อีีกหลายอย่าง” เช่่น ขายความเข้้าใจเรื่่�องเกษตรอิินทรีีย์์ ขายความสััมพัันธ์์

ระหว่่างผู้้�ขายกับผู้้�ซื้�อ  ขายความสำนึึกเรื่่�องรัักษ์์โลกรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม ฯลฯ  

ดัังนั้้�นการบริิหารจััดการตลาดแบบนี้้�จึึงต้้องการกลไกและการสื่่�อสารหลาย  ๆ 

แบบทั้้�งกลไกด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสัังคม ด้้านวััฒนธรรม เป็็นต้้น

	 	 ส่่วนศึึกภายในของเครืือข่ายก็คืือ  เรื่่�องความสััมพัันธ์์ระหว่่าง

รุ่่�นวััยของสมาชิิก เนื่่�องจากอายุุที่่�ยาวนานของเครืือข่ายที่่�ผ่่านมากว่่า 20 ปี  

ทำให้้เกิิดสมาชิิก 2 รุ่่�น คืือ รุ่่�นเก่่า/รุ่่�นบุุกเบิิก และรุ่่�นใหม่่ที่่�หมายถึึงเกษตรกร

ที่่�ใหม่่ในทางความคิิด อ าจมีีช่่วงอายุุตั้้�งแต่่ 20 กว่่าปีีถึึง 50 ปี ี อ าจเพิ่่�งมา 

ทำเกษตรอิินทรีีย์์หรืือทำมานานพอสมควร แต่่กลุ่่�มหลัังนี้้�พร้้อมที่่�จะปรัับตััว 

สู่่�รููปแบบใหม่่ ๆ และต้้องการทำในสิ่่�งที่่�ท้้าทายมากกว่่าทำแบบเดิิม ๆ อย่่างที่่�

เคยเป็็นมา
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	 	 ตััวอย่างความแตกต่่างจนถึึงขั้้�นขััดกัันทางความคิิดระหว่่าง

เกษตรกร 2 รุ่่� น ก็ เช่่นเรื่่�องสถานที่่�/ตลาดที่่�จะขยายไป  เพราะเมื่่�อเครืือข่าย 

เริ่่�มออกไปร่วมงานกัับธุุรกิิจเอกชนตามห้้างสรรพสิินค้้าหรืืองานแฟร์์ต่่าง ๆ  

ก็็มัักจะมีีการชัักชวนให้้นำเอาสิินค้้าเกษตรอิินทรีีย์์ไปจำหน่่ายตามห้้าง 

เกษตรกรรุ่่�นเดิมิจะค่อ่นข้า้งผูกูพันักับัสถานที่่�และเห็น็ว่า่ “ห้า้งไม่ใ่ช่ท่ี่่�ของเรา” 

แต่่เกษตรกรรุ่่�นใหม่่เห็็นว่่า “อิินทรีีย์์อยู่่�ที่่�ไหนก็็เป็็นอิินทรีีย์์” เป็็นต้้น แต่่ทว่่า

ความขััดกัันดัังกล่่าวจะหลบในเพราะไม่่มีี “พื้้�นที่่�สาธารณะ/พื้้�นที่่�กลาง”  

(ตามทััศนะเรื่่�องพื้้�นที่่�สาธารณะของ J. Habermas) ที่่ �จะพููดคุุยอภิิปราย 

ถกเถีียงกัันให้้ได้้ข้้อสรุุป

	 	 ทีีมวิิจััยวิชาการได้้ใช้้หลัักการเรื่่�อง “การสำรวจและการใช้้ 

ทุุนที่่�มีี” มาเป็็นวััตถุุดิิบปรุุงยาแก้้ไขอาการจุุดเจ็็บต่่าง ๆ เริ่่�มตั้้�งแต่่ทุุนความรู้้� 

ที่่�ทีมีนัักวิิชาการได้อ้่า่นทบทวนงานวิิจััยของ สกว. เรื่่�องตลาดทางเลืือกของกลุ่่�ม

เกษตรอิินทรีีย์์ที่่�สามารถนำมาใช้้ประโยชน์์ได้้ ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2540 เป็็นต้้นมา 

หลังัจากนั้้�นก็็นำทุุนความรู้้�ดังกล่่าวมาขยายผลถ่่ายทอดให้้แก่่สมาชิิกเครืือข่าย

	 	 ด้้วยกระบวนการค้้นหา “ทุนุทั้้�ง 5 ด้าน” ของเครืือข่ายฯ คืือ 

ทุนุทางสัังคม ทุนุวัฒันธรรม ทุนเศรษฐกิิจ ทุนความรู้้� และทุุนสัญัลักัษณ์์ ทีมีวิจิัยั

วิิชาการและเครืือข่ายฯ ก็ ็ได้้เลืือกว่่าควรจะใช้้สื่่�อประเภทใดมาสงบศึึก 

ทั้้�งภายนอกและภายในของเครืือข่ายฯ และได้้คำตอบสุุดท้้ายออกมาเป็็นสื่่�อ  

4 ประเภท คืือ

		  (i)	สื่ ่�อการประชุุม เพื่่�อใช้้เป็็นพื้้�นที่่�กลางในการให้้สมาชิิก 

จากทุกุรุ่่�น ทุกุกลุ่่�มได้้มาร่่วมแสดงความคิดิเห็น็ว่่าจะมีเีส้้นทางเดินิต่่อไปแบบไหน

ในอนาคต และจะหาข้้อสรุปร่วมกัันอย่างไร สื่่ �อประเภทนี้้�ช่่วยสงบศึก 

ภายในด้้วยการเจรจากัันอย่่างสัันติิได้้อย่่างมาก เพราะต่่างได้้รัับฟัังข้้อมููลและ

เหตุุผลของแต่่ละกลุ่่�มย่่อย
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		  (ii)	สื่ ่�อตราสััญลัักษณ์์ อัันที่่�จริิงเคยมีีกลุ่่�มย่่อยในเครืือข่่ายฯ 

ได้้สร้างตราสััญลัักษณ์์มาแล้้วตามคำแนะนำของหน่่วยงานราชการ แต่่ทว่่า

เจ้้าของตราก็็ไม่่ได้้เข้้าใจความหมาย ค วามสำคััญ หรืือกระบวนการสร้้าง 

ตราสััญลัักษณ์์ ในครั้้�งนี้้�จึึงมีีกระบวนการสร้้างตราสััญลัักษณ์์อย่่างมีีส่่วนร่่วม 

เพื่่�อให้้ตราสััญลัักษณ์์นั้้�นเป็็นเครื่่�องหมายส่่อแสดงถึึงอััตลัักษณ์์ของกลุ่่�ม

		  (iii)	สื่่�อวีีดิิทััศน์์ สื่่ �อประเภทนี้้� เกิิดมาจากความคิิดที่่�ว่่า  

ในเชียีงใหม่ม่ีกีลุ่่�มนักัศึึกษาจำนวนมาก ส่วนใหญ่เ่ป็็นคนชั้้�นกลางที่่�โตมากับัเมืือง 

ความทัันสมััย ห้ างสรรพสิินค้้าและการบริิโภค อยู่่�ห่ ่างไกลจากวิิถีีการผลิิต 

เชิิงเกษตร ไม่่เห็็นต้้นทางหรืือที่่�มาของอาหาร รวมทั้้�งไม่่เข้้าใจวิิถีีชีีวิิตของ

เกษตรกร จึ งควรเลืือกใช้้สื่่�อที่่�เข้้าถึึงและดึึงดููดใจนัักศึึกษาก็็คืือสื่่�อวีีดิิทััศน์์  

เพื่่�อลดช่่องว่่างระหว่่างกลุ่่�มเกษตรกรกัับกลุ่่�มนัักศึึกษา

		  (iv)	สื่่�อกิิจกรรม หรืือที่่�เรีียกว่่าสื่่�ออีเวนต์์ (event) ซึ่่�งเป็็น 

สื่่�อที่่�สำคัญัเพราะได้้รวมกิจิกรรมการสื่่�อสารหลายรูปแบบเอาไว้ด้้ว้ยกัน เป็น็การ

สื่่�อสารที่่�เปิิดโอกาสให้้ “มนุษุย์์ได้้สัมัผัสัมนุษุย์์” ดังันั้้�นจึงึมีีการเลืือกใช้้สื่่�อกิจกรรม

ที่่�มีีการออกแบบตระเตรีียมอย่่างประณีีต

	 (2.3)	 การเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในฐานะผู้้�ร่่วมผลิิต
		  (i)	 เปรียีบเทียีบกับังานวิจัิัยชิ้้�นอื่่�น เป็็นตัวัอย่า่งงานวิิจัยัเรื่่�อง 

“แนวทางการผลิตสื่่�อวีีดิิทััศน์์เพื่่�อขยายผลองค์์ความรู้้�เรื่่�องการจััดการงานศพ

บ้้านไหล่่หิิน อ ำเภอเกาะคา จั ังหวััดลำปาง” (บุุริินทร์์ รุ ุจจนพัันธุ์์�  และคณะ, 

2553) อัันที่่�จริิงแนวทางการวิิจััยชิ้้�นนี้้�มีีความคล้้ายคลึึงกัับงานวิิจััยเรื่่�องการ

สร้้างหนัังสั้้�นเพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวโดยชุมชน (อุุทิิศ ทาหอม และคณะ, 

2564) ที่่ �ได้้กล่่าวมาแล้้วในหลายประการ เช่่น เป็็นการผลิิตร่่วมกัันระหว่่าง 

นัักวิิจััยที่่�เป็็นนัักวิิชาการด้้านสื่่�อสารร่่วมกัับกลุ่่�มชาวบ้้านในชุุมชน มีีเป้้าหมาย

เพื่่�อขยายผลจากการวิิจััยเช่่นเดีียวกััน แต่่ทว่่าระหว่่างงานวิิจััยทั้้�ง 2 ชิ้้ �น  

ก็็มีีความแตกต่่างกัันในหลายแง่่มุุม
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	 	 	 ความแตกต่า่งประการแรก คืือ “ประเภทสื่�อที่่�เลืือกผลิิต” 

(ตััว C ในสูตูรการสื่่�อสาร) ในงานของอุุทิศิ (2564) นั้้�นเลืือกใช้ ้“สื่่�อภาพยนตร์”์ 

ในขณะที่่�ภาพยนตร์์นั้้�นเป็็นสื่่�อขนาดใหญ่่ ต้้องใช้้ทุุนสร้้างอย่่างมากพอสมควร 

แต่่ทว่่าในงานวิิจััยของบุุริินทร์์ (2553) นี้้ �เลืือกใช้้ “สื่่�อวีีดิิทััศน์์” ซึ่่�งเป็็นสื่่�อ 

ขนาดกลาง ในแวดวงการสื่่�อสารเพื่่�อการพััฒนาจะถืือว่่าสื่่�อวีีดิิทััศน์์นั้้�นเป็็นสื่่�อ

ที่่�มีีขนาดเหมาะสมที่่�สุุดที่่�จะนำมาใช้้ในการพััฒนา เพราะเป็็นทั้้�งสื่่�อภาพ 

ที่่�เคลื่่�อนไหว บวกกับัมีเีสียีงประกอบ มีตีัวัละคร มีกีารเล่่าเรื่่�อง มีฉีาก/สถานที่่� ฯลฯ 

จึึงทำให้้น่่าสนใจกว่่าสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ เช่่น หนัังสืือ คู่่�มืือ   หรืือแม้้แต่่ภาพถ่่าย 

ที่่�เป็็นสื่่�อภาพ แต่่ทว่่าไม่่มีีการเคลื่่�อนไหวและไม่่มีีเสีียงประกอบ  แต่่ก็็ไม่่ต้้อง

ลงทุุนอย่่างมากเช่่นสื่่�อภาพยนตร์์ ในแง่่มุุมของการสื่่�อสาร การที่่�จะเลืือกใช้้สื่่�อ 

(ตััว C – channel/media selection) จะมีีความสำคััญและต้้องขึ้้�นอยู่่�กับ

ต้้นทุุนทรััพยากรที่่�มีี รวมทั้้�งเป้้าหมายและกลุ่่�มเป้้าหมายด้้วย

	 	 	 ส่่วนเป้้าหมายและกลุ่่�มเป้้าหมายของงานวิิจัยัทั้้�ง 2 ชิ้้�นนั้้�น 

ก็ม็ีคีวามแตกต่่างกััน สื่่�อหนัังสั้้�นของกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวชุุมชนนั้้�นมีีเป้้าหมายเพื่่�อจะ

ดึึงดููดความสนใจของกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เป็็นกลุ่่�มเป้้าหมาย  แต่่ในงานวิิจััย 

งานศพบ้้านไหล่่หินินี้้� เป้า้หมายหลัักและกลุ่่�มเป้้าหมายเป็็นการหาทางออกจาก

ทางตัันของการขยายผลการวิิจััยเรื่่�องการจััดการงานศพให้้แก่่กลุ่่�มเป้้าหมาย 

ที่่�เฉพาะเจาะจง คืือ กลุ่่�มคนในชุุมชนอื่่�น ๆ ที่่ �ใกล้้เคีียงเท่่านั้้�นซึ่่�งเป็็นกลุ่่�ม 

เป้้าหมายแรก

	 	 (ii)	 รายละเอีียดของโครงการ

			   (ก)	ที่่�มาและจุุดเจ็็บ งานวิิจััยเรื่่�องการผลิตสื่่�อวีดิิทััศน์์

เพื่่�อขยายผลนั้้�นมีีที่่�มาและต่่อยอดมาจากงานวิิจััยที่่�ทำมาก่่อนหน้้านั้้�น 2 ปี   

คืืองานวิจิัยัเรื่่�อง “รูปูแบบการจััดการงานศพโดยยึดึหลักัเศรษฐกิจิพอเพียีงบ้้าน

ไหล่่หิิน ตำบลไหล่่หิิน อ ำเภอเกาะคา จั งหวััดลำปาง” (บุุริินทร์์ รุ ุจจนพัันธุ์์�, 

2551) โดยงานวิิจััยชิ้้�นแรกนี้้�เกิิดมาจากกลุ่่�มผู้้�นำในชุุมชนหลายหมู่่�บ้้าน 

เริ่่�มวิิตกกัังวลในเรื่่�องปััญหาค่่าใช้้จ่่ายในงานศพที่่�สููงขึ้้�นมากทุุกทีี และอาจ 

เนื่่�องมาจากในจัังหวััดลำปางมีีบางชุุมชนที่่�ได้้ริิเริ่่�มทำวิิจััย  CBR ในประเด็็น  

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
198 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



“งานศพงดเหล้้า” ชุมชนบ้้านไหล่่หินิจึึงได้้ริเิริ่่�มทำงานวิิจัยัโดยนำหลัักเศรษฐกิิจ

พอเพีียงมาใช้้เป็็นแนวทางจััดการงานศพ ผ ลงานวิิจััยชิ้้�นแรกนี้้�ได้้รัับผลสำเร็็จ

อย่่างดีีในพื้้�นที่่�ศึึกษา รวมทั้้�งยัังได้้รัับรางวััลโครงการวิิจััยดีีเด่่นของ สกว. ในปีี 

พ.ศ. 2551 แต่่ทว่่าในระดัับพื้�นที่่�ทั้้�งในชุุมชนเองและพ้ื้�นที่่�ใกล้้เคีียง รู ปแบบ 

การขยายผลงานวิิจััยแบบที่่�กลุ่่�มวิิจััยชุุมชน CBR ใช้้กัันอยู่่� เช่่น การเล่่าบอกต่่อ 

ยัังไม่่มีีประสิิทธิิภาพดีีพอที่่�จะช่่วยให้้ผู้้�รัับการขยายผลเข้้าใจได้้ ยั ังขาดการ 

นำเสนอที่่�เป็็นรููปธรรมและเข้้าใจได้้ง่่าย  ๆ ทางทีีมวิิจััยจึึงได้้รัับคำแนะนำจาก 

ที่่�ปรึึกษาโครงการว่่าควรจััดทำสื่่�อเพื่่�อการขยายผลที่่�สามารถแสดงให้้เห็็น

กระบวนการในภาพรวมที่่�สามารถใช้้เป็็นบทเรีียนขยายผลไปสู่่�ชุมชนอื่่�น ๆ  

และสถาบัันอื่่�น ๆ ในชุุมชน

			   (ข)	หมายเลขสื่่�อที่่�ออก (media selection) ที มวิิจััย

ชุุมชนได้้ปรึกษากัับหัวหน้้าโครงการวิิจััยที่่�เป็็นอาจารย์์ที่่�สอนด้้านการสื่่�อสาร 

ในประเด็็นว่่า ค วรจะเลืือกใช้้สื่่�อประเภทใดมาผ่่าทางตัันเรื่่�องการขยายผล 

ในระดัับพื้้�นที่่� และหมายเลขสื่่�อที่่�ถููกเลืือกก็็คืือสื่่�อวีีดิิทััศน์์ เนื่่�องจากคุุณสมบััติิ

ที่่�พอเหมาะพอดีกัับศัักยภาพของทีีมวิิจััยชุุมชนที่่�จะเข้้ามามีีส่่วนร่่วม ทั้้ �งการ

เป็น็สื่่�อภาพเคลื่่�อนไหวบวกกับัมีเีสียีงทำให้น้่า่สนใจ ผลิติได้ไ้ม่ย่ากนักั ค่าใช้จ้่า่ย

ไม่่สููง เผยแพร่่ได้้หลายช่่อง ทำสำเนาได้้ไม่่ยาก (เรีียกว่่าสารพััดจะดีีงาม) ฯลฯ 

นอกจากนั้้�น หากหวัังผลระยะไกล สื่่ �อตััวนี้้�ก็็ยัังช่่วยให้้ชุุมชนสามารถผลิิต 

ซ้้ำใหม่่ (re-production) ได้้ด้้วยตััวเองในอนาคต

	 	 	 	 ในแ ง่่กลุ่่� ม เ ป้้าหมายของการขยายผลครั้้� งนี้้�  

ทางโครงการได้้ปัักหมุุดเอาไว้้อย่่างชััดเจนว่่าเป็็นคนที่่�ร่่วมอยู่่�ในวััฒนธรรม

เดีียวกััน (เป็็นคนเหนืือเหมืือนกััน มี พิิธีีกรรมจััดการงานศพในแบบเดีียวกััน) 

และเป็็นเด็็ก–เยาวชนในโรงเรีียน การปัักหมุุดกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�แน่่ชััดนั้้�นมีีผล 

ต่อ่มาอย่างมากต่่อการเลืือกสรรและออกแบบเน้ื้�อหา (message selection & 

design) ในลำดัับต่่อไป
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	 	 	 	 สำหรัับกระบวนการจััดทำสื่่�อนั้้�นได้้ยึึดหลัักการ 

ที่่�สำคัญัคืือ “การสื่่�อสารแบบมีสี่ว่นร่ว่ม” ระหว่า่งทีมีวิจิัยันักวิชิาการด้า้นสื่่�อสาร

จากภายนอกกับักลุ่่�มทีีมวิจิัยัชุมุชนที่่�ร่ว่มมืือกันัตลอดทั้้�งสายน้้ำตั้้�งแต่ต่้น้จนจบ 

และทีีมวิิจััยนัักวิิชาการได้้ใช้้กระบวนท่่า 3 จั ังหวะ ในการจััดทำสื่่�อแบบ  

“จััดเต็็มเลย” คืือ  ขั้้�นก่่อน–ขั้้�นดำเนิินการ–ขั้้�นหลััง (pre-production/ 

production/post-production) เช่่น ในขั้้�นก่่อนการผลิิตนั้้�น ทีีมนัักวิิชาการ

ซึ่่�งเป็็นคนนอกชุุมชนได้้ทำการร่่วมศึึกษาบริิบทของชุุมชนอย่่างละเอีียด 

เพื่่�อทำความเข้้าใจเนื้้�อหา (ตามแบบอย่่างการผลิิตสารคดีีช้ั้�นดีี) หรืือในขั้้�น 

หลัังจากผลิิตร่่างสื่่�อวีีดิิทััศน์์รอบแรกแล้้ว ก็ ็ได้้มีี “การทดสอบสื่่�อ” (media 

test) กัับกลุ่่�มเป้้าหมายเพื่่�อปรัับแก้้ให้้เหมาะสม

	 	 	 	 ผลลััพธ์์สุุดท้้ายที่่�ได้้มาจากกระบวนการสร้างสื่่�อ 

แบบร่วมมืือกันเพื่่�อการขยายผลนี้้�ออกมาเป็็นสื่่�อวีีดิิทััศน์์ 2 ชุ ุด เพื่่�อให้้ 

เหมาะสมกัับการใช้้งานของแต่่ละกลุ่่�ม คืือ เรื่่�อง “รููปแบบการจััดการงานศพ 

โดยยึดึหลักัเศรษฐกิจิพอเพียีง” เป็็นการนำเสนอในประเด็น็ของปััญหาที่่�เกิดิขึ้้�น 

การแก้้ไข และผลที่่�ได้้รัับ เรื่่�องแรกนี้้�เหมาะสำหรัับเผยแพร่่สู่่�โรงเรีียนเนื่่�องจาก

เป็็นเนื้้�อหาที่่�ไม่่ซัับซ้้อน เข้้าใจง่่าย

	 	 	 	 เรื่่�องที่่� 2 “กระบวนการวิิจััยรููปแบบการจััดการงาน

ศพโดยยึดึหลัักเศรษฐกิิจพอเพียีง” เป็น็การนำเสนอขั้้�นตอนการทำงานวิิจัยัของ

โครงการ CBR มีเน้ื้�อหาเชิงิวิิชาการ เหมาะสำหรัับผู้้�รับสารที่่�เป็็นกลุ่่�มผู้้�นำชุุมชน 

อบต. เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางในการพััฒนาชุุมชนของตน

	 	 	 	 ส่่วนผลของการคััดเลืือกและออกแบบเนื้้�อหา 

ของการจััดการงานศพที่่�ได้้มาจากการทำงานร่่วมกัันของทีีมวิิจััยจะครอบคลุุม 

18 ประเด็็น เช่่น การควบคุุมไม่่ให้้อาหารรั่่�วไหล การลดน้้ำอััดลมเป็็นน้้ำเปล่่า 

การงดจ้้างวงดนตรีี การใช้้โครงปราสาทถาวร เป็็นต้้น

			   (ค)	รายละเอีียดขั้้�นตอนการทำงานร่่วมกัันระหว่่าง 

ทีีมนัักวิิชาการกัับทีีมวิิจััยชุุมชน มีีดัังนี้้�

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
200 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



เวทีีเตรีียมความพร้้อม/ทบทวน/
วางแผนวิิจััยร่่วมกััน

เวทีีเก็็บรวบรวมข้้อมููล/เนื้้�อหา

ยกร่่าง
โครงเรื่่�อง

จััดทำำ�บท
วางตััวละคร

ยกร่่าง
สคริิปต์์พููด

เวทีีออกแบบโครงเรื่่�องร่่วมกััน

ถ่่ายทำำ�บัันทึึกวิิดีีโอร่่วมกััน

ตััดต่่อ + ทำำ�วิิดีีโอต้้นแบบ

เวทีีทดสอบวิิดีีโอต้้นแบบ
กัับกลุ่่�มผู้้�เกี่่�ยวข้้องในชุุมชน & ปรัับแก้้

ทดลองใช้้วิิดีีโอกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย
นัักเรีียนในโรงเรีียน + ประเมิินผล

ความพึึงพอใจ

รวบรวมวิิดีีโอเผยแพร่่่�
ผ่่านเว็็บไซต์์

1

2

3

4

5

6

7

8
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	 (2.4)	 กลยุุทธ์์การพลิิก “ผู้้�รัับสาร” มาเป็็น “ผู้้�ส่่งสาร”
	 	 (i)	 ดัังที่่�ผู้้�เขีียนได้้พููดมาบ้้างแล้้วในแนวคิิดเรื่่�อง “การไหล 

ของการสื่่�อสารแบบ 2 จังัหวะ” ซึ่่�งในแนวคิดิดังักล่า่ว ผลลัพัธ์ท์ี่่�เกิดิขึ้้�นในวงจร

ที่่� 2, 3, 4, ... ก็็คืือ เราจะได้้ “ผู้้�ส่่งสารหน้้าใหม่่” (ที่่�พลิิกตััวมาจากการเคยเป็็น

ผู้้�รัับสารในวงจรการสื่่�อสารวงก่่อน)

	 	 	 แนวคิิดเรื่่�อง “การสร้างผู้้�ส่งสารหน้้าใหม่่” เพื่่�อจะไปใช้้

ในงานขยายผลนั้้�นมีีการดำเนิินการอย่่างเป็็นปกติิอยู่่�แล้้วในงานวิิจััย  CBR 

ตัวัอย่า่งที่่�พบบ่อ่ยมากที่่�สุดุ คืือ การฝึกึอบรมเด็ก็และเยาวชนให้เ้ป็็นมัคัคุเุทศก์์

น้้อยในงานวิิจััยประเด็็นการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน อย่่างไรก็็ตาม วิ ิธีีการสื่่�อสาร

ที่่�ใช้้ในการอบรมนั้้�นก็็ยัังต้้องเป็็นแบบ  2 จั ังหวะ คืือ จั  งหวะแรก/วงจรแรก  

เด็็กและเยาวชนต้้องเป็็น “ผู้้�รัับสาร” ก่ ่อน (เป็็นผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรม)  

จนกระทั่่�งมาในจัังหวะวงจรที่่� 2 จึึงจะพลิิกกลัับมาเป็็น “ผู้้�ส่่งสารหน้้าใหม่่”

	 	 	 แต่่ทว่่างานวิิจััยที่่�จะนำมายกตััวอย่่างในหััวข้้อนี้้�จะเขยิิบ

ขึ้้�นไปอีีกก้้าวหนึ่่�ง คืือ  การให้้เด็็ก–เยาวชนเล่่นบทเป็็นทั้้�ง “ผู้้�รัับสาร” และ  

“ผู้้�ร่่วมส่่งสาร” ไปในเวลาเดีียวกััน คืือ  เป็็นไบโพลาร์์ทางการสื่่�อสาร โดย 

สวมหมวก 2 ใบ  ในเวลาเดีียวกััน หรืือที่่�เรีียกว่่าเป็็นกลยุุทธ์์ “พลิิกผู้้�รัับสาร 

มาเป็็นผู้้�ส่่งสารร่่วม” ซึ่่�งเหมาะสำหรัับโจทย์์วิิจััยที่่� “ประเด็็นที่่�ศึึกษา” มีีความ

แปลกหน้้าหมางเมินิกับั “กลุ่่�มเป้้าหมาย” การพลิกิ “ผู้้�รับัสาร” ให้้กลายมาเป็็น 

“ผู้้�ส่ง่สารร่ว่ม” นี้้�ถืือเป็น็รูปูแบบสูงูสุดุของการมีสี่ว่นร่ว่มในกระบวนการสื่่�อสาร

	 	 (ii)	 ตััวอย่่างงานวิิจััยที่่� เป็็นแบบฉบัับของการใช้้กลยุุทธ์์

ประเภทนี้้� ก็เ็ช่น่ งานวิจัิัยเรื่่�อง “การศึกึษากลุ่่�มเยาวชนกับัการฟื้้�นฟูแูละอนุรุักัษ์์

ประเพณีีชาติิพัันธุ์์�กวย  (ส่่วย): กรณีีศึึกษาชุุมชนวััดไตรราษฎร์์สามััคคีี  

ตำบลโพธิ์์�กระสัังข์์ อ ำเภอขุุนหาญ จัังหวััดศรีีสะเกษ” (ขวััญชิิต โพธิ์์�กระสัังข์์  

และคณะ, 2552) ที่่ �มาและจุุดเจ็็บในโครงการวิิจััยนี้้�ก็็เหมืือน “หนัังเรื่่�องเก่่า 

เล่่าซ้้ำเลย” กล่่าวคืือ  ในพื้้�นที่่�ศึึกษา 2 ชุ ุมชนชาวกวย  แม้้ว่่าชุุมชนจะยัังคง 

รักัษาวััฒนธรรมประเพณีีของชาวกวยเอาไว้ไ้ด้้ หากแต่่ก็ค็งอยู่่�ในกลุ่่�มคนรุ่่�นเก่่า

เท่่านั้้�น เพราะเด็็กและเยาวชนที่่�ไปเข้้าโรงเรีียนก็็จะขาดโอกาสที่่�จะเรีียนรู้้� 
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คุุณค่่าของประเพณีีและวััฒนธรรมของชาวกวย ดั ังนั้้�น ในโครงการนี้้�กลุ่่�มเด็็ก

และเยาวชนจึึงเป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายของการขยายผล

	 	 	 ทีีมวิิจััยวิเคราะห์์คุุณลัักษณะทั้้�ง 2 ด้ านของกลุ่่�มเด็็ก 

และเยาวชนว่่า ในด้้านหนึ่่�งพวกเขาเป็็น “พวกกลุ่่�มเสี่่�ยงทางวััฒนธรรม” 

เนื่่�องจากวิิถีีชีีวิิตของพวกเขาทำให้้แม้้จะยัังไม่่ห่่างหายไปเลยจากวััฒนธรรม

ประเพณีี แต่่ก็็อาจจะรู้้�สึกห่่างเหิิน (เช่่น ถ้ ้าการจััดงานไหว้้ผีีบรรพบุุรุุษ 

ไม่่ตรงกัับวัันหยุุดของโรงเรีียน เด็็ก–เยาวชนก็็หมดโอกาสที่่�จะได้้เข้้าร่่วมงาน) 

แต่่ในอีีกด้้านหนึ่่�ง พวกเขาก็็เป็็น “ข้้อต่่อทางวััฒนธรรม” กล่่าวคืือ เป็็นผู้้�ที่่�จะ

สืืบทอดวััฒนธรรมชาวกวยต่่อไปในอนาคต

	 	 	 อัันที่่�จริิง วิ ิธีีการสืืบทอดวััฒนธรรมประเพณีีให้้แก่่ 

กลุ่่�มเด็็ก–เยาวชนนั้้�นก็็อาจจะใช้้รููปแบบการไหล 2 จั งหวะ แบบการสร้าง

มััคคุุเทศก์์น้้อยก็็ได้้ แต่่ทว่่าครั้้�งนี้้�ทีีมวิิจััยได้้ขยัับกลยุุทธ์์การทำงานให้้สููงขึ้้�น 

จากการไหล 2 จั งหวะ มาเป็็น “การพลิิกให้้ผู้้�รับสารมาเป็็นผู้้�ส่งสารร่่วม”  

ซึ่่�งอาจจะเนื่่�องจากในพ้ื้�นที่่�ศึึกษานั้้�นมีีต้้นทุุนทุุกอย่างมากพอที่่�จะใช้้กลยุุทธ์์

ระดัับสููงขั้้�นนี้้�ได้้

	 	 	 ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากในพ้ื้�นที่่�ศึึกษาที่่�ก่่อนจะมีีการทำโครงการ 

นี้้�นั้้�น ชุ ุมชนได้้มีีกระบวนการทำงานกัับเด็็กและเยาวชนมาแล้้วอย่่างต่่อเนื่่�อง  

จนกระทั่่�งได้้ผลลััพธ์์ที่่�จัับต้้องได้้ คืือ  ได้้ “ทุุนบุุคคล” คืือมีีกลุ่่�มเยาวชนในทั้้�ง  

2 ชุมชน ที่่�มีกีิจิกรรมร่่วมกับัชาวบ้้านหลายอย่าง ทั้้�งเป็็นผู้้�ร่วมออกความคิดิเห็น็ 

ผู้้�ร่วมลงมืือช่วยกระทำ ตัวอย่างเช่่น ในพิธิีกีรรมรำนางอ้้อ (รำรักัษาผู้้�เจ็บ็ไข้้ได้้ป่่วย) 

เยาวชนก็็ได้้เข้้าร่่วมแสดงเป็็นนางรำด้้วย  หรืืออีีกกิิจกรรมหนึ่่�งที่่�เยาวชน 

ได้้กระทำมาตลอดเป็็นวาระ วาระละสามปีี คืือร่ ่วมเป็็นนัักแสดงในการแสดง

จำลองสมมติิเป็็นพระเวสสัันดรในงานบุุญพระเวสสัันดร ส่่วนเยาวชนคนอื่่�น ๆ 

ก็็จะมีีส่่วนร่่วมในการจััดเตรีียมสถานที่่� กางเต็็นท์์ ย กเครื่่�องเสีียง ช่่วยตกแต่่ง

สถานที่่� เสิร์ิ์ฟน้้ำและอาหาร ล้างจาน ฯลฯ ในงานบุญุผ้้าป่่า เยาวชนก็จ็ะเก็บ็เงินิ

ทำผ้้าป่่าของกลุ่่�ม เป็็นต้้น
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	 	 	 ต้น้ทุุนประสบการณ์เ์หล่า่นี้้�ทำให้ท้ีมีวิจิัยัได้พ้บบทเรียีนว่า่ 

การดึึงเยาวชนเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมวััฒนธรรมประเพณีีต่่าง ๆ นั้้ �น  

ควรให้้เยาวชนมีบีทบาทเป็็น “ผู้้�ลงมืือกระทำ” (cultural producer) ซึ่่�งในสููตร

ของการสื่่�อสารคืือเป็็นผู้้�ส่่งสาร เพราะจะทำให้้เด็็กมีีความรู้้�สึึก “เป็็น 

เจ้้าข้้าวเจ้้าของ” วั ัฒนธรรมประเพณีีนั้้�น (sense of belonging) มากกว่่า 

การมาเป็็น “ผู้้�เสพ/ผู้้�บริโภค/ผู้้�เข้า้ร่่วมกิิจกรรมเฉย  ” (cultural consumer) 

บทเรีียนนี้้�จึึงถููกนำมาออกแบบในการคััดเลืือกกลยุุทธ์์เชิิงรุุกในการทำงาน 

กัับเด็็ก–เยาวชน

	 	 	 อย่า่งไรก็็ตาม มีข้อ้น่า่สังัเกตว่า่รููปแบบกิจิกรรมที่่�เยาวชน

ได้้เคยเข้้ามาร่่วมนั้้�น ยัังมีีลัักษณะเป็็น “สื่่�อกิิจกรรม” เป็็นส่่วนใหญ่่ และเป็็น 

“กิิจกรรมที่่�มีีเนื้้�อหาและรููปแบบดั้้�งเดิิม” (งานบุุญต่่าง ๆ) ซึ่่�งอาจจะมีี “ระยะ

ห่่างทางวััฒนธรรม” (cultural gap) จากเยาวชนพอสมควร ดั ังนั้้�นความ 

แปลกใหม่่ในงานวิิจััยครั้้�งนี้้�จึึงเป็็นการ “เขยิิบ” ทั้้ �งเน้ื้�อหาและรููปแบบเดิิม 

ของการสื่่�อสารทั้้�งกระบวน คืือ ทั้้  �ง S–M–C–R ให้้เข้้ามาใกล้้กัับตััวเยาวชน 

ให้้มากขึ้้�น เริ่่�มตั้้�งแต่่องค์์ประกอบตััวแรกคืือ ตั ัวสื่่�อ  ในงานวิิจััยครั้้�งนี้้�ได้้เลืือก 

“หนัังสั้้�น เรื่่�องกอนกวย ส่่วยไม่่ลืืมชาติิ” (media selection) ซึ่่�งภาพยนตร์์

เป็็นสื่่�อสมััยใหม่่ที่่�เยาวชนมีีความคุ้้�นเคยมากขึ้้�น

	 	 	 การออกแบบการสื่่�อสารเพื่่�อการขยายผลในงานวิิจััย 

ครั้้�งนี้้�จึึงสร้้าง “การมีีส่่วนร่่วม” ของกลุ่่�มเยาวชนให้้มีีทั้้�งตััว S – ตั ัว M –  

ตััว C – และตััว R โดยยึึดหลัักการที่่�ว่่า “ให้้เป็็นสื่่�อเพื่่�อเยาวชน โดยเยาวชน 

และของเยาวชน” อย่่างแท้้จริิง

			   เริ่่�มตั้้�งแต่่ตััว S (ผู้้�ส่่งสาร) ค ณะทำงานในการถ่่ายทำ

ภาพยนตร์์ อัันประกอบด้วยคน 5 กลุ่่�ม คืือ ที  มวิิจััยชุมชน (ซึ่่�งมีีตััวแทน 

กลุ่่�มเยาวชนอยู่่�ด้้วย) ที ีมที่่�ปรึึกษาด้้านภาพยนตร์์ (ที่่�มาจากนัักสร้้างหนัังมืือ

อาชีีพ) ที ีมงานจากกลุ่่�มสื่่�อสร้้างสุุข จั ังหวััดอุุบลราชธานีี (เป็็นองค์์กร NGO 

ด้้านสื่่�อ) บริิษััท นิิวเวฟ เคเบิ้้�ลทีีวีี จำกััด ศรีีสะเกษ (สื่่�อธุุรกิิจในท้้องถิ่่�น) และ

ทีีมนัักแสดงจากชุุมชน
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	 	 	 ในด้้านตััวเนื้้�อหาสาร (message selection & design) 

เริ่่�มตั้้�งแต่่โครงเรื่่�องของหนัังก็็เป็็นเรื่่�องของนัักเรีียนสาวชาวกวยผู้้�หลงลืืม

วััฒนธรรมของตนเอง และได้้มากลัับใจในภายหลััง ซึ่่�งโครงเรื่่�องดัังกล่่าวนี้้�เป็็น 

“เนื้้�อหาใหม่่” ที่่ �มีีตััวละครเอกเป็็นเยาวชนซ่ึ่�งจะทำให้้กลุ่่�มผู้้�ชมที่่�เป็็นเยาวชน

ด้้วยกัันสามารถอ้้างอิิงได้้ง่่าย  (identify) ส่ ่วนเนื้้�อหาเดิิมที่่�เป็็นวััฒนธรรม

ประเพณีี ที มวิิจััยชุมชนได้้เลืือกประเพณีีตัักบาตรเทโว เนื่่�องจากทีีมผู้้�ผลิิต

ต้้องการให้้ผู้้�ชมที่่�เป็็นเด็็ก–เยาวชนได้้เห็็นการแต่่งกายที่่�เหมาะสมกัับงานบุุญ

ประเพณีี ป ระเพณีีเซ่่นญะที่่�เด็็ก–เยาวชนไม่่ค่่อยได้้เข้้าไปมีีส่่วนร่่วม และ

ประเพณีสีงกรานต์ท์ี่่�เป็น็ประเพณีีที่่�สนุกุสนานครึกึครื้้�น (เอาใจเด็ก็ ๆ  บ้าง) และ

เป็็นช่่วงเวลาที่่�สมาชิิกในครอบครััวได้้กลัับมาอยู่่�พร้้อมหน้้าพร้้อมตากััน

	 	 	 นอกจากนั้้�นการมีีส่่วนร่่วมในเนื้้�อหาก็็คืือ  การที่่�เด็็ก–

เยาวชนได้้เข้้ามาร่่วมเป็็นผู้้�แสดงในภาพยนตร์์สั้้�นเรื่่�องนี้้�ด้้วย

			   ในส่่วนของตััว C (channel) และตััว R (ผู้้�รัับสาร) นั้้�น 

การที่่�ได้้เลืือกตััวสื่่�อเป็็น “ภาพยนตร์์สั้้�น” นั้้ �นเป็็นสื่่�อที่่�เด็็ก–เยาวชนมีีความ 

คุ้้�นเคยอยู่่�แล้้ว และสื่่�อภาพยนตร์์ประเภทเรื่่�องแต่่ง (fiction) ก็ ็สามารถ 

จะสร้างสรรค์์เนื้้�อหาแบบใหม่่ ๆ  โดยบวกผสมกับัเนื้้�อหาเดิมิ (ประเพณี/ีวัฒันธรรม) 

ได้้ด้้วย  และที่่�เป็็นข้้อเด่่นที่่�สุุดของสื่่�อภาพยนตร์์ก็็คืือ สื่่ �อภาพยนตร์์สามารถ 

นำเสนอได้้หลายช่่องทาง หลายวาระโอกาส กับัผู้้�ชมหลายกลุ่่�ม (เมื่่�อเทียีบกับั

สื่่�อกิิจกรรมแบบประเพณีีซึ่่�งทำได้้อย่่างจำกััดเวลาและสถานที่่�) ดัังเช่่นหนัังสั้้�น

เรื่่�องนี้้�ได้้ออกฉายในหลาย  ๆ วาระโอกาส  เริ่่�มตั้้�งแต่่ฉายให้้คนในชุุมชน 

ผู้้�เป็็นเจ้้าของวััฒนธรรมได้้ชมเอง เริ่่�มขยายขอบเขตผู้้�รัับชมไปในระดัับท้้องถิ่่�น 

โดยฉายรอบสื่่�อมวลชนที่่�โรงหนััง MVP 2 บิ๊๊�กซีี จัังหวััดศรีีสะเกษ และท้้ายที่่�สุุด

ก็็ขยายไปสู่่�ผู้้�ชมระดัับชาติิผ่่านสื่่�อโทรทััศน์์ เช่่น ผ่ ่านรายการ “พระอาทิิตย์์ 

บ้้านฉััน พระจัันทร์์บ้้านเธอ” สถานีีโทรทััศน์์ไทยพีีบีีเอส เป็็นต้้น
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	 	 	 สำหรับัประสิทิธิผิลของการใช้ส้ื่่�อเพื่่�อการขยายผลการวิจิัยั 

(ข้้อมููลวััฒนธรรมประเพณีีของชาวกวย) ไปสู่่�กลุ่่�มเป้้าหมายต่่าง ๆ โดยเฉพาะ

กลุ่่�มเป้้าหมายหลัักคืือเด็็ก–เยาวชน ผ่ านการใช้้กลยุุทธ์์ “พลิิกผู้้�รับสาร 

ให้้มาเป็็นผู้้�ส่งสารร่่วม” นั้้ �น ในขั้้�นตอนหลัังการผลิต (post-production)  

ทีมีวิจิัยัก็ไ็ด้ท้ำการประเมิินผลความคิิดเห็็นของผู้้�ชมกลุ่่�มต่่าง ๆ  ทั้้�งเด็ก็–เยาวชน 

กลุ่่�มคนในชุุมชน กลุ่่�มคนนอกวััฒนธรรมที่่�มีีต่่อภาพยนตร์์เรื่่�องนี้้� และพบว่่า 

ได้้ผลตามที่่�ตั้้�งเป้้าหมายเอาไว้้เป็็นส่่วนใหญ่่

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
206 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



Community-Based Research



ตััวอย่่างรููปแบบตััวอย่่างรููปแบบ
ของการขยายผลของการขยายผล
ในงาน ในงาน CBRCBR55

ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�ส่่วนที่่�



Community-Based Research

ในเนื้้�อหาส่ว่นสุดุท้า้ยนี้้� ผู้้�เขียีนจะยกตัวัอย่า่งรูปูแบบการขยายผลที่่�ได้พ้บ

ในงานวิิจััย CBR (เพิ่่�มเติิมจากบางรููปแบบที่่�ได้้กล่่าวถึึงไปบ้้างแล้้ว เช่่น การใช้้

ต้้นแบบ) มานำเสนอพอเป็็นตัวัอย่างให้้เห็็นว่่า ในภาคปฏิบัตัิขิองการขยายผลนั้้�น

มีีการดำเนิินการอย่างไรบ้้าง อัันที่่�จริิงรููปแบบต่่าง ๆ ที่่ �จะยกมานำเสนอนี้้�  

ก็็เป็็นรููปแบบวิธีีการทำงานโดยพื้�นฐานของ CBR อยู่่� แล้้ว เพีียงแต่่ว่่าเมื่่�อนำ 

รูปูแบบแบบพื้�นฐานดัังกล่่าวมาใช้ใ้นโหมดของการขยายผล ก็จะมีีการแต่่งเติิม

สีสัีันหรืือเติมิกลิ่่�นอายให้้เข้้ากับัหลักัการของการขยายผลที่่�ได้้กล่่าวมาในข้้างหน้้า 

และบรรดาเครื่่�องมืือการทำงาน CBR ทุ ุกประเภท เช่่น การถอดบทเรีียน  

การคืืนข้อ้มูล การสร้างเครืือข่าย การวิิเคราะห์์ผู้้�มีส่ว่นได้้เสียี การทำแผนชุมุชน

ในทุุกระดัับ ฯลฯ ก็็ล้้วนแล้้วแต่่นำมาใช้้เพื่่�อการขยายผลได้้ทั้้�งสิ้้�น

ตััวอย่่างรููปแบบ
การขยายผลในงาน

วิิจััย CBR

การใช้้สื่่�อบุุคคล

การใช้้สื่่�อกิิจกรรม

การใช้้สื่่�อวััตถุุ

การใช้้หลัักสููตร/
การฝึึกอบรม

การศึึกษาดููงาน

การจััดทำำ�คู่่�มืือ
เพื่่�อการขยายผล

แหล่่งเรีียนรู้้�/
ศููนย์์เรีียนรู้้�/
พื้้�นที่่�เรีียนรู้้�

1

2

3

45

7

6
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รููปแบบที่่� 1:	 การใช้้สื่่�อบุุคคล (Personal Media)

ในงานวิิจััย CBR นั้้�น จะมีีการใช้้ “ตััวบุุคคลประเภทต่่าง ๆ” มาเป็็นสื่่�อ

เพื่่�อการขยายผลอย่างมากที่่�สุุด และมีีการใช้้สื่่�อบุุคคลเพื่่�อการขยายผลใน 

หลากหลายรูปูแบบ ทั้้�งรูปูแบบที่่�เป็น็ไปตามธรรมชาติ ิรูปูแบบที่่�มีกีารออกแบบ

บ้า้งเล็็กน้้อย และรูปูแบบที่่�มีกีารออกแบบอย่างประณีีต ในที่่�นี้้� เราจะพิจิารณา

แง่่มุุมของการใช้้ตััวบุุคคลเป็็นสื่่�อเพื่่�อการขยายผล ดัังนี้้�

(1)	 ใครเป็็นสื่่�อบุุคคลในการขยายผลได้้บ้้าง อัันที่่�จริิง คนทุุกประเภท

ที่่�เข้า้มาเกี่่�ยวข้อ้งกัับงานวิจัิัย CBR ก็ส็ามารถจะเป็น็ผู้้�ขยายผลงานวิจิัยัได้ท้ั้้�งนั้้�น 

ไม่่ว่่าจะเป็็น “คนวงในแบบใกล้้ชิิด” เช่่น โหนด–พี่่�เลี้้�ยง ที มวิิจััยชุมชน  

หรืือแม้้แต่่ “คนวงนอก” ดั งตััวอย่่างล้้อเลีียนที่่�ได้้กล่่าวมาข้้างหน้้าในเรื่่�อง 

สื่่�อวััตถุุแล้้วว่่า แม้้แต่่ผู้้�ว่่าฯ หรืือนายอำเภอที่่�มาเป็็นประธานทำพิิธีีเปิิด 

การประชุุมก็็ยัังสามารถเป็็น “ผู้้�ขยายผลแบบกิิตติิมศัักดิ์์�” ให้้งานวิิจััย CBR ได้้

สื่่�อบุุคคล
ที่่�เป็็นผู้้�ขยายผล

งาน CBR

ตััวคนที่่�เป็็นเจ้้าของความรู้้�วิิจััย: ทีีมวิิจััยชุุมชน

โหนด-พี่่�เลี้้�ยง

กลุ่่�มเป้้าหมาย
คนอื่่�น ๆ 
ในโครงการ

คนในสถาบััน 
ต่่าง ๆ ในชุุมชน
เช่่น ครูู อสม.

บุุคคลที่่�เชื่่�อมต่่อระหว่่าง
ชุุมชนภายนอก เช่่น พััฒนาชุุมชน/

นัักประสานงานชุุมชน

ภาคีี-ภาคส่่วนต่่าง ๆ
เช่่น กศน. กรมชลประทาน

ฯลฯ

ตััวคนที่่�ประสาน
ให้้เกิิดงานวิิจััย

CBR

etc.

นัักวิิชาการ
เพื่่�อท้้องถิ่่�น/
นัักศึึกษา

1

2

3

4

56

8

9

7
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	 จากภาพข้้างบนนี้้� ตััวอย่่างของสื่่�อบุุคคลประเภทที่่� 8 มีีในงานวิิจััย

เรื่่�อง “รููปแบบการขยายผลการใช้้พืืชสมุุนไพรเลี้้�ยงสััตว์์เศรษฐกิิจที่่�เหมาะสม

กัับชุุมชน ตำบลน้้ำไคร้้ อำเภอน้้ำปาด จัังหวััดอุุตรดิิตถ์์” (ประเสริิฐ ทองชมภูู 

และคณะ, 2548) โดยที่่�ทีีมวิิจััยได้้ทำหน้้าที่่�เป็็น “แม่่สื่่�อแม่่ชััก” (mediator) 

โดยเริ่่�มต้้นจากการศึึกษาบริิบทของชุุมชนในเรื่่�องการเลี้้�ยงสััตว์์เศรษฐกิิจ  

หลังัจากนั้้�นก็ป็ระสานผู้้�นำชุมุชนให้ป้ระสานกลุ่่�มเป้า้หมายและลูกูบ้า้นที่่�มีคีวาม

สนใจจะเลี้้�ยงสััตว์์โดยใช้้พืืชสมุุนไพรมาเข้้าร่่วมกิิจกรรม ปี กนี้้�เป็็นฝ่่ายผู้้�รัับ 

การขยายผล เมื่่�อปัักหมุดุด้้านผู้้�รัับการขยายผลได้้แล้้ว ที ีมวิิจััยก็ไปประสาน 

อีีกปลายข้างหนึ่่�ง คืือ ฝ่่ายผู้้�ขยายผลความรู้้� ซึ่่�งเป็็นองค์์กรหรืือผู้้�นำองค์์กร 

ทั้้�งในชุุมชน และนอกพื้้�นที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับประเด็็น หลัังจากนั้้�นก็็จััดเวทีี 

แลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้� ติ ดิตามประเมินิผล และปิิดท้้ายด้้วยการประสานเชื่่�อมโยง 

ให้้เกิิดเครืือข่่ายผู้้�ใช้้สมุุนไพรเพื่่�อการเลี้้�ยงสััตว์์

	 อัันที่่�จริิง ส ำหรัับเรื่่�องการใช้้ตััวบุุคคลเป็็นสื่่�อการขยายผลนั้้�น  

เมื่่�อสำรวจดูจูากประวัติัิศาสตร์ข์องการขยายผลในเนื้้�อหาที่่�ได้ก้ล่า่วมาข้า้งหน้า้ 

นัับตั้้�งแต่่ยุุคอดีีตที่่�เป็็นประวััติิศาสตร์์หน้้าแรกเลย  เราก็็จะพบว่่าเป็็นตััวบุุคคล

นี่่�แหละที่่�เป็็นสื่่�อการขยายผลประเภทแรกเลยทีีเดีียว อย่ ่างไรก็็ตาม เมื่่�อการ

สื่่�อสารได้้พััฒนามาถึึงยุุคสื่่�อสารมวลชน เช่่น วิิทยุุ โทรทััศน์์ สื่่�อมวลชนเหล่่านี้้�

ก็็ได้้เข้้ามาทำงานด้้านการส่่งเสริิมขยายผลประเด็็นต่่าง ๆ ในสัังคมแทนที่่�สื่่�อ

บุุคคลอยู่่�สัักช่่วงระยะหนึ่่�ง จนกระทั่่�งล่่วงเข้้าสู่่�ประวััติิศาสตร์์หน้้าที่่� 3 ที่่�มีีการ

ค้้นพบข้อจำกััดบางอย่างของทั้้�งสื่่�อมวลชนและสื่่�อบุคคล จึ งได้้เริ่่�มมีีแนวคิิด 

เรื่่�องการบููรณาการผสมผสานให้้ลงตััวระหว่่างสื่่�อทั้้�ง 2 ป ระเภท ค วามสำคััญ

ของสื่่�อบุุคคลจึึงหวนกลัับมาอีีกครั้้�งหนึ่่�ง (เป็็นยุุค “สื่่�อบุุคคล come back”)

	 แนวทางการศึึกษาเรื่่�องสื่่�อบุุคคลในงานขยายผลนั้้�น จะพยายาม

ค้้นคว้้าหาคำตอบให้้แก่่คำถาม 2–3 คำถาม เช่่น
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	 •	 คุุณสมบััติิของสื่่�อที่่� เ ป็็นตััวบุุคคลที่่� เหมาะสมสำหรัับการ 

ขยายผลนั้้�นควรจะเป็น็อย่า่งไร เช่น่ ควรจะมีคีวามรู้้�ความเชี่่�ยวชาญในประเด็น็

ที่่�จะเผยแพร่่ (credibility) หรืือควรจะมีีความน่่าเชื่่�อถืือเป็็นที่่�ไว้ว้างใจมากกว่่า 

(trustworthiness)

	 •	 ควรจะเป็็นคนในชุมุชนเอง หรืือควรจะเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญจากภายนอก

	 •	 จะมีีการพััฒนาเพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถในด้้านไหนบ้้างของ 

ผู้้�ขยายผล และมีีวิิธีีการเสริิมพลัังผู้้�ขยายผลด้้วยรููปแบบใดบ้้าง เป็็นต้้น

	 ก่่อนจะก้้าวไปสู่่�การตอบคำถามเหล่่านี้้� ผู้้� เขีียนคิิดว่่าเราน่่าจะมา

ทำความรู้้�จัักกัับลัักษณะเฉพาะตััวของ “สื่่�อบุุคคล” ที่่�แตกต่่างจากสื่่�อประเภท

อื่่�น ๆ และเป็็นที่่�มาของข้้อเด่่นและข้้อจำกััดของสื่่�อประเภทนี้้�กัันเสีียก่่อน

(2)	ลัั กษณะเฉพาะของส่ื่�อบุคุคล: ข้้อเด่่น และข้้อจำำ�กััด กาญจนา แก้้วเทพ 

และคณะ (2549) ได้้ประมวลลัักษณะเฉพาะตััวของสื่่�อบุุคคลเอาไว้้ ดัังนี้้�

ภาพลัักษณะเฉพาะของสื่่�อบุุคคล

ลัักษณะเฉพาะ
ของสื่่�อบุุคคล

ยืืดหยุ่่�นสููง
มีีโอกาสใช้้การสื่่�อสาร
แบบมีีส่่วนร่่วมสููง

เป็็นสื่่�อที่่�มีีศัักยภาพ
จะพััฒนาได้้มาก

มีีหลายโฉมหน้้า 
หลายสถานะ

เป็็นสื่่�อที่่�มีีการสื่่�อสาร
ภายในจิิตใจ

มีีทั้้�งมิิติิส่่วนตััว/
ส่่วนรวม

เป็็นสื่่�อที่่�มีีเจตนา/
แรงจููงใจ

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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การ



	 (ก)	 คุุณลัักษณะที่่�เป็็นข้้อเด่่นของสื่่�อบุุคคล
		  (i)	สื่ ่�อบุคุคลมีลีักัษณะยืืดหยุ่่�นสููง เนื่่�องจากสื่่�อบุคคลเป็็นมนุุษย์์

ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งมีีชีีวิิตที่่�มีีความคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์ ดัังนั้้�นจึึงมีีความสามารถที่่�จะปรัับ

กลยุทุธ์์การสื่่�อสารให้้เหมาะสมกับัผู้้�รับัสารให้้ “ถูกูคน ถูกูที่่� ถูกูเวลา ถูกูประเด็น็” 

อย่่างชนิิดที่่�ไม่่มีีสื่่�อแบบไหนจะสามารถทำได้้

		  (ii)	มีีโอกาสใช้้ในการสื่่�อสารแบบมีีส่่วนร่่วมได้้สููงกว่่าสื่่�อ

ประเภทอื่่�น ๆ  เนื่่�องจากการใช้้สื่่�อบุคุคลนั้้�นเป็็นการสื่่�อสารแบบ “คนสัมัผัสัคน” 

ดังันั้้�นจึงึสามารถใช้ใ้นการสื่่�อสารแบบสองทาง การสื่่�อสารแบบเวทีแีลกเปลี่่�ยน 

การพููดคุุยสนทนา ฯลฯ ซึ่่�งสื่่�อประเภทอื่่�น ๆ อ าจจะทำไม่่ได้้ (เช่่น การอ่่าน 

แผ่่นพัับ ถ้้าไม่่เข้้าใจก็็ซัักถามแผ่่นพัับไม่่ได้้)

		  (iii)	เป็น็สื่่�อที่่�มีศีักัยภาพที่่�จะพัฒันาขีดีความสามารถต่อ่ไปได้้

อย่่างไม่่สิ้้�นสุุด ถ้้าเราใช้้มืือถืือเครื่่�องเดิิมมาเป็็นเวลา 5–6 ปีี ขีีดความสามารถ

ของมืือถืือก็จะเท่่าเดิมิ ในขณะที่่�ถ้า้เราใช้ส้ื่่�อบุคุคลไปเผยแพร่่ขยายผลการวิิจัยั 

ภายในช่่วงเวลา 5–6 ปี  ขี ีดความสามารถของผู้้�ขยายผลจะเพิ่่�มพููนความ 

ชำนาญมากขึ้้�น เพราะมนุุษย์์สามารถสั่่�งสมความชำนาญได้้

		  (iv)	สื่่�อบุุคคลเป็็นสื่่�อที่่�มีีเจตนา/มีีแรงจููงใจ ด้ ้วยคุุณสมบััติิ 

ที่่�เป็น็ “มนุษุย์”์ คนหนึ่่�งทำให้ส้ื่่�อบุคคลแตกต่า่งไปจากกล้อ้งถ่า่ยรูปเครื่่�องหนึ่่�ง 

กล่่าวคืือ  ในการสื่่�อสารนั้้�น สื่่ �อบุุคคลจะไม่่ทำหน้้าที่่�เป็็นเพีียง “สะพานเชื่่�อม 

ที่่�ไร้้เจตจำนง” เท่่านั้้�น หากแต่่จะมีเีจตนาในการสื่่�อสาร และบ่่อยครั้้�งที่่� “เจตนาดี”ี 

ที่่�ผู้้�รัับสามารถรัับรู้้�ได้้จะมีีผลต่่อการยอมรัับ

		  (v)	สื่่�อบุุคคลที่่�เป็็นทีมวิิจััย CBR และได้้ขยัับไปเล่่นบท  

“ผู้้�ขยายผล” นั้้ �น ส ามารถจะแสดงบทบาทได้้อย่่างหลากหลาย  (ถ้้าเป็็น 

นัักแสดงก็็แปลว่่าเล่่นได้้ทั้้�งบทพระเอก ผู้้�ช่ ่วยพระเอก ผู้้�ร้ ้าย ตั ัวประกอบ  

คนรัับใช้้ ตำรวจ ฯลฯ) ในงานวิิจััยเรื่่�อง “การขยายและการพััฒนาเครืือข่าย 

การจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานพริิกปลอดภััย อ ำเภอเกษตรสมบููรณ์์ อ ำเภอจััตุุรััส 

จัังหวััดชััยภููมิิ” (วีีระ ภาคอุุทััย และคณะ, 2552) ทีีมวิิจััยพบว่่าในระหว่่างและ

หลัังงานวิิจััยแล้้ว ทีีมวิิจััยชุุมชนและกลุ่่�มเป้้าหมายสามารถจะออกไปขยายผล
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งานวิิจััยผ่านบทบาทต่่าง ๆ ถึ ง 5–6 บ ทบาท เช่่น ไปเป็็นวิิทยากรหลััก  

เป็็นวิิทยากรร่่วม เป็็นผู้้�จััด/ร่่วมจััดกิิจกรรมนิิทรรศการ เป็็นผู้้�จััดการฝึึกอบรม 

เป็น็ผู้้�สาธิติกระบวนการและผลงานวิจิัยั ไปเป็น็นัักวิจิัยัในโครงการอื่่�น ๆ  ต่อไป 

เป็็นต้้น

	 (ข)	 คุุณลัักษณะที่่� เป็็นข้้อจำำ�กััดของสื่่�อบุุคคล ข้ ้อจำกััดของ  

“สื่่�อบุุคคล” ก็ ็คืือข้้อจำกััดที่่�เกิิดจากความเป็็นมนุุษย์์นั่่�นเอง นั่่ �นคืือมนุุษย์์ 

มีีข้้อจำกััดเรื่่�อง “เวลาและสถานที่่�” (กาละ–เทศะ) เช่่น เรามีีเวลาเพีียงวัันละ 

24 ชั่่ �วโมง ซึ่่�งต้้องใช้้ในการทำภารกิิจหลาย  ๆ อย่ าง มนุุษย์์ไม่่สามารถ 

แยกตััวเองให้้อยู่่�หลาย ๆ ที่่�ได้้ในเวลาเดีียวกััน หรืือมนุุษย์์เราไม่่อาจทำสำเนา

ได้้หลาย ๆ ชุุดแบบสื่่�ออื่่�น ๆ นอกจากนั้้�น จำนวนคนที่่�จะมีีขีีดความสามารถ

เป็น็ผู้้�ขยายผลได้้เองเลยตามธรรมชาติิ (โดยไม่่ต้้องมีีการฝึึกอบรม) ก็ยังัมีจีำนวน

ไม่่มากนััก

(3)	 ประเด็็นแบบไหนท่ี่�สมควรใช้้สื่่�อบุุคคลเป็็นผู้้�ขยายผล ถึ ึงแม้้ว่่า 

สื่่�อบุุคคลจะเป็็นสื่่�อประเภทที่่�สามารถใช้้ขยายผลได้้ในงานวิิจััย  CBR ได้้เกืือบ

ทุุกประเด็็น แต่่ทว่่าก็็มีีประเด็็นบางประเด็็นที่่�สื่่�อบุุคคลสามารถจะทำงาน 

ขยายผลได้้มีีประสิิทธิิผลและบรรลุุเป้้าหมายได้้ดีีกว่่าสื่่�อประเภทอื่่�น ตั วอย่าง

ประเด็็นพิิเศษเหล่่านี้้� ก็็เช่่น

	 (ก)	 ประเด็็นที่่�จะขยายผลมีีความละเอีียดประณีีต ซั บซ้้อน  

หลายขั้้�นตอน ดังัเช่น่ตัวัอย่า่งงานวิจิัยัที่่�ได้ก้ล่า่วถึงึไปบ้า้งแล้ว้ คืืองานวิจิัยัเรื่่�อง 

“การสร้างความเข้้มแข็็งของเกษตรกรต้้นแบบเพื่่�อขยายผลระบบเกษตรกรรม

ยั่่�งยืืน จัังหวััดมหาสารคาม” (ทานตะวััน สิิงห์์แก้้ว และคณะ, 2563) เนื่่�องจาก

การปรัับเปลี่่�ยนการทำเกษตรจากระบบเกษตรเชิิงเดี่่�ยวมาเป็็นระบบเกษตร

ยั่่�งยืืนนั้้�น มี ีหลายสิ่่�งหลายอย่่างต้้องเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งระบบ  เริ่่�มตั้้�งแต่่ประเภท

ของพืืชที่่�ปลูกูต้้องให้้มีคีวามหลากหลาย ต้องทำเกษตรหลาย   อย่างทั้้�งปลูกูพืืช 

ประมง และปศุุสััตว์์ เพื่่�อให้้เกิิดความหลากหลายทางชีีวภาพและแต่่ละระบบ

ย่่อยได้้เกื้้�อกููลกััน ต้ องปรัับเปลี่่�ยนระบบการบำรุุงรัักษาดิิน ระบบการบริิหาร

จััดการน้้ำ การใช้้เมล็็ดพัันธุ์์� การใช้้ปุ๋๋�ย ฯลฯ ประเด็็นที่่�มีีความละเอีียด ประณีีต 

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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ซัับซ้อน และหลายขั้้�นตอนนี้้�จะมีีโอกาสสูงมากที่่�ผู้้�รับการขยายผลที่่�แม้้จะ 

เริ่่�มต้้นออกเดิินทางแล้้ว หรืือไปได้้ถึึงกลางทางแล้้ว แต่่ก็็ยัังอาจจะไปได้้ไม่่ถึึง 

ฝั่่�งฝันั ต้องยกเลิกิกลางทาง ดังันั้้�นในงานวิจัิัยชิ้้�นนี้้�จึงึต้อ้งใช้ ้“เกษตรกรต้น้แบบ” 

เป็็นสื่่�อบุุคคล และเป็็นการออกแบบการขยายผลแบบ  “ประกบตััวต่่อ  2 ตั ัว 

1:2” ที่่�เรียีกว่า่ buddy coaching เพื่่�อป้อ้งกันัมิใิห้เ้กิดิอาการแท้ง้ระหว่า่งทาง

	 (ข)	 ประเด็็นที่่�ผู้้�รัับการขยายผลยากที่่�จะฝ่่าข้้ามกำแพงขวางกั้้�น 

ทั้้�งทางด้้านร่่างกายและจิิตใจ ดั งเช่่น งานวิิจััยที่่�ได้้กล่่าวถึึงไปบ้างแล้้วที่่�แสดง

ให้้เห็็นได้้อย่างชััดเจน คืือ งานวิิจััยเรื่่�อง “การสร้างพลัังการประกอบอาชีีพ 

คนพิิการในพื้้�นที่่� อำเภอบััวใหญ่่ อำเภอบััวลาย และอำเภอสีีดา เพื่่�อขยายผล

กับัคนพิกิารในจัังหวัดันครราชสีมีา” (บุบุผารัตัน์์ สืืบสุนุทร และบััวผินิ คมจอหอ, 

2563) ซึ่่�งงานวิิจัยัมีเป้า้หมายที่่�จะปลุกพลังัให้ค้นพิกิารก้้าวข้้ามกำแพงอุุปสรรค

ในการประกอบอาชีีพทั้้�งที่่�เป็็นกำแพงที่่�เห็็นได้้ “คืือร่างกายที่่�พิิการ” และ 

“กำแพงที่่�มองไม่เ่ห็น็” คืือจิติใจที่่�ยอมแพ้ห้รืือความเข้า้ใจว่า่ “คนพิกิารทำอะไร

ไม่่ได้้” ประเด็น็แบบนี้้�จำเป็็นต้้องใช้้ผู้้�ขยายผลที่่�เป็็นสื่่�อบุคุคลที่่�ออกแบบคัดัเลืือก

มาอย่่างพิิเศษ เช่่น น่ ่าจะต้้องเป็็นคนพิิการเหมืือนกััน และต้้องเป็็นคนพิิการ 

ที่่�ฝ่่าข้้ามด่่านกำแพงต่่าง ๆ มาได้้แล้้ว (ถึึงจะพููดได้้อย่างเต็็มปากเต็็มคำ)  

ต้้องใช้้เทคนิิค  “การเล่่าเรื่่�องอย่่างเร้้าพลััง” (ต้้องไม่่เล่่าแบบให้้เวทนาสงสาร) 

ต้้องแสดงให้้เห็็นความพยายามที่่�จะช่่วยตัวเองก่่อน แล้้วคนอื่่�นจึึงจะตามมา 

ช่่วยเราทีีหลััง เป็็นต้้น

	 (ค)	 ประเด็น็ที่่�กลุ่่�มเป้า้หมายเป็น็กลุ่่�มเปราะบางหรืือกลุ่่�มที่่�ถูกูทำลาย

ความเป็น็มนุุษย์์ไปแล้ว้ (dehumanized) และผู้้�ขยายผลจะไม่่เพียีงแต่เ่ล่า่เรื่่�อง 

“ผลงานวิิจััย” เท่่านั้้�น หากแต่่ต้้องทำให้้พลัังแห่่งการเล่่าเรื่่�องนั้้�นมีีอานุุภาพ 

ถึึงระดัับ  “กอบกู้้�ความเป็็นมนุุษย์์” กลัับคืืนมา ตั วอย่างเช่่น งานวิิจััยเรื่่�อง  

“รููปแบบการส่่งเสริมการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตและเข้้าถึึงสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานของ 

กลุ่่�มคนไร้้บ้้านในเขตเมืืองกาญจนบุุรีี จัังหวััดกาญจนบุุรีี” (วิิชาญ อุ่่�นอก และ

คณะ, 2565) กลุ่่�มเป้้าหมายของโครงการคืือ “กลุ่่�มคนไร้้บ้้าน” ซึ่่�งพอไม่่มีีบ้้าน

อยู่่�อาศัยั ก็ถ็ูกูตีตีราราวกับั “ไม่ใ่ช่ม่นุษุย์”์ เริ่่�มตั้้�งแต่ไ่ม่ม่ีสีิทิธิทิำบัตัรประชาชน 
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แล้้วก็็ล่่วงเลยไปถึึงสิิทธิิอื่่�น ๆ ในชีีวิิต และเมื่่�อไม่่มีีสิิทธิิเสีียแล้้ว เรื่่�องคุุณภาพ

ชีีวิิตก็็ไม่่ต้้องไปพููดถึึง งานวิิจััยแบบนี้้�ต้้องใช้้การขยายผลแบบ “คนสััมผััสคน” 

เท่่านั้้�น และควรจะเป็็น “คนหััวอกเดีียวกััน” จึ งน่่าสัังเกตว่่าในงานวิิจััยเรื่่�อง 

คนพิกิารหรืือคนไร้บ้้า้นนั้้�น จะมีคีนพิกิารและคนไร้บ้้า้นเข้า้มาเป็น็นักัวิจิัยัชุมุชน

ร่่วมอยู่่�ในทีีมวิิจััยชุุมชนด้้วยเพื่่�อเล่่นบท “ผู้้�ขยายผล” ในระหว่่างหรืือหลัังจาก

จบโครงการแล้้ว

(4)	 การเสริิมพลัังผู้้�ขยายผล
	 (4.1)	 สถานะของผู้้�ขยายผลเม่ื่�อเริ่่�มต้้น ในสภาพความเป็็นจริิง  

ณ จุุดออกสตาร์์ทของผู้้�ขยายผลในงานวิิจััย CBR (ซึ่่�งมัักจะได้้แก่่ชาวบ้้านที่่�ได้้

ผ่่านประสบการณ์์การร่่วมงานวิิจััย CBR มาแล้้ว) จะไม่่ได้้อยู่่� ณ จุุดเดีียวกััน 

เราอาจแบ่่งจุุดออกสตาร์์ทของกลุ่่�มคนที่่�จะไปทำงานขยายผลได้้เป็็น 4 จุุด คืือ

	 	 •	กลุ่่�มคนที่่�เป็น็ทั้้�งเจ้า้ของความรู้้�เชิงิประเด็น็ และมีพีรสวรรค์์ 

(by born) ที่่ �สามารถจะไปเผยแพร่่ถ่่ายทอดต่่อได้้เลย  กลุ่่�มนี้้�ปล่อยให้้ไปต่อ

เป็็นวิิทยากรได้้เลย

	 	 •	กลุ่่�มคนที่่�เป็็นเจ้้าของความรู้้�เชิิงประเด็็น แต่่ยัังขาดทัักษะ

การถ่่ายทอด กลุ่่�มนี้้�จะมีีค่่อนข้้างมาก การเสริิมพลัังสำหรัับกลุ่่�มนี้้�ก็็คงต้้องให้้

ลงทะเบีียนเรีียนวิิชาการฝึึกสอนเพิ่่�มเติิมอีีกสัักหน่่อย

	 	 •	กลุ่่�มคนที่่�ตััวความรู้้�เชิงิประเด็น็ก็ย็ังัไม่ค่่อ่ยแม่น่ ความรู้้�เรื่่�อง

การถ่่ายทอดก็ย็ังัไม่อ่ยู่่�ตัว เช่น่ กลุ่่�มช่า่งชุมุชนพลัังงานทางเลืือกในงานวิิจัยัเรื่่�อง 

“การศึกึษารูปูแบบการบริหิารจัดัการองค์์กรผู้้�ประกอบการช่่างพลังังานทางเลืือก

ชุุมชน อำเภอจอมพระ จัังหวััดสุุริินทร์์” (ศุุฏภณััฐ บููรณะ และคณะ, 2563) 

กลุ่่�มนี้้�ต้้องลงทะเบีียนเรีียนทั้้�ง 2 วิ ชา คืือ  เรีียนเพิ่่�มเติิมความรู้้�เชิิงประเด็็น  

และฝึึกอบรมเรื่่�องวิิธีีการถ่่ายทอด

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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	 	 •	กลุ่่�มที่่�ได้้ผ่่านความรู้้�เชิิงประเด็็นมาพอสมควรแต่่ทว่่ายััง

กระจััดกระจาย ส่ ่วนทัักษะเรื่่�องการถ่่ายทอดนั้้�นพอไปวััดไปวาได้้ กลุ่่�มนี้้� 

เป็็นชุุดโครงการวิิจััย  จำนวน 14 โครงการของภาคอีีสาน ในปีี พ.ศ. 2564  

เครื่่�องมืือที่่�จะนำมาใช้เ้พื่่�อเสริมิความแข็ง็แกร่ง่ให้แ้ก่ผู่้้�ขยายผลก็ค็ืือ การจัดัการ

ความรู้้� (KM)

	 (4.2)	 ความรู้้�เรื่่�องอะไรบ้้างที่่�ผู้้�ขยายผลต้้องเตรียมให้้พร้้อม ผู้้�เขียีน
ได้้กล่่าวมาข้้างต้้นบ้้างแล้้วว่่า บ้ านแห่่งความรู้้�  CBR นั้้ �นจะวางอยู่่�บน 3–4  

เสาหลััก คืือ ค  วามรู้้�เชิิงประเด็็น ค วามรู้้�เรื่่�องวิิธีีวิิทยา CBR ค วามรู้้�เรื่่�อง 

การบริิหารโครงการ และแถมความรู้้�เรื่่�องการขยายผลเพิ่่�มเติิมเข้้าไป

	 	 สำหรับัเนื้้�อหาของความรู้้�เรื่่�องการขยายผลนั้้�นน่่าจะมีอีะไรบ้้าง 

ในที่่�นี้้�ผู้้�เขีียนขอประยุุกต์์สููตรลัับของการสื่่�อสาร (S–M–C–R) มาดััดแปลง 

ใช้้สำหรัับการขยายผล ดัังนี้้�

S R

M

C

(ตั้้�งเป้้าหมาย) (วิิเคราะห์์ผู้้�รัับสาร)

(คััดเลืือกและ
ออกแบบสาร)

(คััดเลืือกและ
ออกแบบสื่่�อ)

(1) (2)

(3)
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	 	 ตามภาพข้้างบนนี้้� เริ่่�มต้้นจัังหวะที่่� 1 ผู้้�ขยายผล (S) จะต้้อง

วิิเคราะห์์ตััวเองก่่อนว่่าการขยายผลครั้้�งนี้้� เราคาดหวัังผลอะไร/ถึึงระดัับไหน 

เช่่น เอาแค่่ให้้มีีความรู้้� (Knowledge: K) เอาให้้เปลี่่�ยนถึึงทััศนคติิ (Attitude: 

A) หรืืออยากไปให้้ถึึงการลงมืือกระทำเลย  (Performance: P) หรืือต้้องการ

เพิ่่�มพููนทัักษะ (skill up-level) เป็็นต้้น

	 	 เมื่่�อ “รู้้�เรา” แล้้ว จัังหวะที่่� 2 ก็็คืือ “รู้้�เขา” คืือการวิิเคราะห์์ 

“ผู้้�รัับการขยายผล” (receiver) ตามแนวคิิดต่่าง ๆ ที่่ �ได้้กล่่าวมาข้้างหน้้า  

(ใช้้ทฤษฎีีการเผยแพร่่นวััตกรรมมาช่่วยแยกแยะกลุ่่�มผู้้�รัับการขยายผลก็็ได้้)  

ซึ่่�งผลลััพธ์์จากการวิิเคราะห์์ผู้้�รัับการขยายผล จะเป็็นตััวกำหนดองค์์ประกอบ 

2 ตั ว ในจัังหวะที่่� 3 คืือ การคััดเลืือกและออกแบบตััวเนื้้�อหาสารและตััวสื่่�อ 

(message & media selection and design) ตั วอย่างเช่่น งานวิิจััยเรื่่�อง  

“การจัดัการความรู้้�และการขยายผลองค์์ความรู้้�การทำนาข้้าวเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพ 

การจััดการการผลิิต การเพิ่่�มมููลค่่า และการตลาดของชาวนา จัังหวััดปััตตานีี” 

(สุุกััญญา สุุขสุุพัันธ์์, 2565) ในแง่่การจััดการเนื้้�อหาสาร ทีีมวิิจััยได้้ใช้้เครื่่�องมืือ

การจััดการความรู้้�  (KM) เพื่่�อให้้ผู้้�ขยายผลมีีความรู้้�แบบครบเครื่่�องเรื่่�องการ 

ทำนาข้้าวอย่างมีีประสิิทธิิภาพแบบครบวงจร ส่ วนในเรื่่�องการเลืือกใช้้สื่่�อ  

หลัังจากที่่�ทีีมวิิจััยชัดเจนแล้้วว่่าหน้้าตาของกลุ่่�มรัับการขยายผลจะมีี 2 กลุ่่�ม 

กลุ่่�มแรกเป็็นเกษตรกรทั่่�วไปที่่�มีีอายุุ 50 ปี ขึ้้�นไป  ไม่่ถนััดในการใช้้สื่่�อ  social 

media เพจ หรืือ  Facebook ที ีมวิิจััยจึงจััดทำเป็็นชุุดคู่่�มืือที่่�เป็็นเอกสาร 

แบบเข้้าใจง่่าย เน้้นภาพและขั้้�นตอนที่่�ไม่่ซัับซ้้อน ส่่วนอีีกกลุ่่�มที่่�เป็็นเกษตรกร

ที่่�มีีอายุุ 30 ปี ขึ้้�นไป  รวมถึึงหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในพื้้�นที่่� กลุ่่�มที่่�สองนี้้� 

มีีความถนััดในการใช้้ social media และสื่่�อสมััยใหม่่ สำหรัับกลุ่่�มนี้้�ทีีมวิิจััยใช้้

สื่่�อชุุดคู่่�มืือแบบ E-book และคลิิปวิิดีีโอเป็็นสื่่�อขยายผล

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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รููปแบบที่่� 2:	 การใช้้สื่่�อกิิจกรรม (Activity Media)

(1)	สื่ ่�อกิิจกรรมในงานวิิจััย CBR ในงานขยายผลของงานวิิจััย  CBR  

จะมีีการใช้้สื่่�อประเภท “สื่่�อกิิจกรรม” อย่ างมากเช่่นเดีียวกััน และอัันที่่�จริิง 

เนื่่�องจากธรรมชาติขิองงานวิจิัยั CBR ที่่�เป็็น “งานวิจิัยัเพื่่�อสร้างการเปลี่่�ยนแปลง” 

(research for change) อยู่่� แล้้ว ดั ังนั้้�นนอกเหนืือจาก “กิิจกรรมย่่อย  ๆ  

ในชุุดกิิจกรรมวิิจััย” เช่่น การพััฒนาโจทย์์ การสร้้างเครื่่�องมืือ  การใช้้เครื่่�อง

เก็็บข้อมูล การวิิเคราะห์์สัังเคราะห์์ข้้อมูล การคืืนข้้อมูล ฯลฯ งานวิิจััย  CBR  

ก็็จะมีีชุุดกิิจกรรมอีีกชุุดหนึ่่�งที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ  “การออกแบบกิจกรรมเพื่่�อ

เปลี่่�ยนแปลงสภาพที่่�เป็็นอยู่่�” (หรืือเพื่่�อแก้้ไขปััญหา) และยัังอาจจะมีี  

“ชุุดกิิจกรรมประเภทอื่่�น ๆ อี ีก” หรืืออาจพููดได้้สั้้�น ๆ ว่ ่า กิ ิจกรรมต่่าง ๆ  

ในงานวิิจัยั CBR นั้้�นสะท้้อนให้้เห็น็ว่า่ “CBR นั้้�นเป็น็อะไรที่่�มากกว่า่งานวิจิัยั” 

อย่า่งไรก็็ตาม กิจกรรมทั้้�งหลายทั้้�งปวงเหล่่านี้้�ก็ต็้อ้งมี ี“ลักัษณะพ้ื้�นฐานร่่วมกันั

ประการหนึ่่�ง” คืือ  เป็็นกิิจกรรม “ที่่�ออกแบบมาจากข้้อมููล” มิ ิใช่่กิิจกรรม 

ที่่�คิิดเอาเองหรืือกิิจกรรมที่่�ใครขอมา และกิิจกรรมทั้้�งหลายนี้้�สามารถจะนำมา

หยิิบใช้้ในฟัังก์์ชัันของการขยายผลได้้ทุุกกิิจกรรม
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(2)	 องค์์ประกอบของสื่่�อกิิจกรรม เพื่่�อสร้างความเข้้าใจให้้ตรงกััน  

ผู้้�เขีียนขอนำเสนอองค์์ประกอบย่่อย ๆ ที่่�จำเป็็นของสื่่�อกิิจกรรม ดัังในภาพ

	 (i)	 เป้้าหมายของการจััดกิิจกรรม ซึ่่�งเป็็นธงผืืนแรกที่่�จะกำหนด 

องค์์ประกอบอื่่�น ๆ ที่่ �จะตามมา เพราะเป้้าหมายที่่�แตกต่่างกััน ก็ ็จะทำให้้ 

การออกแบบรูปงานกิิจกรรมออกมาต่่างกััน (การจััดงานแต่่งงานดููจะเป็็น

ตัวัอย่า่งที่่�ดีีที่่�สุดุที่่�แสดงให้เ้ห็น็เป้า้หมายของเจ้า้ภาพว่า่ต้้องการจะแสดงอะไร) 

สำหรัับในโหมดของงานขยายผลนี้้� สื่่ �อกิิจกรรมหนึ่่�ง ๆ อ าจจะมีีเป้้าหมาย 

อย่างอื่่�นร่่วมอยู่่�ด้วย แต่่ก็็อาจจะมี ี“เป้้าหมายของการขยายผล” เป็็นหนึ่่�งในนั้้�น 

หรืืออาจจะเป็็นกิิจกรรมที่่�มีีเป้้าหมายเพื่่�อการขยายผลเป็็นการเฉพาะเลย เช่่น 

การจััดนิิทรรศการแสดงผลงานวิิจััย เป็็นต้้น

องค์์ประกอบ
พื้้�นฐานของ
สื่่�อกิิจกรรม

เป้้าหมาย

เวลา

สถานที่่�

ผู้้�คนที่่�มาร่่วม

เจ้้าภาพ แขก

ชุุดกิิจกรรมย่่อย

Pre-production Production Post-production

ทรััพยากรที่่�มีี

วััสดุุ/
อุุปกรณ์์

1

2

3

45

1 2 3

7

6
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	 (ii)	 เวลา การทำกิิจกรรมจำเป็็นต้้องมีี “มิิติิของเวลา” (time- 

temporal) ซึ่่�งหมายความตั้้�งแต่่จะจััดกิิจกรรมเมื่่�อไร ไปจนกระทั่่�งถึึง 

การบริหารจััดการเวลา เช่น่ การเลืือกช่่วงเวลาที่่�เหมาะสม/สะดวก การใช้เ้วลา

ในแต่่ละกิิจกรรม การนััดหมายเวลากัับกลุ่่�มเป้้าหมาย เป็็นต้้น

	 (iii)	 สถานที่่� (place) เป็็นคู่่�แฝดของเวลาในเรื่่�องการจััดกิิจกรรม  

และมีีหลัักคิิดเดีียวกัับเรื่่�องเวลา คืือ มี  ีการบริหารสถานที่่�/พื้้�นที่่�อย่างไร  

เริ่่�มตั้้�งแต่ก่ารเลืือกสถานที่่� การจัดัเตรียีมสถานที่่�สำหรับัแต่ล่ะกิจิกรรม ตัวัอย่าง

เช่่น การขยายผลของนัักวิิจััยชุุมชนในรููปแบบของแหล่่งเรีียนรู้้� มั ักจะแบ่่ง 

สถานที่่�ให้้กระจายตััวออกเป็็นฐานการเรีียนรู้้�ย่่อย ๆ หลาย ๆ ฐาน เป็็นต้้น

	 (iv)	 ผู้้�คนที่่�มาเข้้าร่่วมกิิจกรรม ซึ่่�งอาจจะแบ่่งอย่่างคร่่าว ๆ ได้้เป็็น  

2 กลุ่่�ม คืือ กลุ่่�มผู้้�จััดงาน/เจ้้าภาพที่่�รัับผิิดชอบการจััดงาน (ซึ่่�งน่่าจะหมายถึึง

ทีีมขยายผล) และกลุ่่�มผู้้�มาร่่วมงาน (ซ่ึ่�งน่่าจะหมายถึงกลุ่่�มผู้้�รับการขยายผล) 

ซึ่่�งก็็ต้้องมีีการออกแบบและการบริิหารจััดการเช่่นเดีียวกััน เช่่น การแบ่่งงาน

รับัผิดิชอบในกลุ่่�มเจ้้าภาพ การคาดหวัังความร่่วมมืือจากฝ่่ายผู้้�มาร่่วมงาน เป็็นต้้น

	 (v)	 ชุุดกิิจกรรมย่่อย ๆ  เนื่่�องจากในการจััดกิิจกรรมครั้้�งหนึ่่�ง ๆ  เช่่น  

การจััดนิิทรรศการแสดงผลงานวิิจััย มัักจะประกอบด้้วยกิิจกรรมย่่อย   ที่่�ระบุุ

เอาไว้้ในตารางเวลาหรืือกำหนดการ เช่่น ช่ ่วงพิิธีีเปิิดงาน ช่ ่วงเจ้้าภาพแถลง 

เป้้าหมายของงาน ช่่วงเดิินชมนิิทรรศการ ฯลฯ

	 (vi)	 วััสดุุ/อุุปกรณ์์ ซึ่่�งเป็็นส่่วนสำคััญของการจััดสื่่�อกิิจกรรม เช่่น 

การจััดค่่ายเรีียนรู้้�ด้้วยการเดิินป่่า จะต้้องมีีการเตรีียมวััสดุุอุุปกรณ์์ต่่าง ๆ ให้้

พร้้อม การจััดเวทีีการแสดงต้้องมีีอุุปกรณ์์เครื่่�องไฟฟ้้า แม้้แต่่เรื่่�องพื้้�นฐาน เช่่น 

การจัดัเตรียีมไมโครโฟนและเครื่่�องเสียีง อุปุกรณ์ค์อมพิวิเตอร์แ์ละจอฉายภาพ 

เป็็นต้้น

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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	 (vii)	ทรัพัยากรที่่�มีี จากองค์์ประกอบอื่่�น ๆ ที่่�ได้้กล่่าวมา เราจะพบว่า

สื่่�อกิิจกรรมเป็็นสื่่�อที่่�ต้้องมีีทรััพยากรหลาย  ๆ อย่ างมาสนับสนุน หรืือเป็็น 

ตัวักำหนดวางกรอบและขอบเขตของกิจิกรรม เริ่่�มตั้้�งแต่ท่รัพัยากรที่่�เป็น็ตัวัเงินิ 

คืือ งบประมาณ ตามมาด้ว้ยกำลังัคนที่่�จะใช้ใ้นการจัดังาน หรืือแม้แ้ต่ร่ะยะเวลา

ที่่�จะใช้้ เป็็นต้้น

	 ในการออกแบบคัดัเลืือกและประกอบองค์์ประกอบทั้้�ง 6–7 ประเภทนี้้�

เข้้าด้้วยกััน จะมีีหลัักการบางอย่่างกำกัับการออกแบบ ดัังนี้้�

	 (ก)	3 จัังหวะของการใช้้สื่่�อกิิจกรรม คืือ ขั้้  �นเตรีียมการ (pre- 

production) ขั้้ �นดำเนิินการ (production) และขั้้�นหลัังดำเนิินการ (post- 

production) เนื่่�องจากธรรมชาติิของสื่่�อกิิจกรรมนั้้�นเป็็นการทำกิิจกรรมย่่อย

หลาย  ๆ กิ จกรรม กั ับผู้้�คนจำนวนมาก แต่่ทว่่าดำเนิินการในช่่วงเวลาและ 

สถานที่่�ที่่�จำกััด  ดังนั้้�นจึงึอาจเกิดิข้้อผิดิพลาด การติดิขัดั การผิดิคิวิ การเลยเวลา 

การออกนอกเส้้นทาง ฯลฯ ได้้ตลอดเวลา หากไม่่มีีการเตรีียมการทุุกอย่่าง 

ให้้ประณีีต ละเอีียด เก็็บทุุกจุุด ฯลฯ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง ขั้้ �นตอนที่่�ถืือว่่า 

เป็็นขั้้�น “ชี้้�เป็็นชี้้�ตาย” ก็ ็คืือขั้้�นการเตรีียมการ ถ้ ้าทำขั้้�นตอนแรกนี้้�ได้้ดีี  

เรีียกว่่าบรรลุุเป้้าหมายไปได้้ครึ่่�งหนึ่่�ง

	 	 ในการเดินิ 3 จังัหวะก้า้วนี้้� หากเป็น็รูปูแบบกิจิกรรมที่่�ชาวบ้า้น

มีีความคุ้้�นเคย เช่่น การจััดงานประเพณีีทอดผ้้าป่่า ทำบุุญบ้้าน ฯลฯ กิิจกรรม

ที่่�คุ้้�นเคยเหล่่านี้้�ก็็เหมืือนเราเคยดููหนัังเรื่่�องนี้้�มาแล้้วหลายรอบ ย่ อมทำให้้มีี 

ภาพอยู่่�ในหััวว่่า แต่่ละฉากจะเป็็นยัังไง กิ ินเวลามากน้้อยแค่่ไหน ใครต้้อง 

เข้้าร่่วมบ้้าง แต่่หากเป็็นกิิจกรรมรููปแบบใหม่ ๆ ที่่�ชาวบ้้านยัังไม่่คุ้้�นเคย  

ไม่่มีีประสบการณ์์ ตั วแปรเรื่่�องความใหม่่ของสื่่�อกิจกรรมก็็จะนำไปสู่่�การ 

ขาดตกบกพร่่องได้้ง่่ายกว่่า

	 (ข)	การเลืือกเป็็นทีมเหย้้าหรืือทีีมเยืือน จากองค์์ประกอบเรื่่�อง

ปริิมาณทรััพยากรที่่�เรามีีอยู่่�ในมืือ  ทำให้้พบว่่าคนทำงาน CBR จะมีีวิิธีีการ 

เลืือกรููปแบบการใช้้สื่่�อกิิจกรรมที่่�ขยายผลได้้ 2 รู ูปแบบ คืือ   หากเรามีีกำลััง 

และทรััพยากรมากพอ เราก็ส็ามารถเป็็นเจ้้าภาพ (เป็็นทีมีเหย้า) จัดัการขยายผล
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ผ่่านรููปแบบสื่่�อกิิจกรรมได้้เอง แต่่หากเรามีีทรััพยากรที่่�จำกััด มี ีกำลัังน้้อย  

เราก็็สามารถจะใช้้สื่่�อกิิจกรรมเพื่่�อการขยายผลได้้โดยอาศััยไปร่่วมเป็็น 

แขกรัับเชิิญหรืือเป็็นทีมเยืือนกัับงานกิิจกรรมที่่�คนอื่่�นจััดขึ้้�นมา ตั วอย่างเช่่น 

ในงานวิิจััยเรื่่�อง “การสัังเคราะห์์งานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�นด้้านสมุุนไพรไทยสู่่�การ

ขยายผลด้้านเศรษฐกิิจของเครืือข่ายสมุนไพร จั งหวััดชััยภูมิิ” (สุุนัันทา  

โรจน์์เรืืองไร และคณะ, 2565) นอกจากการเล่่นบทเป็็นทีีมเหย้้าในการ 

จััดกิิจกรรมขยายผลในระดัับพื้�นที่่� (แนวนอน) ที่่ �ใช้้ทรััพยากรไม่่มากนัักแล้้ว 

และในวาระโอกาสที่่�ทางจัังหวััดชััยภููมิิได้้ประกาศให้้เรื่่�องการส่่งเสริิมสมุุนไพร

เป็็นวาระของจัังหวััด จึ ึงมีีการจััดกิิจกรรมส่่งเสริิมสมุุนไพรของหน่่วยงานรััฐ 

ในระดับัจังัหวัดัเป็น็จำนวนมาก เช่น่ งานมหัศัจรรย์ส์มุนุไพรเมืืองพญาแล ฯลฯ 

ทีีมวิิจััยจึึงได้้อาศััยวาระโอกาสดังกล่่าวไปร่่วมกิิจกรรมดัังกล่่าวเพื่่�อขยายผล 

การวิิจััยในบทบาทของทีีมเยืือน ซึ่่�งใช้้ทรััพยากรน้้อยกว่่า

	 (ค)	หลัักการออกแบบกิิจกรรมเพื่่�อขยายผล ในทางหลัักการ  

คนทำงาน CBR ก็ ็ยัังคงยึึดหลัักการพื้้�นฐานของการออกแบบกิจกรรม 

ทุุกประเภทของ CBR คืือ  การออกแบบกิิจกรรมบนฐานข้้อมููล (activity 

design-on information) หากทว่่าในทางปฏิิบััติิ เราก็็คงต้้องคำนึึงถึึงปริิมาณ

ของทรััพยากรที่่�ต้้องทุ่่�มทุุนสร้้างและเลืือก option ที่่�เหมาะสมตามที่่�กล่่าวมา

ในข้้อ (ข)

(3)	 ประเภทของกิิจกรรมเพ่ื่�อการขยายผล เราอาจจะยกตััวอย่่างชื่่�อ

ของสื่่�อกิจิกรรมที่่�แวดวง CBR ได้้นำมาใช้ใ้นงานขยายผลได้้มากมายหลายชนิด 

เช่่น เวทีีนำเสนอผลงานวิิจััย  มหกรรมวิิชาการฯ นิ ิทรรศการงานวิิจััยเพื่่�อ 

ท้้องถิ่่�น ตลาดนััดภููมิิปััญญา ถนนคนเดิิน ฯลฯ ในท่่ามกลางชื่่�อเรีียกงานที่่� 

หลากหลายนี้้� หากเรานำเอาวิธิีกีารจัดัแบ่ง่ประเภทกลุ่่�มงานพัฒันาของ UNCRD 

มาใช้้เป็็นสติกเกอร์ปิิดชื่่�อกิจกรรมต่่าง ๆ ของการขยายผล ก็ จะช่่วยให้้เรา 

เห็็นเป้้าหมายและฟัังก์์ชัันของกิิจกรรมแต่่ละประเภทได้้ชััดเจน ดัังนี้้�

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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	 มตัวอย่างงานวิจิัยั CBR ที่่�มีทีีมีวิจิัยัหลักัเป็็นชาวบ้้านทั้้�งหมดอยู่่�ชิ้้�นหนึ่่�ง

ที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงความหลากหลายของการออกแบบกิจกรรมการขยายผล 

ที่่�มีแีหล่่งที่่�มาของความรู้้�จากทุกุทิศิทุกุทาง คืืองานวิจัิัยเรื่่�อง “การศึกึษาวัฒันธรรม

ชุุมชนเพื่่�อสร้างกระบวนการขยายผลพัันธุุกรรมพื้้�นบ้้านบ้้านโพนดวน และ 

บ้้านโพนละมั่่�ง ตำบลหิินกอง อำเภอสุุวรรณภููมิิ จัังหวััดร้้อยเอ็็ด” (ช่่วย สาสุุข 

และคณะ, 2553) ภาพรวมของกิิจกรรมขยายผลทั้้�งหมดมีีประมาณ 6–7 ประเภท 

ดัังนี้้�

กิิจกรรม 5 ด้้าน
เพื่่�อเสริิมความเข้้มแข็็ง

ของกลุ่่�ม-ชุุมชน
(UNCRD)

กิิจกรรมเสริิมรายได้้-การผลิิต
Production-related (income-generating)

กิิจกรรมประเพณีี-สัันทนาการ 
Traditional-entertain-related

กิิจกรรมการป้้องกัันตััวเอง
Defensive-related

กิิจกรรม
สวััสดิิการ
Welfare-
related

กิิจกรรม
การเรีียนรู้้�-
การศึึกษา
Education-
related

1

2

34

5
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	 •	กิ ิจกรรมประเภทที่่� 1: รู้้�จัักตััวเจ้้าของ คืือ การวิิเคราะห์์ข้้อมูล 

ในประเด็็นที่่�ศึกึษาทั้้�งระดัับครอบครัวและชุุมชน โดยใช้เ้วทีีโสเหล่่แบบพื้�นบ้้าน

อีีสาน

	 •	กิ ิจกรรมประเภทที่่� 2: การออกไปศึึกษาดููงานพัันธุุกรรมพื้้�นบ้้าน

ที่่�มีเีป้า้หมายทั้้�งเพื่่�อการขยายขอบฟ้าแห่่งความรู้้�และทั้้�งเพื่่�อสร้า้งความฮึกึเหิิม

ให้้กัับทีีมงานว่่า “งานนี้้�เป็็นไปได้้และเป็็นไปแล้้ว” (เป็็นกิิจกรรม educated- 

related)

	 •	กิ ิจกรรมประเภทที่่� 3: การทำแปลงทดลองโดยการฟื้้�นฟููรููปแบบ

กิิจกรรมที่่�เคยมีีในวััฒนธรรมเดิิม คืือ การทำนารวม แต่่นำมาจััดระบบ 

ให้้เป็็นระเบีียบมากขึ้้�น เป็็นกิิจกรรมเสริิมรายได้้ (income-generating)

กิิจกรรมย่่อย
ในงาน

ขยายผล

การวิิเคราะห์์
ข้้อมููลของตนเอง

การศึึกษาดููงาน

กิิจกรรมส่่งเสริิม
การแปรรููป

นิิทรรศการในงาน
ประเพณีีบุุญผะเหวด

การฟื้้�นฟูู
การทำำ�นารวม

การรณรงค์์
ในชุุมชน
ผ่่านสื่่�อ

1 2

5 6

3 4
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	 •	กิ ิจกรรมประเภทที่่� 4: การรณรงค์์ในระดัับชุุมชนโดยผ่านการ

สื่่�อสารประเภทต่่าง ๆ ที่่ �มีีในชุุมชน เช่่น ป ระชาสััมพัันธ์์เสีียงตามสาย  

การบอกเล่่าแบบปากต่่อปาก และการนำเสนอในที่่�ประชุุมหมู่่�บ้้าน

	 •	กิ ิจกรรมประเภท 5: กิ ิจกรรมส่่งเสริิมการแปรรููปผลิิตภััณฑ์์ 

จากอ้้อย (เป็็นกิิจกรรมเสริิมรายได้้)

	 •	กิ จิกรรมประเภทที่่� 6: กิจกรรมแสดงนิทิรรศการพันัธุ์์�ข้า้วพื้้�นบ้า้น

ในงานประเพณีีบุญุผะเหวด เป็น็การประยุุกต์์เอารููปแบบของวััฒนธรรมดั้้�งเดิิม 

ใส่่เนื้้�อหาใหม่่เข้้าไป  นอกจากนั้้�นยัังมีีกิิจกรรมย่่อย  ๆ คืือ  การทดลองชิิม 

ข้้าวพัันธุ์์�ต่่าง ๆ (rice testing) ซึ่่�งคล้้ายกัับรููปแบบ  “การทดสอบชิิมไวน์์” 

(wine-testing) ซึ่่�งอาจสรุปุได้้ว่า่ ในการออกแบบกิจิกรรมเพื่่�อการขยายผลนั้้�น 

ทีีมวิิจััยได้้ใช้้หลัักการว่่า “ของเก่่าก็็ไม่่ทิ้้�งไป ของใหม่่ก็็รัับมาใช้้เพิ่่�ม”

รููปแบบที่่� 3:	 การใช้้สื่่�อวััตถุุในการขยายผล

เนื่่�องจากงานวิจัิัย CBR นั้้�นคาดหวังัผลลัพัธ์ห์ลักั ๆ  2 ประเภท คืือ ผลลัพัธ์์

ที่่�เป็็นตััวคน และผลลััพธ์์ที่่�เป็็นสิ่่�งของ/วัตัถุ ุ ไม่่ว่่าจะเป็็นสิ่่�งก่่อสร้างถาวรวัตัถุุ

ขนาดใหญ่่ ๆ เช่่น ฝายกั้้�นน้้ำ หรืือสิ่่�งของที่่�เป็็นวััสดุุอุุปกรณ์์ชิ้้�นเล็็ก ๆ ตั้้�งแต่่ 

เครื่่�องปั้้�นลูกูประคบสำหรับันวด เครื่่�องคั่่�วและปั่่�นพริกิแกง ปลากุเุลาตากแห้้ง ฯลฯ  

ดัังนั้้�นผลลััพธ์์ที่่�เป็็นวััตถุุสิ่่�งของเหล่่านี้้� ในบางครั้้�งจึึงถููกนำมาใช้้เป็็น “สื่่�อเพื่่�อ

ขยายผล” (ทั้้�งแบบที่่�ตั้้�งใจและไม่่ตั้้�งใจ ดัังที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้ว)

ในที่่�นี้้� ผู้้�เขียีนจึงึจะขอแนะนำให้รู้้้�จักคุณุลักัษณะบางประการของสื่่�อวัตถุุ

เพื่่�อประโยชน์์ในการนำไปใช้้ขยายผลพอสัังเขป ดัังนี้้�

(1)	ธ รรมชาติิของส่ื่�อวััตถุ สื่่�อวััตถุุก็็มีีธรรมชาติิเฉพาะตััวบางอย่่าง 

(นอกเหนืือจากที่่�มีีลัักษณะร่่วมกัับสื่่�อประเภทอื่่�น ๆ) ธ รรมชาติิดัังกล่่าว 

บางคุุณลัักษณะก็็เป็็นข้้อเด่่น และบางคุุณลัักษณะก็็เป็็นข้้อจำกััดในการใช้้ 

ขยายผล
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	 ธรรมชาติิที่่�เป็็นข้้อเด่่นของสื่่�อวััตถุุก็็คืือ  เป็็นสื่่�อที่่�จัับต้้องมองเห็็นได้้ 

ได้้เห็็นของจริิง เปิิดโอกาสให้้เข้้าถึึงได้้โดยง่่าย ส ามารถนำมาใช้้เชิิงรุุกเพราะ

สามารถโยกย้้ายเคลื่่�อนที่่�ได้้ และภายในสื่่�อวัตถุุเป็็นที่่�เก็็บสะสมความรู้้�ต่าง ๆ 

เอาไว้้

	 แต่่ในอีีกด้้านหนึ่่�ง ธ รรมชาติิที่่�เป็็นข้้อจำกััดอย่่างยิ่่�งของสื่่�อวััตถุุ 

ส่่วนใหญ่่ก็็คืือเป็็น “สื่่�อเงีียบ” (silent media) (ยกเว้้นสื่่�อเทปเสีียง) เมื่่�อเทีียบ

กัับสื่่�อบุุคคลที่่�พููดได้้ดัังที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้ว ดั งนั้้�นขั้้�นตอนแรกของการใช้้สื่่�อวััตถุุ 

ก็็คืือ ต้ ้องทำให้้สื่่�อวัตถุุส่่งเสีียงออกมาก่่อน ตั ัวอย่่างงานวิิจััยเรื่่�อง “รููปแบบ 

การพััฒนาและจััดการเมล็็ดข้้าวพ้ื้�นบ้้านคุุณภาพเพื่่�อการขยายผลโดยการ 

มีีส่่วนร่่วม” (อุุบล อยู่่�หว้้า และคณะ, 2555) ในงานวิิจััยชิ้้�นนี้้� ทีีมวิิจััยต้้องการ

ใช้้ “เมล็็ดพันัธุ์์�ข้าวพ้ื้�นบ้้าน” เป็็นสื่่�อเพื่่�อการขยายผล แต่่ทว่่า “ตัวัเมล็็ดพันัธุ์์�ข้าว” 

พููดเองไม่่ได้้ว่่า “เป็็นข้้าวมีีคุุณภาพ” ดั งนั้้�นทีีมวิิจััยจึงต้้องใช้้ “วิิธีีการ 

ให้้เมล็็ดข้้าวส่่งเสีียง” เพื่่�อให้้น่่าเชื่่�อถืือผ่่านหลาย ๆ วิิธีีการ เช่่น

	 •	 การประชาสััมพัันธ์์ผ่่านกิิจกรรมงานบุุญเดืือนสาม

	 •	 การจััดนิิทรรศการพัันธุ์์�ข้้าว

	 •	 การให้้ข้้อมููลเรื่่�องพัันธุ์์�ข้้าวผ่่านสื่่�อชุุมชน

	 •	 การจััดชิิมข้้าวแต่่ละพัันธุ์์�

	 •	 การให้้ข้้อมููลทางโภชนาการของพัันธุ์์�ข้้าวพื้้�นบ้้าน

	 •	 การประชาสััมพัันธ์์ผ่่านวิิทยุุชุุมชน

	 •	 การสร้้างแปลงสาธิิตในชุุมชน

	 เป็็นต้้น

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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	 และอีีกธรรมชาติิหนึ่่�งที่่�เป็็นข้้อจำกััดของสื่่�อวัตัถุุก็็คืือ เป็็นสื่่�อที่่�เคลื่่�อนที่่�

ด้้วยตัวเองไม่่ได้้ จึ ึงต้้องมีีทั้้�งคนที่่�มาพาไป (คนขยายผล) และคนที่่�มารัับ  

(คนรัับการขยายผล) ดั ังนั้้�นการแก้้ไขข้้อจำกััดทั้้�งการเป็็นสื่่�อเงีียบและสื่่�อ 

ที่่�เดินิไม่่ได้้ด้้วยตัวัเอง จึงจำเป็็นต้้องมี ี“ตัวัคน” เข้้ามาเป็็นผู้้�ใช้้สื่่�อวัตัถุุอีกีทอดหนึ่่�ง 

ตัวัคนจึงึมีคีวามสำคัญัต่่อการใช้้สื่่�อวัตัถุเุพื่่�อการขยายผลทั้้�งในด้้าน “ตัวัคนขยาย” 

และ “ตััวคนรัับการขยาย” ว่ าจะทำให้้การขยายนั้้�นได้้ผลหรืือไม่่ ในงานวิิจััย

เมล็็ดข้้าวพื้้�นบ้้าน (อุุบล อยู่่� หว้้า, 2555) ที่่ �ได้้กล่่าวถึึงนั้้�น จึ ึงได้้ทำการศึึกษา 

รููปแบบการขยายผลจากกลุ่่�มผู้้�ขยายผลหลาย  ๆ ป ระเภทเพื่่�อค้้นหาบทบาท

และรููปแบบวิธีีการของแต่่ละกลุ่่�มแต่่ละหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับประเด็็นที่่�

ศึึกษา เช่่น อบ ต. ศู ูนย์์วิิจััยข้าวระดัับจังหวััด (หน่่วยงานรััฐ) ศู ูนย์์ส่่งเสริิม 

และผลิตพัันธุ์์�ข้าวชุุมชนระดัับหมู่่�บ้าน (องค์์กรประชาชนที่่�ตั้้�งโดยการสนับสนุน

ของหน่่วยงานรัฐั) กลุ่่�มอนุรัักษ์์พัันธุกุรรมพื้้�นบ้้านเครืือข่ายเกษตรกรรมทางเลืือก 

จัังหวััดยโสธร เป็็นต้้น

	 นอกเหนืือจากข้้อจำกััดในแง่่ของการเป็็นสื่่�อเงีียบ  (พููดไม่่ได้้)  

และเป็็นสื่่�อที่่�เดิินไม่่ได้้ด้้วยตััวเองแล้้ว จากประสบการณ์์การใช้้สื่่�อวััตถุุเพื่่�อ 

การขยายผลของ CBR ก็ ยัังพบบทเรีียนที่่�อาจจะเป็็นกัับดัักของการใช้้สื่่�อวัตถุุ

อีีก 2–3 แง่่มุุม คืือ

	 แง่่มุุมแรก เป็็นกัับดัักเรื่่�อง “การแจกสื่่�อวััตถุุ” ดั ังที่่�เราได้้เรีียนรู้้� 

มาแล้ว้จากประวัติัิของการส่ง่เสริมิด้า้นการเกษตรยุคุแรก ๆ  ที่่�เน้น้การแจกวัสัดุุ

อุุปกรณ์์ด้้านการเกษตรแผนใหม่่ และก็็ได้้เห็็นผลลััพธ์์แล้้วว่่ามัักจะไม่่ได้้ผลบน

เงื่่�อนไขที่่�ว่่า “มีีแต่่การแจกสิ่่�งของอย่่างเดีียว แต่่ไม่่ได้้แถมการแจกปััญญา

ประกบไปด้้วย” แต่่ในอีีกด้้านหนึ่่�ง การแจกสื่่�อวััตถุุก็็เป็็นกลยุุทธ์์ที่่�ใช้้งานได้้

หากว่่าได้้นำมาใช้้เป็็น “จุุดเริ่่�มต้้น” (ซึ่่�งหมายความว่่าจะต้้องมีีจุุดต่่อ  ๆ ไป  

เพื่่�อมิิให้้จุุดเริ่่�มต้้นกลายเป็็นจุุดจบ)
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	 ในงานวิิจััยเรื่่�องการขยายผลพัันธุ์์�ข้้าวพื้้�นบ้้าน (อุุบล อยู่่�หว้้า, 2555) 

ที่่�ได้ก้ล่า่วถึึงแล้ว้นั้้�น ทีมีวิจิัยัพยายามหลีีกเลี่่�ยง “การแจกฟรีีพันัธุ์์�ข้า้วพ้ื้�นบ้า้น” 

เพื่่�อไม่่ให้้ตกไปในกัับดัักของ “การแจก” แต่่หัันมาใช้้กลยุุทธ์์อื่่�นในการให้้ 

สื่่�อวััตถุุแทน เช่่น

	 •	 การมีีพัันธุ์์�ข้้าวที่่�ดีีไว้้ให้้บริิการ ไม่่ว่่าจะเป็็นการซื้้�อ การกู้้�ยืืม หรืือ 

	 	 การแลกเปลี่่�ยน

	 •	 การใช้้เป็็นเครื่่�องมืือส่่งเสริิมการตลาดด้้วยการให้้เกษตรกร 

	 	 มาสมััครเป็็นสมาชิิกจะได้้สิิทธิิยืืมข้้าวพัันธุ์์�ดีี

	 เป็็นต้้น

	 (กล่่าวคืือ “ไม่่แจก” แต่่อาจจะ “ลด แลก ไม่่แจก แต่่แถม”)

	 แง่่มุุมที่่�สอง เป็็นกัับดัักที่่�เกิิดมาจากคุุณลัักษณะของสื่่�อวััตถุุซึ่่�งเป็็น 

ที่่�อยู่่�หรืือที่่�สั่่�งสมความรู้้�อยู่่�ภายใน แต่่ถ้้าไม่่มีีวิิธีีการเปิิดความรู้้�ออกมาใช้้  

ก็็จะใช้้สื่่�อวััตถุุไม่่ได้้ (เช่่น นิิทานพื้้�นบ้้านเรื่่�อง “โสนน้้อยเรืือนงาม” ซึ่่�งถ้้าไม่่รู้้� 

password ก็จะเข้า้ไปในเรืือนงามไม่่ได้้) ปิยิะศัักดิ์์� สุคุนธพงษ์์ และคณะ (2565) 

ที่่�ทำวิิจััยเรื่่�องการลดต้้นทุุนค่่าใช้้จ่่ายด้้านพลัังงานทางเลืือกหลาย  ๆ ป ระเภท 

ทั้้�งการใช้้เตาเผาถ่่านไบโอชาร์์ การผลิิตเตาชีีวมวล การใช้้พลัังงานโซลาร์์เซลล์์

กัับอุุปกรณ์์การเกษตร ฯลฯ ได้้ประมวลข้้อจำกััดของการขยายผลด้้านความรู้้�

โดยใช้้ตััวสื่่�อวััตถุุเป็็นสื่่�อว่่ามีีข้้อจำกััดหลายประการ เช่่น

	 •	 ประเด็็นเน้ื้�อหาความรู้้�ที่่�ถ่่ายทอดขยายผลไม่่สอดคล้องกัับ 

	 	 ความต้้องการของชุุมชน

	 •	 ความต่่อเนื่่�องในการเรียีนรู้้�ของเกษตรกร (เพราะภารกิจิงาน ปััญหา 

	 	 ครอบครััว)

	 •	 การควบคุุมการเรีียนรู้้�ทำได้้ค่่อนข้้างยาก

	 •	 การฝึึกปฏิิบััติิบางอย่่างทำได้้เฉพาะคนบางกลุ่่�มเท่่านั้้�น

	 เป็็นต้้น
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(2)	 4 กระบวนการของส่ื่�อวััตถุ ุหากเราพิจิารณาสื่่�อวัตัถุเุพื่่�อการขยายผล

ด้้วยแว่่น “กระบวนการ” ก็ ็จะพบว่่าสื่่�อวััตถุุนั้้�นมีีชีีวิิตอยู่่�ใน 4 กระบวนการ  

ซึ่่�งการขยายผลนั้้�นอาจจะเลืือกทำในกระบวนการใดกระบวนการหนึ่่�ง หรืือ

ทำใน 2–3 กระบวนการ หรืือทำครบตลอด 4 กระบวนการก็็ได้้

	 (2.1)	 ตััวอย่่างงานวิิจััยท่ี่�สนใจการขยายผลในขั้้�นตอนการผลิิต 
สื่่�อวััตถุุ ได้แ้ก่ ่งานวิจัิัยที่่�ได้ก้ล่า่วถึงึมาแล้ว้เรื่่�อง “รูปูแบบการพัฒันาและจัดัการ

เมล็็ดพัันธุ์์�ข้้าวพื้้�นบ้้านคุุณภาพ” (อุุบล อยู่่� หว้้า และคณะ, 2555) ที่่ �มาของ 

การเลืือกให้้ความสำคััญในการวางตำแหน่่ง (positioning) ของงานวิิจััย 

ในขั้้�นตอนการผลิติ ก็เ็นื่่�องมาจากทีมีวิจิัยัได้้ทำการสำรวจสภาพการณ์เ์บ้ื้�องต้น้

ในพ้ื้�นที่่�ศึึกษาในประเด็็นเรื่่�องเมล็็ดพัันธุ์์�ข้้าวพื้้�นบ้้าน และได้้ข้้อค้้นพบว่่า  

อัันที่่�จริิงความต้้องการของเกษตรกรในพ้ื้�นที่่�ศึึกษายัังอยากจะปลููกข้้าวด้้วย

เมล็ด็พันัธุ์์�ข้าวพื้้�นบ้้าน หากแต่่ยังัทำไม่่ได้้เพราะ 2 ขาด ขาดแรกคืือขาดความรู้้�

เรื่่�องการหาและการปลููกเมล็็ดข้้าวพื้้�นบ้้าน และขาดที่่�สองคืือขาดแหล่่งผลิิต 

กระบวนการ
ของสื่่�อวััตถุุ

ขั้้�นการผลิิต

ขั้้�นการใช้้งาน

ขั้้�นการ
เก็็บรัักษา

ขั้้�นซ่่อม
บำำ�รุุงรัักษา

1

3

24
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พัันธุ์์�ข้าวพ้ื้�นบ้้านที่่�น่่าเชื่่�อถืือ  (เนื่่�องจากการปลอมปนและการหลอกลวงเรื่่�อง

เมล็็ดข้้าวพัันธุ์์�มีีอยู่่�ทั่่�วไป) ด้ ้วยเหตุุนี้้�  นั ักวิิจััยจึงปัักหมุุดที่่�จะแสวงหา 

ชุุดความรู้้�ในเรื่่�องการผลิิตเมล็็ดข้้าวพัันธุ์์�พื้้�นบ้้านให้้ได้้มาตรฐานว่่าจะต้้องมีี 

องค์์ประกอบย่อยอะไรบ้้าง (การเลืือกพื้้�นที่่� การปัักดำ การจััดการน้้ำ  

การเก็บ็เกี่่�ยว ฯลฯ) และมีีกระบวนการอย่่างไร

	 (2.2)	 ตวอย่่างงานวิิจัยัท่ี่�สนใจการขยายผลในขั้้�นตอนการใช้้สื่�อวััตถุุ 
เช่่น งานวิิจััยเรื่่�อง “การศึึกษารููปแบบการจััดการน้้ำที่่�มีีอยู่่�อย่่างจำกััด 

ให้้มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด กรณีีบ้้านผาชััน ตำบลสำโรง อำเภอโพธิิไทร จัังหวััด

อุบุลราชธานี”ี (กล พรมสำลี ีและคณะ, 2550) ในงานวิจิัยันี้้�ต้อ้งการแก้ไ้ขปัญัหา

เรื่่�องการบริิหารจััดการน้้ำโดยศึึกษาทั้้�งด้้านอุุปทาน (supply) และอุุปสงค์์ 

(demand) และหาวิิธีีการสร้้างสมดุุลระหว่่างทั้้�ง 2 ด้้าน ผลลััพธ์์ในส่่วนที่่�เป็็น 

“ของ” จากผลการวิิจััยมีี 2 ประเภท คืือ ระบบกาลัักน้้ำ (เป็็นชุุดความรู้้�เดิิม) 

และนวััตกรรมแอร์์แว (เป็็นชุุดความรู้้�ใหม่่) ในส่่วนของการขยายผลเพื่่�อ 

เลืือกนำสื่่�อวััตถุุทั้้�ง 2 ประเภทมาใช้้งานนั้้�น ทีีมวิิจััยพบว่่าต้้องดููตััวแปร 2 ตััว 

ที่่�เข้า้มาเกี่่�ยวข้อ้ง ตัวัแปรแรกคืือบริบทของแต่่ละชุมุชนว่า่เหมาะสมจะใช้ร้ะบบ

แบบไหน และตััวแปรที่่�สองคืือฤดููกาล เช่่น ฤดููฝนหรืือฤดููแล้้ง เป็็นต้้น

	 (2.3)	 ตัวัอย่่างงานวิิจัยัท่ี่�สนใจการขยายผลในขั้้�นตอนการซ่่อมบำำ�รุุง
รัักษาสื่�อวััตถุุ ส ำหรัับสื่่�อวัตถุุบางประเภทที่่�มีีลัักษณะเป็็นนวััตกรรม เป็็นสื่่�อ 

ที่่�ชาวบ้้านยังัมีคีวามรู้้�ในการใช้้ไม่่ครบวงจร คืือ ไม่่รู้้�ขั้้�นตอนการผลิติ ไม่่รู้้�ขั้้�นตอน

การซ่่อมบำรุุง รู้้�จั ักแต่่ขั้้�นตอนการใช้้เท่่านั้้�น (เป็็นกรณีีส่่วนใหญ่่ของคน 

ใช้้คอมพิิวเตอร์์หรืือมืือถืือ) สื่่ �อวััตถุุประเภทนี้้�จะมีีชะตากรรมร่่วมกัันคืือ  

“ยามดีีก็็ใช้้ ย ามเสีียก็็ต้้องทิ้้�ง (เพราะไม่่รู้้�วิิธีีซ่่อม)” ซึ่่�งทำให้้การขยายผลการ 

ใช้้สื่่�อวัตถุุไม่่เกิิดการใช้้อย่างยั่่�งยืืน และเป็็นเหตุุผลหลัักที่่�ทีีมพี่่� เลี้้�ยง– 

โหนดงานวิิจััยเรื่่�องพลัังงานทางเลืือกต้้องพบเจออยู่่�เป็็นประจำ ดั งนั้้�น 

ในงานวิิจััยที่่�ได้้กล่่าวถึึงไปแล้้วคืือเรื่่�อง “การศึึกษารููปแบบการบริหารจััดการ

องค์์กรผู้้�ประกอบการช่่างพลัังงานชุุมชน อ ำเภอจอมพระ จั ังหวััดสุุริินทร์์” 

(ศุุฏภณััฐ บููรณะ และคณะ, 2563) จึึงได้้เน้้นการขยายผลในขั้้�นตอนของการ
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สร้า้งช่า่งซ่อ่มพลังังานทางเลืือก (เช่น่ โซลาร์เ์ซลล์)์ ให้ม้ีมีากขึ้้�นและกระจายตัวั

อยู่่�ในทุุกชุุมชน เพื่่�อที่่�ว่่าเวลาอุุปกรณ์์โซลาร์์เซลล์์เกิิดชำรุุดเสีียหาย ถึ ึงแม้้

เจ้้าของอุุปกรณ์์จะไม่่มีีความรู้้�ซ่่อมแซมได้้เอง แต่่อย่่างน้้อยก็็มีีช่่างซ่่อม 

คอยให้้บริิการอยู่่�ในชุุมชน

	 	 จากกรณีีตััวอย่่างทั้้�ง 3 กรณีีที่่�ได้้เล่่ามา เราจะพบข้้อเท็็จจริิง

ที่่�ว่่า การที่่�ทีีมวิิจััยจะปัักหมุุดการขยายผลว่่าจะให้้อยู่่�ในขั้้�นตอนไหนของ  

4 กระบวนการนั้้�น น่ ่าจะไม่่ใช่่การเลืือกตามอำเภอใจของทีีมวิิจััย  หากแต่่ 

น่่าจะมีีแหล่่งที่่�มาจาก “สถานะของผู้้�รัับการขยายผล” ว่ ่าอยู่่�ในขั้้�นตอนใด

มากกว่่า เช่่น

(i)	 ยัังไม่่มีีการใช้้สื่่�อวััตถุุนั้้�นเลย     น่่าจ     ะขยายผลขั้้�นตอน 
	 การผลิิต
(ii)	 มีีการใช้้อยู่่�บ้้างแล้้ว           แต่่ยังไม่่มีีความรู้้�  ( เ รีียกว่่า  
	 “ปรากฏการณ์์วััตถุุล้ำำ��หน้้าความรู้้�”)
(iii)	 มีีวัตถุุของเดิิมใช้้อยู่่�          การวิิจััยมีีการเอาของใหม่่ 
	 ไปทดแทนของเดิิม
(iv)	 เอาวัตถุุใหม่่ไปเสริมเพิ่่�มเติิมของเดิิม (เช่่น กรณีีงานวิิจัยัระบบ 
	 กาลัักน้ำำ��และแอร์์แวที่่�ได้้กล่่าวมา)
(v)	 มีีสื่่�อวััตถุุใช้้อยู่่�แล้้ว แต่่ไม่่ยั่่�งยืืน เพราะขาดความรู้้�ในการ 
	 ซ่่อมแซม
เป็็นต้้น
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	 (2.4)	 สถานะหรืือบทบาทของการใช้้สื่�อวััตถุุ อัันที่่�จริิง ส ถานะ 

การเลืือกใช้ส้ื่่�อประเภทใดก็ต็ามมาใช้เ้พื่่�อการขยายผลนั้้�น ก็จ็ะมีไีด้ห้ลายสถานะ

อยู่่�แล้้ว เช่่น ใช้้เป็็นตััวหลััก (พระเอก) หรืือใช้้เป็็นตััวเสริิม (ผู้้�ช่่วยพระเอก)  

ใช้้แบบเชิิงรุุก (ตั้้�งใจ/ออกแบบ) หรืือใช้้แบบเชิิงรัับ  (แล้้วแต่่วาสนาบารมีี)  

ใช้กั้ับกลุ่่�มเดิิมหรืือใช้ก้ับักลุ่่�มใหม่่ ฯลฯ แต่ท่ว่่าในกรณีีของสื่่�อวัตถุุนี้้�จะมองเห็็น

ได้้ง่่ายและชััดเจน ในที่่�นี้้�จึึงจะขอยกตััวอย่าง “สถานะและบทบาทของการ 

ใช้้สื่่�อวััตถุุเพื่่�อการขยายผล” มาดููสััก 2–3 กรณีี พอให้้ได้้ไอเดีีย

		  (ก)	การใช้้สื่่�อวััตถุุเป็็นพระเอกหรืือเป็็นตััวประกอบในการ

ขยายผล ในงานวิจิัยัเรื่่�อง “การขยายผลเมล็็ดข้า้วพัันธุ์์�พื้้�นบ้า้น” (อุบุล อยู่่�หว้้า, 

2555) ที่่ �ได้้กล่่าวถึึงไปแล้้วนั้้�น จะเห็็นได้้ว่่าตััวเมล็็ดข้้าวพัันธุ์์�พื้้�นเมืืองนั้้�น 

จะเล่่นบทบาทเป็็นพระเอกเลย  หมายความว่่าจะโผล่หน้้าออกมาแทบจะ 

ทุุกฉาก ในทุุก ๆ กิิจกรรมของงานวิิจััยจึึงหมุุนอยู่่�รอบ ๆ เรื่่�องเมล็็ดพัันธุ์์�ข้้าว

ตั้้�งแต่่การจััดนิิทรรศการ การแจกตััวอย่างพัันธุ์์�ข้าวให้้ผู้้�ที่่�สนใจ การนำไปปฏิบััติิ

การสาธิิตการทดลองปลููก การทดสอบชิิมข้้าวพัันธุ์์�ต่่าง ๆ (rice testing)  

การจััดทำฐานข้้อมููลพัันธุ์์�ข้้าว การพััฒนาปรัับปรุุงพัันธุ์์�ข้้าวพื้้�นบ้้าน การเพิ่่�ม

ฟัังก์์ชัันให้้ข้้าวพื้้�นบ้้าน เช่่น การแปรรููปให้้เป็็นผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ ๆ เป็็นต้้น

	 	 	 ส่ว่นกรณีกีารใช้ส้ื่่�อวัตถุุในฐานะ “ตัวัเสริม/ผู้้�ช่วยพระเอก” 

ในการขยายผลก็็เช่่น สื่่ �อวััตถุุที่่� เป็็นสายวััดน้้ำหนัักโค  ในงานวิิจััยเรื่่�อง 

“กระบวนการขยายผลห่่วงโซ่่การผลิตโคเน้ื้�อคุณภาพดีีที่่� เหมาะสมกัับ 

ความต้้องการของตลาด... อ ำเภอหว้้านใหญ่่ จั ังหวััดมุุกดาหาร” (ช่่อกััลยา  

ศรีีชำนิิ และคณะ, 2565) อัันที่่�จริิงในงานวิิจััยชิ้้�นนี้้�มีีสื่่�อวััตถุุหลายชนิิดที่่�เป็็น

ดาราดััง ๆ ของโครงการ ตั้้�งแต่่เครื่่�องอััลตราซาวด์์ตรวจการตั้้�งท้้องของโคแม่่ 

ฮอร์โมนกระตุ้้�นสััด ฮอร์โมนฝัังหููโคขุนระยะสั้้�น น้้ำเชื้้�อแยกเพศแบรงกััส น้้ำเชื้้�อ

คละเพศชาโรเล่่ส์์และบีีฟมาสเตอร์ ย าบำรุุง–ยาถ่่ายพยาธิิฯ และท่่ามกลาง 

ดาราดังั ๆ  เหล่่านี้้� ก็ม็ีสีื่่�อวัตัถุปุระเภทหนึ่่�งที่่�เข้้ามามีีบทบาทเสริมิในการขยายผล 

คืือ ส ายวัดน้้ำหนัักโคที่่�ทางโครงการได้้เริ่่�มอบรมให้้เกษตรกรรู้้�จักวิิธีีการใช้้มา

ตั้้�งแต่่ปีี 2563 เพื่่�อให้้สามารถรู้้�น้้ำหนัักโคตััวเอง แล้้วนำไปเทีียบกัับราคากลาง
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ของท้อ้งตลาด เพื่่�อให้ต้่อ่รองราคาซื้้�อขายที่่�เป็น็ธรรมกับัพ่อค้า้ได้ ้(ก่อ่นการวิจิัยั 

เกษตรกรไม่่มีีเหตุุผลและหลัักฐานที่่�จะประกอบการคำนวณน้้ำหนัักของโค)

	 	 	 มีบีางกรณีเีช่น่กันัที่่�สื่่�อวัตัถุบุางประเภทเปิดิตัวัมาแบบเป็น็ 

“สื่่�อเสริมในการขยายผล” แต่ใ่นเวลาต่่อมาก็็กลับัยกระดัับขึ้้�นมาเป็็น “สื่่�อหลััก

ในการขยายผล” (อย่่างหน้้าตาเฉย) เช่่น “ชุุดนอนนา” ระบบโซลาร์์เซลล์์ 

ที่่�ใช้้แทนไฟฟ้้าในช่่วงน้้ำท่่วมในงานวิิจััยเรื่่�อง “การจััดการภััยพิิบััติิ . . .  

จัังหวััดอุุบลราชธานีี” (ทััพไท ชุ่่� มนาเสีียว และคณะ, 2564) ซึ่่�งช่่วงแรกนั้้�น  

“ชุุดนอนนา” นั้้ �นเปิิดตััวมาแบบเป็็นตััวประกอบของแถม แต่่ในลำดัับต่่อมา 

ก็ม็ีกีารผลิติ การแพร่่กระจาย การใช้ง้านอย่า่งเป็็นล่่ำเป็น็สันัระดับัน้อ้ง ๆ  ธุรกิจิ

เพื่่�อสัังคมได้้เลย

		  (ข)	การใช้้สื่่�อวััตถุุเพื่่�อการขยายผลกัับต่่างกลุ่่�มเป้้าหมาย

และต่่างเป้้าหมาย ตั วอย่่างงานวิิจััย  ได้้แก่่ งานวิิจััยเรื่่�อง “การศึึกษาการ 

ลดต้้นทุุนค่่าใช้้จ่่ายด้านพลัังงานและเพิ่่�มมููลค่่าผลผลิตในระบบเกษตรอิินทรีีย์์

และพลัังงาน ตำบลชุุมแสง อ ำเภอจอมพระ จั ังหวััดสุุริินทร์์” (ปิิยะศัักดิ์์�  

สุุคนธพงษ์์ และคณะ, 2565) งานวิิจััยชิ้้�นนี้้�มีีการออกแบบที่่�ชััดเจนว่่าจะ 

ขยายผลการใช้้พลัังงานทางเลืือกโดยใช้้ “กลยุุทธ์์ด้้านเศรษฐกิิจ” (economic 

strategy) เป็็นหััวหอก (ลดค่่าใช้้จ่่าย–เพิ่่�มมููลค่่า) เพื่่�อแก้้ปััญหาคอขวดของ 

การขยายผลที่่�ผ่่านมา เช่่น แม้้ว่่า อบ ต. จะมีีการบรรจุุแผนการขยายผลแล้้ว 

แต่่ก็็ยัังทำได้้ในระดัับ  “ขยายความรู้้�และสร้้างทััศนคติิที่่�ดีี” แต่่ยัังไปไม่่ถึึง 

“ระดัับการลงมืือปฏิบััติิใช้้งานจริิง” ตั วสื่่�อวััตถุุที่่�ใช้้ขยายผลมีีหลากหลาย

ประเภทให้้เลืือกใช้้ เช่่น รถเข็็นสููบน้้ำพลัังแสงอาทิิตย์์ เตาเผาถ่่านไร้้ควััน  

การใช้้ถ่่านปรัับปรุุงดิิน ตู้้�อบ พลัังงานแสงอาทิิตย์์ เป็็นต้้น ส่ ่วนกลุ่่�มเป้้าหมาย 

ที่่�ขยายผลนั้้�นแบ่่งเป็็น 2 กลุ่่�มใหญ่่ คืือ ค  นกลุ่่�มเดิิมที่่�มีีการใช้้อยู่่�แล้้ว และ 

คนกลุ่่�มใหม่่ที่่�ยัังไม่่เคยใช้้นวััตกรรมพลัังงานทางเลืือกของโครงการเลย

	 	 	 สำหรัับเกษตรกรกลุ่่�มเดิิมที่่�ได้้ใช้้นวััตกรรมของพลัังงาน

ทางเลืือกอยู่่�แล้้วนั้้�น เป้้าหมายในการขยายผลกัับคนกลุ่่�มนี้้�ก็็คืือ  เพื่่�อให้้เกิิด 

การใช้้อย่่างต่่อเนื่่�อง (ขั้้�น confirmation ของ Rogers) และให้้ขยายประเภท
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ของสื่่�อวัตถุุออกไปให้้มากชนิดขึ้้�น วิ ธีีการหลัักที่่�ใช้้ในการขยายผล คืือ  

การติิดตามผลการใช้้เพื่่�อค้้นหาปััญหาอุุปสรรคที่่�จะทำให้้เกิิดภาวะชะงัักงััน 

ในการใช้้ เช่่น ข้ ้อค้้นพบว่่าเกษตรกรส่่วนใหญ่่ยัังไม่่มีีความรู้้�ในการดููแล 

และบำรุุงรัักษา เช่่น หลายรายไม่่เคยทำความสะอาดแผงโซลาร์์เลย ฝุ่่� นจัับ 

เต็ม็ไปหมด เกษตรกรให้เ้หตุผุลว่า่ กลัวัไฟช็อ็ต หรืือไม่รู่้้�ว่า่ต้อ้งทำความสะอาด

เพื่่�อให้้แผงโซลาร์์สามารถรัับแสงได้้อย่่างเต็็มประสิิทธิิภาพ

	 	 	 ส่่วนในกรณีีของกลุ่่�มใหม่่ที่่�ยัังไม่่เคยใช้้นั้้�น ก็ ็มีีการระดม

วิิธีีการขยายผลที่่�เคยใช้้มาแล้้วนำมาใช้้อย่่างเต็็มพิิกััดในงานนี้้� ตั้้�งแต่่การอบรม

เสริิมความรู้้�  การสาธิิต การทดลองปฏิิบััติิจริิง การจััดมหกรรม ฯลฯ โดยได้้ 

ขีดีเส้น้ใต้เ้นื้้�อหาด้า้นลดรายจ่า่ยและเพิ่่�มมูลูค่า่อันัเป็น็กลยุทุธ์ห์ลักัของงานวิจิัยั

ชิ้้�นนี้้� และที่่�เท่่ไปยิ่่�งกว่่านั้้�นก็็คืือ ที มวิิจััยได้้วิิเคราะห์์ข้้อดีและข้้อด้อยของ 

แต่่ละวิิธีีการเอาไว้้ด้้วยในตััวรายงานการวิิจััย

		  (ค)	การใช้ส้ื่่�อวัตัถุเป็น็ตัวัล่อ่เพื่่�อการขยายกิจิกรรม กลุ่่�มคน 

และอ่ื่�น ๆ เช่่น งานวิิจััยเรื่่�อง “การศึึกษาและพััฒนาบ้้านปลาให้้เป็็นแหล่่ง 

เพาะพัันธุ์์�และที่่�อยู่่�อาศััยของสััตว์์น้้ำเพื่่�อเป็็นแหล่่งทำการประมงอย่่างยั่่�งยืืน

ของชุุมชนชายฝั่่�งท่่าเรืือแกลง–อ่่าวสวนสน ตำบลแกลง อ ำเภอเมืือง จั ังหวััด

ระยอง” (มนตรีี ภิ ริิโย  และคณะ, 2552) จุ ดเจ็็บของงานในพื้้�นที่่�ศึึกษา คืือ 

บริเวณท่่าเรืือแกลง–อ่่าวสวนสน อัันเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�มีีการทำประมงพ้ื้�นบ้้าน 

ขนาดเล็็ก และได้้รัับผลกระทบจากรอบด้้านเหมืือนกัับทุุกเขตการประมง 

ที่่�มีีความเจริิญสมััยใหม่่รุุกรานเข้้าไป  เริ่่�มตั้้�งแต่่ความสมบููรณ์์ของป่่าชายเลน 

(แหล่่งอนุบุาลสัตัว์์น้้ำ) หมดไป ทะเลเสื่่�อมโทรม (น้้ำเสียีจากโรงงานอุตุสาหกรรม) 

การทำประมงแบบบ้าเลืือดของเรืือประมงพาณิิชย์์ ฯลฯ ทั้้ �งหมดนี้้�จบลงด้้วย

โศกนาฏกรรมของชาวประมงขนาดเล็็กเนื่่�องจากปริิมาณสััตว์์น้้ำลดลงอย่่าง

รวดเร็็วจนไม่่พอทำมาหากิินให้้พอยัังชีีพอยู่่�ได้้

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
236 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



	 	 	 ยกแรกของการแก้้ปััญหาเกิิดขึ้้�นในปีี พ.ศ. 2544 เมื่่�อมีี

หน่่วยงานภายนอกมาส่่งเสริิมให้้ชุุมชนใช้้นวััตกรรมการประมงแบบใหม่่ คืือ  

การจััดทำบ้้านปลา (เป็็นปะการัังเทีียมที่่�ทำขึ้้�นจากการเอายางรถยนต์์มามััด

รวมกัันเป็็นลููกเต๋๋าและถ่่วงด้้วยปูนซีีเมนต์์ แล้้วไปผูกติิดกัันเป็็นกลุ่่�มในทะเล 

เพื่่�อให้้สััตว์์น้้ำเข้้ามาอยู่่�อาศััย) แต่่การจััดทำบ้้านปลาครั้้�งแรกนี้้� ชุุมชนยัังไม่่ได้้

เข้า้ไปมีส่ว่นร่่วมในการบริหารจััดการมากนััก และไม่่ค่อ่ยได้้ใช้ป้ระโยชน์เพราะ

ไม่่รู้้�ว่าบ้้านปลาอยู่่�  ณ จุ ดไหนบ้้าง ป ระกอบกับระยะนั้้�นชาวประมงนิิยมทำ 

ลอบหมึึก ไม่่นิิยมตกปลา จึึงไม่่ค่่อยมีีใครเข้้าไปใช้้

	 	 	 ยกที่่�สอง ในยุุคปััจจุุบััน ป ลาหมึึกมีีจำนวนน้้อยลงและ 

ชาวประมงต้้องออกไปหากิินไกลขึ้้�น บ้ ้านปลาจึึงได้้เข้้ามาช่่วยคลี่่�คลายปััญหา

เรื่่�องการมีปีริมิาณปลามากขึ้้�น ชาวประมงจึงึเริ่่�มให้ค้วามสนใจการทำบ้า้นปลา

มากขึ้้�น แต่่ทว่่าการทำบ้้านปลาต้้องมีี “ซั้้�ง” ซึ่่�งเป็็นเครื่่�องมืือประมงพ้ื้�นบ้้าน

ชนิิดหนึ่่�ง ใช้้ไม้้ไผ่่เป็็นหลัักและนำเอาทางมะพร้้าวมามััดรวมแล้้วนำไปผูกเป็็น 

กลุ่่�มในทะเล เพื่่�อให้้ปลาเข้้ามาอยู่่�อาศััยและหาอาหารกิิน ซั้้ �งจะเป็็นเครื่่�อง 

ล่อ่ปลาให้เ้ข้า้มาอยู่่�อาศัยัในบ้้านปลามากขึ้้�น และเป็น็การแสดงจุุดของบ้า้นปลา

ให้้ชััดเจนไปในตััว

	 	 	 การเพิ่่�มขึ้้�นของปริมาณสััตว์์น้้ำโดยเฉพาะปลาที่่�เห็็น 

ได้้อย่างชัดัเจนในบริเิวณที่่�มีซีั้้�งและบ้้านปลา ทำให้้เกิดิการขยายผลตามธรรมชาติิ

แบบวิิถีีชุุมชน คืือ เกิิดการบอกกัันปากต่่อปาก จึ ึงมีีการทดลองทำซั้้�งและ 

บ้้านปลาเพิ่่�มมากขึ้้�นเรื่่�อย   อย่่างไรก็็ตาม ทีีมวิิจััยชุุมชนก็็ได้้บทเรีียนว่่า ลำพััง

แต่่การเพิ่่�มกระบวนการผลิิตสื่่�อวััตถุุเพื่่�อการขยายผลเท่่านั้้�นยัังไม่่เป็็นการ 

เพีียงพอ จำเป็็นต้้องมีีการเพิ่่�ม “กระบวนการทางสังัคม” ควบคู่่�กำกับัตามไปด้วย

จึึงจะทำให้้การใช้้ประโยชน์์นั้้�นมีีความยั่่�งยืืน เช่่น ต้้องมีีการวางกติิกาที่่�ชััดเจน

โดยการมีีส่่วนร่่วมของชาวบ้้าน (เช่่น การวางระเบิิดปลา การวางยาเบื่่�อ)  

ต้อ้งมีมีาตรการและกลไกในการป้้องกันัไม่ใ่ห้้มีกีารทำประมงผิิดประเภทเข้า้มา 

รบกวนในพื้้�นที่่� เป็็นต้้น
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	 	 	 ดัังนั้้�นในโจทย์์การวิิจััยข้อ  3 ที่่ �จะแสวงหาแนวทางใช้้

ประโยชน์จากบ้า้นปลาให้ย้ั่่�งยืืน ทางโครงการจึึงได้้ขยายแนวคิดิในการวางแผน

แนวทางการทำกิิจกรรมต่่อไปในอนาคตหลาย ๆ กิิจกรรม เช่่น

	 	 	 (i)	 แนวทางการพััฒนารููปแบบซั้้�งให้้มีีความคงทนและ 

ง่่ายต่่อการดููแลรัักษาโดยการเปลี่่�ยนวััสดุุอุุปกรณ์์ให้้มีีความแข็็งแรงคงทน 

มากขึ้้�น และสามารถเพาะเลี้้�ยงหอยแมลงภู่่�ได้้ ในการนี้้� ทีมีวิิจัยัพบว่า บ้านปลา

ที่่�ทำจากห่่วงยางนั้้�นมีีการสููญหายเหลืืออยู่่�น้้อยมากประมาณ 20% ทางกลุ่่�ม

จึึงคิิดจะเปลี่่�ยนไปใช้้คอนกรีีตซ่ึ่�งทนทานกว่่า ไม่่ขยัับเคลื่่�อนตำแหน่่งไปตาม

กระแสน้้ำ และวััสดุุคอนกรีีตที่่�จะใช้้นี้้�น่่าจะขอมาจากภาคีีหน่่วยงานรััฐ เช่่น  

ขอซากเรืือ รถยนต์์ โบกี้้�รถไฟ หรืือขอลููกเต๋๋าบ้้านปลาจากกรมประมง ขอท่่อ

ระบายน้้ำเก่่าที่่�แตกชำรุุดจากกรมทางหลวง เป็็นต้้น

	 	 	 (ii)	แนวทางการสร้้างสหกรณ์์โป๊๊ะเชิิงอนุุรัักษ์์โดยอาศััย

ภููมิิปััญญาเดิิมในการจัับโป๊๊ะ ไม่่ใช่่การจัับโดยใช้้อวน แต่่จะใช้้การจัับปลา 

โดยการตกเบ็็ด

	 	 	 (iii)	แนวทางกำหนดพื้้�นที่่�ว่่าส่่วนใดเป็็นพื้้�นที่่�อนุรัักษ์์  

ส่่วนใดเป็็นพื้้�นที่่�ใช้้ประโยชน์์ และมีีผู้้�ดููแลอย่่างชััดเจน

	 	 	 (iv)	แนวทางการฟื้้�นฟููและบำรุุงรัักษาป่่าชายเลนซึ่่�งเป็็น 

ต้้นทางของความอุุดมสมบููรณ์์ของสััตว์์น้้ำ โดยเริ่่�มจากกลุ่่�มเยาวชนสายลม

แสงแดดที่่�เข้้ามาร่่วมเป็็นทีมีวิจิัยั และได้้เริ่่�มดำเนินิการกิจิกรรมไปหลายอย่างแล้้ว

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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รููปแบบที่่� 4:	 การใช้้หลัักสููตร/การฝึึกอบรมในการขยายผล

ทั้้�งเครื่่�องมืือการฝึึกอบรม (training) และการจััดทำหลัักสููตรต่่าง ๆ 

(course) นั้้�นเป็็นรูปูแบบดั้้�งเดิิมที่่�มีกีารใช้้มาตั้้�งแต่่หน้้าประวัตัิศิาสตร์์หน้้าแรก ๆ  

ของเรื่่�องการขยายผล เช่่น เรื่่�องการส่่งเสริิมการเกษตรที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้ว  

และก็็ยัังคงเป็็น “รููปแบบอมตะ” ที่่ �ยัังคงใช้้ในการขยายผลในวงการต่่าง ๆ  

มาจนถึึงปััจจุบุันั อย่างไรก็ต็าม จากอายุทุี่่�ยาวนานของเครื่่�องมืือประเภทหนึ่่�ง ๆ 

ก็็ย่่อมหนีีไม่่พ้้นที่่�เครื่่�องมืือชิ้้�นนั้้�นอาจจะต้้องมีี “ข้้อจำกััด” ในการใช้้บ้้าง  

หรืืออาจจะเป็น็ “เครื่่�องมืือที่่�ใช่ ่แต่ก่็ย็ังัไม่พ่อ” หรืืออาจจะเป็น็เครื่่�องมืือที่่�ต้อ้ง

มีีการปรับปรุงเปลี่่�ยนแปลงเพิ่่�มเติิม ตั ัดทอน หรืือมีีการเปลี่่�ยนแปลง

กระบวนการและวิิธีีการฝึึกอบรมแบบต่่าง ๆ

ในแวดวง CBR เอง ก็ ็มีีการใช้้เครื่่�องมืือการฝึึกอบรม/หลัักสููตรเป็็น 

รููปแบบหลัักในงานการขยายผลเช่่นเดีียวกััน โดยอาจจะมีีการดััดแปลง  

ปรัับประยุุกต์์ ปรั ับแต่่ง ฯลฯ เครื่่�องมืือดัังกล่่าวให้้เข้้ารููปกัับแนวคิิดและ 

แนวปฏิิบััติิของ CBR ตััวอย่่างเช่่น มีีการเพิ่่�มเติิม “การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�เข้้าร่่วม

ให้้มากขึ้้�น” ในการฝึึกอบรม มี ีการนำการเล่่นเกมเพื่่�อความสนุุกสนานมา 

ปรัับใช้้เป็็นเกมเพื่่�อการเรีียนรู้้� ฯลฯ

สำหรัับความเกี่่�ยวข้้องระหว่่าง “การฝึึกอบรม” กัับ “การใช้้หลัักสููตร” 

นั้้�นอาจจะมีีความหมายในหลายนััย นั ัยแรกก็็คืือ  หลัังจากที่่�ได้้มีีการทดลอง 

ฝึึกอบรมมาหลายต่อหลายครั้้�งจนได้้ชุุดความรู้้�ที่่�ตกผลึึกแล้้วว่่า “ควรจะสััก

ประมาณไหน” ก็ จะมีีการจััดทำเป็็นหลัักสููตรให้้เป็็นเรื่่�องเป็็นราว มี เนื้้�อหา 

ที่่�ชััดเจน มี ีเป้้าหมายและขอบเขตที่่�แน่่ชััด มี การเรีียงลำดัับขั้้�นตอนที่่�แน่่นอน 

เป็น็ต้น้ ในอีกีความหมายหนึ่่�งก็ค็ืือ อาจจะมีีการฝึึกอบรมแบบครั้้�งคราวที่่�ไม่ไ่ด้้

มีหีลัักสููตรเป็็นตััวกำหนด ผู้้�อบรมสามารถที่่�จะเลืือกฝึึกอบรมตามความต้้องการ

ของผู้้�เข้้าอบรม กัับการฝึึกอบรมที่่�เป็็นไปตามที่่�หลัักสููตรกำหนด
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(1)	 องค์์ประกอบย่่อยของการฝึึกอบรม น่ าจะมีีประมาณ 7–8  

องค์์ประกอบ ดัังนี้้�

(2)	รูู ปแบบท่ี่�หลากหลายของหลัักสููตรเพ่ื่�อการขยายผล น่ าจะ 

เนื่่�องมาจากการตระหนัักถึึงธรรมชาติิของ “ความเป็็นโครงการ” ของงานวิิจััย 

CBR ซึ่่�งแปลว่่ามีอีายุขุัยัที่่�สั้้�น ๆ (ราว ๆ 1–3 ปี) มีกีำหนดเวลาสิ้้�นสุดุอย่างแน่่ ๆ 

ดัังนั้้�นหากต้้องการสืืบทอด “แก่่นแกน” ของงานวิิจััยที่่�ได้้ทำเอาไว้้ ก็ ็ต้้องใช้้ 

วิธิีกีารเดียีวกับัที่่�คุณุยายวรนาถได้้สืืบทอดทายาทอสูร คืือต้องถ่่ายทอด “ตะขาบ” 

ให้้แก่่ผู้้�สืืบทอด และดููเหมืือนว่่าตะขาบที่่�เป็็นที่่�นิิยมที่่�สุุดของงานวิิจััย  CBR  

ก็็คืือ  “หลัักสููตร” ซึ่่�งเป็็นรููปแบบที่่�ใช้้เก็็บสะสม “ชุุดความรู้้�” จากงานวิิจััย 

ได้้อย่่างเหมาะเจาะลงตััวที่่�สุุด

องค์์ประกอบ
ของการฝึึกอบรม

มีีผู้้�ให้้การอบรม

มีีเป้้าหมาย

Knowledge Attitude Performance

มีีผู้้�เข้้ารัับการอบรม

เป็็นกลุ่่�มแบบ
เห็็นหน้้าเห็็นตา 
(on side) หรืือ
ผ่่านสื่่�อออนไลน์์

มีีการใช้้สื่่�อ/
วััสดุุอุุปกรณ์์

เพื่่�อการเรีียนรู้้�

มีีการกำำ�หนด
เนื้้�อหา

มีีระยะเวลาและสถานที่่�

มีีการออกแบบ
กิิจกรรมย่่อย
และกระบวนการ

มีีการติิดตาม/
วััดประเมิินผล

1

2

37

4

5

6

8

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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	 ด้้วยเหตุนุี้้� ปริมาณงานวิจิัยั CBR ที่่�ระบุเุป้้าหมายเพื่่�อการสร้างหลัักสูตูร

นานาประเภทจึึงมีีจำนวนไม่่น้้อย มีีหลัักสููตรหลายระยะ ทั้้�งหลัักสููตรระยะสั้้�น 

ระยะกลาง และระยะยาว และมีีหลายขนาดให้้เลืือกใช้้ เช่่น

	 •	 หลัักสููตรขนาดจิ๋๋�ว ที่่ �ครอบคลุุมเนื้้�อหาเพีียงเรื่่�องเล็็ก ๆ เพีียง 

เรื่่�องเดีียว ใช้้เวลาเรีียนเพีียงไม่่กี่่�ชั่่�วโมงหรืือไม่่กี่่�วััน เช่่น หลัักสููตรทำขนม 

พื้้�นบ้้านจากงานวิิจัยั “การฟ้ื้�นฟููขนมพ้ื้�นบ้้านมุุสลิมบ้้านท่่ามาลััย ตำบลปากน้้ำ 

อำเภอละงูู จั งหวััดสตูล” (บััดสาระ อ งศารา และคณะ, 2545) หลัังจาก 

ที่่�ทีีมวิิจััยได้้ทำการฟื้้�นฟููขนมพื้้�นบ้้านขึ้้�นมาสำเร็็จแล้้ว เพื่่�อเป็็นหลัักประกัันว่่า

ในอนาคตขนมพ้ื้�นบ้า้นจะไม่่สูญูหายไปจากชุุมชนอีีก ทางทีีมวิจิัยัจึงึได้้ขยายผล

ด้้วยการทำงานร่่วมกัับครููในโรงเรีียนของชุุมชนจััดทำหลัักสููตรท้้องถิ่่�นโดย 

สอดแทรกความรู้้�เรื่่�องขนมพื้้�นบ้้านเข้้าไปในวิิชาต่่าง ๆ  ในชั้้�นเรีียนระดัับต่่าง ๆ  

ของโรงเรีียน

	 •	 หลัักสููตรขนาดเล็็ก เช่่น หลัักสููตรเรื่่�องการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน 

ที่่�ทีีมวิิจััยโหนดจัังหวััดสตููล ได้้ดำเนิินงานมาหลายโครงการ หลายชุุมชน  

ได้้ชุุดความรู้้�หลายรููปแบบ  จนความรู้้�ได้้ตกผลึึกพอสมควร ทางทีีมวิิจััยจึึงได้้ 

จััดทำเป็็นหลัักสููตรขนาดเล็็กเข้้าไปอยู่่�ในวิิทยาลััยชุุมชน จัังหวััดสตููล

	 •	 หลัักสููตรขนาดกลาง ได้้แก่่ ตั วอย่างงานวิิจััยที่่�ตั้้�งโจทย์์เรื่่�อง  

“การสร้างหลัักสููตรท้้องถิ่่�น” เอาไว้้เป็็นธงนำทางเลย  เช่่น งานวิิจััยเรื่่�อง  

“การสร้้างและพััฒนาหลัักสููตรท้้องถิ่่�นด้้านการอนุุรัักษ์์ป่่าธรรมชาติิที่่�ยั่่�งยืืน 

ของชุุมชน รู ปแบบอุทยานการศึึกษาโดยภูมิิปััญญาชาวบ้้าน” (ฉลอง คู เมืือง 

และคณะ, 2546) ที มวิิจััยมีครูโรงเรีียนในชุุมชนเป็็นหััวหน้้าโครงการ และ 

มีีทีีมวิิจััยที่่�ประกอบด้วยครูในโรงเรีียนที่่�ทำงานร่่วมกัับกลุ่่�มชาวบ้้านที่่�เป็็น 

กลุ่่�มอนุรักัษ์์ป่่า ในพ้ื้�นที่่�ศึึกษาบริเวณป่่าดงม่่วย ตำบลกู่่�กาสิิงห์์ อำเภอเกษตรวิิสัยั 

จัังหวััดร้้อยเอ็็ด โดยปััญหานำการวิิจััยก็็คืือสภาพที่่�เสื่่�อมโทรมของป่่าในตำบล

ที่่�ศึกึษา ซึ่่�งทีมีวิจิัยัระบุวุ่า่ยังัคงมีโีรงเรียีนที่่�ทีมีวิจิัยัทำงานอยู่่�เท่า่นั้้�นที่่�แวดล้อ้ม

ด้้วยป่่าธรรมชาติิที่่�สมบููรณ์์เพีียงโรงเรีียนเดีียวในเขตตำบลกู่่�กาสิิงห์์ และ 
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หากโรงเรียีนไม่่มีกีารสืืบทอดความรู้้�เรื่่�องการอนุรัุักษ์์ป่่าให้้แก่่นัักเรียีน ก็ไ็ม่่แน่่ว่่า

อนาคตป่่ารอบ ๆ โรงเรีียนจะมีีชะตากรรมเหมืือนป่่าแห่่งอื่่�น ๆ หรืือเปล่่า

	 •	 หลักัสููตรขนาดใหญ่ เช่น่ ชุดโครงการวิิทยาลัยัการแพทย์พ้์ื้�นบ้า้น

ที่่�ศึกึษาประเด็น็ “วิถิีกีารดูแูลรักัษาสุขุภาพในระบบการแพทย์พ์ื้้�นบ้า้นล้า้นนา” 

(ยิ่่�งยง เทาประเสริฐ, 2546) ด้ วยงานวิิจััยที่่�ทำอย่างต่่อเนื่่�องมานัับเป็็นเวลา

หลายปีจีนสามารถจัดัทำหลักัสูตูรในวิทิยาลัยัการแพทย์พ์ื้้�นบ้า้น มหาวิทิยาลัยั

ราชภััฏเชีียงรายได้้

(3)	 บทกลัับของการฝึึกอบรมและหลัักสููตร เนื่่�องจากการขยายผล 

จากการวิิจััยด้วยการใช้้รููปแบบการฝึึกอบรมและการจััดทำหลัักสููตรมีีมาอย่าง

ยาวนาน มากมาย และต่่อเนื่่�อง ดัังนั้้�นจึึงเป็็นไปได้้ว่่าได้้เกิิดผลลััพธ์์ที่่�มากมาย

หลายแบบเช่่นกััน ค รอบคลุุมทั้้�ง 2 ป ลายขั้้�วของผลลััพธ์์ คืือ ตั้้  �งแต่่ได้้ผล 

อย่่างเต็็มที่่�กัับไม่่ได้้ผลเลย ที่่ �เราอาจจะเรีียกว่่าเป็็นบทกลัับของการฝึึกอบรม

และการทำหลัักสููตร จากประสบการณ์์ของ CBR พบรููปแบบการอบรม 

ที่่�ไม่่ค่่อยสััมฤทธิิผลอัันเนื่่�องมาจากความผิิดพลาดต่่าง ๆ ดัังนี้้�

	 (3.1)	 ช�วงต้้นน้ำำ�� เริ่่�มตั้้�งแต่่การกำหนดประเด็น็และเนื้้�อหาที่่�จะอบรม 

จะเกิิดมาจากการเอา “ความต้้องการของผู้้�อบรมเป็็นที่่�ตั้้�ง” (อยากจะอบรม

เรื่่�องอะไร) ซึ่่�งหลายครั้้�งไม่่ได้้ตอบสนองความต้้องการของผู้้�เรีียน ดั งนั้้�น 

เมื่่�ออบรมจบไปแล้้วก็จ็บกันั ผู้้� เรียีนไม่่ได้้เอาไปทำอะไรต่่อ ความผิดิพลาดเช่่นนี้้�

พบมากในการอบรมเรื่่�องอาชีีพใหม่่ๆ

	 (3.2)	 ช่่วงกลางน้ำำ�� กระบวนการที่่�ใช้้ในการอบรม เป็็นแบบการสื่่�อสาร
ทางเดีียว ผู้้� เรีียนไม่่ได้้มีีส่่วนร่่วมในกระบวนการ ทำให้้ขาดโอกาสซัักถาม 

ข้้อข้้องใจหรืือแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นอัันจะมีีผลต่่อไปในขั้้�นของการนำไป

ปฏิิบััติิหลัังจากการฝึึกอบรม

	 (3.3)	 ช่่วงปลายน้ำำ�� หลัังจากการฝึึกอบรมไปแล้้ว แต่่ผู้้�เรีียนก็็ยััง 

นำไปทำจริงิไม่ไ่ด้ ้เพราะขาดปัจัจัยัพื้้�นฐานสนับัสนุนุ เช่น่ ขาดเงินิทุนุ ขาดวัสัดุุ

อุุปกรณ์์ เช่่น การอบรมเรื่่�องการเพาะเห็็ด จำเป็็นต้้องมีีการสร้างโรงเรืือน 

เพาะเห็็ด เป็็นต้้น

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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	 (3.4)	 ช่่วงปลายน้ำำ�� แม้้จะผ่่านด่่านที่่� 3 คืือมี ความรู้้�และมีีปััจจััย 

พื้้�นฐานสนัับสนุุนจนสามารถลงมืือปฏิบััติิได้้แล้้ว แต่่ข้้อเท็็จจริิงในการลงมืือ

ปฏิิบััติิงานก็็คืือ  จะมีีทั้้�งจัังหวะที่่�งานเดิินไปได้้ และจะมีีทั้้�งจัังหวะที่่�เกิิด  

“ข้้อขัดข้้องทางเทคนิค/ข้้อติดขััดของการทำงาน” ซึ่่�งหากในช่่วงจัังหวะติิดขััดนี้้�

ไม่มี่ีความช่่วยเหลืือมาช่่วยทะลุุทะลวง ก็จะเกิดิอาการ “ท่อ่ตันัของการปฏิบััติ”ิ 

ดัังนั้้�น ในช่่วงเวลานี้้�ผู้้�รัับการฝึึกอบรมจึึงต้้องการ “พี่่�เลี้้�ยง/โค้้ช” มาช่่วยให้้ 

คำแนะนำในการปฏิิบััติิการ

	 	 จากบทเรียีนที่่�ได้พ้บกับัอาการชะงักังันัในระหว่า่งช่ว่งต้น้น้้ำ/

กลางน้้ำ/ปลายน้้ำของการฝึึกอบรม–การใช้้หลัักสููตร เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงเส้้นทาง

อันัตรายดังักล่่าว ในการฝึึกอบรมหรืือจัดัทำหลักัสูตูรของ CBR จึงึได้้จัดัลำดับัขั้้�น

ของเป้้าหมายของการฝึึกอบรมเอาไว้้เป็็นขั้้�นบัันไดเพื่่�อใช้้ในการกำหนดพิิกััด 

และเพื่่�อออกแบบกิิจกรรมหนุุนเสริิมในแต่่ละขั้้�น ตััวอย่่างเช่่น

ให้้รู้้�/เข้้าใจ

จััดอบรม
แบบบรรยาย

สาธิิต/
ลงมืือปฏิิบััติิ

มีีพี่่�เลี้้�ยง/วััสดุุ
อุุปกรณ์์/

มีีศููนย์์เรีียนรู้้�

มีีกลุ่่�ม/
มีีเครืือข่่าย

อบรม ToT
(Training 

of the Trainer)

ให้้ลงมืือ
ทำำ�ได้้

ให้้ทำำ�งานจน
บรรลุุเป้้าหมาย

ให้้ทำำ�
อย่่างต่่อเนื่่�อง

ให้้ขยายผล
ไปยัังคนอื่่�น
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(4)	ตัั วอย่่างสร้้างสรรค์์ของการฝึึกอบรมและจััดทำำ�หลัักสููตรของ CBR 
จากบทกลัับที่่�เป็็นคอขวดในช่่วงระยะต่่าง ๆ ตั้้�งแต่่ต้้นน้้ำถึึงปลายน้้ำ ที่่�ทำให้้

การฝึึกอบรมและการจััดทำหลัักสููตรยัังไม่่สามารถเดิินจาก “การมีีความรู้้�” 

(knowledge) ไปถึงฝั่่�งของ “การลงมืือปฏิบััติิได้้จริิง” (performance)  

ในประสบการณ์์งานวิิจััย CBR จำนวนมาก จึึงพยายามแสวงหารููปแบบใหม่่ ๆ 

วิิธีีการใหม่่ ๆ ในการฝึึกอบรมและการจััดทำหลัักสููตรเพื่่�อแก้้สนุ๊๊�กของคอขวด

ในแต่่ละช่่วงที่่�จะยกตััวอย่่างมาให้้ดููพอเป็็นไอเดีีย ดัังนี้้�

	 (4.1)	 การเติิมนมและน้ำำ��ตาลลงไปในยาขม ในงานวิิ จััยเรื่่�อง  

“การพัฒันากลไกการอ่่านระดับัตำบลเพื่่�อส่งเสริมิพัฒันาการเด็ก็ จังัหวัดัยโสธร” 

(นรรถฐิยิา ผลขาว และคณะ, 2564) อย่า่งที่่�เราทราบกันัว่า่ เรื่่�องการอ่า่นหนังัสืือ

นั้้�นเป็็นยาขมหม้้อใหญ่่สำหรัับคนไทย  และเป็็นประเด็็น “ปราบเซีียน”  

สำหรับัคนทำงานที่่�จะทำเรื่่�องการส่ง่เสริมิการอ่า่นให้ม้ีใีนคนทุกุกลุ่่�ม มีใีนทุกุที่่�  

มีีในทุุกเวลา และในทุุกช่่วงจัังหวะของชีีวิิต และโดยเฉพาะอย่างยิ่่�งกัับ 

กลุ่่�มเป้้าหมายของโครงการนี้้�ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มคนที่่�อยู่่�ใต้้เส้้นความยากจน ใต้้เส้้น 

40% ล่่างของรายได้้ โอกาสที่่�จะทำให้้คนกลุ่่�มนี้้�เริ่่�มเปลี่่�ยนแปลงตั้้�งแต่่ตััวแรก

ของ K–A–P คืือ ตััว A (Attitude – ทััศนคติิต่่อเรื่่�องการอ่่าน) จึึงดููเป็็นภารกิิจ

ที่่�ยากระดัับหืืดขึ้้�นคอ

	 	 หลักัการแรกที่่�ทีมีวิจิัยัจะนำมาใช้ก้็ค็ืือ คาถาข้อ้ที่่� 2 ของ CBR 

– การเน้้นการมีีส่่วนร่่วมอย่่างสููงสุุด อย่ ่างมากที่่�สุุด และอย่่างครบวงจร 

เนื่่�องจากรููปแบบการฝึึกอบรมนั้้�นเป็็นรููปแบบการขยายผลที่่�มีีความโน้้มเอีียง

ไปในทาง “ไม่่ได้้ให้้ผู้้�เข้้าอบรมมีีส่่วนร่่วม” มากนััก (อย่างมากก็็แค่่เปิิดให้้ซัักถาม) 

ดัังนั้้�นจึึงต้้องมีีการออกแบบให้้มีีการเติิม “การมีีส่่วนร่่วม” อย่ ่างตั้้�งใจตลอด 

ทุุกช่่วงของสายน้้ำ (ต้้น–กลาง–ปลาย) ทั้้ �งในองค์์ประกอบของเน้ื้�อหาและ 

ในองค์์ประกอบของกระบวนการ

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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	 	 ในส่ว่นการมีสี่ว่นร่ว่มระดับัเนื้้�อหานั้้�น ทีมีวิจิัยัใช้ห้ลายกลยุทุธ์์ 

เช่น่ ต้องเลืือกเน้ื้�อหาให้้ใกล้้ตัวัผู้้�เข้า้ร่่วมให้้มากที่่�สุดุ (ซ่ึ่�งแน่่นอนว่่าการจะเลืือก

ได้้นั้้�น วิิทยากรก็็ต้้องทำการบ้้านมาก่่อน) และสำหรัับเรื่่�อง “การอ่่าน” ซึ่่�งเป็็น

เรื่่�องไกลตััวและเป็็นยาขมสำหรัับพ่อแม่่ผู้้�ปกครองที่่�จะเข้า้มาเป็็นกลุ่่�มเป้้าหมาย

ในการฝึึกอบรม ที ีมวิิจััยก็็ได้้เลืือก “เนื้้�อหาที่่�ใกล้้ตััวพ่่อแม่่” มากที่่�สุุด คืือ  

“เรื่่�องของเล่่น” โดยออกสตาร์์ทจาก “เน้ื้�อหาเรื่่�องการทำของเล่่น” แล้้วจึึง 

พาเข้้าสู่่�เส้้นชััยคืือ “เนื้้�อหาเรื่่�องการอ่่าน” (ที่่�ฝ่่ายผู้้�จััดปัักหมุุดเอาไว้้)

	 	 ในส่่วนของการมีีส่่วนร่วมในระดัับกระบวนการ ที มวิิจััย 

ได้้ออกแบบให้้มีีการ “เพิ่่�มการมีีส่่วนร่่วม” เข้้าไปเป็็นระยะ ๆ ด้ วยการเติิม 

“action” ของผู้้�เข้้าร่่วมในหลาย ๆ จัังหวะเท่่าที่่�จะเป็็นไปได้้

	 	 ดัังนั้้�น หน้้าตาของขั้้�นตอนการฝึึกอบรมเชิิงปฏิิบััติิการเรื่่�อง 

การทำของเล่่นเพื่่�อส่่งเสริิมการอ่่านจึึงออกมาประมาณนี้้�

ผู้้�เข้้าร่่วมฝึึกทำำ�ของเล่่นด้้วยวััสดุุรอบตััว

วิิทยากรบรรยายการเรีียนรู้้�
วิิธีีคิิดในการทำำ�ของเล่่น

วิิทยากรบรรยายการเล่่นของเล่่นสารพััดชนิิด 
แล้้วให้้ผู้้�เข้้าร่่วมคิิดตััวอย่่างเพิ่่�มเติิม

ผู้้�เข้้าร่่วมฝึึกทำำ�ของเล่่นด้้วยวััสดุุหาง่่าย 
ราคาถููกใกล้้ตััว และทำำ�ง่่าย

วิิทยากรบรรยายการออกแบบทำำ�ของเล่่น
ตามความคิิดสร้้างสรรค์์ + นำำ�เสนอการเล่่น

วิิทยากรแนะนำำ�หนัังสืือดีี
หนัังสืือที่่�สอดแทรกเรื่่�องการเล่่น
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	 	 ผลจากการออกแบบกิิจกรรมการฝึึกอบรมแบบมีีส่่วนร่่วม 

ดัังกล่่าว ทำให้้ทีีมวิิจััยหลััก (จำนวน 20 ค น) ที่่ �ประกอบด้้วยตััวแทนจาก 

กลุ่่�มต่่าง ๆ ทั้้�งผู้้�ปกครองต้้นแบบ อบต. เจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุขุ ครู ูกศน. อสม. ฯลฯ 

สะท้้อนความเห็็นว่่า การเรีียนรู้้�ที่่�ได้้ฟัังบรรยายไป  แล้้วก็็ได้้เห็็นการสาธิิต  

ลงท้า้ยด้ว้ยการได้ล้งมืือฝึกึทำด้ว้ยตัวัเอง ทำให้้สนุกุและจำได้ ้ทีมวิจิัยัที่่�มาจาก 

รพ.สต. และกลุ่่�มครู ู(ซึ่่�งคุ้้�นเคยกับการถูกูฝึึกอบรมอยู่่�เป็น็ประจำ) เล่า่ว่่าตนเอง

ได้้ปรัับทััศนคติิในการให้้ความรู้้�  จากเดิิมส่่วนใหญ่่การให้้ความรู้้�จะมีีแต่่  

“การพููด” แต่่ครั้้�งนี้้�ได้้เห็็นหลาย ๆ รููปแบบ ตั้้�งแต่่การสาธิิตให้้ดูู การประยุุกต์์

วััสดุุ และสามารถนำไปบููรณาการในงานประจำอื่่�น ๆ ใน รพ.สต. ได้้ด้้วย  

ความสนุกจากการได้้ลงมืือทำของเล่่น (หวานอยู่่�แล้้ว) เองนี้้� น่ ่าจะเป็็นนม 

และน้้ำตาลที่่�เติิมลงไปในเนื้้�อหาของยาขมเรื่่�องการอ่่าน

	 (4.2)	 การพา  “เนื้้�อหาที่�อยู่่�ไกลแสนไกล” ให้้เข้้ามา  “อยู่่�ใกล้้  ๆ” 
ตััวอย่่างนี้้�เป็็นประสบการณ์์ตรงของผู้้�เขีียนเองเมื่่�อไปรัับทำงานวิิจััย  CBR  

ที่่�มีีความยากระดัับ  “หิินยัังเรีียกพี่่�” ในปีี พ.ศ. 2562 ในงานวิิจััยเรื่่�อง 

“นวััตกรรมการเสริิมพลัังชุุมชนด้้วยเครื่่�องมืือการวิิเคราะห์์สัังเคราะห์์งานวิิจััย

เพื่่�อท้้องถิ่่�น: กรณีีศููนย์์ประสานงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น จั ังหวััดสมุทรสงคราม” 

(กาญจนา แก้้วเทพ และคณะ, 2562, สกว.) เป้้าหมายหลัักของโครงการก็็เพื่่�อ

จะพิิสูจูน์ว์่า่ ทีมีวิจิัยัสามารถจะติดิตั้้�งเครื่่�องมืือการวิเิคราะห์์–สังัเคราะห์์ข้อ้มููล 

ตั้้�งแต่่ระดัับพื้้�นฐานไปถึึงระดัับสููงให้้แก่่กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เป็็นนัักวิิจััยชุุมชน  

ซึ่่�งมีีภููมิิหลัังเป็็นชาวบ้้านธรรมดาที่่�จบการศึึกษาระดัับประถม–มััธยมเท่่านั้้�น 

ได้้หรืือไม่่ ถ้้าได้้จะต้้องทำอย่่างไร

	 	 คำตอบของงานวิิจััยก็คืือ  การฝึึกอบรมให้้ชาวบ้้านธรรมดา 

มีซีอฟต์แ์วร์/์โปรแกรมคิดิแบบวิเคราะห์์–สังัเคราะห์์ข้อ้มูลูนั้้�นเป็น็ไปได้ ้แต่ท่ว่า่

จะต้้องสร้้างนวััตกรรมเครื่่�องมืือการฝึึกอบรมแบบใหม่่ขึ้้�นมาอีีกหลายชนิิด  

ซึ่่�งในโครงการได้้ค้้นพบประมาณ 20 วิิธีีการ และหนึ่่�งใน 20 วิิธีีการนั้้�น ก็็คืือ 

“การบรรยายแบบมีีส่่วนร่่วม” เครื่่�องมืือชิ้้�นนี้้�เป็็นพัันทางลููกผสมระหว่่าง  

“วิิธีกีารบรรยาย” (ที่่�เป็น็ท่า่ประจำตัวัของผู้้�เขียีนที่่�เป็็นอาจารย์ใ์นมหาวิทิยาลัยั) 

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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กัับ  “วิิธีีการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�แบบมีส่่วนร่่วม” (ที่่�เป็็นต้้นทุุนของ 

ศููนย์์ประสานงาน CBR จัังหวััดสมุุทรสงคราม)

	 	 ผู้้�เขีียนเริ่่�มต้้นด้้วยการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบคุุณลัักษณะของ

วิิธีีการทั้้�ง 2 คืือ  การบรรยายและการเรีียนรู้้�แบบมีีส่่วนร่่วม (ผู้้�ที่่�สนใจ 

รายละเอีียด กรุุณาติิดตามได้้ในตััวรายงานวิิจััยฉบัับสมบููรณ์์) เช่่น ทั ศนะ 

ต่่อผู้้�สอน/ผู้้�เรีียน บ ทบาทของแต่่ละฝ่่าย  การจััดกระบวนการ ผ ลที่่�เกิิดขึ้้�น  

ข้้อเด่่นและข้้อจำกััดของแต่่ละรููปแบบ เป็็นต้้น

	 	 ต่อ่จากนั้้�น ผู้้�เขียีนก็็เริ่่�มเล่่นบท “บาร์์เทนเดอร์เชิงิกระบวนการ” 

(bartender of procedure) ด้ วยการนำทั้้�ง 2 วิ ธีีการ มาผสมผสานกััน 

โดยยึึดหลัักของการผสมว่่า “รัักษาข้้อเด่่น ลดทอนข้้อจำกััด” ของทั้้�ง 2 วิิธีีการ

ไว้้ให้้มากที่่�สุุด หน้้าตาของรููปแบบลูกผสม คืือ  การบรรยายแบบมีส่่วนร่่วม  

จะออกมาดัังนี้้�

Spec ของ
การบรรยายแบบ

มีีส่่วนร่่วม

เนื้้�อหาที่่�ถููกซอย

Switching

Lecturing PAR

ประตููที่่�หลากหลาย
ของ PAR 
(ผ่่านตััวคน/เนื้้�อหา/
กระบวนการ)

เชื้้�อเชิิญ
เทคนิิคอื่่�น ๆ 
มาร่่วมงานได้้

ความสำำ�คััญของ 
Procedure design

รู้้�จัักต้้นทุุน + ข้้อจำำ�กััด
ของผู้้�เข้้าร่่วม

ความสำำ�คััญของ
Pre-production

ใช้้การสื่่�อสารแบบ
สองทางตลอด
กระบวนการ

1

2

37

4

5

6

8
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	 	 จากภาพจะเห็็นได้้ว่่า ในข้้อ  4 จะต้้องให้้ความสำคััญกัับ 

การออกแบบกระบวนการอย่างมากถึงึมากที่่�สุดุ (จะมาด้้นสดเอาหน้้างานไม่่ได้้) 

และต้้องออกแบบอย่่างละเอีียด (แบบสคริิปต์์ถ่่ายละครโทรทััศน์์) ว่่าฉากไหน

จะใช้้บรรยาย  ฉากไหนจะเป็็นการมีีส่่วนร่่วม โดยจะมีีการแบ่่งซอยเนื้้�อหา

ทั้้�งหมดออกเป็็นส่่วนย่่อย   แล้้วค่่อย   “ทยอยผ่่อนส่่งการบรรยาย” สลัับกัับ 

“การเรีียนรู้้�อย่างมีีส่่วนร่่วม” การเตรีียมตััวในขั้้�นก่่อนการฝึึกอบรม (pre- 

production) เป็็นหััวใจและเป็็นตััวกำหนดความสำเร็็จของการฝึึกอบรม  

โดยในขั้้�นเตรียีมนั้้�น วิทยากรจะต้้องรู้้� “ต้้นทุนุหน้้าตักั” ของผู้้�เข้้าร่่วมที่่�จะนำมา

เป็็นทรััพยากรในการเข้้ามามีีส่่วนร่่วมได้้

	 	 ส่่วนในขั้้�นลงมืือทำจริิงนั้้�น ก็ ็จะเป็็นไปตามหลััก “มีีกรอบ  

แต่่ก็็พร้้อมยืืดหยุ่่�น” (frame & flexibility) เนื่่�องจากการฝึึกอบรมเป็็นรููปแบบ

การสื่่�อสารแบบเปิิด (open system) ดั ังนั้้�นจึึงอาจมีีตััวแปรที่่�ไม่่คาดคิิด 

โคจรเข้้ามา ซึ่่�งทีีมผู้้�จััดประชุุมต้้องพร้้อมปรัับตััวหรืือพร้้อมใช้้โอกาสใหม่่ ๆ  

ให้้เป็็นประโยชน์์

	 (4.3)	 เดิินทางตรงไม่่ได้้ ก็ ต้้องไปทางอ้้อม โดยหลัักการแล้้ว  

การขยายผลด้้วยรูปแบบการฝึึกอบรมนั้้�นถืือว่าเป็็นรููปแบบหนึ่่�งของการเรียีนรู้้�

ที่่�มีีการต่่อสายตรงระหว่างผู้้�ขยายผลกัับผู้้�รัับการขยายผล เพราะผู้้�ขยายผล

สามารถจะเลืือกได้้ว่่า “จะเลืือกใครมาเข้้ารัับการอบรม” (เมื่่�อเทีียบกัับการทำ

คลิิปวิิดีีโอแล้้วไปแขวนไว้้ในเฟซบุ๊๊�ก หรืือการไปออกรายการโทรทััศน์์เพื่่�อ 

การขยายผลที่่�ผู้้�ขยายจะไม่่รู้้�เลยว่่าใครจะเป็็นผู้้�รัับสาร) อย่ ่างไรก็็ตาม ในโลก

แห่่งความเป็็นจริิง ผู้้�จั ัดการฝึึกอบรมก็็ไม่่อาจเลืือกผู้้�เข้้าอบรมตามใจประสงค์์

ได้้เสมอไป ถ้ าต่่อสายตรงไปถึึงผู้้�รัับการขยายผลที่่�เล็็งเอาไว้้ไม่่ได้้ แล้้วเรา 

จะทำอย่่างไรต่่อจึึงจะบรรลุุภารกิิจการขยายผล ค ำตอบของคำถามนี้้�มีีอยู่่� 

ในงานวิิจััยเรื่่�อง “กระบวนการขยายผลเกษตรอิินทรีีย์์ ผ่ านรููปแบบการสร้าง

โรงเรีียนชาวนาน้้อย บ้า้นดอนแคน ตำบลฆ้้องชััยพัฒันา อำเภอฆ้อ้งชััย จัังหวัดั

กาฬสิินธุ์์�” (ประภาส แสงหััวช้้าง และคณะ, 2556)

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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	 	 งานวิิจััยชิ้้�นนี้้�เป็็นงานต่่อยอดขยายผลจากงานวิิจััยชิ้้�นแรก 

ที่่�ทำในปีี พ.ศ. 2554 ที่่ �ทีีมวิิจััยพบว่่าในพื้้�นที่่�ศึึกษานั้้�นมีีการใช้้สารเคมีี 

ในการเกษตรอย่างเข้้มข้้น ทีมวิิจัยัที่่�มีทีั้้�งครู ูกศน. และแกนนำชุมุชน จึงึได้้เริ่่�มต้้น

ทำงานด้้านเกษตรไร้้สารกัับเกษตรกรกลุ่่�มเล็็ก ๆ  กลุ่่�มหนึ่่�ง และพบว่าได้้ผลสำเร็จ็

อย่่างดีี ทีีมวิิจััยจึึงเริ่่�มขยายผลออกไปสู่่�เกษตรกรคนอื่่�น ๆ  ในชุุมชนด้้วยวิิธีีการ

แบบวิิถีีชาวบ้้าน คืือ  การบอกต่่อกัับเพื่่�อน ๆ ในชุุมชนบ้้าง จั ัดประชุุมบ้้าง  

ซึ่่�งผลลััพธ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นก็็คืือ ช าวบ้้านก็็รัับฟัังอยู่่�  แต่่แล้้วก็็กลัับไปทำเกษตรใช้้ 

สารเคมีอย่างเดิิม ผ ลลััพธ์์ที่่�ไม่่ประสบความสำเร็็จนี้้�ถึึงกัับทำให้้ทีีมวิิจััย 

รำพึึงรำพัันว่่า “การทำเกษตรอิินทรีีย์์ก็็ว่่ายากแล้้ว แต่่การขยายผลเกษตรอิินทรีีย์์

นั้้�นยากยิ่่�งกว่่า”

	 	 เมื่่�อเข้้าหา “กลุ่่�มเป้้าหมายตัวจริิง” ด้ ้วยเส้้นทางตรงไม่่ได้้  

และอาจจะเนื่่�องจากในทีีมวิิจััยมีีสมาชิิกที่่�เป็็นกลุ่่�มครูู กศน. อยู่่�ด้ ้วย  ในทีีม 

จึึงคิิดเปลี่่�ยนกลยุุทธ์์มา “เข้้าทางเด็็ก” ดู ก่่อน แล้้วค่่อย  “ใช้้แรงงานเด็็ก”  

ให้้เป็็นสะพานทอดเชื่่�อมไปหาผู้้�ใหญ่่ในครอบครััว เมื่่�อคิิดแล้้ว ก่ อนที่่�จะเริ่่�ม

โครงการวิิจััยนี้้� ที ีมก็็ได้้ทดลองรอบแรกก่่อนด้้วยการทำหลัักสููตรการสอน 

เพื่่�อปลูกูฝังัแนวคิดิเกษตรอินิทรียี์ใ์ห้ก้ับัเด็ก็ ๆ  ให้เ้ด็ก็ได้เ้ข้า้ใจ แล้ว้เลยไปถึงึขั้้�น

ทำเป็็น และให้้นำไปบอกต่่อกัับผู้้�ปกครอง ที ีมวิิจััยเรีียกโครงการทดลองนี้้�ว่่า 

“โครงการต้้นกล้้าชาวนา” ผ ลปรากฏว่่ากลยุุทธ์์การทดลองใช้้เด็็กเป็็นสะพาน

นั้้�นให้้ผลสำเร็็จดีีกว่่าการไปบอกกัับผู้้�ใหญ่่โดยตรง

	 	 จากความสำเร็จ็ในการทดลองกับักลุ่่�มเล็ก็ ๆ  ที่่�พอช่วยให้เ้ห็น็

แสงสว่างที่่�ปลายอุโมงค์์ด้้วยกลยุุทธ์์เดิินทางอ้้อมผ่่านเด็็ก จึ งเป็็นที่่�มาของ

โครงการวิิจัยัต่อยอดขยายผลในปีี พ.ศ. 2556 ที่่�ทีมีวิจิัยัต้องการจะสร้างหลัักสูตูร

การอบรมเกษตรอิินทรีีย์์ให้้กัับกลุ่่�มเด็็กที่่�มีีรููปร่่างหน้้าตาชััดเจน ทั้้ �งด้้าน 

เป้้าหมาย  เนื้้�อหา วิ ธีีการเรีียนการสอน การวััดและประเมิินผล ซึ่่�งรวมถึึง 

ขั้้�นตอนการขยายผลจากเด็็กไปสู่่�ผู้้�ใหญ่่ที่่�เป็็นผู้้�ปกครองด้้วย ดั งนั้้�นทีีมวิิจััย 

ที่่�ประกอบด้้วยกลุ่่�มผู้้�ใหญ่่ 20 ค น กั ับกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เป็็นเด็็กอีีก 20 ค น  

จึึงได้้เริ่่�มดำเนิินการวิิจััยตามที่่�วางแผนไว้้
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	 	 ผลลััพธ์์ที่่�ได้้ชั้้�นแรก คืือ ตั  วหลัักสููตรที่่�มีีการตั้้�งเป้้าหมาย 

เอาไว้้อย่างชััดเจนว่่าอยากให้้เด็็กเข้้าใจเรื่่�องเกษตรอิินทรีีย์์ใน 5–6 แง่่มุุม  

(เช่่น เห็็นคุุณค่่าและความสำคััญของชาวนา มั่่�นใจในอาชีีพนี้้� เห็็นความสำคััญ

ของความมั่่�นคงทางอาหาร รู้้�จักองค์ป์ระกอบของเกษตรอินิทรียี์ท์ั้้�งทางเทคนิค

และจิิตสำนึึก) มี ทั้้�งตััวชี้้�วััดที่่�ชััดเจน (เช่่น เกิิดกลุ่่�มต้้นกล้้าชาวนาคุุณภาพ  

เด็็กรู้้�จัักทำหลุุมพอเพีียง (หลุุมเดีียวมีีพืืชหลายอย่่าง) ที่่ �บ้้านคนละ 1 หลุุม  

เด็็กทำบััญชีีครััวเรืือนเป็็นทั้้�ง 20 ค น) จากตััวชี้้�วััดจะเห็็นได้้ว่่าเป็็นการเรีียนรู้้�

ด้้วยการลงมืือทำจริิง ๆ ส่ วนเนื้้�อหาที่่�เป็็นตััวหลัักสููตรเกษตรอิินทรีีย์์ก็็มีี 

องค์์ประกอบที่่�ลงตััวทั้้�งเรื่่�องขั้้�นตอนการทำ ปััญหาและข้้อจำกััดในการทำ 

เงื่่�อนไขปััจจััยในการทำ และที่่�สำคััญคืือประโยชน์์ของการทำเกษตรอิินทรีีย์์

	 	 เมื่่�อได้้องค์์ประกอบของหลัักสููตรเกษตรอิินทรีีย์์อย่าง 

ครบเครื่่�องแล้้ว ที มวิิจััยก็เดิินหน้้าต่่อในขั้้�นตอนของการให้้เด็็กที่่�ผ่่านการ 

ฝึึกอบรมตามหลัักสููตรแล้้วไปขยายผลต่่อกับพ่อแม่่ผู้้�ปกครองด้้วยหลาย  ๆ  

วิิธีีการ เช่่น เด็็กนำเอาความรู้้�ที่่�ได้้ไปเล่่าต่่อให้้ครอบครััวฟััง เด็็กจััดทำแปลงผััก

สวนครััวที่่�บ้้าน เด็็กชวนผู้้�ปกครองมาสัังเกตหรืือมาร่่วมกิิจกรรม และเพื่่�อให้้

หลัักสููตรมีีชีีวิิตที่่�ยืืนยาวต่่อไป ที มวิิจััยก็ได้้ตอกหมุุดตััวสุุดท้้ายด้้วยการ 

ตั้้�งโรงเรีียนชาวนาน้้อยที่่�มีีสถานที่่�ตั้้�งเป็็นหลัักเป็็นแหล่่ง มี คณะทำงาน  

มีีพิิธีีเปิิด–ปิิด และมอบใบประกาศนีียบััตร พร้้อมกัับมีีกิิจกรรมให้้ชุุมชนเข้้ามา

มีีส่่วนร่่วม เช่่น การลงแขกดำนา การลงแขกเกี่่�ยวข้้าว เป็็นต้้น

	 	 ผลที่่�เกิิดขึ้้�นจากการวิิจััยในแง่่มุุมของการขยายผลก็็คืือ เด็็กที่่�

เข้้าอบรมทั้้�ง 20 ค น มี ีการนำความรู้้�ไปขยายผลทุุกคน และมีีการทำหลุุม 

พอเพียีงที่่�บ้า้นทุกุคน มีผีู้้�ปกครองเด็ก็ 15 ราย ที่่�เปลี่่�ยนมาปลูกูผักัอินิทรียี์ ์และ

มีีผู้้�ปกครองเด็็ก 8 ราย ที่่�เปลี่่�ยนมาทำนาอิินทรีีย์์ นอกจากนั้้�นในโรงเรีียนเอง 

ก็็ส่่งเสริิมให้้เด็็กปลููกผัักทั้้�งกิินใช้้เองและนำไปขายเพิ่่�มรายได้้ให้้แก่่ตััวเองด้้วย
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รููปแบบที่่� 5:	 การศึึกษาดููงาน

(1)	 รอยต่่อท่ี่�แยกสาย การศึึกษาดููงานนั้้�น นั ับตั้้�งแต่่ครั้้�งอดีีตมาก็็เป็็น 

คู่่�แฝดของรูปูแบบการฝึกึอบรมดังัที่่�ได้ก้ล่า่วมาแล้ว้ อย่า่งไรก็ต็าม แนวคิดิเรื่่�อง 

“การตรวจเยี่่�ยมสนาม/เยี่่�ยมพื้้�นที่่�” (field visit) ในอดีีต กั ับ  “การดููงาน”  

ในปััจจุุบัันนั้้�น ก็็มีีการเปลี่่�ยนแปลงในระดัับ DNA อยู่่�หลายประการ เช่่น

เกณฑ์์ Field Visit (ในอดีีต) การดููงาน (ปััจจุุบััน)

1)	 ใครไปดูู ผู้้�เชี่่�ยวชาญไปดูู ผู้้�รัับการขยายผล/เกษตรกรผู้้�ขาดความรู้้�
เป็็นคนไปดูู

2)	 เป้้าหมาย ไปถ่่ายทอดความรู้้� ไปเรีียนรู้้�/ไปรัับความรู้้�

3)	 การไหลของความรู้้� เป็็นแบบทางเดีียว เป็็นแบบสองทาง

(2)	 การศึึกษาดููงาน: มุุมมองจากการขยายผล ส ำหรัับการศึึกษา 

ดููงานนี้้� หากมองจากมุุมของ “ฝ่่ายผู้้�ขยายผล” จะออกมาในรููปแบบการ 

จัดัแหล่่งเรียีนรู้้� แหล่่งดููงาน แปลงสาธิติ เพื่่�อนำเอาไปใช้้สำหรับัการขยายความรู้้�

และประสบการณ์์

	 แต่ห่ากมองจากมุมุมองของฝ่า่ยผู้้�รับัการขยายผล การออกไปศึกึษา

ดููงานนั้้�นอาจถืือได้้ว่่า เป็็นการริิเริ่่�มของฝ่่ายผู้้�รัับการขยายผลเอง เป็็นการ 

ขยายผลเชิิงรุุกของฝ่่ายผู้้�รัับการขยายผล ซึ่่�งจะทำให้้บรรดาคำถามที่่�เกี่่�ยวกัับ 

“การขยายผล” จะกลัับหััวกลัับหางกััน (ดููต่่อไป)

(3)	ท บทวนที่่�มาของ “การศึึกษาดููงาน” จากประวััติิศาสตร์์กัันอีีกทีี 
จากยุุคประวััติศิาสตร์์สมัยใหม่่ของแนวคิดิเรื่่�องการขยายผล ผู้้�เขียีนคิดิว่่า มีเส้้น

ทางเก่่า 2 สาย ที่่�มาบรรจบกัันเป็็นรููปแบบ “การศึึกษาดููงาน”

	 เส้้นทางสายเก่่าเส้้นแรกที่่�ใช้้ในการขยายผลซึ่่�งมัักเป็็นที่่�นิิยมของ

องค์์กรระดัับโลก เช่่น ธ นาคารโลก ก็ ็คืือรููปแบบ  “ฝึึกอบรม + ตรวจเยี่่�ยม” 

(Training + Visit: T&V) อย่่างไรก็ต็าม ในชั้้�นต่่อมา องค์์กรธนาคารโลกก็ไ็ด้้พบ

ข้้อจำกััดอย่างมากของรููปแบบการขยายผลแบบนี้้� ตั้้ �งแต่่ช่่องห่่างทางความรู้้�
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ระหว่่างฝ่่ายขยายกับฝ่่ายรับที่่�มีมีากเกินิไป ช่องว่่างทางภาษาที่่�พูดูกันัคนละภาษา 

ความแตกต่่างด้้านวััฒนธรรม–วิิธีีคิิดระหว่่างผู้้�เชี่่�ยวชาญกัับเกษตรกร ดั ังนั้้�น 

จึึงเริ่่�มมีีข้้อวิิพากษ์์วิิจารณ์์ “การขยายผลในแนวตั้้�ง” นี้้�อย่่างมาก

	 ข้้อเสนอใหม่่เพื่่�อแก้้ไขรููปแบบการขยายผลตามแนวตั้้�งจึึงเป็็น  

“การศึึกษาดููงาน” ที่่ �นัับว่่าเป็็นนวััตกรรมที่่�เปลี่่�ยนมาเป็็น “การขยายผลใน 

แกนนอน” เพราะการศึึกษาดููงาน (โดยเฉพาะในแวดวงของ CBR) เป็็นการ 

ดููงานของคนใน “ชนเผ่่าเดีียวกััน” ซึ่่�งมิิได้้มีีฐานะเหนืือกว่่า (แบบผู้้�เชี่่�ยวชาญ) 

หากแต่่เป็็น “ผู้้�ที่่�เดิินทางล่่วงหน้้ามาก่่อน” (อาจมีีบางกรณีีอยู่่�เหมืือนกััน 

ที่่�ฝ่า่ยที่่�ไปศึกึษาดูงูานได้ล้งมืือทำกิจิกรรมไปบ้างแล้้ว และเมื่่�อไปดูแูล้ว้ก็พ็บว่า่ 

ของตััวเองยัังทำได้้ดีีกว่่าซะอีีก!!!)

	 เส้้นทางสายเก่่าเส้้นที่่�สองที่่�เคยถูกใช้้ในงานขยายผลก็็คืือ  “แปลง

สาธิติ” แต่ท่ว่า่ความแตกต่า่งระหว่า่ง “แปลงสาธิติ” กับั “การดูงูานของ CBR” 

อาจจะอยู่่�ที่่�ว่่า ในกรณีีของ “แปลงสาธิิต” นั้้ �นมัักจะเป็็น “พื้้�นที่่�พิิเศษ”  

ที่่�มีีเงื่่�อนไข/ปััจจััยต่าง ๆ พิ ิเศษพรั่่�งพร้้อมไปหมดทุุกอย่่าง เช่่น แปลงสาธิิต 

ก็เ็ป็็นแปลงที่่�มีกีารบำรุงุดินิแบบพิเิศษ มีรีะบบการจัดัการน้้ำแบบพิเิศษ ใช้้พันัธุ์์�พืืช

ที่่�เลืือกสรรมาเป็็นพิิเศษ มีการทำนุุบำรุุงดููแล ใส่่ปุ๋๋�ยพรวนดิินตััดแต่่งกิ่่�งเป็็นพิิเศษ 

มีกีารป้อ้งกันัโรคและแมลงต่า่ง ๆ  เป็น็พิเิศษ และอีกีหลาย   พิเิศษ ความพิเิศษ

ทั้้�งหลายแหล่่เหล่่านี้้�ทำให้้เกิิด “ช่่องว่่างที่่�ห่่างมาก” กั ับสภาพความเป็็นจริิง

ของฝ่่ายที่่�มาดููงาน ส่ งผลต่่อเนื่่�องให้้ “ดููเขาแล้้ว ก็ ็ทำตามอย่างเขาไม่่ได้้”  

(เห็็นช้้างขี้้� แล้้วขี้้�ตามช้้างไม่่ได้้ เพราะเราไม่่ใช่่ช้้าง)

	 สำหรัับการศึึกษาดููงานนั้้�น แม้ว้่า่ “พ้ื้�นที่่�/สถานที่่�ที่่�ถููกเลืือกไปดูงาน” 

นั้้�นอาจจะมีีความพิิเศษอยู่่�บ้้าง กล่่าวคืือ อย่่างน้้อยก็็เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�ได้้ดำเนิินการ

จนเห็็นหมู่่�เห็็นจ่่าแล้้วว่่าประสบความสำเร็็จ แต่่ทว่่าสถานที่่�/พื้้�นที่่�ดัังกล่่าว 

ก็็ไม่่ได้้ถืือกำเนิิดตกฟากมาเพื่่�อจะเป็็น “พื้้�นที่่�สาธิิตพิิเศษ” ดั ังนั้้�นจึึงมีีสภาพ 

ที่่�ไม่่ห่่างไกลมากนัักจากสภาพปััจจุุบัันของกลุ่่�มที่่�ไปดููงาน
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(4)	 สถานภาพปัจัจุบัันของการขยายผลด้้วยรููปแบบการศึกึษาดููงาน 
สำหรัับในแวดวง CBR แล้้ว อ าจกล่่าวได้้ว่่าการศึึกษาดููงานเกืือบจะเป็็น  

“ท่า่บังัคับั” ในฐานะ 1 ในบรรดากิจิกรรมทั้้�งหลายของงานวิจิัยั CBR ส่ว่นใหญ่่ 

ความแตกต่่างก็็อาจจะอยู่่�เพีียงว่่า ไปดููเพื่่�อเป้้าหมาย/วััตถุุประสงค์์อะไร  

ไปดููในช่่วงเวลาไหนของการทำวิิจััย  ไปดููมากน้้อยแค่่ไหน มี ีการออกแบบ 

การไปดููอย่่างจริิงจัังหรืือเปล่่า เป็็นต้้น

	 เหตุุผลของ CBR ที่่ �มีีการใช้้รููปแบบการศึึกษาดููงานเป็็นไฟต์์บัังคัับ 

ในการขยายผล อ าจจะเนื่่�องมาจากรููปแบบนี้้�เหมาะสำหรัับ  “ชุุดความรู้้�”  

ที่่�ยัังไม่่ตกผลึกลงตััวจนกลายเป็็นหลัักสููตรฝึึกอบรมแบบหัวข้้อที่่�กล่่าวมา  

หรืืออาจจะถููกใช้้เป็็น “ช่่วงทดสอบ” ก่ อนจะไปทุ่่�มทุุนสร้้างเพื่่�อไปเข้้าคอร์์ส 

ฝึึกอบรมอย่างเต็ม็ตัวั (เช่่น งานวิจิัยัประเด็น็การทำปุ๋๋�ยอินิทรีย์ี์ใช้้เอง การเพาะเห็ด็ 

เป็็นต้้น)

	 และอีกีเหตุผุลหนึ่่�งที่่�น่า่จะสำคัญัสำหรับัความนิยิมในการใช้รู้ปูแบบ

การศึกึษาดููงานก็็คืือ ชุดุความรู้้�ที่่�มีใีนแหล่่งดููงานนั้้�นมีลีักัษณะเป็็นความรู้้�แบบ 

“การจััดการความรู้้�” (knowledge management) คืือ เป็็นความรู้้�ที่่�สั่่�งสม 

มาจากการลงมืือทำจริิง (มีีที่่�มาจากปฏิิบััติิการ) และจะเป็็นความรู้้�ที่่�เรีียนแล้้ว

สามารถเอาไปใช้้ทำต่่อได้้จริิง (มีีที่่�ไปเพื่่�อการปฏิิบััติิการ)

	 และเหตุุผลสุุดท้้ายก็็น่่าจะเนื่่�องมาจากลัักษณะอเนกประสงค์์ 

(multi-purpose) ของการศึึกษาดููงานที่่�ใช้้ได้้เพื่่�อเป้้าหมายหลาย ๆ อย่่าง

(5)	 เป้้าหมาย/ฟัังก์์ชัันของการดููงาน จากเหตุุผลหนึ่่�งที่่�น่่าจะทำให้้ 

รููปแบบการศึึกษาดููงานเป็็นที่่�นิิยมมากในการขยายผลในด้้านต่่าง ๆ ของ CBR 

ก็็อาจจะเนื่่�องมาจากการที่่� รููปแบบการดููงานนั้้�นสามารถใช้้งานได้้อย่่าง

อเนกประสงค์์ (multi-purpose) ใช้้ได้้ในหลายเป้้าหมาย  หรืือทำได้้ 

หลายฟังัก์ช์ันั ซึ่่�งการมีเีป้า้หมายแต่ล่ะอย่า่ง ก็จ็ะมาเป็น็ตัวักำหนดการออกแบบ

รููปลัักษณ์์ของการดููงานในแต่่ละครั้้�ง ตั ัวอย่่างการใช้้รููปแบบการดููงานเพื่่�อ 

เป้้าหมายต่่าง ๆ ของงานวิิจััย CBR มีีประมาณนี้้�
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	 (5.1)	 เพื่่�อขยายเส้้นขอบฟ้้าของความรู้้� หากเราใช้สู้ตูรเรื่่�อง 3 ด้า้น

ของผลลััพธ์์จากการออกแบบ คืือ   K–A–P (Knowledge–Attitude– 

Performance) มาเป็็นกรอบ  เป้้าหมายแรกของการไปศึึกษาดููงาน 

ก็จ็ะเกี่่�ยวข้อ้งกับั “ด้า้นความรู้้�” เพราะการไปดูสิ่่�งที่่�คนอื่่�นทำ การเปิิดหูเูปิิดตา

ไปเห็็นตััวอย่างในพ้ื้�นที่่�อื่่�น ๆ ย่ ่อมขยายเส้้นขอบฟ้าของความรู้้�ของผู้้�ไปดูงาน

ให้้กว้้างขวางขึ้้�น เช่่น ค วามรู้้�เดิิมของเราคืือการกำจััดแมลงนั้้�นต้้องใช้้สารเคมี

ฉีดีพ่่นอย่างเดียีว แต่่เมื่่�อไปดูงูานเกษตรอินิทรีย์ี์ในที่่�อื่่�น ๆ  เราก็็จะรู้้�ว่า “เราสามารถ

จะใช้้แมลงตามธรรมชาติิจััดการควบคุมแมลงที่่�เป็็นอัันตรายต่อพืืชได้้” นี่่ �เป็็น 

“ความรู้้�ใหม่่ ความเข้้าใจใหม่่สำหรัับเรา”

เป้้าหมายแบบ
อเนกประสงค์์

ของการ
ศึึกษาดููงาน

ขยายเส้้นขอบฟ้้า
ของความรู้้�

เปลี่่�ยนทััศนคติิ/
วิิธีีคิิด

ดููขั้้�นตอนการลงมืือ
ปฏิิบััติิ

ได้้เทีียบเคีียง
สถานการณ์์
กัับคนอื่่�น

สร้้างความฮึึกเหิิม/
เชื่่�อมั่่�น

ได้้ซัักถาม
ข้้อข้้องใจ

มองเห็็นหลุุมพราง/
กัับดัักที่่�ต้้องระวััง

เพื่่�อสร้้างเครืือข่่าย
ในด้้านต่่าง ๆ

1

2

37

4

5

6

8

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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	 (5.2)	 เพื่่�อปรับัเปล่ี่�ยนทัศันคติิ/วิิธีีคิดิ (attitude/mindset) เป็็นมิติิิ

ที่่�สองของ K–A–P ซึ่่�งนักัวิชิาการในสาขาจิติวิทิยาถืือว่า่ มิติิทิี่่� 2 นี้้�มีคีวามสำคัญั

ระดัับชี้้�ขาดว่่า “เราจะเดิินหน้้าเข้้าหา หรืือเราจะหัันหลัังให้้กัับสิ่่�งใดสิ่่�งหนึ่่�ง” 

เพราะทััศนคติิเป็็นด้้านที่่�เกี่่�ยวกัับอารมณ์์/ความรู้้�สึึก (ชอบ–ไม่่ชอบ รััก–ไม่่รััก 

ชื่่�นชม–รัังเกียีจ ฯลฯ) ที่่�จะเป็็นแรงผลักดัันหรืือแรงดึึงให้เ้ข้า้มาหาหรืือออกห่า่ง

จากสิ่่�งที่่�เรามีทีัศันคตินิั้้�น เช่น่ ทัศันคติใินทางบวกหรืือทางลบต่อ่เกษตรอินิทรียี์์

	 	 สำหรัับทััศนคติที่่�ตกตะกอนจนฝัังลึึกในตััวบุุคคล เราอาจจะ

เรีียกว่่า “วิิธีีคิิด” (mindset) ที่่ �รวมเอาทั้้�งระบบความเข้้าใจ ทั ศนคติ และ 

ความพร้้อมที่่�จะกระทำของเราไว้้ด้้วยกัน และวิิธีีคิิดแบบหนึ่่�งที่่�สำคััญที่่�สุุด 

ก็ค็ืือ การประเมินิ “ความเป็น็ไปได้้” หรืือ “ความเชื่่�อมั่่�นในศักัยภาพของตนเอง

ว่่าจะสามารถทำเรื่่�องนี้้�ได้้สำเร็็จลุุล่่วงหรืือไม่่” เช่่น ความเชื่่�อว่่าเราจะสามารถ

ปลดหนี้้�สิินได้้หรืือไม่่ เรื่่�องการจััดการขยะในชุุมชนไม่่มีีทางทำได้้ เป็็นต้้น  

ในกรณีนีี้้� กลยุทุธ์์การได้้ไปดูตูัวัอย่างของคนที่่�ทำ “สิ่่�งที่่�เป็็นไปไม่่ได้้” ให้้กลายเป็็น 

“เรื่่�องที่่�เป็็นไปได้้” แล้้ว จะช่่วยให้้ผู้้�ไปดููงานมีีโอกาสกระโดดข้้ามพ้้น “กำแพง

ทางความคิิด/ทััศนคติิ” ที่่ �เคยกัักขัังศัักยภาพของเรามาโดยตลอด ดั ังนั้้�น 

การไปดูงูานจึงึเหมาะสำหรับักรณีขีองคน/กลุ่่�มที่่�เคยล้ม้เหลวซ้้ำซากจนกระทั่่�ง

คิิดว่่า “ความสำเร็็จไม่่ได้้ยืืนอยู่่�ข้้างเราเสีียแล้้ว”

	 (5.3)	 ได้้เห็็นขั้้�นตอนและรายละเอีียดของการลงมืือปฏิิบััติิ นี่่�ก็็เป็็น 

คุณุวิเิศษอีกีประการหนึ่่�งของการไปดูงูาน เพราะเราจะได้้ดู ู“คนที่่�ลงมืือทำจริงิ”  

(ซึ่่�งต่่างจากการฟัังคำบรรยาย  ซึ่่�งคนพููดอาจจะไม่่ได้้เป็็นคนทำมาเองกัับมืือ  

แต่่มาเล่่าเรื่่�องของคนอื่่�นที่่�ทำให้้ฟััง) และเป็็นการลงไปในพ้ื้�นที่่�จริงิ มีกีิจิกรรมจริิง 

รวมทั้้�งการดููงานนั้้�นมีีช่่วงเวลาที่่�ยาวนานพอที่่�จะ “สาธิิต” ซึ่่�งหมายความว่่า 

เจ้้าของพื้้�นที่่�สามารถจะแสดงรายละเอีียดของแต่่ละขั้้�นตอนด้้วยการทำงาน 

กัับของจริิงให้้ดูู และยัังสามารถเปิิดโอกาสให้้คนไปดูงานได้้ “ทดลองเข้้ามา 

มีีส่ว่นร่ว่มด้ว้ย” คุณุลักัษณะของข้้อนี้้�มีีผลอย่่างมากต่่อ “การเรีียนรู้้�ที่่�หลังัจาก

เข้้าใจแล้้ว ยัังสามารถกลัับไปทำตามได้้เอง” อีีกด้้วย
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	 (5.4)	 เพื่่�อสร้้างความฮึึกเหิิมให้้แก่่กลุ่่�ม มีีบางกรณีีที่่�ทีีมวิิจััยชุุมชน

มีคีวามชัดัเจนพอสมควรแล้้วว่่า จะทำกิจิกรรมอะไรต่่อไป (next step) รวมทั้้�ง 

รู้้�วิธีีการ/ขั้้�นตอนการดำเนิินการบ้้างแล้้ว แต่่ในโมเมนต์์ก่่อนที่่�จะวางศิิลาฤกษ์์

การทำกิิจกรรม ที มวิิจััยก็็อาจจะจััดกิิจกรรมไปศึกษาดููงานโดยมีเป้้าหมาย

ชััดเจนว่่า “เพื่่�อสร้้างความฮึึกเหิิมให้้กัับทีีมวิิจััย” (นึึกถึึงภาพชาวอิินเดีียนแดง

เต้้นรำรอบกองไฟก่่อนจะออกไปรบยัังไงยัังงั้้�น) การไปศึึกษาดููงานจึึงดููเสมืือน

เป็น็ยาโด๊๊ปบำรุงุกำลัังใจให้้การลงมืือทำกิิจกรรมมีีความกระชุ่่�มกระชวยมากขึ้้�น 

รวมทั้้�งมีคีวามอบอุ่่�นใจว่่าเราไม่่ได้้เดินิอยู่่�ตามลำพังับนเส้้นทางสายนี้้� การไปดูงาน

จึึงจััดเป็็น “กิิจกรรมเสริิมพลััง” ได้้อย่่างหนึ่่�ง

	 (5.5)	 ได้้มีีโอกาสซักถามข้้อข้้องใจ  เป็็นเรื่่�องปกติธิรรมดาว่่าเมื่่�อเริ่่�มต้้น
ทำสิ่่�งใหม่่ (และเมื่่�อคิิดว่่าเรีียนรู้้�แล้้ว จะไปลงมืือทำจริิง ๆ) ผู้้� เรีียนย่่อมจะมีี 

ข้้อข้องใจโดยเฉพาะในขั้้�นตอนของการลงมืือปฏิบิัตัิอิยู่่�อย่างมาก เช่่น หากวัตัถุุดิบิ

ที่่�จะใช้้ทำปุ๋๋�ยหมัักในพื้้�นที่่�ศึึกษาไม่่เหมืือนในพื้้�นที่่�ดููงาน จะได้้ผลเหมืือนกััน 

หรืือไม่่ เนื่่�องจากการศึึกษาดููงานนั้้�นเป็็นรููปแบบการสื่่�อสารภายในกลุ่่�มเล็็ก ๆ  

จึงึเอื้้�ออำนวยให้้เกิดิการสื่่�อสารสองทางได้้โดยง่่าย และเป็็นการสื่่�อสารภายในกลุ่่�ม 

เราเองก็็จะได้้เรีียนรู้้�จากคำถามของเพื่่�อน ๆ

	 (5.6)	 เป็็นโอกาสที่�จะได้้เห็็นกัับดััก/หลุุมร่่องท่ี่�ต้้องระวััง เนื่่�องจาก
พื้้�นที่่�หรืือกลุ่่�มต้้นแบบจำนวนมากมัักจะต้้องผ่่านประสบการณ์์ลองผิิดลองถููก 

อาจจะผิดิพลาดล้ม้เหลวมาก่อ่น และในการเล่า่เรื่่�องสู่่�กันัฟังั พื้�นที่่�ต้น้แบบก็มักั

จะเปิิดเผยที่่�มาเหล่่านี้้�ด้้วย (ประมาณว่่า “วีรีบุรุุษุไม่่ได้้สร้างได้้ในวันัเดียีว”) ดังันั้้�น 

นอกจากจะได้เ้รีียนรู้้�เรื่่�อง “ความสำเร็จ็แล้ว้” คนไปดููงานก็ย็ังัจะได้เ้รีียนรู้้�เรื่่�อง 

“กว่่าจะมาสำเร็็จได้้” ซึ่่�งเท่่ากัับได้้เห็็นล่่วงหน้้าถึึงความผิิดพลาดบกพร่่อง 

โดยไม่่ต้้องพบเจอกัับตััวเอง

	 (5.7)	 ได้้เปรียีบเทีียบสภาพการณ์ข์องตัวัเองกับัผู้้�อื่่�น เป็น็คล้า้ย   

แนวคิดิเรื่่�อง benchmark การไปดูงูานนั้้�นมิิใช่ ่“การไปดูเูพื่่�อจะเอามาทำตาม” 

เสมอไป  หากแต่่เป็็นโอกาสที่่�เราจะได้้เปรีียบเทีียบว่่า ค วรจะ “เดิินตามหลััง
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ผู้้�ใหญ่่ หมาไม่่กััด” หรืือควรจะ “เห็็นช้้างขี้้� อย่่าขี้้�ตามช้้าง” ซึ่่�งการจะตััดสิินใจ

เลืือกเส้้นทางไหน เราก็็ต้้อง “ตัักน้้ำใส่่กะโหลกชะโงกดููเงาตััวเอง” ก่่อน

	 (5.8)	 เพื่่�อการสร้้างเครืือข่่ายด้้านต่่าง ๆ  ผลสืืบเนื่่�องที่่�มักัจะตามมา

หลัังจากการดููงานก็็คืือ มีีการแลกเปลี่่�ยนเบอร์์มืือถืือ ไลน์์ ที่่�อยู่่�ของกัันและกััน 

ซึ่่�งหมายความว่่าความสััมพัันธ์์ระหว่่างทั้้�ง 2 ฝ่่าย คืือ พื้  ้�นที่่�ต้้นแบบกัับกลุ่่�ม 

ผู้้�มาดููงานนั้้�น มิิใช่่ความสััมพัันธ์์แบบชั่่�วครั้้�งชั่่�วคราว (แบบ one night stand 

คืืนเดีียวก็็เลิิกกััน) หากแต่่จะเป็็นความสััมพัันธ์์แบบเครืือข่่ายประเภทต่่าง ๆ 

เช่่น เครืือข่ายการเรีียนรู้้�  (ในกรณีีที่่�เป็็นประเด็็นเดีียวกััน) เครืือข่ายธุรกิิจ  

เครืือข่่ายการเคลื่่�อนไหว และอื่่�น ๆ ต่่อไปในอนาคต

(6)	ทรััพ ยากรและการลงทุุนเพื่่�อการศึึกษาดููงาน ถึึงแม้้การไปศึึกษา

ดูงูานจะดูดูีมีีปีระโยชน์ห์ลายประการตามลักัษณะข้อ้เด่น่ที่่�แสดงอยู่่�ในเป้า้หมาย

ทัั�ง 8 ข้อที่่�ได้้กล่่าวมา แต่่ทว่่าการดููงานก็เ็หมืือนทุกุอย่างในโลก คืือ เมื่่�อมีเป้้าหมาย 

ก็็ต้้องมีีการลงทุุน (ตามหลััก “ไม่่มีีของฟรีีในโลก” – no free lunch) เงื่่�อนไข

ข้้อแรกของรููปแบบการศึึกษาดููงานก็็คืือ ต้ องใช้้ทรััพยากรจำนวนมากไม่่ว่่า 

จะเป็็นค่่าเดิินทาง ค่่าเสีียเวลา การเตรีียมตััว การประสานงาน ฯลฯ และต้้อง

ใช้้ทรััพยากรของทั้้�ง 2 ฝ่่าย คืือ   ฝ่่ายต้้นแบบและฝ่่ายคนไปดููงาน ซึ่่�งหาก 

การทุ่่�มเททรััพยากรไม่่เต็็มเม็็ดเต็็มหน่่วยแล้้ว เช่่น ไม่่มีีการเตรีียมตััวที่่�ดีี อ าจ

จะทำให้้ “ดููแล้้ว แต่่ไม่่ได้้งาน” หรืือ “ได้้ (ผลลััพธ์์) ไม่่คุ้้�มเสีีย  (ทรััพยากรที่่�

ลงไป)” ดัังนั้้�น สำหรัับกลุ่่�มที่่�เบี้้�ยน้้อยหอยน้้อย ไม่่สามารถจะเดิินทางไปศึึกษา

ดููงานได้้ ก็็อาจจะใช้้วิิธีี “พางานมาให้้ดูู” เช่่น ศึึกษาจากวิิดีีโอ ซึ่่�งปััจจุุบััน CBR 

ได้้เลืือกใช้้วิิธีีการแบบนี้้�อย่่างมาก

	 ดัังนั้้�น ก่ ่อนจะไปดููงาน ฝ่่ายที่่�ไปดููจะต้้องทำข้้อสอบตอบคำถาม 

เหล่่านี้้�เสีียก่่อน เช่่น

	 •	 จะมีีใครบ้้างที่่�ไปดูู มีีกี่่�คน คััดเลืือกมาด้้วยเหตุุผลอะไร

	 •	 จะเลืือกไปดููที่่�ไหน มี ีกระบวนการแสวงหาและคััดเลืือกพื้้�นที่่� 

ไปดููอย่่างไร
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	 •	 จะไปดููช่่วงไหนของการทำงาน ซึ่่�งการเลืือกแต่่ละช่่วงเวลา 

จะสะท้้อนทั้้�งเป้้าหมายและรููปแบบการจััดการ เช่น่ หากเลืือกกิิจกรรมไปดูงาน

ตั้้�งแต่่ระยะแรกเลยของการทำโครงการ ก็ สะท้้อนว่่าคนทำงานวิิจััยต้้องการ 

ที่่�จะเปิิดโลกกว้้างของการเรีียนรู้้� ดั ังนั้้�นก็็ควรเลืือกดููหลาย  ๆ ส ถานที่่� โดยดูู

อย่่างละนิิดละหน่่อย  แต่่ถ้้าเลืือกช่่วงเวลาที่่�ทางทีีมวิิจััยได้้กำหนดรููปแบบ 

การทำกิิจกรรมแน่่นอนแล้้ว การเลืือกดููงานก็็ควรจะเลืือกเพีียง 1–2 ที่่ �  

แต่่ต้้องเลืือกกรณีทีี่่�คล้ายคลึงึกับังานของเราให้้มากที่่�สุดุ และใช้้เวลาดูแูต่่ละที่่�

อย่างละเอียีดถึึงแต่่ละขั้้�นตอนของการปฏิิบััติิ เป็็นต้้น

	 •	 จะไปดูอย่างไร เป็็นเรื่่�องเกี่่�ยวกับักำหนดการ ตารางเวลา จำนวนวััน 

วิิธีีการเดิินทาง การบัันทึึกข้้อมููล ฯลฯ

	 •	 การเตรีียมตััวก่่อนไปดู–ระหว่่างไปดู–หลัังจากกลัับมา เช่่น  

การแบ่่งบทบาทหน้้าที่่�กัันภายในทีีม เป็็นต้้น

	 •	 หลัังจากไปดูงานแล้้ว จะกลัับมาทำอะไรต่่อไป  จะใช้้ประโยชน์

จากการดููงานอย่างไร จะมีีวิิธีีการถ่่ายทอดประสบการณ์์ให้้สมาชิิกคนอื่่�น ๆ  

ได้้อย่่างไร เป็็นต้้น

(7)	ผ ลลััพธ์หลายรููปแบบจากการไปดููงาน ในขณะที่่�รูปูแบบการไปดูงาน

นั้้�นเป็็นการขยายผลในด้้านความรู้้� ประสบการณ์์ และบทเรีียนของคนทำงาน 

และตามปกติิ เรามัักจะคิิดว่่าผลลััพธ์์จากการไปดููงานน่่าจะเป็็นไปในทางบวก

สำหรัับการขยายผล หรืืออย่่างมาก หากไม่่ได้้ผลก็็คงเป็็นแค่่เสมอตััว คืือ  

ไปดูแล้ว้ก็ไ็ม่ไ่ด้ง้าน/ไม่่ได้ค้วามรู้้�เพิ่่�มพููนขึ้้�นมา แต่่อันัที่่�จริงิแล้้ว นอกจากผลลััพธ์์

ด้้านบวกหรืือเป็็นศููนย์์แล้้ว การดููงานก็็ยัังอาจให้้ผลลััพธ์์ที่่�ติิดลบที่่�เป็็นกัับดััก 

อัันน่่าพึึงระวัังว่่า นอกจาก “จะไม่่ขยายผล” แล้้ว “ยัังอาจจะหดตััวอีีกด้้วย” 

เช่่น

	 (i)	 ไปดูงานมาแล้้ว มาเลีียนแบบทำตาม โดยไม่่มีีการดััดแปลง 

หรืือปรัับประยุุกต์์ ทำให้้ไม่่เข้้ากัับสภาพการณ์์ของตนเอง แล้้วลงท้้ายด้้วย 

การไม่่ได้้ผล

	 (ii)	 ไปดูงูานมาแล้ว้ ทำให้เ้กิดิความท้อ้แท้ใ้จว่า่ “ทำอย่า่งเขาไม่ไ่ด้”้
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	 (iii)	 การไปดููงานถููกใช้้เป็็นสููตรสำเร็็จว่่า ทุ ุกโครงการต้้องมีีการ 

ไปดููงานคนอื่่�น ทั้้ �ง ๆ ที่่ �บางโครงการ กลยุุทธ์์ที่่�ต้้องการคืือ  “การดููตััวเอง 

ให้้ถ่่องแท้้รอบด้้าน” (ไม่่ต้้องไปดููคนอื่่�น)

	 (iv)	กิจิกรรมการดูงูานถููกใช้เ้สมืือนเป็น็เครื่่�องรับัประกันัความสำเร็จ็

ของโครงการ

(8)	ตัั วอย่า่งงานวิจิััย มีตัีัวอย่า่งงานวิจัิัยที่่�สาธิติการใช้รู้ปูแบบการศึกึษา

ดููงานที่่�น่่าสนใจ คืือ งานวิิจััยเรื่่�อง “การใช้้ประโยชน์์จากงานวิิจััยเกษตร 

ไร้้สารเคมีเพื่่�อการขยายผลผ่่านกระบวนการสื่่�อสาร: กรณีีศึึกษาการขยายผล

กัับกลุ่่�มเกษตรกรผู้้�สนใจการเกษตรไร้้สารเคมีีบ้้านหิินฮาว อ ำเภอหล่่มเก่่า 

จังัหวัดัเพชรบูรูณ์”์ (บุษุยากร ตีรีะพฤติกิุลุชัยั, สัญัชัยั เรืืองโรจน์ ์และพนมเทียีน 

ทองสิิทธิิ, 2560) งานนี้้�เริ่่�มต้้นจากหััวหน้้าโครงการที่่�เป็็นอาจารย์์สอนด้้าน 

การสื่่�อสารในสถาบัันการศึึกษาในท้้องถิ่่�น คืือจั ังหวััดเพชรบููรณ์์ ซึ่่�งเห็็น 

การเปลี่่�ยนแปลงของพ้ื้�นที่่�ในเรื่่�องการทำเกษตรแบบใช้้สารเคมีอย่างมาก  

จนสร้า้งผลกระทบด้า้นลบตามมามากมาย จึงึอยากจะทำวิจิัยัเพื่่�อเพิ่่�มขยายผล

การทำเกษตรไร้้สารเคมีี

	 ก้้าวแรกของการทำงานของนัักวิิชาการ คืือ การแสวงหา “ต้้นทุุน” 

จาก 2 แหล่่ง คืือ ต้้นทุุนตััวบุุคคลในพื้้�นที่่� และต้้นทุุนความรู้้�จากโลกวิิชาการ

	 ในส่่วนต้้นทุุนจากพื้้�นที่่� อ าจารย์์บุุษยากรได้้ค้้นหา “ทุุนบุุคคล”  

(เป็็นขั้้�นตอนคััดเลืือกผู้้�ขยายผล) ในพ้ื้�นที่่� และได้้พบกับคุณพนมเทีียนที่่�เป็็น

เกษตรกรรุ่่�นใหม่่ที่่�ได้้ทดลองทำเกษตรไร้ส้ารเคมีมาเป็็นเวลา 4–5 ปีแล้้ว อย่างไร

ก็็ตาม จากการทบทวนร่่วมกััน ทั้้ �ง 2 ท่ ่านก็็ได้้ข้้อสรุุปว่่า ป ระสบการณ์์ 

ด้้านเกษตรไร้้สารของคุุณพนมเทีียนอาจจะยัังไม่่มากพอที่่�จะสร้้างความมั่่�นใจ

ให้้แก่่เกษตรกรคนอื่่�น ๆ ได้้ จึ งได้้มีีการเพิ่่�มทุุนบุุคคลด้้วยการเชิิญชวน 

อาจารย์์สััญชััย  ซึ่่�งเป็็นครููสอนด้้านการเกษตร และได้้ทำการเกษตรไร้้สารจน 

ได้้รัับการคััดเลืือกให้้เห็็น Smart Farmer ของจัังหวััดเพชรบููรณ์์ (มีีความ 

น่่าเชื่่�อถืือด้้านความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญ (credibility)) มาร่่วมทีีมวิิจััย
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	 ในส่่วนต้้นทุุนความรู้้�ในโลกวิิชาการ ที ีมวิิจััยได้้ค้้นคว้้างานวิิจััยเรื่่�อง

การทำเกษตรไร้้สารเคมีีจากฐานข้้อมููลของ ส กว. และพบงานวิิจััยที่่�โดนใจอยู่่� 

2 เรื่่�อง คืือ  “กระบวนการสื่่�อสารเพื่่�อขยายผลของการทำเกษตรโดยไม่่ใช้้ 

สารเคมี จังหวัดัพิจิิติร” (จำรัสั เสืือดี, 2547) และ “การจัดักระบวนการเรียีนรู้้� 

สู่่�ระบบเกษตรชีีวภาพที่่�เหมาะสมกัับเกษตรกรกลุ่่�มรวมพลัังเกษตรชีีวภาพ 

ตำบลนาคูู อำเภอผัักไห่่ จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา” (เยาวลัักษณ์์ สุุกสีีเหลืือง 

และคณะ, 2555) บ ทเรีียนจากการอ่่านงานวิิจััยทั้้�ง 2 ชิ้้ �น ทำให้้ทีีมวิิจััย 

ได้้ข้้อสรุุปว่่า กำแพงด่่านแรกที่่�ต้้องฝ่่าข้้ามไปให้้ได้้ก็็คืือ ต้้องเน้้นหนัักการสร้้าง

วิิธีีคิิดและทััศนคติิที่่�สอดคล้องกัับวิิถีีเกษตรไร้้สารก่่อนในเบ้ื้�องต้้น (ต้้องเน้้น 

การเปลี่่�ยนแปลงวิิธีีคิิดของคนก่่อน) และรููปแบบการสร้้างวิิธีีคิิดและทััศนคติิ 

ที่่�ดููจะใช้ก้ารได้ด้ีทีี่่�สุดุ ก็น่่าจะเป็น็รูปูแบบการศึึกษาดูงูาน ดังนั้้�นในการออกแบบ

กิิจกรรม 8 กิ ิจกรรมของโครงการ จึ ึงมีีกิิจกรรมการศึึกษาดููงานเป็็น 1 ใน 8 

และเป็็นกิิจกรรมที่่�อยู่่�ในลำดัับต้้น ๆ

	 เมื่่�อมีีตััวเลืือกพื้้�นที่่� 2 พื้้�นที่่� คืือ พิิจิิตรกัับพระนครศรีีอยุุธยา ก็็ต้้อง

ทำข้้อสอบชุดแรกคืือจะเลืือกไปดูงานที่่�ไหนดีี ที มวิิจััยจะได้้ลงสำรวจ “ความ

ก้้าวหน้้าในการทำงานของพ้ื้�นที่่�” เนื่่�องจากงานวิิจััยทั้้�ง 2 ชิ้้ �น ทำผ่่านมา 

หลายปีแล้้ว และพบว่าคณะทำวิจัิัยในจังัหวัดัพิจิิิตร ได้้มีพีลวัตัของการขับัเคลื่่�อน

งานหลัังจากที่่�ทำวิิจััยจบแล้้วไปอย่างไม่่หยุุดยั้้�ง เช่่น มี การรวมกลุ่่�มเกษตรกร

เพื่่�อสร้้างตลาดสิินค้้าเกษตรไร้้สารเคมีี กลุ่่�มคนเหล่่านี้้�ได้้พิิสููจน์์ให้้เห็็นว่่า  

ยังัยืืนหยัดัอยู่่�ได้แ้ละบอบช้้ำจากนโยบายจำนำข้า้วน้อ้ยมาก เป็็นหลักัฐานยืืนยันั

ชััดเจนในเรื่่�องการปรับเปลี่่�ยนจากการใช้้สารเคมีมาสู่่�การไม่่ใช้้สารเคมีว่่าทำ 

ให้้คุุณภาพชีีวิิตดีีขึ้้�นได้้ ทั้้ �ง ๆ ที่่ �จัังหวััดพิิจิิตรติิดอัันดัับแรก ๆ ของการทำนา 

ใช้ส้ารเคมีมากที่่�สุดุของประเทศไทย นอกจากนั้้�น สภาพการณ์์ทำนาของจัังหวัดั

พิิจิิตรก็็ใกล้้เคีียงกัับพื้�นที่่�ศึึกษาของโครงการวิิจััยนี้้� ดั งนั้้�นหมายเลขที่่�ออก 

จึึงเป็็นการไปดููงานที่่�จัังหวััดพิิจิิตร
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	 ในการออกแบบกิิจกรรมทั้้�ง 8 กิ ิจกรรม หลัังจากผ่่านกิิจกรรมแรก 

คืือเวทีีแนะนำโครงการและแนะนำตััวให้้รู้้�จักกัันและกัันแล้้ว ในกิิจกรรมที่่� 2 

คืือการประสานทำความเข้า้ใจกับัพื้�นที่่�ดูงูาน และกิจิกรรมที่่� 3 ก็เ็ริ่่�มเข้า้สู่่�โหมด

ของ “การศึึกษาดููงาน” จุ ุดที่่�น่่าสนใจในกิิจกรรมที่่� 3 ก็ คืือ ที ีมวิิจััยได้้อบรม 

การผลิิตสารชีีวภััณฑ์์ทั้้�ง “ช่่วงก่่อน” และ “ช่่วงหลััง” จากไปดููงานมาแล้้ว 

โดยถืือว่่าการอบรมการผลิิตสารชีีวภััณฑ์์ใน “ช่่วงก่่อน” ไปดููงานนั้้�นเป็็นการ

เตรีียมตััว (การซ้้อมก่่อนลงสนามจริิง) ของผู้้�ที่่�ไปดููงาน โดยต้้องมีีการลงมืือ

ปฏิิบััติิด้้วยตััวเอง ได้้มีีประสบการณ์์ตรงด้้วยตััวเอง ป ระสบการณ์์นี้้�มีีผล 

อย่่างมากในช่่วงระหว่่างการดููงาน เพราะเป็็นการดูู “ของคนเคยทำมาแล้้ว 

อย่า่งน้อ้ย 1 ครั้้�ง” การซักัถาม การเรียีนรู้้� การเก็บ็ประสบการณ์จ์ะเป็น็ไปอย่า่ง

มีีเป้้าหมายชััดเจนมาก

	 ในท้้ายที่่�สุดุ ทางโครงการได้้สร้างแบบจำลองการดููงานโดยเทีียบเคีียง

ว่่า “รููปแบบการดููงานนั้้�นถืือเป็็น subset หนึ่่�งของสื่่�อกิิจกรรม” ที่่�จะประกอบ

ด้้วย 3 โมเมนต์์ (ดัังที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้ว) คืือ ขั้้�นเตรีียมการ (pre-production) 

ขั้้�นดำเนินิการ (production) และขั้้�นหลังัการดำเนินิการ (post-production) 

โดยขีีดเส้้นใต้้ของ “ขั้้�นก่่อนดำเนิินการ” ว่ ่ามีีความสำคััญอย่่างสููงสุุด  

เพราะเป็็นประตููบานแรกที่่�จะไปกำหนดส่่วนอื่่�น ๆ ที่่�จะตามมา
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ภาพคุุณลัักษณะของการศึึกษาดููงานแบบมีีส่่วนร่่วม

Pre-Production
วางแผนการศึึกษาดููงาน

Post-Production
กิิจกรรมหลัังการศึึกษาดููงาน

Production
การศึึกษาดููงาน

ประเมิินผลกิิจกรรม (Evaluation)

ศึึกษาต้้นทุุน
ของแหล่่ง

ศึึกษาดููงาน

ศึึกษาปััญหา
และความต้้องการ

ของผู้้�รัับสาร

กำำ�หนดประเด็็น
(What)

ออกแบบกิิจกรรม
(How)

วางลำำ�ดัับกิิจกรรม
(When & Where)

เตรีียมคน (Who)

หาความ
เชื่่�อมโยง
(Why)

•	 สื่่�อสารเป้้าหมายการดููงาน 
	 เพื่่�อสร้้างความเข้้าใจร่่วมกััน
•	 แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�จากการพููดคุุย  
	 ซัักถาม
•	 ศึึกษาในพื้้�นที่่�จริิง
•	 ศึึกษากิิจกรรม
•	 ให้้พื้้�นที่่�และเวลา สำำ�หรัับการ
	 แลกเปลี่่�ยน

ผู้้�ประเมิิน
•	 ผู้้�จััดกิิจกรรม
•	 ผู้้�รัับสาร

•	 คน
•	 วััตถุุ
•	 กิิจกรรม
•	 พื้้�นที่่�

•	 เตรีียมผู้้�ส่่งสาร
•	 เตรีียมผู้้�รัับสาร

ประเด็็นประเมิิน
•	 ประโยชน์์
•	 ความพึึงพอใจ
•	 การมีีส่่วนร่่วม

วิิธีีประเมิิน
•	 สอบถาม
•	 สัังเกต

1

3

2

การศึึกษาดููงาน
แบบมีีส่่วนร่่วม
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รููปแบบที่่� 6:	 แหล่่งเรีียนรู้้�/ศููนย์์เรีียนรู้้�/พื้้�นที่่�เรีียนรู้้�

(1)	ตำ ำ�แหน่่งแห่่งท่ี่�ของแหล่งเรีียนรู้้� เมื่่�อนำไปเทีียบเคีียงกัับรููปแบบ 

การศึึกษาดููงานที่่�ได้้กล่่าวมาในหััวข้้อที่่�แล้้ว แหล่่งเรีียนรู้้�ก็อาจถืือได้้ว่่า 

เป็็นปลายอีีกข้้างหนึ่่�งของการศึึกษาดููงาน เพราะในขณะที่่�การศึึกษาดููงานนั้้�น

เป็็นการขยายผลจาก “ฝ่่ายรัับการขยายผล” ที่่�รุุกออกไป แต่่แหล่่งเรีียนรู้้�เป็็น

รููปแบบการขยายผลจาก “ฝ่่ายขยายผล” ที่่�มีีลัักษณะตั้้�งรัับอยู่่�กัับที่่�

	 และหากนำมาเทีียบเคีียงกัับ  “การฝึึกอบรม” หรืือ  “การจััดทำ

หลัักสููตร” ที่่�นำมาใช้้ในการขยายผล เราอาจจะสรุุปได้้คร่่าว ๆ ว่่าแหล่่งเรีียนรู้้�

นั้้�นเป็็นรููปแบบการขยายผลที่่�มีี “ลัักษณะเปิิด” (open system) มากกว่่า 

การฝึึกอบรมและหลัักสููตร เนื่่�องจากเน้ื้�อหาในการฝึึกอบรมและหลัักสููตรนั้้�น 

ฝ่่ายผู้้�ขยายผลจะกำหนดเอาไว้้อย่างค่่อนข้้างชััดเจนว่่ามีีอะไรบ้้าง แต่่ทว่่า

สำหรัับแหล่่งเรีียนรู้้�นั้้�น มั กจะขึ้้�นกัับฝ่่ายผู้้�มารัับการขยายผลว่่าจะเลืือกดูู 

แง่่มุุมไหนเป็็นพิิเศษ จะผ่่านเลยตรงช่่วงไหนไปบ้้าง จะขีีดเส้้นใต้้และให้้ความ

สำคััญกัับฐานการเรีียนรู้้�ฐานไหน เป็็นต้้น

	 สำหรัับคำที่่�เรีียกใช้้ “แหล่่งเรีียนรู้้�” อ าจจะมีีหลายคำ เช่่น ค ำว่่า

แหล่่งเรีียนรู้้� ศู ูนย์์เรีียนรู้้� พื้้�นที่่�เรีียนรู้้�  ฯลฯ ซึ่่�งในที่่�นี้้�ขออนุุโลมว่่าเป็็นรููปแบบ

เดีียวกััน คืือ เป็็นพื้้�นที่่�/อาคารสถานที่่�ที่่�เก็็บชุุดความรู้้�ที่่�ผ่่านการทดลองปฏิิบััติิ

มาแล้ว้จนได้ผ้ลสำเร็จ็ (มิใิช่ท่ี่่�เก็บ็ชุดุความรู้้�ในรูปูแบบของหนังัสืือ เช่น่ ห้อ้งสมุดุ 

และก็็มิิใช่่สถานที่่�เก็็บสิ่่�งของวััตถุุแบบพิิพิิธภััณฑ์์)

	 ธรรมชาติิที่่�เป็็นข้้อเด่่นของศููนย์์/แหล่่งเรีียนรู้้�ก็็คืือ มี ีความเสถีียร

เนื่่�องจากมีีสถานที่่�ตั้้�งอยู่่�อย่่างแน่่นอน และอยู่่�กัับที่่�ไม่่เคลื่่�อนย้้ายไปมา ผู้้�เรีียน

ได้้มาเห็น็ “ของจริงิ” และสามารถจัดัรูปูแบบได้้หลายรูปูแบบ ตั้้�งแต่่เป็็นแปลงนา  

ฐานการเรีียนรู้้�แบบค่ายลูกเสืือ  แหล่่งท่่องเที่่�ยว อุ ทยานการเรีียนรู้้�  ลำคลอง 

ที่่�มีีการอนุุรัักษ์์ เป็็นป่่าชุุมชน/ป่่าชายเลน ฯลฯ แต่่ข้้อจำกััดที่่�เห็็นได้้ง่่ายที่่�สุุด 

ก็็มาจากจุุดเด่่นนั้้�นเอง นั่่�นคืือ เป็็นสื่่�อเชิิงตั้้�งรัับ คนเรีียนต้้องเป็็นฝ่่ายเข้้ามาหา 

เป็็นต้้น
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	 ในงานวิิจััย  CBR มี ีการใช้้รููปแบบแหล่่งเรีียนรู้้�เป็็นเครื่่�องมืือการ 

ขยายผลอย่างมากมาย  และมีีหน้้าตาที่่�หลากหลายอย่างมาก รวมทั้้�งยัังมีี

สถานภาพการใช้้ที่่�หนัักเบาต่่างกััน งานวิิจััยส่่วนใหญ่่มัักจะได้้ “แหล่่งเรีียนรู้้�” 

เป็็น “ผลผลิิตติิดปลายนวม” (outcome) กล่่าวคืือ  เมื่่�อได้้ชุุดความรู้้�ใหม่่ ๆ  

ในการแก้้ไขปััญหาของชุุมชนแล้้ว ก็็นำเอาความรู้้�ไปเก็็บสะสมไว้้ในศููนย์์เรีียนรู้้�

เพื่่�อขยายผลต่่อไป แต่่บางโครงการก็็อาจจะเอาจริิงเอาจัังกัับเรื่่�องแหล่่งเรีียนรู้้�

โดยใช้้เป็็น “โจทย์์ของการวิิจััย” เลย  เช่่น งานวิิจััยเรื่่�อง “การพััฒนากลไก 

การขับัเคลื่่�อนแหล่่งเรียีนรู้้�เกษตรอินิทรีย์ี์วิถิีชีุมุชน ตำบลกุดุผึ้้�ง อำเภอสุวุรรณคูหูา 

จัังหวััดหนองบััวลำภูู” (แคล้้ว มนตรีีศรีี, 2565) เป็็นต้้น

(2)	 ที่่�มาของความนิิยมรููปแบบ “แหล่่งเรีียนรู้้�” ความนิิยมในการสร้้าง
แหล่่งเรีียนรู้้�หรืือศููนย์์เรีียนรู้้�นั้้�นมิิได้้เป็็นปรากฏการณ์์แต่่เฉพาะในแวดวงของ

งานวิิจััย  CBR เท่่านั้้�น หากทว่่าเป็็นความนิิยมที่่�แพร่่หลายทั่่�วไปทั้้�งใน

ประเทศไทยและทั่่�วโลก ผู้้� เขีียนคาดเดาว่่า ค วามนิิยมดัังกล่่าวนี้้�อาจจะมีีที่่�มา

จากหลาย ๆ เหตุุผล เช่่น

	 (i)	 พัฒันาการของโลกยุคุปัจัจุบุันัก้า้วเข้า้สู่่� “การเป็น็สังัคมที่่�มีฐีาน

เป็็นความรู้้�” (knowledge-based society) ซึ่่�งในสัังคมแบบนี้้� “ความรู้้�”  

ดูจูะเป็็นองค์์ประกอบที่่�ชี้้�เป็็นชี้้�ตาย เป็็นตัวักำหนดความล้้มเหลวและความสำเร็จ็

ของแต่่ละสัังคม ดั ังนั้้�นการจััดตั้้�งศููนย์์เรีียนรู้้�/แหล่่งเรีียนรู้้�จึึงเป็็นการแสวงหา

สถานที่่�ลงหลัักปัักรากให้้ความรู้้�นานาชนิิดได้้ถููกจััดเก็็บเอาไว้้ในรููปแบบต่่าง ๆ

	 (ii)	 การเพิ่่�มขยายสถานที่่�แห่่งใหม่่ในการจััดเก็็บความรู้้� ในอดีีต 

เราเคยมีความเข้้าใจกัันว่่าในสถานศึึกษา โดยเฉพาะสถาบัันระดัับอุุดมศึึกษา 

จะเป็น็สถานที่่�สร้า้ง ผลิต พัฒนา ทดลอง และใช้ค้วามรู้้� อย่างไรก็ต็าม นับัตั้้�งแต่่

ช่่วงหลัังของศตวรรษที่่� 20 ก็ เริ่่�มมีีการสร้างความเข้้าใจใหม่่ว่่า ปััญหาต่่าง ๆ  

ในโลกสมัยใหม่่มีีความสลับซับซ้อนจนกระทั่่�งความรู้้�ที่่�ผลิตมาจากมหาวิิทยาลััยนั้้�น

ไม่เ่พียีงพอเสียีแล้ว้ ดังันั้้�น ในปัจัจุบุันัจึงึเกิดิปรากฏการณ์ก์รุแุตกของแหล่ง่สร้า้ง 

ผลิิต พั ฒนา ทดลองใช้้ และจััดเก็็บความรู้้�ที่่�นอกเหนืือไปจากการวิิจััย 
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และห้้องสมุดในมหาวิิทยาลััย  เช่่น ในโรงงาน ในองค์์กรธุุรกิิจ ในชุุมชน  

ในโรงพยาบาล ฯลฯ ศู ูนย์์เรีียนรู้้�/แหล่่งเรีียนรู้้� ก็ ็อยู่่�ในกลุ่่�มสถานที่่�ใหม่่ ๆ  

ในการสร้้าง พััฒนา และใช้้ความรู้้�เช่่นกััน

	 (iii)	 การแตกตััวของประเภทความรู้้� นั ับตั้้�งแต่่ทศวรรษ 1970  

ได้้เกิิดศาสตร์์สาขาใหม่่ คืือ  ศาสตร์์แห่่งการจััดการความรู้้�  (Science of  

Knowledge Management) ผ ลพวงของการเกิิดศาสตร์์แบบใหม่่นี้้�ก็็คืือ  

การจััดแบ่่งประเภทความรู้้�ออกเป็็น 2 แบบ คืือ ความรู้้�ที่่�เป็็นลายลัักษณ์์อัักษร 

(explicit knowledge) ที่่ �ถููกบัันทึึกเอาไว้้ในหนัังสืือและสื่่�อสมัยใหม่่ประเภท

ต่่าง ๆ กั บความรู้้�ที่่�ฝัังอยู่่�ในตััวบุุคคล เป็็นประสบการณ์์ชีีวิิตของบุุคคล  

เป็็นความเชี่่�ยวชาญที่่�ฝึึกฝนมาตลอดชีีวิิต (tacit knowledge) ความรู้้�ประเภท

หลัังนี้้�ยัังไม่่ค่่อยมีีที่่�จััดเก็็บในสถานศึึกษา เช่่น ห้้องสมุุด หรืือพิิพิิธภััณฑ์์ และ

เป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�/ศููนย์์เรีียนรู้้�นั่่�นเองที่่�จะจััดเก็็บความรู้้�ประเภทหลัังนี้้�เอาไว้้

	 (iv)	อีกีเหตุุผลหนึ่่�งน่่าจะเนื่่�องมาจาก “ลักัษณะความเป็น็งานวิจิัยั” 

ประเภทหนึ่่�งของ CBR เอง เนื่่�องจากงานวิิจััยทุุกประเภทมัักจะปัักธงสััญญาณ

เอาไว้้ที่่�ปลายทางว่่า การวิิจััยน่าจะต้้องสร้้าง “ความรู้้�ใหม่่ ๆ” ให้้เกิิดขึ้้�น  

(new knowledge) แม้้แต่่งานวิจัิัย CBR ก็น่็่าจะมิใิช่่ข้้อยกเว้้น แต่่ทว่่าความรู้้�นั้้�น

เป็็นนามธรรมจัับต้้องไม่่ได้้ (เหมืือนวิิญญาณหรืือสิ่่�งศัักดิ์์�สิิทธิ์์�) จึ ึงต้้องมีี  

“ที่่�ทางให้้สิิงสถิิต” ซึ่่�งก็็คืือศููนย์์ความรู้้�/แหล่่งเรีียนรู้้�นั้้�นเอง

	 (v)	 เหตุุผลสุุดท้้ายเป็็นเรื่่�องความนิิยมและการได้้รัับการยอมรัับ 

จากบรรดาหน่่วยราชการของไทยเอง ไม่่ว่่าจะเป็็นกรมพัฒันาชุมุชน กรมส่่งเสริม

การปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ฯลฯ ดั ังนั้้�นจึึงง่่ายต่่อการที่่�จะได้้รัับงบประมาณ

สนัับสนุุนในการจััดตั้้�ง
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(3)	 องค์์ประกอบของศููนย์์เรีียนรู้้� แต่่ถึึงแม้้จะมีีการสนัับสนุุนให้้เกิิด 

การก่่อตั้้�งศููนย์์เรีียนรู้้�/แหล่่งเรีียนรู้้�/พื้้�นที่่�แห่่งการเรีียนรู้้�อย่่างแพร่่หลายก็็ตาม 

แต่่เราก็็ไม่่อาจจะแน่่ใจได้้ว่่าเมื่่�อเกิิดมีี “ศููนย์์” แล้้ว จะ “มีีการเรีียนรู้้�” เกิิดขึ้้�น

ตามมาเสมอไปหรืือเปล่่า เพราะอาจมีีศููนย์์เรีียนรู้้�หลายแห่่งที่่�มีีสภาพเป็็น  

“ศููนย์์ผััก” (คืือแน่่นิ่่�งอยู่่�เฉย  ) (dead learning center) ไม่่ใช่่ “ศููนย์์ที่่�มีีชีีวิิต

ชีีวา” (living learning center) ซึ่่�งอััตราความกระชุ่่�มกระชวยของแต่่ละ 

ศููนย์์เรีียนรู้้�นั้้�น น่ ่าจะขึ้้�นอยู่่�กัับองค์์ประกอบ  9–10 ป ระการของศููนย์์เรีียนรู้้�  

ดัังต่่อไปนี้้�

องค์์ประกอบ
ของศููนย์์เรีียนรู้้�

เป้้าหมาย/ฟัังก์์ชััน/
รููปลัักษณ์์

กลุ่่�มเป้้าหมาย

การบริิหารจััดการสื่่�อการเรีียนรู้้�

อาคาร/สถานที่่�

ข้้อมููล/ความรู้้�กิิจกรรม/
กระบวนการเรีียนรู้้�

วิิทยากร/ผู้้�ให้้ข้้อมููล

งบประมาณ

1

2

38

4

56

7

9
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	 (3.1)	 เป้้าหมายหรืือฟัังก์์ชัันของศููนย์์เรีียนรู้้�คืืออะไร ศููนย์์เรีียนรู้้�/

แหล่่งเรียีนรู้้�นั้้�นมีฟัีังก์์ชันัได้้มากมาย ดังที่่�จะยกตััวอย่างต่่อไปนี้้� โดยที่่�บางฟัังก์์ชันั

ก็อ็าจจะเป็็นเรื่่�องของการขยายผลโดยตรง และฟัังก์์ชัันเหล่่านี้้�ก็ย็ังัเป็็นปลายเปิิด

ที่่�สามารถจะสร้้างสรรค์์ไปได้้เรื่่�อย ๆ เช่่น

	 	 (i)	 ใช้เ้ป็็นแหล่ง่ค้น้คว้า้หาความรู้้�เพิ่่�มเติมิทั้้�งที่่�มีใีนตำราเรียีน

และที่่�ไม่่มีีตำราเรีียน

	 	 (ii)	 ใช้เ้ป็น็สถานที่่�ในการจััดการเรียีนการสอน การฝึกึอบรม

	 	 (iii)	 ใช้้เป็็นสถานที่่�พบปะแลกเปลี่่�ยนความรู้้� ป ระสบการณ์์ 

ความคิิดเห็็น

	 	 (iv)	 ใช้้เป็็นแหล่่งสถานที่่�ศึึกษาดููงาน ฝึึกฝนอาชีีพ

	 	 (v)	 ใช้้เป็็นสื่่�อเรีียนรู้้� สื่่ �อประกอบการเรีียนการสอนที่่�มีีชีีวิิต 

เช่่น จิิตรกรรมบนฝาผนัังวััด ต้้นไม้้ และสััตว์์ประเภทต่่าง ๆ ที่่�มีีในพื้้�นที่่� ฯลฯ

	 	 (vi)	 ใช้้เป็็นสถานที่่�ถ่่ายทอดความรู้้� ข้้อมููล ข่่าวสารทั่่�ว ๆ ไป

	 	 (vii)	 เป็็นสถานที่่�ประชาสัมัพัันธ์ ์เผยแพร่ ่แจ้ง้ข้อ้มูลูที่่�ต้อ้งการ

สื่่�อไปถึึงคนในชุุมชน

	 	 (viii)	เป็น็ศูนูย์ก์ลางในการรวบรวมหลัักฐานทางประวัตัิศิาสตร์์ 

ศิิลปวััฒนธรรม โบราณสถาน โบราณวััตถุุ ฯลฯ ไม่่ให้้ลบเลืือนสำหรัับสืืบต่่อไป

ยัังชนรุ่่�นหลััง

	 	 (ix)	 ใช้้เป็็นศููนย์์กลางในการดำเนิินกิิจกรรมอื่่�น ๆ อ าทิิ  

เป็็นศููนย์์จััดจำหน่่ายผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน เป็็นจุุดรวบรวมผลผลิต เป็็นพื้้�นที่่� 

รวมกลุ่่�มทำกิิจกรรมของกลุ่่�มแม่่บ้้าน กลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ กลุ่่�มเยาวชน ฯลฯ

	 	 (x)	 ใช้้เพื่่�อเป็็นที่่�สร้้างเสริิมชุุดความรู้้�ใหม่่ ๆ เช่่น วิิธีีการทำ

น้้ำหมัักชีีวภาพแบบใหม่่

	 	 (xi)	 ใช้้เพื่่�อเป็็นที่่�ขยายผลกิิจกรรมแบบใหม่่ ๆ (ขยายด้้าน

กิิจกรรม)

	 	 (xii)	 ใช้้เพื่่�อการขยายผลด้้านตััวคนใหม่่ ๆ (ขยายผลด้้าน 

ตััวบุุคคล)
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	 	 (xiii)	ใช้้เพื่่�อเป็็นพื้้�นที่่�สร้างการเรียีนรู้้�ส่วนระหว่่างกลุ่่�มของชุุมชน

กัับภาคีีหน่่วยงานรััฐ ตั วอย่างเช่่น งานวิิจััยเรื่่�อง “การพััฒนาศููนย์์เรีียนรู้้� 

เพื่่�อรองรัับสัังคมสููงวััย อ ำเภอวาริินชำราบ จั งหวััดอุุบลราชธานีี” (จีีราพร  

ทิพิย์์พิลิา และคณะ, 2563) ทีมีวิจัิัยได้เ้ริ่่�มต้น้ทำงานสร้า้งความเข้ม้แข็ง็ในระดับั

พื้้�นที่่� 5 พื้ �นที่่�มาก่่อน และเพื่่�อรักษาผลสำเร็็จที่่�เกิิดขึ้้�นให้้ยั่่�งยืืน ที มวิิจััย 

จึึงวางแผนที่่�จะขยายผลแนวตั้้�งกัับภาคีีหน่่วยงานรััฐที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับมิิติิ 

การพััฒนาทั้้�ง 4 ด้ ้านของสัังคมสููงวััย  แต่่ทว่่าการที่่�จะปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีคิิดและ

สร้างวิธิีกีารทำงานแบบใหม่่ให้้กับัเจ้้าหน้้าที่่�รััฐนั้้�น ชุมุชนก็ต้็้องการ “พื้้�นที่่�กลาง” 

เพื่่�อการทำงานร่่วมกััน และสร้้างความเข้้าใจร่่วมกัันไปพร้้อม ๆ กััน ในการนี้้�

ทีีมวิิจััยได้้ใช้้ “ศููนย์์เรีียนรู้้�” ที่่�สร้้างขึ้้�นใน 5 พื้้�นที่่�ศึึกษา (ซึ่่�งแต่่ละพื้้�นที่่�ต่่างก็็มีี

รููปลัักษณ์์เฉพาะตััว) เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�กลางเพื่่�อทำงานให้้บรรลุุเป้้าหมายที่่�ต้้องการ

	 	 	 ในขณะที่่�เป้้าหมายของแหล่่งเรียีนรู้้�มีไีด้้มากมายหลายเป้้า

ดัังที่่�กล่่าวมา ผู้้�ที่่ �รัับผิิดชอบด้านงานขยายผลก็็ต้้องกดปุ่่�มเลืือกก่่อนว่่า  

ในขั้้�นตอนของการก่่อตั้้�ง หรืือในระหว่่างขั้้�นตอนการทำกิิจกรรมแต่่ละครั้้�งนั้้�น 

เราจะเลืือกกดปุ่่�มเป้้าหมายไหน เพราะปุ่่�มเป้้าหมายที่่�เรากดเลืือกนี้้�จะไป

กำหนดองค์์ประกอบอื่่�น ๆ ที่่�ตามมาของแหล่่งเรีียนรู้้�

	 (3.2)	 กลุ่่�มเป้้าหมาย จากการที่่�แหล่่งเรีียนรู้้�สามารถแปลงโฉม 

ได้้หลายรูปแบบและมีีลัักษณะอเนกประสงค์์ ทำให้้ศููนย์์เรีียนรู้้�พลอยมีกลุ่่�ม 

เป้้าหมายได้้อย่่างหลากหลายตามมาด้้วย อย่่างไรก็็ตาม ด้้วยหลัักการเดีียวกััน

กับัเรื่่�องการเลืือกเป้้าหมาย (เมื่่�อแรกเริ่่�มก่อ่ตั้้�งหรืือในการออกแบบกิจกรรมใหม่่

แต่่ละครั้้�ง) หลัังจากกดปุ่่�มแรกคืือ “เป้้าหมาย” แล้้ว ผลพวงที่่�จะตามมาคู่่�กััน

ก็็คืือ “แล้้วกลุ่่�มเป้้าหมายจะเป็็นใครบ้้าง”

	 	 ผู้้�เขีียนมีีความเห็็นส่่วนตััวว่่า เนื่่�องจากศููนย์์เรีียนรู้้�มีีข้้อจำกััด 

ทั้้�งในแง่่อาคาร/สถานที่่� งบประมาณ ตั ัวบุุคคลรัับผิิดชอบ  ฯลฯ ดั งนั้้�น หาก 

ศููนย์์เรีียนรู้้�เล็็งกลุ่่�มเป้้าหมายเอาไว้้แบบตาโตว่่า “เอาหมดทุุกกลุ่่�มเป้้าหมาย” 

หรืือ  “ประชาชนทั่่�วไป” ก็ ็อาจเป็็นไปได้้ว่่าศููนย์์เรีียนรู้้�นั้้�นก็็อาจจะไม่่ได้้คน 

กลุ่่�มไหนเลย
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	 	 ดังันั้้�น ศูนย์์เรียีนรู้้�จึงควรโฟกััสว่าจะเล็็งเป้้าที่่� “กลุ่่�มเป้้าหมายใด” 

หรืือหากหวัังจะมีีกลุ่่�มเป้้าหมายหลายกลุ่่�มเอาไว้้ในใจ (เป็็นพวกนิิยมคบซ้้อน) 

ก็ค็วรจะจััดลำดับัที่่�/ลำดับัความสำคััญของแต่่ละกลุ่่�มเป้้าหมาย เช่่น อย่างน้้อย   

ศููนย์์ฯ ค วรจะต้้องชััดเจนว่่าจะเป็็นศููนย์์เรีียนรู้้�เพื่่�อกลุ่่�มลููกหลานในชุุมชน  

กลุ่่�มนัักเรีียนของโรงเรีียนในท้้องถิ่่�น หรืือจะเป็็นศููนย์์เรีียนรู้้�เพื่่�อเผยแพร่่

ประชาสััมพัันธ์์ให้้คนภายนอกมาดููงาน เป็็นต้้น

	 	 การ set เป้า้หมายและกลุ่่�มเป้า้หมายที่่�ชััดเจนจะมีีผลต่อ่เนื่่�อง

มาถึงึองค์ป์ระกอบอื่่�น ๆ  ที่่�จะตามมา เช่น่ การคัดัเลืือกเนื้้�อหาที่่�จะเก็็บรวบรวม 

การจััดแบ่่งการใช้พ้ื้้�นที่่�ส่ว่นต่่าง ๆ  การสร้างสื่่�อการเรียีนรู้้� การออกแบบกิจกรรม 

การสร้้างวิิทยากร เป็็นต้้น

	 (3.3)	 การบริิหารจััดการ ค ำว่่า “การบริหารจััดการ” ในที่่�นี้้�มีี 

ความหมายครอบคลุมถึึง 3–4 ส่ วน ส่ วนแรกคืือการวางโครงสร้างตำแหน่่ง 

ต่่าง ๆ ของศููนย์์เรีียนรู้้�  เริ่่�มตั้้�งแต่่ที่่�ปรึึกษา ป ระธานคณะกรรมการ ซึ่่�งควร

กำหนดบทบาทหน้้าที่่� และมีีระเบีียบข้้อบัังคัับ

	 	 องค์์ประกอบการบริหิารจัดัการนี้้�เองจะเป็็นเสมืือน “ลมหายใจ” 

ที่่�ทำให้้ศููนย์์ที่่�ก่่อตั้้�งขึ้้�นมาแล้้วไม่่แน่่นิ่่�งกลายเป็็นศููนย์์ผัักดัังที่่�กล่่าวมาแล้้ว  

และจากบทเรีียนจำนวนมากจากงานวิิจััย  CBR อ าจจะได้้ข้้อสรุุปว่่า ขั้้ �นตอน

การก่่อตั้้�งศููนย์์ฯ นั้้ �นอาจจะไม่่ยากมากนััก แต่่การจะทำให้้ศููนย์์ฯ ดำเนิินงาน

อย่่างบรรลุุเป้้าหมาย หากขาดส่่วนที่่�เป็็น “ลมหายใจ” นี้้� ก็็ยากที่่�จะบรรลุุเป้้า

	 	 และตามหลัักการพื้้�นฐานของ CBR การจััดวางระบบบริิหาร

จััดการของศููนย์์เรีียนรู้้�  ซึ่่�งเป็็นศููนย์์ของชุุมชนนั้้�นก็็ควรจะต้้องท่่องคาถาข้้อ  2 

ของ CBR ให้้เสีียงดััง ๆ คืือยึ ดหลัักการมีีส่่วนร่่วมอย่างกว้้างขวางและทั่่�วถึึง  

เริ่่�มตั้้�งแต่่การคััดเลืือกคณะกรรมการศููนย์์ฯ ซึ่่�งควรจะเป็็นตััวแทนที่่�มาจาก 

คนทุุกกลุ่่�มในชุุมชน มาจากการคััดเลืือกของชาวบ้้านเอง และชาวบ้้านให้้การ

ยอมรัับ
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	 	 มีีตััวอย่่างงานวิิจััย  CBR ที่่ �แสดงให้้เห็็นถึึงความสำคััญของ 

การบริหารจััดการศููนย์์เรีียนรู้้�  ซึ่่�งเป็็นงานวิิจััยที่่�ได้้กล่่าวถึึงไปแล้้วคืือเรื่่�อง  

“การพััฒนากลไกขัับเคลื่่�อนแหล่่งเรีียนรู้้�เกษตรอิินทรีีย์์วิิถีีชุุมชน ตำบลกุุดผึ้้�ง 

อำเภอสุุวรรณคููหา จั ังหวััดหนองบััวลำภูู” (แคล้้ว มนตรีีศรีี, 2565) ในพื้้�นที่่�

ศึกึษานั้้�น ได้ม้ีกีารก่่อตั้้�งศููนย์เ์รียีนรู้้�เพื่่�อการขยายผลเรื่่�องเกษตรอิินทรีีย์ ์(สำหรัับ

พืืชไร่่ เช่่น อ้ ้อย ที่่ �ต้้องการชุุดความรู้้�ใหม่่ที่่�แตกต่่างจากพืืชอื่่�น ๆ เช่่น ข้ ้าว/ 

หรืือผััก) มาตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2563 แล้้ว และในปีี พ.ศ. 2564 ทีีมวิิจััยก็็ยัังต้้อง 

ทำวิิจััยก้้าวต่่อมาในเรื่่�องของการบริิหารและส่่วนประกอบอื่่�น ๆ เช่่น

	 	 •	ต้้องกำหนดตััวเจ้้าภาพหลัักที่่�จะรัับผิิดชอบว่่าเป็็นใคร

	 	 •	ต้้องมีีการจััดหาสถานที่่�ตั้้�งให้้ชััดเจน

	 	 •	ต้้องมีีการวางโครงสร้้างคณะทำงานของศููนย์์ฯ

	 	 •	ต้้องมีีการฝึึกหััดนัักวิิจััยชุุมชนให้้สามารถเป็็นวิิทยากร

ถ่่ายทอดความรู้้�ได้้

	 	 •	ต้้องส่่งเสริิมเรื่่�องการตลาด
	 	 •	ต้้องประชาสััมพัันธ์์ให้้กลไกส่่วนต่่าง ๆ ทั้้ �งภายในและ

ภายนอกชุุมชนเข้้ามามีีส่่วนร่่วม

	 	 จนกระทั่่�งในปีี พ.ศ. 2565 ที ีมวิิจััยเดิิมก็็ยัังได้้พบจุุดเจ็็บ 

เรื่่�องการทำงานของแหล่่งเรีียนรู้้�เกษตรอิินทรีีย์์ที่่�ก่่อตั้้�งมาแล้้ว 2–3 ปีี ว่่าหาก

ไม่่มีีการขัับเคลื่่�อนให้้พร้้อมกัันด้้วยระบบ  8 ล้ อ คืือ การมีีส่่วนร่่วมและ 

การประสานงานกัันจากภาคส่วนต่่าง ๆ โอกาสที่่�แหล่่งเรีียนรู้้�จะกลายเป็็น 

“ศูนูย์์แน่่นิ่่�งราวกับัผักั” ก็ จ็ะเกิดิขึ้้�น ดั งันั้้�น โจทย์์ของงานวิจิัยัเรื่่�องแหล่่งเรียีนรู้้�

เดิมิในปี ีพ.ศ. 2565 จึงึค้น้หาคำตอบเรื่่�องการประสานร่ว่มมืือกันัระหว่า่งกลไก

สถาบัันต่่าง ๆ ของชุุมชนในการขัับเคลื่่�อนการทำงานของแหล่่งเรีียนรู้้�
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	 	 จากตััวอย่่างงานวิิจััยเรื่่�องแหล่่งเรีียนรู้้�ของศููนย์์ประสานงาน 

CBR จั ังหวััดหนองบััวลำภูู ที่่ �ต้้องทำอย่่างต่่อเนื่่�องมาถึึง 4–5 ปี ีนี้้� ตอกย้้ำ 

คำกล่่าวที่่�ผู้้�เขีียนได้้อ้้างอิิงไว้้ข้้างต้้นว่่า “การตั้้�งแหล่่งเรีียนรู้้�นั้้�นอาจจะไม่่ยาก

มากนักั แต่ก่ารจะทำให้แ้หล่ง่เรียีนรู้้�ทำงานได้อ้ย่า่งจริงิจังัและเต็ม็ศักัยภาพนั้้�น

ไม่่ใช่่เรื่่�องง่่ายเลย” และตััวแปรที่่�มีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งยวด (แต่่มัักจะถููกมอง

ข้้ามไป) ก็็คืือเรื่่�องการบริิหารจััดการนี่่�เอง

	 (3.4)	 อาคาร/สถานที่่� เป็็นส่่วนที่่�เป็็นรููปธรรมที่่�มองเห็็นจัับต้้องได้้ 

และมัักจะเป็็นองค์์ประกอบย่่อยที่่�มัักได้้รัับความสำคััญเป็็นอัันดัับแรก ๆ  

เมื่่�อใดมีีการก่่อสร้างอาคารศููนย์์เรีียนรู้้� มี ีพิิธีีเปิิดแพรคลุุมป้้ายชื่่�อหรืืออาคาร 

แปลว่่า “ได้้เกิิดศููนย์์เรีียนรู้้�ขึ้้�นมาแล้้ว” อย่่างไรก็็ตาม แนวคิิดเรื่่�อง “อาคาร/

สถานที่่�ของศููนย์์เรีียนรู้้�” ก็็มีีความหลากหลายมากกว่่าในความนึึกคิิดทั่่�ว ๆ ไป

กลไกขัับเคลื่่�อน

แหล่่งเรีียนรู้้�

สาธารณสุุข
รพ.สต.

อสม.

กลุ่่�มต่่าง ๆ ในชุุมชน
(กลุ่่�มเกษตรกร/
กลุ่่�มแม่่บ้้าน)

สำำ�นัักงาน
เกษตรของรััฐ

อบจ.

โรงเรีียนในชุุมชน

อบต.

กศน.

วััด/คณะสงฆ์์

1

2

37

4

5

6

8
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	 	 เพราะ “สถานที่่�” ของศููนย์์เรีียนรู้้�อาจจะใช้้สถานที่่�จริิงหรืือ

แหล่่งที่่�มาของความรู้้�เป็็นสถานที่่�จััดการเรีียนรู้้�โดยไม่่จำเป็็นต้้องสร้้างอาคาร

ใหม่่ขึ้้�นมาเป็็นการเฉพาะก็็ได้้ (แต่่จะเอาป้้ายชื่่�อศูนย์์ไปปัักไว้้ก็็ไม่่ว่่ากััน)  

เพราะจะสามารถเรียีนรู้้�ได้้จากสถานที่่�จริงิ ไม่่ว่่าจะเป็็นที่่�บ้้านของผู้้�รู้้� แปลงเกษตร 

ฟาร์์ม วััด ป่่า คููคลอง จุุดจััดการขยะ ฯลฯ โดยมีีการปรัับสภาพแวดล้้อมของ

แหล่่งเรีียนรู้้�ให้้เป็็นห้้องเรีียน โดยไม่่จำเป็็นต้้องเรีียนในห้้องที่่�เป็็นแบบทางการ

	 	 ฉะนั้้�น ทุุกสถานที่่�ที่่�มีีความสะดวกต่่อการเรีียนรู้้� ไม่่ว่่าจะเป็็น

บ้้านของปราชญ์ชาวบ้้าน ศาลาวััด ใต้้ต้้นไม้้ ศาลากลางบ้้าน ฯลฯ ที่่�สะดวก 

ต่่อการพบปะ ประชุุม ทำงานกันัได้้ตลอดเวลา ก็สามารถจะเป็็น “แหล่่งเรียีนรู้้�” 

ที่่�เป็็นสััญลัักษณ์์ของการรวมตััวกัันเพื่่�อการเรีียนรู้้�ได้้

	 (3.5)	 ข้้อมููล ข่่าวสาร เรื่่�องราว ชุุดความรู้้� ทั้้�ง 4 สิ่่�งที่่�กล่่าวถึึงมานี้้� 

คืือส่่วนที่่�เป็็น “ตััวเนื้้�อหา” ของศููนย์์เรีียนรู้้�ที่่�จะต้้องมีีการบริิหารจััดการ ตั้้�งแต่่

ขั้้�นตอนแรกเป็็นขั้้�นขาเข้้า คืือ  การจััดเก็็บรวบรวม จั ดหมวดหมู่่�  ตรวจสอบ  

และขั้้�นขาออก เช่่น การออกแบบเพื่่�อนำเสนอ  เผยแพร่่ แลกเปลี่่�ยน นำไป 

ใช้้ประโยชน์์

	 	 และดัังที่่�ได้้กล่่าวถึึงมาบ้้างแล้้วว่่า ส ำหรัับประเภทความรู้้� 

ที่่�จะมาสิิงสถิิตอยู่่�ในแหล่่งเรีียนรู้้�หรืือศููนย์์เรีียนรู้้�นั้้�น มั ักจะเป็็น “ความรู้้� 

อีีกประเภทหนึ่่�ง” ที่่ �ไม่่ได้้ถููกบรรจุุเอาไว้้ในสถาบัันการศึึกษาของสัังคม เช่่น 

โรงเรีียนหรืือมหาวิิทยาลััย ความรู้้�อีีกประเภทหนึ่่�งนี้้�มัักจะมีีลัักษณะพิิเศษ เช่่น 

เป็็นความรู้้�หายาก เป็็นความรู้้�ที่่�กำลัังจะสููญหายไป เป็็นความรู้้�ที่่�ไม่่ได้้สืืบทอด

ในระบบการศึึกษาที่่�เป็็นทางการ หรืือเป็็นความรู้้�เฉพาะถิ่่�น/เป็็นความรู้้�ของ

ท้อ้งถิ่่�น เป็น็ความรู้้�แบบฝังลึกึอยู่่�ในตััวบุคุคลที่่�ผ่า่นประสบการณ์์และการปฏิบัตัิิ

มาอย่างยาวนาน ที่่�ในภาษา KM เรียีกว่่า “ความรู้้�ฝังในตัวัคน” (tacit knowledge)

	 	 มีตีัวัอย่างวิิจััย CBR ที่่�ได้้ดำเนิินการอย่างต่่อเนื่่�องจนครบวงจร

ในประเด็น็ชุดุความรู้้�ที่่�หาได้ย้าก เช่น่ งานวิจัิัยเรื่่�อง “แหล่่งเรียีนรู้้�เกษตรอินิทรียี์์

วิิถีีชุุมชน ตำบลกุุดผึ้้�ง อ ำเภอสุุวรรณคููหา จั ังหวััดหนองบััวลำภูู” (แคล้้ว  

มนตรีีศรีี, 2561–2564) ที่่ �ได้้กล่่าวถึึงไปบ้้างแล้้ว เนื่่�องจากในพื้้�นที่่�ศึึกษานั้้�น 
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ติิดอัันดัับเรื่่�องการใช้้สารเคมีีในปริิมาณที่่�สููงจนเป็็นอัันตรายทั้้�งต่่อพื้้�นดิินและ

ต่่อตัวเกษตรกรผู้้�เพาะปลูกเอง (เป็็นโรคเน้ื้�อเน่่า) ที มวิิจััยจึงมีีเป้้าหมายที่่�จะ 

ปรับเปลี่่�ยนวิิถีีการเกษตรจากการใช้้สารเคมีมาเป็็นเกษตรอิินทรีีย์์ แต่่ทว่่า

เนื่่�องจากพืืชที่่�เกษตรกรปลููกเป็็นไร่่อ้้อย จุ ดเริ่่�มต้้นจึึงต้้องเป็็นการศึึกษา 

หาความรู้้�เรื่่�องสารอิินทรีีย์์ทดแทนที่่�จะได้้มาจากภููมิิปััญญาเดิิมมาใช้้แทน 

สารเคมีีในไร่่อ้้อย

	 	 งานวิิจััยชุุดนี้้�จึึงมีีการดำเนิินการด้้านข้้อมููลและชุุดความรู้้� 

มาเป็็นลำดัับ คืือ

	 	 •	 ปีี 2561 ค้ ้นหาองค์์ความรู้้�ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นมาทดแทน 

สารเคมีีในไร่่อ้้อย

	 	 •	 ปีี 2562 ศึ ึกษาวิิธีีการเผยแพร่่องค์์ความรู้้�ที่่�ค้้นพบไปยััง 

กลุ่่�มเป้้าหมายกลุ่่�มต่่าง ๆ ผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ

	 	 •	 ปี ี2563 วิจิัยัเพื่่�อจัดตั้้�งแหล่ง่เรียีนรู้้�เกษตรอิินทรีีย์วิ์ิถีชีุมุชน 

ตำบลกุุดผึ้้�ง เพื่่�อให้ส้ามารถดำเนินิงานได้้อย่า่งต่่อเนื่่�อง เป็น็ระบบ และแสวงหา

ชุุดความรู้้�เกษตรอิินทรีีย์์อื่่�น ๆ มาเพิ่่�มเติิม

	 	 •	 ปีี 2564 เพื่่�อสร้้างเส้้นทางให้้ชุุดความรู้้�ที่่�มีีได้้เข้้าถึึงกลุ่่�ม 

ผู้้�ต้้องการใช้้ให้้มากขึ้้�น จำเป็็นต้้องมีีกลไกการขัับเคลื่่�อนแหล่่งเรีียนรู้้�  (เน้้นมิิติิ

การบริิหารจััดการ) ในหลาย  ๆ ระดัับกลไก (ระดัับชุุมชน ระดัับศููนย์์เรีียนรู้้�) 

รวมทั้้�งการเชื่่�อมประสานระหว่่างกลไกระดัับต่่าง ๆ ให้้ทำงานร่่วมกััน

	 (3.6)	 กิิจกรรมและกระบวนการเรีียนรู้้� หมายถึึงกิิจกรรมและ

กระบวนการที่่�จะทำให้้เกิิดการเรีียนรู้้�  เช่่น กิ จกรรมที่่�เน้้นการเรีียนรู้้�ด้วยการ

สัังเกตและฟัังคำอธิิบายประกอบ  (การสาธิิต) การลงมืือทำ การเรีียนรู้้�ผ่่าน

ประสบการณ์์จริิง เป็็นต้้น

	 	 และดัังที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้วว่่า รู ปแบบกิจกรรมและการเรีียนรู้้�

ของศููนย์์เรีียนรู้้�นั้้�น มั กจะแตกต่่างจากการเรีียนรู้้�ในระบบโรงเรีียน คืือ เน้้น 

การเรีียนรู้้�นอกห้้อง/กลางแจ้้ง (outdoor learning) ดั งนั้้�นในงานวิิจััย  CBR 

หลายชิ้้�นจึึงค้้นคว้้าว่่าควรจะมีีกิิจกรรมกลางแจ้้งอะไรบ้้าง เช่่น งานวิิจััย 
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เรื่่�อง “การพััฒนาแหล่่งเรีียนรู้้�อาหารท้้องถิ่่�นเพื่่�อสร้้างความมั่่�นคงทางอาหาร  

บ้้านศรีีเจริิญ ตำบลเลยวัังไสย์์ อำเภอภููหลวง จัังหวััดเลย” (แสวง ดาปะ และ

คณะ, 2557) ที ีมวิิจััยได้้ค้้นพบว่่า ในเรื่่�องความมั่่�นคงทางอาหารในท้้องถิ่่�น 

ของตน ควรจะมีีชุุดความรู้้�สำคััญ ๆ อยู่่� 9 ชุุด เช่่น การอนุุรัักษ์์สายพัันธุ์์�ข้้าว

พื้้�นบ้้าน ผั ักพื้้�นบ้้าน วิ ิธีีการปรุุงอาหารแบบหลาม ฯลฯ ทางทีีมวิิจััยจึึงได้้

ประยุุกต์์เอาวิิธีีการเรีียนรู้้�กลางแจ้้งแบบลููกเสืือมาใช้้ในการสร้้างเป็็นฐาน 

ชุุดความรู้้�ในรููปแบบนิทรรศการประกอบผู้้�บรรยาย  9 ฐาน และจััดกิิจกรรม 

ให้้ผู้้�เรีียนเวีียนไปเรีียนทีีละฐาน เป็็นต้้น

	 (3.7)	 วิิทยากร/ผู้้�ให้้ข้้อมููล/ผู้้�ถ่่ายทอด หมายถึึงบุุคคลที่่�สามารถ

บอกเล่่าหรืือถ่่ายทอดข้้อมููล–ชุุดความรู้้�นั้้�น ๆ ให้้แก่่ผู้้�เรีียนได้้เกิิดการเรีียนรู้้�  

เกิิดความเข้้าใจ และสร้างประสบการณ์์ได้้ ผู้้� ให้้ความรู้้�นี้้�อาจจะต้้องมีีความรู้้�  

2 ด้้าน คืือ ความรู้้�ในเนื้้�อหาที่่�จะถ่่ายทอด และความรู้้�ในเรื่่�องวิิธีีการถ่่ายทอด 

ซึ่่�งความรู้้�ประเภทแรกนี้้�จะต้้องมีตีิดิตัวัมาก่่อน ส่วนความรู้้�เรื่่�องวิธิีกีารถ่่ายทอดนั้้�น 

ถ้้ามีีพรสวรรค์์ติิดตััวมาด้้วยก็็เล่่นบทวิิทยากรได้้เลย  แต่่หากยัังไม่่มีีก็็สามารถ 

จะจััดการฝึึกอบรมเพิ่่�มเติิมให้้เป็็นพรแสวงได้้

	 	 วิทิยากรนี้้�ถืือว่า่เป็น็ตัวัแปรที่่�สำคััญระดับัหัวัใจอีกีห้อ้งหนึ่่�งเลย

ของแหล่่งเรีียนรู้้�  CBR (อาจจะสำคััญมากกว่่าอาคารสถานที่่�เสีียอีีก) เพราะ

วิิทยากรมีีสถานะเป็็น “สื่่�อบุุคคล” (personal media) ในการขยายผลดัังที่่�ได้้

กล่่าวมาแล้้ว ดั งนั้้�นในงานวิิจััย  CBR จำนวนมากจึึงถืือเอา “การพััฒนาขีีด 

ความสามารถของวิิทยากร” ให้้เป็็นทั้้�ง “เป้้าหมาย” ของการทำงาน (คืือการ

มีีกิิจกรรมการพััฒนาวิิทยากร) และเป็็นทั้้�ง “ตััวชี้้�วััดความสำเร็็จตัวหนึ่่�ง”  

ของการทำงาน

	 	 ตััวอย่่างเช่่น ในงานวิิจััยเรื่่�อง “การพััฒนาแหล่่งเรีียนรู้้�อาหาร

ท้้องถิ่่�นเพื่่�อสร้้างความมั่่�นคงทางอาหาร จัังหวััดเลย” (แสวง ดาปะ และคณะ, 

2557) ที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้ว ผลลััพธ์์จากการทำงานวิิจััยนั้้�น นอกจากจะได้้ “บรรดา

องค์์ประกอบต่าง ๆ” เช่่น สถานที่่�ฐานเรียีนรู้้� สูตรเมนููอาหารท้้องถิ่่�น ชุดความรู้้� 

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
274 ในงานวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น

การ



9 ชุ ุด ที่่ �เป็็นพื้้�นฐานเรื่่�องอาหารท้้องถิ่่�น ผ ลลััพธ์์ที่่�สำคััญอีีกประเภทหนึ่่�ง 

ก็็คืือ  ได้้ “คน” เช่่น บ รรดาผู้้�รู้้�ที่่�สามารถทำอาหารท้้องถิ่่�นได้้จำนวน 9 ค น  

ซึ่่�งในช่่วงก่่อนทำวิิจััย ผู้้�รู้้�เหล่่านี้้�อาจจะเป็็น “เชฟ” ที่่�ทำเมนููอาหารท้้องถิ่่�นได้้ 

แต่ห่ลัังจากผ่่านงานวิิจัยัไปแล้้ว บรรดาเชฟเหล่่านี้้�ต้อ้งสามารถเป็็น “วิทิยากร” 

ที่่�จะอธิบิายเรื่่�องอาหารท้อ้งถิ่่�นได้ด้้้วย กล่า่วคืือ ยกระดับัจากที่่� “เคยแค่ท่ำได้”้ 

มาเป็็น “อธิิบายเป็็นด้้วย”

	 	 ในขณะที่่�งานวิิจััยเรื่่�องอาหารท้้องถิ่่�นที่่�ได้้กล่่าวมานี้้� ขีีดความ

สามารถของวิทิยากรอาจจะมีสีเกลอยู่่�ในระดับัชุมุชนเท่่านั้้�น แต่ใ่นงานวิจิัยัเรื่่�อง 

“รููปแบบการบริิหารจััดการองค์์กรทางการเงิินชุุมชนเพื่่�อสวััสดิิการชุุมชน 

บ้้านรงระ ตำบลตููม อำเภอปรางค์์กู่่� จัังหวััดศรีีสะเกษ” (จำรููญ นาคนวล และ

คณะ, 2554) จะมีีสเกลที่่�กว้้างขวางกว่่าระดัับชุุมชน ในชุุมชนพื้้�นที่่�ศึึกษานี้้�

คัับคั่่�งไปด้วยกลุ่่�มองค์์กรทางการเงิินชุุมชนจำนวนถึึง 10 กลุ่่�ม และมีีความ 

หลากหลายในแง่่ที่่�มา เนื่่�องจากบางกลุ่่�มก็็เกิิดมาจากการจััดตั้้�งของหน่่วยงาน

ภายนอกตามนโยบายรััฐ บ างกลุ่่�มก็็เกิิดมาจากความต้้องการของชุุมชนเอง  

และเนื่่�องจากความหลากหลายของกลุ่่�ม จึงเป็็นธรรมดาที่่�จะมีบีางกลุ่่�มดำเนินิงาน

ได้้อย่่างดีี บ างกลุ่่�มได้้พอประมาณ บ างกลุ่่�มก็็ติิดขััด ดั ังนั้้�นโครงการวิิจััยนี้้� 

จึึงได้้จััดให้้เกิิดกระบวนการเรีียนรู้้�ระหว่่างทั้้�ง 10 กลุ่่�ม ทั้้ �งเพื่่�อหนุุนช่่วยกลุ่่�ม 

ที่่�มีปีัญัหา และทั้้�งเพื่่�อพัฒันากลุ่่�มที่่�เข้ม้แข็ง็อยู่่�แล้ว้ให้จ้ัดัสวัสัดิกิารให้ค้รอบคลุมุ

ตลอดช่่วงวิถิีชีีวีิติของคน ประเด็น็ที่่�น่่าสนใจ คืือ เรื่่�องการจััดสวัสัดิกิารชุุมชนนั้้�น

เป็น็เรื่่�องของการเอ้ื้�อเฟื้้�อเกื้้�อกูลูกันั ทางโครงการจึึงได้น้ำเอาทุุนทางวััฒนธรรม

คืือการช่่วยเหลืือกัันในระบบเครืือญาติิมาเป็็นต้้นทุุนต่่อยอดมาสู่่�รููปแบบใหม่่

คืือสวััสดิิการชุุมชน

	 	 หลัังจากทำวิิจััยได้้ผลสำเร็็จอย่่างดีี ทีีมนัักวิิจััยชุุมชน จำนวน 

23 คน ได้้พััฒนาตนเองสู่่�การเป็็นวิิทยากรชุุมชนของศููนย์์เรีียนรู้้�ชุุมชนต้้นแบบ

ที่่�สนับสนุนโดย ธ .ก.ส. และได้้เข้้าไปช่วยงานของโครงการอบรมฟ้ื้�นฟููและ 

พัฒันาอาชีพีเกษตรกรรายย่อ่ยที่่�เป็น็หนี้้�นอกระบบในอำเภอปรางกู่่� ของ ธ.ก.ส. 
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ทีีมวิิทยากรชุุมชนได้้อบรมกลุ่่�มเป้้าหมายถึง 11 รุ่่� น จำนวน 1,425 ค น  

ในหลัักสููตร 3 วััน 2 คืืน ซึ่่�งนัับว่่าเป็็นสเกลของการเป็็นวิิทยากรระดัับอำเภอ

เลยทีีเดีียว

	 (3.8)	 สื่่�อการเรีียนรู้้� หมายถึึงรููปแบบต่่าง ๆ ที่่�ช่่วยให้้การเรีียนรู้้�มีี

ประสิิทธิิภาพมากกว่่าการได้้ฟัังคำบรรยายเพีียงอย่่างเดีียว เช่่น อุุปกรณ์์สาธิิต 

สื่่�อของจริิง ป้ ายข้อมูล โมเดลจำลอง (เช่่น โมเดลป่่าชุุมชนจำลอง) วี ดิิทััศน์์ 

เทคโนโลยีีเสมืือนจริิง สื่่�ออิินเทอร์์แอคทีีฟ แอมิิเนชััน เกมมััลติิมีีเดีีย เป็็นต้้น

	 	 มีงีานวิจิัยับางชิ้้�นที่่�ศึกึษาเรื่่�องการพัฒันาปรับัปรุงุสื่่�อการเรียีนรู้้�

ของศูนูย์เ์รียีนรู้้� เช่น่ งานวิจัิัยเรื่่�อง “การใช้ป้ระโยชน์จากงานวิจิัยัโดยการพัฒันา

ระบบการสื่่�อสารของศููนย์เ์รียีนรู้้�เกษตรชีีวภาพ ตำบลตะพง อำเภอเมืือง จังหวััด

ระยอง” (สุุชาดา พงศ์์กิิตติิวิิบููลย์์ และปาจารีีย์์ ปุุริินทรวรกุุล, 2560) ทีีมวิิจััย

ได้้ศึึกษาระบบการสื่่�อสารของศููนย์์เรีียนรู้้�เกษตรชีีวภาพที่่�ตำบลตะพง ซึ่่�งเป็็น

ผลลัพัธ์ม์าจากงานวิจิัยั CBR เรื่่�องการทำเกษตรอินิทรียี์ใ์นสวนผลไม้แ้บบชีวีภาพ 

ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2549

	 	 อย่า่งไรก็็ตาม เนื่่�องจากศูนูย์เ์รียีนรู้้�นี้้�ตั้้�งขึ้้�นจากฐานความรู้้�ของ

คนในชุมุชน สื่่�อที่่�นำมาใช้้เพื่่�อสร้างการเรียีนรู้้�จึงมีเีพีียง 2–3 อย่าง สื่่�ออย่างแรก

คืือสื่่�อบุุคคล (เป็็นผู้้�นำศููนย์์ฯ ที่่ �เป็็นผู้้�บรรยาย อธิ บาย  ตอบข้้อซัักถาม)  

สื่่�อประเภทที่่� 2 คืือสื่่�อกิิจกรรม เช่่น การพาไปดููฐานความรู้้�ต่่าง ๆ สื่่�อประเภท

ที่่� 3 คืือป้้ายข้้อความที่่�ไม่่ทัันสมััยและมีีติิดอยู่่�เฉพาะส่่วนต้้อนรัับ  ในงานวิิจััย

ครั้้�งใหม่น่ี้้�จึงึได้ท้ำการปรับปรุงุระบบการสื่่�อสารทั้้�งระบบแบบยกเครื่่�องใหม่เ่ลย 

เช่่น แก้้ไขข้้อจำกััดของสื่่�อบุุคคล (หากเจ้้าตััวไม่่อยู่่�ก็็จะไม่่มีีคนอธิิบายให้้แขก

ที่่�มาเยี่่�ยมชม) ที ีมวิิจััยได้้จััดทำป้้ายไวนิิลที่่�ช่่วยแปลเนื้้�อหาสารจากสื่่�อบุุคคล 

ในสู่่�สื่่�อที่่�เป็็นตััวอัักษรเพื่่�อให้้ใช้้ทดแทนกัันได้้ เป็็นต้้น
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	 (3.9)	 งบประมาณ ซึ่่�งครอบคลุมตั้้�งแต่่วิิธีีการต่่าง ๆ ที่่ �จะจััดหา 

งบประมาณมาดำเนิินการ ไปจนกระทั่่�งถึึงวิิธีีการใช้้และจััดสรรงบประมาณ 

เนื่่�องจากงบประมาณเป็็นเสมืือนน้้ำมัันหล่อ่ลื่่�นให้เ้ครื่่�องจักัรขัับเคลื่่�อนต่อ่ไปได้้

	 	 ในส่ว่นขององค์ป์ระกอบย่อ่ยทั้้�ง 9 ของศูนูย์เ์รียีนรู้้�นี้้� มักจะได้้

ความรู้้�มาดำเนิินการจากกระบวนการวิิจััย  นอกจากนั้้�นก็็ยัังมีีชุุดความรู้้�ที่่� 

น่่าสนใจเพิ่่�มเติิมว่่า การที่่�ศููนย์์เรีียนรู้้�ที่่�ใดจะมีีรููปลัักษณ์์หน้้าตาแบบไหนนั้้�น  

จะถููกกำหนดมาจาก 2 ปัจัจัยัหลักั คืือ ทุนุของชุมุชนนั้้�น ๆ  และความต้อ้งการ

ในการจัดัตั้้�งศููนย์เ์รียีนรู้้� ดังันั้้�นจึึงไม่ม่ีศีูนูย์เ์รียีนรู้้�แบบสำเร็จ็รูปูหรืือศูนูย์ร์ะบบ 

knock-down ที่่�ถอดเอาไปประกอบได้้เลย ดัังเช่่น งานวิิจััยเรื่่�อง “การพััฒนา

ศููนย์์เรีียนรู้้�เพื่่�อรองรัับสัังคมสููงวััย อ ำเภอวาริินชำราบ จั ังหวััดอุุบลราชธานีี”  

(จีีราพร ทิิพย์์พิิลา, 2564) ซึ่่�งศึึกษาการจััดตั้้�งศููนย์์เรีียนรู้้�ใน 5 พื้้�นที่่� โดยยึึด 

หลัักการ 2 ปััจจััยหลัักที่่�กล่่าวมา และพบว่่าในแต่่ละพื้้�นที่่�ต่่างก็็สร้้างศููนย์์เรีียน

รู้้�ตามแบบของตนเอง บ างแห่่งเน้้นการพััฒนาอาชีีพ บ างแห่่งสนใจชุุดความรู้้�

เรื่่�องการออม บางแห่ง่สนใจประเด็น็สุขุภาพ บางแห่ง่ก็ส็นใจเรื่่�องการปรับสภาพ

ที่่�อยู่่�อาศััยและสิ่่�งแวดล้้อม เป็็นต้้น
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รููปแบบที่่� 7:	 การจััดทำำ�คู่่�มืือเพื่่�อการขยายผล

(1)	 สถานะของ “ส่ื่�อคู่่�มือื” ในงานวิิจััย CBR โดยทั่่�วไป หลังัจากทีีมวิจิัยั 

CBR ได้้ดำเนิินการวิิจััยจนได้้ค้้นพบทางแก้้ปััญหาทางออกใหม่่ ๆ  กระบวนการ

ทำงานแบบใหม่่ ๆ หรืือเคล็็ดลัับวิิชาต่่าง ๆ แล้้ว เนื่่�องจากความตระหนัักว่่า 

งานวิิจััยนั้้�นเป็็นเรื่่�องชั่่�วคราว เมื่่�อจะจบสิ้้�นจากไปก็ควรจะทิ้้�งบางอย่างเอาไว้้

เป็็นมรดกให้้แก่่คนรุ่่�นหลััง มรดกความรู้้�ประเภทแรกก็็คืือ ชุ ดความรู้้�ที่่�ฝัังลึึก 

อยู่่�ในตััวคน เช่น่ ทีมีนักัวิจิัยัชุมุชน และมรดกอีีกประเภทหนึ่่�งที่่�ทีมีวิจิัยัจะทิ้้�งไว้้

ให้้ก็็คืือ การทำคู่่�มืือชุุดความรู้้�ต่่าง ๆ  (ซึ่่�งน่่าจะมีีโอกาสได้้ใช้้งาน เพราะมัักจะมีี

คนมาอ่่านมากกว่่าตััวรายงานการวิิจััย)

	 ดัังนั้้�น โดยธรรมชาติิพ้ื้�นฐานของสื่่�อที่่�เป็็น “คู่่�มืือ” ซึ่่�งอาจจะอยู่่� 

ในหลาย   รูปูแบบ ตั้้�งแต่่เอกสารแผ่่นพัับ หนังัสืือเล่่มเล็็ก สมุดภาพ คลิปวิดีโีอ 

PowerPoint คลิิปเสีียง E-book ฯลฯ ก็็มีีเป้้าหมายเพื่่�อการขยายผลอยู่่�แล้้ว

ในตััว ตััวอย่่างงานวิิจััยที่่�เป็็นแบบฉบัับของการทำสื่่�อคู่่�มืือเพื่่�อใช้้ขยายผลก็็เช่่น 

งานวิิจััยเรื่่�อง “การจััดการความรู้้�และขยายผลงานวิิจััยท้้องถิ่่�น พื้ ้�นที่่�เทศบาล

ตำบลตลาดแค  เพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้้ำด้้านเศรษฐกิิจ จั ังหวััดนครราชสีีมา” 

(ภาสกร บััวศรีี และคณะ, 2564) เป้้าหมายหลัักของงานวิิจััยคืือการพััฒนา

ผลิตภัณัฑ์์ชุมุชนนานาประเภท ตั้้�งแต่่แหนมเห็็ด พริกิแกง หน่่อไม้้ดอง กล้้วยฉาบ 

ข้้าวหลาม ฯลฯ ให้้มีีคุุณภาพและได้้มาตรฐานผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน ดัังนั้้�นหลัังจาก

ค้น้คว้าทดลองจนได้้คำตอบแล้้ว ทางโครงการก็็ได้้จััดการความรู้้�เรื่่�องการพััฒนา

ผลิิตภััณฑ์์ด้้วยการใช้้เครื่่�องมืือถอดบทเรีียนกัับกลุ่่�มที่่�ลงมืือปฏิบััติิการจริิง  

แล้ว้จัดัทำเป็น็เอกสารชุดุความรู้้�การพัฒันาผลิติภัณัฑ์อ์อกมา 4 เล่ม่ โดยจัดัทำ

เป็็น E-book ที่่�สามารถเข้้าถึึงได้้ง่่ายจากสื่่�อออนไลน์์ในปััจจุุบััน
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	 สำหรัับสถานะของ “สื่่�อคู่่�มืือ” ในตััวอย่างงานวิิจััยที่่�ยกมาเป็็น 

แบบฉบับันี้้� การทำสื่่�อคู่่�มืือเพื่่�อขยายผลจะมีีสถานะคล้ายเป็็น “ผลผลิติ/ผลลััพธ์์” 

ประเภทหนึ่่�ง แต่่ทว่่ามีีงานวิิจััยบางชิ้้�น (เช่่น งานของสิิริินทร พิ ิบููลภานุุวััธน์  

และคณะ, 2558 ที่่�จะยกตััวอย่างต่่อไป) สื่่�อคู่่�มืือจะยกระดับัขึ้้�นมาเป็็นโจทย์์ของ

การวิจิัยัเลย  (จากเดิมิที่่�สื่่�อคู่่�มืือคล้ายเล่่นเป็็นผู้้�ช่วยนางเอก ก็จ็ะยกระดับัขึ้้�นมา

เป็็นนางเอกของเรื่่�องเลย) ในงานวิจัิัยดังกล่่าวจึึงมีรีายละเอียีดของขั้้�นตอนต่่าง ๆ 

ในการทำสื่่�อคู่่�มืือแบบว่า “ให้้เห็็นเบื้้�องหลังัการถ่่ายทำ” ด้วย

(2)	ว่ ่าแต่่ว่่า “คู่่�มืือ” คืืออะไร ก่ ่อนที่่�จะพาไปพบกับงานวิิจััยที่่�มีี  

“สื่่�อคู่่�มืือ” เล่่นเป็็นนางเอกนั้้�น ผู้้�เขีียนขอทำความเข้้าใจเร็็ว ๆ  กัับผู้้�อ่่านเพื่่�อให้้

เข้้าใจตรงกัันก่่อนว่่า ที่่�เรีียกว่่า “คู่่�มืือ” (manual) นั้้�น เราหมายความถึึงอะไร

	 “คู่่�มืือ” จััดเป็็นสื่่�อเฉพาะกิิจประเภทหนึ่่�ง (specific media) ดัังนั้้�น

จึึงมีี “ความเฉพาะ” ในหลายด้้าน เช่่น

	 •	 มีีเป้้าหมายเฉพาะว่่า ไม่่ใช่่อ่่าน/ฟััง/ดููเนื้้�อหาเพีียงเพื่่�อจะรู้้�และ

เข้้าใจเท่่านั้้�น หากแต่่มุ่่�งหวัังต่่อไปถึึงขั้้�นให้้ผู้้�รัับสารนำไปลงมืือทำตาม

	 •	 มีเีนื้้�อหาเฉพาะว่่า ไม่ใ่ช่เ่รื่่�องกว้้าง ๆ  แบบทั่่�วไป แต่ม่ีเีนื้้�อหาเฉพาะ

เรื่่�องเท่่านั้้�น เช่่น ตั วอย่างคู่่�มืือพัฒนาผลิตภััณฑ์์ในงานวิิจััยเรื่่�องตลาดแค 

ที่่�ได้้กล่่าวถึึงไปแล้้ว (ภาสกร บััวศรีี และคณะ, 2564) ในคู่่�มืือแต่่ละเล่่มก็็จะ 

มีเีน้ื้�อหาเฉพาะที่่�ว่า่ด้้วยเมนููปลาร้้า ผลิตภััณฑ์เ์สื่่�อจากต้้นไหล ผลิตภััณฑ์ไ์ข่เ่ค็็ม 

ผลิิตภััณฑ์์จากข้้าว เป็็นต้้น

	 •	 มีีวิิธีีการนำเสนอแบบเฉพาะ เนื่่�องจากมีีเป้้าหมายให้้คนรัับสาร

นำเอาความรู้้�จากคู่่�มืือไปลงมืือปฏิบิัตัิจิริงิต่่อไป ดังันั้้�นรูปูแบบการนำเสนอเนื้้�อหา 

(mode of presentation) จึึงต้้องมีีลัักษณะเป็็นแบบหนัังสืือ how to ที่่�ต้้อง

บอกขั้้�นตอนแต่่ละขั้้�นตอนอย่างละเอีียด ต้ องเน้้นว่่า “จะต้้องทำอย่างไรใน 

แต่่ละขั้้�น” (เช่่น ต้้องรอเวลาสัักกี่่�นาทีี ต้้องใส่่อะไรก่่อน–หลััง) หรืืออาจจะต้้อง 

เพิ่่�มเติิมว่่า “ทำอย่่างไรจึึงจะถููกต้้อง/ทำอย่่างไรจะผิิด” เป็็นต้้น
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	 จากคุุณลัักษณะของสื่่�อคู่่�มืือดังกล่่าว ทำให้้เกิิดทั้้�งจุุดเด่่นและ 

ข้้อจำกััดของสื่่�อคู่่�มืือเองในแง่่มุุมของการขยายผล เช่่น

	 •	 จุุดเด่่นของคู่่�มืือ

	 	 (i)	 เป็็นหลัักประกัันความยั่่�งยืืนของความรู้้�ใหม่่ ๆ ที่่ �ได้้ค้้นพบ 

เพราะเมื่่�อทีมีวิจิัยัที่่�เป็็นนักัวิชิาการจากภายนอกออกจากชุมุชนไปแล้้ว นักัวิจิัยัและ

ชาวบ้้านคนอื่่�นในชุมุชนสามารถจะใช้้ความรู้้�ที่่�อยู่่�ในคู่่�มืือทำงานเดินิต่่อไปเองได้้

	 	 (ii)	 เป็็นคู่่�มืือกำกัับทิิศทางการใช้้ความรู้้�ให้้อยู่่�กัับร่องกัับรอย 

แน่่นอนว่่าเมื่่�อเราเรีียนรู้้�อะไรใหม่่ ๆ มา ย่ อมมีีบางครั้้�งที่่�หลงลืืมหรืือไขว้้เขว  

การมีีคู่่�มืือจะช่่วยให้้เราสามารถตรวจสอบและทบทวนได้้

	 	 (iii)	 คู่่�มืือเป็น็สื่่�อที่่�สามารถเอาไปผลิติซ้้ำได้ง้่า่ย เช่น่ การถ่า่ยสำเนา 

ดัังนั้้�นจึึงสามารถขยายตััวได้้อย่่างไม่่มีีข้้อจำกััด (เมื่่�อเทีียบกัับตััวบุุคคล)

	 •	ข้ ้ออ่่อนของคู่่�มืือ

	 	 (i)	 โดยทั่่�วไปคนมัักจะรัับรู้้�ว่าคู่่�มืือเป็็นเอกสารที่่�ไม่่น่่าสนใจ  

(เป็็นแค่่แผ่่นพัับ) ไม่่น่่าอ่่าน (มีีแต่่ตััวหนัังสืือ) เมื่่�อเริ่่�มต้้นไม่่ผ่่านตั้้�งแต่่ด่่านแรก 

คืือการเปิดิอ่า่นแล้ว้ ด่า่นต่อ่ไปก็ไ็ม่ต่้อ้งพูดูถึงึ ในงานวิจิัยัของสิริินิทร และคณะ 

(2558) ที่่ �จะกล่่าวถึึงต่่อไป จึ ึงต้้องแก้้สนุ๊๊�กแรกในเรื่่�องรููปแบบของคู่่�มืือ  โดย

โปรยสโลแกนนำทางว่่า “ต้้องน่่าหยิิบ น่่าจัับ น่่าอ่่าน และใช้้การได้้”

	 	 (ii)	 กลุ่่�มผู้้�ผลิิต (ฝ่่ายผู้้�ส่่ง) เป็็นคนกลุ่่�มเล็็ก ๆ ที่่�มัักจะ “มีีความ

เข้้าใจและรู้้�วิิธีีการดีีอยู่่�แล้้ว” (จึึงมีีโอกาสสููงที่่�จะมองว่่า “เป็็นเรื่่�องที่่�ทำได้้ 

ง่่าย ๆ” และมองข้้าม “ปััญหา/ความยากที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น”) ในขณะที่่�ผู้้�อ่่าน

คู่่�มืือ (ผู้้�รับัสาร) เป็น็คนกลุ่่�มใหญ่ ่มีความหลากหลาย ไม่ม่ี ี(หรืือมีน้อ้ย) ในเรื่่�อง

ความเข้้าใจเรื่่�องขั้้�นตอน/วิิธีีการปฏิิบััติิ จึ งเกิิดช่่องว่่างระหว่่างฝ่่ายผู้้�ผลิิตกัับ 

ฝ่่ายผู้้�อ่่าน/ผู้้�ใช้้ ยิ่่ �งถ้้าช่่องว่่างห่่างกัันมาก โอกาสที่่�ผู้้�อ่่าน/ผู้้�ใช้้จะไม่่เข้้าใจคู่่�มืือ 

ก็ม็ีมีากขึ้้�น เหมืือน “ครูทูี่่�เก่่งวิชิาเลข” ไปสอน “นักัเรียีนที่่�อ่่อนเลข” ครูก็ม็ักัจะ

ไม่่เข้้าใจว่่า “เรื่่�องง่่าย ๆ แค่่นี้้� ทำไมจึึงไม่่เข้้าใจ”
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	 	 (iii)	 เนื่่�องจากเป้้าหมายของคู่่�มืือนั้้�นมีี 2 จั งหวะ จั งหวะแรก 

คอ อ่านให้้รู้้�เรื่่�องและเข้้าใจก่่อน จังัหวะที่่� 2 เมื่่�อเข้้าใจแล้้วจึึงจะเอาไปทำตามได้้ 

แต่ท่ว่่าปัญัหาก็็มักัจะเกิิดขึ้้�นในจัังหวะที่่� 2 ดังัตััวอย่างคำสััมภาษณ์์จากทีีมวิิจัยั

ชุุมชนเรื่่�อง “กระบวนการและรููปแบบการขยายผลการทำเกษตรอิินทรีีย์์ 

เพื่่�อพัฒันาเศรษฐกิจิชุมุชนท้อ้งถิ่่�นในตำบลลวงเหนืือ อำเภอดอยสะเก็ด็ จังัหวัดั

เชีียงใหม่่” (บาลเย็็น สุุนัันตา และคณะ, 2552) ทีีมวิิจััยชุุมชนเป็็นกลุ่่�มที่่�เคย 

ได้้เข้้ารัับการอบรมเรื่่�องเกษตรอิินทรีีย์์จากหลาย  ๆ หน่่วยงานมาแล้้ว และ 

เมื่่�อไปอบรมมาก็็มีีการแจกเอกสารคู่่�มืือให้้อ่่าน แต่่ทีีมวิิจััยชุุมชนก็็ยอมรัับว่่า

ไม่ม่ีคีวามสามารถที่่�จะศึกึษาเอกสารต่า่ง ๆ  ได้้ด้ว้ยตัวัเอง ซึ่่�งเป็น็ความแตกต่า่ง

จากงานวิจิัยั CBR ที่่�กำลังัทำอยู่่� เพราะมี ี“หัวัหน้า้โครงการ” ที่่�มีปีระสบการณ์์

ทำจริิง มีีความเข้้าใจถ่่องแท้้ และสามารถอธิิบายชี้้�แจงได้้อย่่างแจ่่มแจ้้ง ทำให้้

ทีีมวิิจััยสามารถไปลงมืือทำเองได้้ มี ีที่่�ปรึกษาและแลกเปลี่่�ยนได้้ตลอดเวลา 

ทั้้�งเรื่่�องปัญัหาและความรู้้�ใหม่ท่ี่่�ได้ ้คำสัมัภาษณ์น์ี้้�ก็แ็สดงให้เ้ห็น็ถึงึความจำเป็น็

ที่่�จะต้้องมีีการบููรณาการสื่่�อทั้้�งสื่่�อคู่่�มืือและสื่่�อบุุคคลเข้้าด้้วยกััน และสภาพ

ปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นก็็สะท้้อนให้้เห็็นจุุดอ่่อนจากทั้้�ง 2 ด้ าน คืือ ทั้้  �งฝ่่ายผลิตคู่่�มืือ  

(ที่่�ยัังมืือไม่่ถึึง) และฝ่่ายผู้้�อ่่าน/ผู้้�ใช้้คู่่�มืือ (ที่่�ยัังตาไม่่ถึึงที่่�จะอ่่านให้้แตกฉานได้้)

	 	 (iv)	ตััวอย่่างงานวิิจััยที่่�มีี “ประเด็็นการสร้้างและใช้้คู่่�มืือ”  

เป็็นโจทย์วิจิัยั ได้้แก่่ งานวิจัิัยเรื่่�อง “การสื่่�อสารเพื่่�อการใช้้ประโยชน์ในงานวิจิัยั: 

กรณีีการจััดทำแผนน้้ำแบบมีีส่่วนร่่วมในท้้องถิ่่�น จั งหวััดสมุทรสงคราม”  

(สิริินิทร พิบิูลูภานุวุัธัน์ และคณะ, 2558) ภููมิิหลัังของทีีมวิิจััยนั้้�นเป็็นคณาจารย์์

ในสาขาวิิชาการสื่่�อสาร จึ ึงมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาเรื่่�อง “การใช้้การสื่่�อสาร 

เพื่่�อช่วยในงานขยายผลการวิิจัยั CBR” และสื่่�อที่่�เลืือกศึกึษาในครั้้�งนี้้�ก็ค็ืือ คู่่�มืือ

	 	 	 ทีมีวิจัิัยใช้้งานวิจัิัย CBR ต้นทางเป็็นเรื่่�อง “การบริหิารจัดัการ

น้้ำแบบมีส่่วนร่่วมในระดัับตำบล” ที่่�ดำเนิินการโดยศูนย์ป์ระสานงานวิิจัยั CBR 

จัังหวััดสมุุทรสงคราม ร่่วมกัับทีีมวิิจััยชุุมชน เป็็นชุุดงานวิิจััยที่่�ทำอย่่างต่่อเนื่่�อง

ในช่่วงระหว่่างปีี พ.ศ. 2552–2558 จำนวน 3 โครงการ ภายในเวลา 6 ปี แบ่่งเป็็น 

3 ระยะ
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	 	 	 •	 ระยะแรก	ศึกึษาประเด็น็การบริหิารจัดัการน้้ำ โดยมีชีุมุชน

นำร่่อง 6 ตำบล

	 	 	 •	 ระยะที่่� 2	 มีีชุุมชนขยายผล 4 ตำบล

	 	 	 •	 ระยะที่่� 3	 มีีชุุมชนขยายผล 10 ตำบล

	 	 	 รวม 3 ระยะ ครอบคลุุมพื้้�นที่่� 20 ตำบล จากจำนวนทั้้�งหมด 

36 ตำบลในทั้้�งจัังหวััด ดั ังนั้้�นทีีมวิิจััยจึงมีีบทเรีียนเรื่่�องแนวคิิดและวิิธีีการ 

ขยายผลด้้วยรูปูแบบต่าง ๆ  มาจากงานวิิจัยัทั้้�ง 3 ระยะ และทีมีวิิจััยตั้้�งสมมติิฐานว่่า 

หากมีีการนำรููปแบบการสร้้างและใช้้คู่่�มืือการบริิหารจััดการน้้ำในระดัับตำบล

แบบมีส่่วนร่่วมมาช่่วยเสริม จะช่่วยเร่่งกระบวนการขยายผลให้้ได้้เร็็วขึ้้�น  

โดยพยายามใช้้ชุุดความรู้้�ด้้านการสื่่�อสารที่่�เกี่่�ยวกัับการสร้้าง การผลิิต และ 

การใช้้คู่่�มืือให้้มีีประสิิทธิิภาพให้้มากที่่�สุุด รั กษาข้้อเด่่นและลดทอนจุุดอ่่อน 

ของสื่่�อคู่่�มืือที่่�เคยมีีมา และนำเอาคาถาหััวใจของ CBR เข้้าไปเป็็นส่่วนผสม คืือ 

การสร้้างคู่่�มืืออย่่างมีีส่่วนร่่วม

	 	 	 ทีีมวิิจััยแบ่่งขั้้�นตอนการดำเนิินงานออกเป็็น 3 ช่ ่วงใหญ่่ ๆ 

ดัังนี้้�

ขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผลขยายผล
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ขั้้�นตอนที่่� 1
ถอดความรู้้�จาก
ต้้นแบบงานวิิจััย

ขั้้�นตอนที่่� 2

ผลิิตคู่่�มืือ

ขั้้�นตอนที่่� 3
ทดลองขยายผลเอง

ใน 3 ตำำ�บล
ขยายผลด้้วย 
4 กระบวนการ

เก็็บข้้อมููลจาก
ทีีมวิิจััยต้้นฉบัับ

(1.1)	 อ่่านต้้นฉบัับรายงานวิิจััย 3,000 หน้้า +  
	 เอกสารรายงานประกอบ

(1.2)	 วิิเคราะห์์และประมวลกิิจกรรมที่่�ใช้้  
	 มีี 145 กิิจกรรม

(1.3)	 จััดกลุ่่�มกิิจกรรมออกเป็็น 7 ประเภท

(1.4)	 วิิเคราะห์์กิิจกรรมด้้วยสููตร S–M–C–R

(2.1)	 จััดทำำ�ร่่างเนื้้�อหาโดยอยู่่�บนข้้อมููล 7 ประเภท 
	 กิิจกรรม ที่่�วิิเคราะห์์ตามหลััก S–M–C–R

(2.2)	 เอาร่่างต้้นฉบัับคู่่�มืือไปทดสอบกัับกลุ่่�มผู้้�ใช้้  
	 (ทั้้�งความเหมาะสมของเนื้้�อหาและรููปแบบ)  
	 นำำ�เอาข้้อเสนอแนะมาปรัับปรุุง

(2.3)	 ออกแบบรููปเล่่มคู่่�มืือตามหลััก “น่่าหยิิบ  
	 น่่าจัับ น่่าอ่่าน และใช้้การได้้”

(2.4)	 ผลิิตและเผยแพร่่จำำ�นวน 1,500 เล่่ม จััดส่่ง 
	 ไปตามเทศบาลเมืือง เทศบาลตำำ�บล และ  
	 อบต. ที่่�ครอบคลุุม 36 ตำำ�บล

(3.1)	 ทำำ�ความรู้้�จัักกัันและกััน: ชุุมชน–โครงการ

(3.2)	 สร้้างความเข้้าใจกระบวนการทำำ�แผนน้ำำ�� 
	 ระดัับตำำ�บลอย่่างมีีส่่วนร่่วม (คู่่�มืือ)

(3.3)	 ชุุมชนนำำ�ความรู้้�มาจััดทำำ�แผนจััดการน้ำำ�� 
	 ของตััวเอง

(3.4)	 ชุุมชนสร้้างสรรค์์ด้้วยการผลิิตและ 
	 เผยแพร่่สื่่�อในชุุมชนซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�ง 
	 ของแผนการจััดการน้ำำ��
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	 บทเรียีนเกี่่�ยวกับการส่ื่�อสารของทีีมวิจิัยั โดยเฉพาะในส่่วนที่่�เกี่่�ยวกัับ 

“สื่่�อคู่่�มืือ” ที่่�ทีีมวิิจััยได้้ชัักธงสโลแกนเอาไว้้ มีีดัังนี้้�

	 (i)	 เมื่่�อพููดถึึงคำว่่า “คู่่�มืือ” ในความคิิดของผู้้�คนมัักจะนึึกถึึง

เอกสารที่่�เต็็มไปด้้วยเนื้้�อหาบรรยายรายละเอีียด ส่่วนประกอบ ขั้้�นตอนต่่าง ๆ 

มีีตััวหนัังสืืออััดแน่่น เล่่มหนา หรืือนึึกถึึงการพิิมพ์์ตััวหนัังสืือที่่�เล็็กมากจน 

ต้อ้งใช้แ้ว่น่ขยาย อุปสรรคเหล่่านี้้�เป็น็เหตุุให้คู้่่�มืือต่าง ๆ  ไม่ถู่กูหยิบิมาใช้ ้สำหรัับ

คู่่�มืือการทำแผนจััดการน้้ำแบบมีีส่่วนร่่วมระดัับตำบลนี้้� ให้้ความสำคััญ 

กัับการนำไปใช้้ประโยชน์์เป็็นหลััก โดยวิิเคราะห์์กลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�ใช้้คู่่�มืือแล้้ว  

ได้้ข้้อสรุปว่่าคู่่�มืือการทำแผนจััดการน้้ำแบบมีส่่วนร่่วมระดัับตำบลต้้องมีี

คุุณสมบััติิน่่าหยิิบ น่่าจัับ และน่่าอ่่าน

	 (ii)	 น่่าหยิิบ เป็็นคุุณสมบััติิแรกที่่�ต้้องทำให้้เกิิดขึ้้�นกัับคู่่�มืือการทำ

แผนจััดการน้้ำแบบมีีส่่วนร่่วมในระดัับตำบล การดึึงดููดความสนใจให้้ 

กลุ่่�มเป้้าหมายหยิิบคู่่�มืือขึ้้�นมาดููคืือความแปลกใหม่่ สะดุุดตา ไม่่เชย ไม่่เหมืือน

คู่่�มืือที่่�คนจะนึึกถึึงโดยทั่่�วไป  โดยแนวคิิดดัังกล่่าวทีีมวิิจััยจึงกำหนดให้้คู่่�มืือนี้้� 

สื่่�อความหมายด้้วยข้้อความที่่�สั้้�นกระชัับ และมีีภาพประกอบช่่วยให้้เข้้าใจง่่าย 

ในลัักษณะของการ์์ตููนอิินโฟกราฟิิก ซึ่่�งปรากฏให้้เห็็นได้้ชััดตั้้�งแต่่หน้้าปก

	 (iii)	ขนาดของคู่่�มืือ เป็น็คุุณสมบัติัิ

อีีกอย่่างที่่�ทำให้้คู่่�มืือนี้้� “น่่าหยิิบ” คืือ ขนาด 

A4 (21 x 29.78 เซนติิเมตร) เป็็นขนาด 

ที่่�ผิิดไปจากความคาดหมายของการเป็็น 

“คู่่�มืือ” ทั้้ �งนี้้�ทีีมวิิจััยได้้ข้้อสรุปจากกลุ่่�ม 

เป้้าหมายว่่า “เล่่มเล็็กตััวหนัังสืือเยอะ จะไม่่

หยิบิมาอ่า่น” ดังนั้้�นขนาดของคู่่�มืือจึงเป็น็ไป

ตามความต้้องการของกลุ่่�มผู้้�ใช้้ประโยชน์์

อย่่างแท้้จริิง
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	 (iv)	น่่าจัับ เมื่่�อหน้้าปกและขนาดของคู่่�มืือสามารถดึึงความสนใจ 

กลุ่่�มเป้้าหมายให้้หยิิบคู่่�มืือขึ้้�นมาแล้้ว เราจะต้้องทำให้้เขาไม่่อยากวาง นั่่ �นคืือ 

การสร้างคุุณสมบััติิ “น่่าจัับ” ให้้กัับคู่่�มืือ  การพิิมพ์์คู่่�มืือด้วยกระดาษที่่�มีี 

คุณุภาพดี ีมี ีรููปภาพและตััวหนัังสืือชััดเจน สี ีสัันสวยงามสบายตา ที่่ �สำคััญคืือ 

มีีเพีียง 16 หน้้า ไม่่ทำให้้รู้้�สึึกเป็็นภาระเหมืือนคู่่�มืืออื่่�น ๆ จะทำให้้ผู้้�ที่่�หยิิบ 

คู่่�มืือขึ้้�นมาแล้้วอยากเปิิดดููด้้านในต่่อไป

	 (v)	 น่่าอ่่าน คู่่�มืือนี้้�มีคุีุณสมบัติัิของความ “น่่าอ่่าน” จากการเลืือกใช้้

และจััดวางรููปภาพประกอบ  การออกแบบเนื้้�อหาที่่�สั้้�นกระชัับ  การใช้้เทคนิิค 

ตั้้�งคำถามและให้้คำตอบ และขนาดตััวหนัังสืือที่่�ช่่วยให้้อ่่านง่่าย เลืือกโทนสีีฟ้้า

ให้เ้ข้า้กับัเรื่่�องน้้ำ ทำให้ดู้สูบายตา การใช้ภ้าษาสื่่�อสารกับัผู้้�อ่า่นอย่างเป็น็กันัเอง 

ไม่่เป็็นวิิชาการที่่�เข้้าใจยาก

	 	 การเลืือกสีีและภาพประกอบ

		สี  ี น้้ ำเงิิน ฟ้ า เขีียว ขาว เป็็นโทนสีีเย็็น เป็็นตััวแทนของน้้ำ  

ซึ่่�งเป็็นเนื้้�อหาสำคััญของคู่่�มืือ

	 	 ลายเส้้น ใช้้ลายเส้้นลัักษณะลููกคลื่่�น และสััญลัักษณ์์หยดน้้ำ  

โดยใช้้ประกอบในการตััดแบ่่งช่่วงของเน้ื้�อหา และประกอบในหน้้าเพื่่�อความ

สอดคล้้องกัับความหมายของน้้ำ
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		  การ์์ตููน ค น ต้ ้นไม้้ เรืือ  นาเกลืือ กุ้้� ง หอย ปู ู ป ลาทูู หิ่่ �งห้้อย 

เป็็นการแสดงถึึงความอุุดมสมบููรณ์์ของระบบนิิเวศ

		  กราฟิิก สื่่�อถึงการวางแผน การจััดการ ทั้้�งรููปแผนที่่�และแผนภููมิิ
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